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Zalecenia w zakresie ewaluacji ex-ante programow operacyjnych na lata 2014-2020

I.  Wprowadzenie

Niniejszy dokument przygotowany przez Krajowa Jednostke Ewaluacjil
(Departament Koordynacji Polityki Strukturalnej w Ministerstwie Rozwoju
Regionalnego) skierowany jest do Instytucji Zarzadzajacych oraz Jednostek
Ewaluacyjnych funkcjonujagcych w ramach systemu wdrazania polityki spdjnosci
w Polsce. Jego gléwnym celem jest wyznaczenie zakresu oraz ukierunkowanie
procesu ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych na lata 2014-2020
wspoétfinansowanych z  Europejskiego  Funduszu Rozwoju Regionalnego,
Europejskiego Funduszu Spotecznego oraz Funduszu Spéjnosci.

Ewaluacja ex-ante jest ocena programu operacyjnego dokonywana przed jego
rozpoczeciem. Gléwnym jej zadaniem jest ocena przyjetej w ramach programu logiki
interwencji. Ewaluacja ex-ante powinna udzieli¢ odpowiedzi na dwa podstawowe
pytania:

* czy planowane do realizacji interwencje publiczne znajduja uzasadnienie
spoteczno-ekonomiczne?

» czy ich realizacja przyczyni si¢ do osiagniecia pozadanych celow
rozwojowych oraz zaspokojenia potrzeb i rozwigzania zdiagnozowanych
probleméw spoteczno-ekonomicznych?

Ewaluacja ex-ante jest SciSle powigzana z procesem programowania. Jej gléwnym
produktem sa wnioski i rekomendacje, przybierajace posta¢ propozycji zmian
w zapisach programu operacyjnego. Propozycje te powinny zostaé¢ wziete pod
uwage (poprzez wdrozenie wnioskdw i rekomendacji uznanych za zasadne)
w trakcie przygotowywania programu operacyjnego. Finalnym produktem procesu
ewaluacji ex-ante programu operacyjnego bedzie raport ewaluacyjny. Zgodnie z art.
23 projektu rozporzadzenia ogolnego? raport ewaluacyjny powinien zostaé
przediozony Komisji Europejskiej wraz z projektem programu operacyjnego.

Jednym z gléwnych celéw ewaluacji ex-ante jest osadzenie procesu programowania
w ramach teoretycznych poprzez wykorzystanie dostepnej wiedzy do poprawy
jakosci programu operacyjnego. Proces ewaluacji ex-ante urzeczywistnia zasade
polityki opartej na dowodach (evidence based policy), gdzie wiedza i doSwiadczenie
programujacych uzupelniane s3, w usystematyzowany sposéb, wiedza naukowa

1 Dawniej Krajowa Jednostka Oceny. Zmiana nazwy zgodnie z projektem Ustawy o zasadach realizacji
umowy partnerskiej i programow operacyjnych polityki spojnosci na lata 2014-2020

2 Rozporzqdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego wspolne przepisy dotyczgce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskieqo Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci, Europejskiego
Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego

i Rybackiego objetych zakresem wspdlnych ram strategicznych oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczgce
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu Spéjnosci,
oraz uchylajgce rozporzqdzenie (WE) nr 1083/2006 (z uwzgkdnieniem propozycji zmian uzgodnionych
w ramach negocjacji zapiséw rozpgazenia w trakcie prezydenc;ji fiskiej).
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i ekspercka. Istotng wartoscia dodana ewaluacji jest rowniez lepsze zrozumienie
przez osoby zaangazowane we wdrazanie programu mechanizméw jego
funkcjonowania.

Zakres i ogélne zasady realizacji ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych
realizowanych w ramach polityki spojnosci w okresie 2014-2020 zostaly
zdefiniowane w art. 48 projektu rozporzadzenia ogodlnego. Komisja Europejska
doprecyzowala zapisy rozporzadzenia w projekcie dokumentu Programming Period
2014-2020. Monitoring and Evaluation of European Cohesion Policy. Guidance document on
ex-ante evaluation. European Regional Development Fund. European Social Fund. Cohesion
Fund.3

Zalecenia przygotowane przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego sa spo6jne
z zapisami rozporzadzenia oraz wytycznymi Komisji Europejskiej. Dokument
MRR stanowi¢ ma instrument wsparcia doradczego dla Instytucji Zarzadzajacych,
jako zrédlo informacji w zakresie ewaluacji ex-ante. Instytucje Zarzadzajace moga
zaplanowaé i przeprowadzi¢ proces ewaluacji ex-ante w spos6b inny niz ten
zaproponowany w Zaleceniach, pod warunkiem zachowania zgodnosci z og6lnie
przyjetymi standardami ewaluacyjnymi oraz wymogami okreslonymi w projekcie
rozporzadzenia ogdlnego.

Celem niniejszego dokumentu jest dostosowanie procesu ewaluacji ex-ante do
krajowej specyfiki oraz umozliwienie Instytucjom Zarzadzajacym/Jednostkom
Ewaluacyjnym sprawnego i efektywnego przeprowadzenia procesu ewaluacji.*
Rekomenduje sie, aby kazdy wykonawca badania ewaluacyjnego zapoznat sie
z treScig niniejszego dokumentu.

Zgodnie z przyjetymi powyzej zalozeniami dokument stanowi operacjonalizacje
wytycznych Komisji Europejskiej. Zakres ewaluacji ex-ante przedstawiony zostal
w postaci hierarchicznie ustrukturyzowanych gléwnych pytann ewaluacyjnych.
Stwarza to mozliwoé¢ bezposredniego zastosowania pytann w opisie przedmiotu
zamoOwienia przygotowywanego na potrzeby procedury zaméwienia publicznego,
inicjowanego w celu wyboru ewaluatora zewnetrznego. Dodatkowo w ramach
niniejszego dokumentu przygotowany =zostal przykladowy opis przedmiotu
zamOwienia na realizacje ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych (Zalacznik 1),
ktéry moze zosta¢ wykorzystany w ramach procedury zamoéwienia publicznego.
Opis przedmiotu zaméwienia ma charakter ogélny i w przypadku skorzystania
z niego przez Instytucje Zarzadzajaca powinien zosta¢ uszczegélowiony
w wymaganym zakresie oraz dostosowany do specyfiki danego programu
operacyjnego. Uszczegélowienie/dostosowanie polega¢ bedzie m.in. na dodaniu
w ramach pytan gléwnych kwestii, ktére powinny zosta¢ poddane analizie.

3 http:/ /ec.europa.eu/regional_policy/sources/docoffic/2014/working/ex_ante_en.pdf

4 Pewne odstepstwa od zapiséw niniejszego dokumentu sa mozliwe w odniesieniu do Programéw
Europejskiej Wspotpracy Terytorialnej oraz Europejskiego Instrumentu Sasiedztwa ze wzgledu na
miedzynarodowy charakter tych Programéw
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Przedstawione ponizej pytania ewaluacyjne obejmuja swoim zakresem wszystkie
wymagane elementy ewaluacji ex-ante wskazane w rozporzadzeniu ogdélnym oraz
w wytycznych Komisji Europejskiej.

Procesowi ewaluacji ex-ante poddana zostanie réwniez Umowa Partnerska. Na
podstawie niniejszych Zalecerr przygotowany zostanie analogiczny zakres ewaluacji
ex-ante Umowy Partnerskiej. Za ewaluacje ex-ante Umowy Partnerskiej
odpowiedzialna bedzie KJE.

II. Zakres ewaluacji ex-ante programow operacyjnych na okres
2014-2020

Proces ewaluacji przebiegac¢ bedzie wg moduléw i logiki zaprezentowanej na rys. 1.

Rysunek 1
MODUL 1 MODUL II MODUL III
Ocena trafnosci i Ocena spojnosci Ocena systemu realizacji
spojnosci wewnetrznej zewnetrznej programu programu operacyjnego
programu operacyjnego operacyjnego
Pyt. A+B Pyt. C+D
Pyt. E+F

W ramach procesu ewaluacji ex-ante udzielona zostanie odpowiedZ na nastepujace
pytania ewaluacyjne:

A. Czy interwencja publiczna w postaci programu operacyjnego trafnie
odpowiada na zdiagnozowane wyzwania i potrzeby spoleczno-
ekonomiczne?

B. Czy zaproponowana w ramach programu logika interwencji umozliwi
realizacje zalozonych celéw rozwojowych?

C. Czy zalozenia i cele programu s3 spdjne z najwazniejszymi politykami
i strategiami na poziomie unijnym, krajowym i regionalnym, w tym
w  szczegOlnosci ze strategia Europa 2020, Wspélnymi Ramami
Strategicznymi oraz Umowgq Partnerska?
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D. Czy i w jakim zakresie program operacyjny uwzglednia i przyczynia si¢ do
realizacji celow polityk horyzontalnych (realizacja zasad réwnosci szans plci,
niedyskryminacji oraz zréwnowazonego rozwoju)?

E. Czy i w jakim zakresie istniejacy uklad instytucjonalny, w tym zasoby
ludzkie, jest wystarczajacy do realizacji zalozen i celéw programu
operacyjnego?

F. Czy zalozenia programu operacyjnego umozliwiaja skuteczng i efektywna
realizacje proceséw monitorowania i ewaluacji?

Najwazniejszymi elementami procesu ewaluacji ex-ante sg pytania A i B oraz
pytanie C. Niniejsze trzy kluczowe pytania badawcze stanowi¢ powinny rdzen
calego procesu ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych na okres 2014-2020.

Ewaluacja ex-ante przeprowadzona zostanie w oparciu o kryteria trafnosci,
spojnosci oraz przewidywanej skutecznosci, efektywnosci i uzytecznosci programu
operacyjnego.

MODUL I

A. Czy interwencja publiczna w postaci programu operacyjnego trafnie
odpowiada na zdiagnozowane wyzwania i potrzeby spoleczno-
ekonomiczne?

W tym elemencie procesu ewaluacji ex-ante dokonana zostanie ocena programu
operacyjnego wedtug kryterium trafnosci.

Po pierwsze ewaluator oceni, czy zidentyfikowane problemy stanowiq przestanke
do podjecia interwencji publicznej w danym obszarze tj. czy zidentyfikowany
problem ma charakter niesprawnosci rynku (ang. market failure) lub stanowi istotny
problem spoleczny, ktérego rozwigzanie nie byloby mozliwe bez interwencji
panstwa. Celem ewaluacji ex-ante w tej czedci jest m.in. identyfikacja obszaréw,
ktérych wsparcie ze $rodkéw publicznych w ramach programu powinno zostaé
ograniczone z uwagi na ryzyko wystapienia efektu ,jalowej straty” (ang.
deadweight).> Identyfikacja nieuzasadnionych obszaréw wsparcia stuzy m.in.
realizacji zasady koncentracji zasob6w na najistotniejszych wyzwaniach i potrzebach
rozwojowych.

Ewaluator przeprowadzi ocene rzetelnosci diagnozy spoleczno-ekonomicznej.
Dokonana zostanie analiza sposobu priorytetyzacji zidentyfikowanych w diagnozie
wyzwan i potrzeb spoleczno-ekonomicznych. Zadaniem ewaluatora w tym zakresie
bedzie dokonanie oceny, czy poszczegélnym problemom nadano odpowiednia wage
oraz czy i z jakiego powodu inne istotne kwestie zostaly w diagnozie pominiete.
Ewaluator oceni réwniez, czy diagnoza i program operacyjny opieraja si¢ na

®{j. zaistnienia sytuadji, gdy przedsiewziecie, ktéremu udzielono pomocy, mogloby zosta¢
zrealizowane réwniez bez wsparcia ze srodkéw publicznych.
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aktualnej i trafnej analizie sytuacji i trendow spoteczno-ekonomicznych.
Kompleksowa ocena trafnoéci diagnozy spoleczno-ekonomicznej jest szczegolnie
istotna z uwagi na dynamiczny charakter proceséw spoteczno-ekonomicznych
i zwigzane z tym ryzyko dezaktualizacji diagnozy.

Po drugie dokonana zostanie ocena trafnosci zaproponowanych celéw programu
operacyjnego w kontekscie zidentyfikowanych/zdefiniowanych wyzwan i potrzeb
spoteczno-ekonomicznych. Ewaluator dokona oceny, czy problemy/kwestie
przedstawione w diagnozie przekladaja sie we wlasciwych proporcjach na cele
priorytetéw i programu; czy w programie poszczegdlnym kwestiom nadana zostala
odpowiednia waga, czy trafnie zastosowana zostala zasada koncentracji tematyczne;.
Ewaluator oceni réwniez, czy i z jakiego powodu problemy zidentyfikowane
w diagnozie zostaly pominiete.

B. Czy zaproponowana w ramach programu logika interwencji
umozliwi realizacje zalozonych celé6w rozwojowych?

Celem wdrazania interwencji publicznej, jaka jest program operacyjny, jest
spowodowanie pozytywnej zmiany spoteczno-ekonomicznej w obszarze uznanym
za problemowy. Aby pozadana zmiana mogla zaistnie¢, niezbedne jest podjecie
konkretnych dziataii. Planowane dzialania bazuja na szeregu teorii, z ktérych
najwieksze znaczenie ma teoria zmiany. Opisuje ona mechanizmy przyczynowo-
skutkowe, zachodzace pomiedzy zaplanowanymi dzialaniami a pozadanymi
zmianami. Na tej podstawie budowana jest logika interwencji, oparta na
nastepujacym zalozeniu: jezeli zaangazujemy okreSlone zasoby do realizacji
zaplanowanych dzialani, to wyprodukujemy dobra i ustugi, ktére wywolaja
pozytywna zmiane spoleczno-ekonomiczng i dzieki temu przyczynimy sie do
rozwigzania zdiagnozowanego problemu. Innymi slowy, na model logiczny
interwencji skladaja sie nastepujace podstawowe elementy ulozone w ciag
logiczny: zidentyfikowany problem— wklad — dzialania (— produkty) —
pozadana zmiana czyli rezultaty.

Odpowiedz na pytanie, czy zaprojektowana w ramach programu logika
interwencji umozliwi realizacje zalozonych celé6w (ocena przewidywanej
skutecznosci) jest najistotniejszym elementem procesu ewaluacji ex-ante.

Podstawowym zadaniem ewaluatora w tej czeSci jest analiza i ocena zwigzkéw
przyczynowo-skutkowych pomiedzy zaplanowanymi w ramach programu
dziataniami i ich produktami a oczekiwanymi rezultatami. Waznym elementem
oceny w tym zakresie jest rowniez analiza alternatywnych sposobéw realizacji
zalozonych celéw. Zaleca sie, aby analiza opcjonalna miala w uzasadnionych
przypadkach odzwierciedlenie w rekomendacjach formulowanych w formie
wariantowe;.

W ramach odpowiedzi na powyzsze pytanie ewaluator powinien dokonaé réwniez
ogo6lnej oceny wplywu realizacji programu operacyjnego na sytuacje spoleczno-
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ekonomiczna kraju lub regionu. Ocena moze zosta¢ przeprowadzona za pomoca
odpowiednich metod (np. modelu ekonomicznego, metod eksperckich) i powinna
obejmowac swym zakresem réwniez nieplanowane (pozytywne i negatywne) efekty
oddziatlywania programu operacyjnego.

Istotnym aspektem badania bedzie ocena sposobu zastosowania zasady
koncentracji tematycznej, jego uzasadnienia oraz spdjnosci z logika interwencji
w tym w szczeg6lnosci z celami programu.

Oceniona zostanie trafno$¢ wielkosci i struktury nakladéw finansowych. Alokacja
srodkow finansowych przeanalizowana zostanie pod katem jej adekwatnosci
w stosunku do wyzwan i potrzeb, planowanych dzialann oraz zalozonych celow
(z uwzglednieniem zasady ring-fencing- u oraz specyfiki poszczegdlnych form
wsparcia i zwigzanym z tym zréznicowanym zapotrzebowaniem na S$rodki
finansowe).

Analizie powinna zosta¢ poddana sp6jnos¢ wewnetrzna celow i dziatani planowych
do realizacji w ramach osi priorytetowych, jak i pomiedzy poszczegélnymi osiami
priorytetowymi w celu oceny stopnia i zakresu ich komplementarnoéci w tym
spodziewanych efektéw synergicznych (np. analiza komplementarnosci interwencji
o charakterze infrastrukturalnym =z interwencjami stuzgcymi wsparciu
przedsiebiorczosci zaplanowanymi w dwoch odrebnych osiach priorytetowych).
Ocenie podlega¢ bedzie rowniez to, w jaki sposéb zaproponowana logika programu
uwzglednia wymiar terytorialny interwencji oraz zasade zintegrowanego podejscia
do rozwoju spoleczno-ekonomicznego, w tym w szczeg6lnosci w odniesieniu do
interwencji ukierunkowanych na obszary problemowe.

Jednym 2z elementéw procesu ewaluacji powinna by¢é ocena trafnosci
(i przedstawionego w programie uzasadnienia opartego na dowodach) zastosowania
poszczegdlnych form wsparcia (w tym m.in. instrumentéw finansowych
i Zintegrowanych Inwestycji Terytorialnych). Osobnej szczegélowej analizie
powinny zosta¢ poddane projekty duze oraz projekty kluczowe przewidziane do
realizacji w ramach programu. Zostang one ocenione przede wszystkim pod katem
ich spodziewanego wplywu na realizacje celéw priorytetéw i programu.

Ewaluator dokona¢ powinien weryfikacji, czy zwigzki przyczynowo-skutkowe, na
ktérych zbudowana jest logika interwencji programu i osi priorytetowych, maja
oparcie w dowodach (ang. evidence based). Innymi stowy, czy logika interwencji
programu wynika z ogélnie przyjetych teorii spoteczno-ekonomicznych oraz czy
oparta jest na przytoczonych w programie dowodach empirycznych w postaci badan
naukowych, badar ewaluacyjnych, analiz, studiéw itp. (w tym w szczegdlnosci na
nastepujacych dokumentach ewaluacyjnych: Evidence-based Cohesion Policy and its role
in achieving Europe 2020 objectives; Wnioski z realizacji Polityki Spojnosci w Swietle
wynikow prac analityczno-ewaluacyjnych okresu 2004-2006; Ewaluacja ex-post Narodowego
Planu Rozwoju na lata 2004-2006).
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W celu prezentacji wynikéw analizy ewaluator przygotuje dla programu oraz
osobno dla kazdej osi priorytetowej diagramy (opis diagramu w zalgczniku 2)
obrazujace zwigzki przyczynowo-skutkowe zachodzace pomiedzy
zdiagnozowanymi potrzebami, zaplanowanymi w ramach programu dziataniami
i ich produktami a oczekiwanymi rezultatami (mierzonymi wskaznikami realizacji)
z uwzglednieniem czynnikéw zewnetrznych.

Przeprowadzona zostanie rowniez weryfikacja i ocena realnosci osiggniecia wartosci
docelowych wskaznikéw realizacji (produktéw i rezultatow) w kontekscie
zaproponowanej logiki interwencji, w tym alokowanych $rodkéw finansowych.
W przypadku oceny mozliwosci osiagniecia wskaznikéw rezultatu pod uwage
wziete powinny by¢ réwniez czynniki zewnetrzne, mogace mie¢ wplyw na ich
realizacje.

Ocena uwzgledniaé powinna réwniez odpowiedZ na pytanie, jaki wplyw na
realizacje zalozenn i celéw programu beda mialy pozostale polityki, strategie
i programy wdrazane na poziomie unijnym, krajowym i regionalnym (w tym, o ile to
mozliwe, komplementarne programy operacyjne przygotowywane na okres 2014-
2020) oraz inne czynniki zewnetrzne zwiazane z biezaca i prognozowana sytuacja
spoteczno-ekonomiczng. W tym zakresie szczegdlnie istotnym elementem ewaluacji
bedzie ocena najwazniejszych uwarunkowan zewnetrznych w stosunku do
programu operacyjnego, majacych wplyw na jego skuteczno$é i efektywnosé,
w tym warunké6w wstepnych (warunkowosé ex-ante), ktorych zasady stosowania
zawarte zostaly w art. 17 projektu rozporzadzenia ogélnego. Zadaniem ewaluatora
w tym w zakresie bedzie ocena:

1. Zasadnosci zastosowanych dla danego programu operacyjnego warunkéw
wstepnych: Czy spelnienie zaproponowanych warunkéw wstepnych
przyczyni sie do zwiekszenia skutecznosci i efektywno$ci realizacji programu
operacyjnego?

2. Zakresu i stopnia spelnienia warunkéw wstepnych: Czy i w jakim zakresie
warunki zaproponowane dla programu operacyjnego zostaly spelnione? Jakie
sa mozliwosci spelnienia w przewidzianych terminach pozostalych do
uwzglednienia warunkéw wstepnych (ocena zaplanowanych dziatan
zmierzajacych do spetnienia warunkéw)?

3. Innych istotnych uwarunkowan zewnetrznych w stosunku do programu
operacyjnego nieuwzglednionych w ramach zasady warunkowosci wstepnej:
Czy istniejg inne niespelnione warunki zewnetrzne majace istotny wplyw na
skutecznos¢ i efektywnos¢ realizacji programu? Jaki bedzie wplyw
niespetnienia innych istotnych warunkéw zewnetrznych na skutecznosé

6 W przypadku braku mozliwoséci okreslenia wartosci docelowych wskaznikéw realizacji przez
instytucje przygotowujaca program operacyjny, nalezy rozwazy¢ zlecenie tego ewaluatorowi
zewnetrznemu w ramach ewaluacji ex-ante.
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i efektywnos¢ programu operacyjnego? Jakie sa mozliwosci i perspektywa
czasowa spelnienia innych istotnych warunkéw zewnetrznych?

MODUE 11

C. Czy zalozenia i cele programu sa spéjne z najwazniejszymi
politykami i strategiami unijnym, krajowym i regionalnym, w tym
w szczeg6lnosci ze strategia Europa 2020, Wspdélnymi Ramami
Strategicznymi oraz Umowa Partnerska?

W ramach procesu ewaluacji ex-ante dokonana zostanie ocena spdjnosci zalozen
i celow programu operacyjnego (w tym zdefiniowanych w diagnozie wyzwan
i potrzeb rozwojowych) z najwazniejszymi unijnymi, krajowymi i regionalnymi
celami strategicznymi, w szczeg6lnosci ze strategia Europa 2020 (z uwzglednieniem
Krajowego Programu Reform) oraz Wspélnymi Ramami Strategicznymi. Ewaluator
oceni, w jakim stopniu spodziewane efekty programu operacyjnego przyczynia sie
do realizacji celéw strategicznych na ré6znych poziomach, w tym w szczegolnosci do
realizacji celéw strategii Europa 2020 oraz Wspoélnych Ram Strategicznych.

Na uzytek analizy i oceny spdjnosci zewnetrznej programu ewaluator przygotuje
diagramy obrazujace zwiazki przyczynowo-skutkowe, zachodzace pomiedzy
spodziewanymi efektami programu a celami najwazniejszych strategii na poziomie
regionalnym, krajowym i unijnym. Szczegélowa analiza (wraz z odpowiednimi
diagramami) powinna zosta¢ przeprowadzona oddzielnie dla kazdego z trzech
glownych celow strategii EU 2020.

Ocena spojnoéci zewnetrznej powinna odnosi¢ sie np. do nastepujacych
dokumentéw strategicznych:

» Strategia Europa 2020

* Wspblne Ramy Strategiczne

* Umowa Partnerska

=  Sredniookresowa Strategia Rozwoju Kraju

» Strategie zintegrowane (wlasciwe dla danego programu operacyjnego)

» Krajowa Strategia Rozwoju Regionalnego

» Strategie regionalne i makroregionalne

» Koncepcja Przestrzennego Zagospodarowania Kraju

* inne istotne dla danego programu operacyjnego dokumenty strategiczne,
zwigzane z obszarami wsparcia wskazanymi w programie operacyjnym

Dodatkowo zgodnie z wymaganiami art. 48 pkt. 3 (d) rozporzadzenia ogélnego
ewaluator dokona oceny spéjnosci programu operacyjnego ze wskazanymi

w projekcie rozporzadzenia rekomendacjami Rady Unii Europejskiej.

D. Czy i w jakim zakresie program operacyjny uwzglednia i przyczynia
sie¢ do realizacji celé6w polityk horyzontalnych (realizacja zasad
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rownosci szans plci, niedyskryminacji oraz zré6wnowazonego
rozwoju)?

Ocena programu operacyjnego, wedlug kryterium jego spéjnosci z celami gtéwnych
polityk horyzontalnych, powinna zosta¢ przeprowadzona w dwdéch aspektach:

* Po pierwsze ocenie poddany zostanie stopier i zakres uwzglednienia zasad
horyzontalnych w procesie programowania. Ewaluator oceni, czy w ramach
przygotowywania diagnozy oraz calego programu brane byly pod uwage
(poddawane analizie) zasady réwnosci szans plci, niedyskryminacji oraz
zréwnowazonego rozwoju oraz czy w procesie programowania uczestniczyly
podmioty zaangazowane w promocje zasad horyzontalnych (w tym krajowe
organy ds. rownosci).

* Po drugie oszacowany zostanie przewidywany wkiad programu
operacyjnego w realizacje celéw polityk horyzontalnych. Ewaluator oceni,
czy w  ramach  programu  przewidziane  zostaly = konkretne
dzialania/instrumenty stuzace realizacji zasad horyzontalnych oraz jaka
bedzie ich spodziewana skutecznos¢ i efektywnosé. Ponadto analizie
poddany zostanie sposéb uwzglednienia zasad horyzontalnych w procesie
wdrazania, monitorowania i ewaluacji programu.

Punktem odniesienie dla oceny spdjnosci programu z politykami horyzontalnymi
powinny by¢ zapisy projektu rozporzadzenia ogélnego dotyczace zasad
horyzontalnych i sposobéw ich uwzglednienia w programie operacyjnym (art. 7 oraz
art. 87 pkt. 3 iii).

MODUE I11

E. Czy i w jakim zakresie istniejacy uklad instytucjonalny, w tym
zasoby ludzkie, jest wystarczajacy do realizacji zalozen i celow
programu operacyjnego?

Gléwnym zadaniem ewaluatora w tej czeSci badania bedzie ocena potencjatu
administracyjnego, w tym zasobow ludzkich instytucji zaangazowanych
w zarzadzanie i wdrazanie programu operacyjnego. Analiza przeprowadzona
zostanie w szczegolnoéci pod katem identyfikacji obszaréw ryzyka i barier dla
skutecznej i efektywnej realizacji programu.

Przedmiotem oceny beda w szczegélnosci: struktury i rozwigzania organizacyjne
w ramach oraz pomiedzy instytucami systemu realizacji (m.in. podzial
kompetencji/zadan, koordynacja dziatari, mechanizmy koordynacji i monitorowania
komplementarnosci i synergii efektow podejmowanych dziatari, komunikacja
wewnetrzna i zewnetrzna, systemy elektronicznej wymiany danych), liczba
pracownikéw, wiedza i doswiadczenie pracownikéw (w tym system szkolen),
system rekrutacji i selekcji, system motywacyjny, fluktuacja kadr, warunki pracy
(zasoby materialne).
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F. Czy zalozenia programu operacyjnego umozliwiaja skuteczna
i efektywna realizacje procesow monitorowania i ewaluacji?

Sprawny system monitorowania i ewaluacji jest podstawowym warunkiem realizacji
zasady zorientowania polityki spdjnosci na rezultaty i jako taki powinien by¢
przedmiotem szczegélnego zainteresowania w ramach procesu ewaluacji ex-ante
programow operacyjnych.

Kluczowym elementem systemu monitorowania i ewaluacji s wskazniki realizacji
celow. Zaproponowane w ramach programu wskazniki realizacji” zostang ocenione
pod katem ich trafnosci, przejrzystosci oraz innych kryteriéw metodologicznych
w tym wiarygodnosci statystycznej, agregowalnosci, dostepnosci i solidnosci (ang.
robustness).

Ewaluator dokona oceny, czy zaproponowane wskazniki realizacji celow sa trafne tj.
czy odpowiadajg dzialaniom oraz celom poszczegolnych osi priorytetowych oraz czy
trafnie opisuja dlugo i krotkoterminowe zmiany, ktére majg zaistnie¢ w wyniku
realizacji programu. Ocenie poddana zostanie spdjnos¢ wskaznikéw produktu ze
wskaznikami rezultatu (czy i w jakim zakresie ,produkty stanowia wkiad
w osiagniecie rezultatow”).

Ocenie podlega¢ bedzie takze przejrzystos¢ wskaznikow realizacji. Udzielona
zostanie odpowiedZ na pytanie, czy wskazniki realizacji maja jasng, jednoznaczna
i zrozumialg nazwe oraz definicje oraz czy pozwalajg na jednoznaczng interpretacje
normatywna.

Przedmiotem ewaluacji bedzie réwniez dobér wskaznikéw (oraz ich wartosci) dla
oceny realizacji celéw posrednich (tzw. ,kamieni milowych”, ang. milestones). Beda
one oceniane pod katem trafnosci doboru (czy wskazniki dostarczaja odpowiedniej
informacji na temat postepéw we wdrazaniu), realnosci ich osiggniecia
w wyznaczonych terminach i przy okreslonych naktadach finansowych, dostepnosci
niezbednych danych i in. W przypadku wskaznikéw rezultatu pod uwage wziete
powinny by¢ réwniez czynniki zewnetrzne, mogace mie¢ wplyw na ich realizacje.
Ponadto ewaluator udzieli odpowiedzi na pytanie, czy wskazniki wybrane jako
podstawa do dokonywania ewentualnych korekt finansowych sa reprezentatywne
dla dziatarh podejmowanych w ramach poszczegoélnych priorytetow.

System monitorowania i ewaluacji zostanie zbadany pod katem jakosci zasobéw
ludzkich oraz potencjalu instytucjonalnego. Analiza przeprowadzona zostanie
w szczegblnosci pod katem identyfikacji obszaréw ryzyka i barier dla skutecznej
i efektywnej realizacji procesow monitorowania i ewaluacji.

"W tym wybrane common indicators
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Ponadto ewaluator oceni czy =zalozenia programu operacyjnego umozliwiajg
realizacje zasady evidence based policy (m.in. czy w ramach programu przewidziane
zostaly dzialania polegajace na realizacji analiz, ewaluacji, badan, ekspertyz na
potrzeby zwigzane z wdrazaniem i oceng programu operacyjnego).

W okresie programowania 2014-2020 nastepuje istotne przeniesienie akcentéw ze
sprawozdawania z postepéw w wydatkowaniu srodkéw na dostarczanie informacji
o efektach realizacji interwencji publicznych podejmowanych w ramach polityki
spojnosci. Znajduje to odzwierciedlenie w zapisach projektu rozporzadzenia
ogblnego oraz wytycznych Komisji Europejskiej dotyczacych monitorowania
i ewaluacji, w tym m.in. dot. zakresu sprawozdan, ktérych sktadowag powinny by¢
wiarygodne wyniki badan ewaluacyjnych.

W  tym kontekScie szczegdlnie istotne jest dokonanie oceny sposoboéw
umozliwiajacych terminowe dostarczanie odpowiedniego zakresu danych m.in. na
uzytek sprawozdan rocznych. Analizie powinny zosta¢ poddane Zrédta oraz metody
generowania danych a takze sposoby sluzace zapewnieniu wysokiej jakosci
pozyskiwanych danych.

Bardzo waznym elementem tej czeéci ewaluacji bedzie ocena potrzeb w zakresie
dostepu do danych niezbednych do skutecznej realizacji procesu ewaluacji, w tym
w szczegllnodci dla zaawansowanych metodologicznie badarn ewaluacyjnych
przeprowadzanych m.in. za pomoca metod kontrfaktycznych (w okresie 2014-2020
metody kontrfaktyczne stanowi¢ beda jeden z podstawowych standardow
ewaluacyjnych). Zadaniem ewaluatora bedzie identyfikacja luk informacyjnych
w tym zakresie oraz zaproponowanie sposobéw pozyskiwania niezbednych danych.

Jedna z istotnych zmian w zasadach realizacji procesu ewaluacji w poréwnaniu
z okresem 2007-2013 jest konieczno$¢ przygotowania Planu (strategii) ewaluacji
programu operacyjnego na caly okres programowania. Plan ewaluacji bedzie
wynikal z przyjetej w ramach programu logiki interwencji. Precyzyjne okreSlenie
W programie operacyjnym ,co, kiedy i w jaki sposéb chcemy osiagnac¢”, powodowac
bedzie potrzebe i mozliwo$¢ zaplanowania procesu oceny efektéw realizacji
programu (w celu biezacego formulowania rekomendacji i dokonywania na ich
podstawie niezbednych zmian). Rola monitoringu i ewaluacji w procesie realizacji

programu operacyjnego zaprezentowana zostata na rysunku 2.
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Rysunek 2
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Plan ewaluacji bedzie zatem pochodna zalozen programu operacyjnego tj. po
okres$leniu celéw i sposoboéw ich realizacji (logika interwencji) w Planie ewaluacji
przedstawione zostang sposoby i terminy oceny efektéw realizacji programu.

Zadaniem ewaluatora bedzie przygotowanie wstepnej koncepcji procesu ewaluacji
programu operacyjnego, ktora postuzy Instytucji Zarzadzajacej do przygotowania
Planu ewaluacji programu operacyjnego na lata 2014-2020. Zgodnie z wytycznymi
Komisji Europejskiej Plan ewaluacji powinien zawierac:

* liste tematow badarn ewaluacyjnych wraz z uzasadnieniem ich realizacji,

* metody przewidziane do zastosowania wraz z okre$leniem zapotrzebowania
na dane,

* sposoby zapewnienia dostarczenia odpowiedniego zakresu danych na uzytek
ewaluagji,

* harmonogram procesu ewaluacji,

* sposoby komunikacji wynikéw ewaluagji,

* zasoby ludzkie,

=  budzet,

* plan szkolen.

Wstepna koncepcja procesu ewaluacji powinna $cisle wynika¢ z logiki interwencji
programu oraz zawiera¢ w szczegOlnosci zakres tematyczny i harmonogram
realizacji ewaluacji wraz uzasadnieniem ich przeprowadzenia oraz propozycje
metodologiczne dla poszczegdlnych badan wraz z okreéleniem zapotrzebowania na
dane. Rolg ewaluatora bedzie réwniez wskazanie barier w pozyskiwaniu danych
oraz sposobow ich przezwyciezenia.
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III. Organizacja procesu ewaluacji ex-ante

1. Sposdb organizacji procesu ewaluacji ex-ante

Ewaluacja ex-ante, zgodnie z art. 47 projektu rozporzadzenia ogélnego, powinna
zosta¢ przeprowadzona przez funkcjonalnie niezaleznych ewaluatoréw. Z uwagi na
ztozony charakter przedsiewziecia rekomenduje sie zlecenie ewaluacji ex-ante
programu operacyjnego ewaluatorom zewnetrznym wybranym w procedurze
zgodnej z ustawa prawo zamoéwien publicznych.8

Instytucje Zarzadzajace programami operacyjnymi maja mozliwos¢ wyboru
zastosowania jednego z dwoch podejs¢ do ewaluacji ex-ante ze wzgledu na sposéb
realizacji:

* modelu tradycyjnego - ewaluacja programu operacyjnego po zakonczeniu
prac nad projektem programu

* modelu partycypacyjnego - ewaluacja prowadzona réwnolegle z procesem
programowania

Z uwagi na brak rozwinietego w Polsce sprawnego systemu analiz polityk
publicznych zaleca si¢ rozwazenie zastosowania modelu partycypacyjnego. Wyboér
modelu partycypacyjnego daje bowiem wieksza mozliwos¢ wplywu ewaluacji ex-
ante na podniesienia jakosci procesu programowania. Ewaluator wspotpracuje
z osobami odpowiedzialnymi za przygotowanie programu - ocenia, opiniuje
poszczegblne elementy programu, pelni funkcje doradcza. Ewentualne
rekomendowane zmiany w programie wprowadzane sg na biezaco. Bliska
wspotpraca ulatwia pelne i doglebne zrozumienie zalozenn programu przez
ewaluatora oraz pozwala na prowadzenie konstruktywnego dialogu i osiggniecie
konsensusu w zakresie sposobu uwzglednienia rekomendacji.

Dzieki wiaczeniu ewaluacji w proces programowania wydluzony zostaje termin
zakoniczenia prac nad projektem raportu. W przypadku wyboru modelu
tradycyjnego po przygotowaniu projektu programu nalezy dodatkowo uwzglednic
czas na przeprowadzenie ewaluacji ex-ante (min. 3-4 miesigce), uwzglednienie
wnioskéw i rekomendacji oraz przeprowadzenie strategicznej oceny oddzialywania
na Srodowisko (patrz pkt. 5).

Istotng wartoscia dodang w przypadku wyboru modelu partycypacyjnego jest
mozliwoé¢ wprowadzania wynikajacych z ewaluacji ex-ante zmian o charakterze
strategicznym. Zmiany takie latwiej jest przeprowadzi¢ na wczesnym etapie

8 Ustawa z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych (Dz.U. z 2010 r. Nr 113, poz. 759 z
pozn. zm.)
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programowania w momencie, gdy ksztaltowana jest ogélna koncepcja programu.
Zaleca sie, aby na wczesnym etapie procesu ewaluacji zorganizowac
spotkanie/seminarium, ktérego celem byloby przedyskutowanie z ewaluatorem
zalozern strategicznych programu operacyjnego (ocena ogélnych kierunkow
interwencji tj. trafnosci celow strategicznych oraz wyboru gléwnych priorytetéw).

Zaleta modelu tradycyjnego jest mozliwos¢ pracy w ustalonym rytmie na podstawie
przeé¢wiczonych wczesniej procedur (w tym w szczegélnosci dotyczacych prawa
zamoOwienn publicznych) bez koniecznosci koordynacji dwoéch —procesow
jednoczesnie. Ponadto model tradycyjny, w ktérym ewaluator nie uczestniczy
w programowaniu, daje mozliwoé¢ bardziej obiektywnej i caloSciowej oceny
programu z perspektywy zewnetrznego i niezaleznego obserwatora (oceniajacego).

W przypadku wyboru modelu partycypacyjnego proces ewaluacji ex-ante powinien
zosta¢ zainicjowany w momencie, gdy wypracowane zostana wstepne zalozenia
dotyczace programu operacyjnego (co umozliwi rozpoczecie prac przez ewaluatora
zgodnie z zakresem przedstawionym w rozdziale II). W zwigzku z powyzszym
zaleca si¢ przygotowanie na potrzeby koordynacji procesu ewaluacji i procesu
programowania wstepnej koncepcji programu operacyjnego, obejmujacej co
najmniej: zarys diagnozy, najwazniejsze cele strategiczne i operacyjne programu i osi
priorytetowych, opis osi priorytetowych (dokument 10-15 stronicowy). Dokument
stanowi¢ powinien zalacznik do opisu przedmiotu zamoéwienia (w przypadku
wyboru modelu tradycyjnego zatacznikiem do opisu przedmiotu zaméwienia bedzie
projekt programu operacyjnego).

Wybér modelu partycypacyjnego wymaga wiekszego wysitku organizacyjnego,
polegajacego na koordynacji procesow ewaluacji i programowania. Instytucje
Zarzadzajace uzyskaja w tym zakresie wsparcie ze strony KJE, ktérej zadaniem
bedzie koordynacja procesu ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych na lata 2014-
2020.

Decyzja o wyborze sposobu realizacji ewaluacji ex-ante pozostaje w kompetencji
Instytucji Zarzadzajacej. Niemniej jednak w przypadku wyboru modelu
tradycyjnego zaleca sie zapewnienia jak najwiekszego stopnia partycypacji (np.
poprzez zaplanowanie duzej ilosci spotkan z ewaluatorem).

Proces ewaluacji ex-ante programu operacyjnego powinien zakonczyc¢ sie przed
przekazaniem projektu programu operacyjnego do Komisji Europejskiej. Projekt
programu operacyjnego powinien uwzglednia¢ wnioski i rekomendacje (w postaci
ewentualnych zmian w programie) sformutowane w ramach procesu ewaluacji ex-
ante. Wraz z projektem programu przedkladany jest raport koficowy z ewaluacji ex-
ante, zawierajacy m.in. opis zmian w programie, dokonanych w wyniku
uwzglednienia wnioskow i rekomendacji.
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2. Wybér wykonawcy ewaluacji ex-ante

Jakoé¢ procesu ewaluacji ex-ante, w tym w szczegdlnosci uzytecznoscé
sformutowanych w jej ramach wnioskéw i rekomendacji, uzalezniona jest w duzej
czesci od sposobu sformulowania:

» zakresu zadah dla ewaluatora (Szczegétowy Opis Przedmiotu
Zamoéwienia)

* kryteri6ow wyboru ewaluatora (kryteria dopuszczajace oraz kryteria
oceny ofert zawarte w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia).

Zakres zadan dla ewaluatora

W ramach niniejszego dokumentu przygotowany =zostal przykladowy opis
przedmiotu zamoéwienia na realizacje ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych
(zalacznik 1). Opis ma charakter ogélny i w przypadku skorzystania z niego przez
Instytucje Zarzadzajaca powinien zostaé uszczegélowiony w wymaganym zakresie
oraz dostosowany do specyfiki danego programu operacyjnego. Uzupelnienia moga
polega¢ na dodaniu gtéwnych pytarn ewaluacyjnych lub kwestii (przedstawionych
w przykladowym SOPZ w postaci tiret), ktére powinny zosta¢ dodatkowo poddane
analizie w ramach pytan gléwnych. Decyzje o skorzystaniu z przykladowego opisu
oraz o zakresie zmian/uzupelnienn podejmuje Instytucja Zarzadzajaca.

Najistotniejszymi elementami opisu przedmiotu zamoéwienia jest zakres badania
i pytania ewaluacyjne oraz wymagania metodologiczne.

Zakres badania i pytania ewaluacyjne

Z uwagi na szeroki zakres badawczy ewaluacji ex-ante zamawiajagcy powinien
zastosowaé ograniczona liczbe pytan ewaluacyjnych i kwestii szczeg6élowych,
ktore powinny zosta¢ poddane analizie oraz dokonac ich priorytetyzacji. Zaleca sie
potraktowanie priorytetowo pytann glownych A, B i C wraz z odnoszacymi sie do
nich kwestiami szczegétowymi.

Metodologia ewaluacji ex-ante

Wykonaweca przedstawi szczegdélowy i wyczerpujacy opis sposobu realizacji badania
ewaluacyjnego w raporcie metodologicznym. Niemniej jednak zamawiajacy w opisie
przedmiotu zamoéwienia powinien okresli¢ wymagane minimum metodologiczne.

Przedmiotem analizy w ramach ewaluacji ex-ante bedzie przede wszystkim
zastosowana w ramach programu teoria zmiany i zaprojektowana na jej podstawie
logika interwencji. Stad proces badawczy bazowac¢ bedzie na ewaluacji opartej na
teorii (theory based evaluation). Stosowane beda gtéwnie metody typu desk research
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(analiza literatury, analiza wynikéw badan naukowych i ewaluacyjnych). Ponadto
metodyka badania powinna uwzglednia¢é metody jakosciowe, stuzace
uspotecznieniu procesu ewaluacji takie jak wywiady indywidualne, grupy fokusowe
oraz warsztaty.

Etapy analizy logiki interwencji

Najwazniejszym zadaniem ewaluacji ex-ante jest weryfikacja logiki programu operacyjnego
poprzez odniesienie jej do istniejacej wiedzy naukowej i eksperckiej (w tym wynikéw badan
ewaluacyjnych). Innymi stowy jest to proces ,testowania” logiki interwencji za pomoca
dostepnych ,,dowodéw” (evidence). Zaleca sie zatem, aby ewaluacja ex-ante w zakresie analizy
logiki przebiegala w nastepujacych etapach/modutach:

1. Odtworzenie logiki programu operacyjnego

Ewaluator na podstawie analizy dokumentacji programowej uzupelnionej o dane uzyskane
metodami jakoéciowymi (wywiady, grupy fokusowe, warsztaty itp.), buduje model logiczny
programu operacyjnego i poszczegolnych osi priorytetowych, obrazujacy zwiazki
przyczynowo-skutkowe pomiedzy zidentyfikowanymi potrzebami i planowanymi do
podjecia dzialaniami a spodziewanymi efektami.

2. Stworzenie ram koncepcyjnych badania

Ewaluator dokonuje zebrania i analizy wiedzy naukowej i eksperckiej (analiza literatury,
analiza wynikéw badan naukowych i ewaluacyjnych krajowych i zagranicznych, ekspertyz,
analiz, metody eksperckie, fokusy z wudzialem ekspertow), uzytecznej dla
wyjasnienia/weryfikacji ~ mechanizméw  przyczynowo-skutkowych,  przedstawionych
w odtworzonej logice programu operacyjnego i osi priorytetowych.

3. Ewaluacja logiki programu operacyjnego

Ewaluator poréwnuje zatozenia programu (odtworzong logike interwencji) z wiedzg naukowa
i ekspercka a nastepnie dokonuje oceny programu operacyjnego. Celem ewaluagdji jest przede
wszystkim ocena sily powigzan przyczynowo-skutkowych pomiedzy interwencja a efektami.
Niemniej jednak ewaluacja poza odpowiedzig na pytanie, CZY spodziewane efekty/zmiany
wystapia w wyniku wdrozenia interwencji, powinna réwniez udzieli¢ odpowiedzi na pytania
W JAKI SPOSOB i DLACZEGO (wraz ze szczegdlowym opisem/uzasadnieniem). Elementem
oceny w tym zakresie powinna by¢ réwniez analiza alternatywnych sposobow realizacji zalozonych
celéow. Zaleca si¢, aby analiza opcjonalna miata (o ile jest to uzasadnione) odzwierciedlenie
w rekomendacjach formutowanych w formie wariantowej

Na podstawie przeprowadzonej oceny ewaluator formuluje wnioski i rekomendacje
(rekomendowane zmiany w programie) oraz przedstawia rekomendowany model logiczny
programu operacyjnego, spojny z dostepna wiedza naukowa i ekspercka (m.in. w postaci
diagramu wraz z opisem oraz odniesieniem do teorii/wynikéw badan). Wnioski
i rekomendacje sformulowane przez ewaluatora powinny by¢ uzyteczne dla Instytucji
Zarzadzajacej rowniez w trakcie prac nad szczegdétowym opisem priorytetow na pézniejszych
etapach programowania.
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Ocena realnosci osiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw realizacji (rezultatow)
moze zostaé przeprowadzona za pomocq modeli ekonomicznych.

Jednym z istotnych elementéw badania beda przygotowane przez ewaluatora
diagramy, obrazujace zwiazki przyczynowo-skutkowe zachodzace pomiedzy
zaplanowanymi w ramach programu dziataniami i ich produktami a oczekiwanymi
rezultatami. Diagramy powinny przedstawia¢ rekomendowane przez ewaluatora
modele logiczne programu i osi priorytetowych oraz zawieraé szczegélowy opis
zwigzkéw przyczynowo-skutkowych wraz z odniesieniem do wynikéw badan
naukowych/ewaluacyjnych/teorii spoteczno- ekonomicznych.

Kryteria wyboru ewaluatora

Warunki udziatu w postepowaniu o udzielenie zamoéwienia na realizacje ewaluacji
ex-ante

Na warunki udzialu w postepowaniu (kryteria formalne) skladajg sie wymagania
dotyczace ustug (badani ewaluacyjnych/analiz) zrealizowanych przez potencjalnego
wykonawce w danym okresie oraz wymagania dotyczace zespotu badawczego.

Ze wzgledu na charakter ewaluacji ex-ante istotniejszym elementem warunkéw
udzialu w postepowaniu sa wymagania dotyczace zespolu badawczego. Badanie
bazowac¢ bedzie gléwnie na danych wtérnych w postaci wiedzy naukowej
i eksperckiej w dziedzinach objetych programem operacyjnych. O uzytecznosci
ewaluacji ex-ante decydowac¢ bedzie zatem w wiekszym stopniu poziom wiedzy
merytorycznej cztonkéw zespolu niz doswiadczenie w realizacji klasycznych badan
ewaluacyjnych.

Przedstawione ponizej struktura zespolu badawczego oraz kryteria formalne maja
charakter orientacyjny i stanowia jedynie przykltad zapisow mozliwych do
zastosowania w trakcie prac na dokumentacja przetargowa. Przygotowanie
szczegolowych kryteriéw oceny ofert pozostaje w kompetencji komisji przetargowe;j.
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Przykladowa struktura zespotu badawczego:

* kierownik badania/koordynator prac merytorycznych - osoba odpowiedzialna za
koordynacje badania oraz kontakty z Instytucja Zarzadzajaca/Jednostka Ewaluacyjna.
Odpowiada réwniez za koordynacje prac ekspertéw oraz przygotowanie
raportu/czesci raportéw (we wspoélpracy z ekspertami oraz metodologiem) w tym
ostateczna redakgcje.

= koordynator prac merytorycznych - odpowiedzialny za koordynacje prac ekspertéw
oraz przygotowanie raportu/czesci raportow (we wspolpracy z ekspertami oraz
metodologami); zastepuje kierownika w kontaktach z IZ/]JE,

»= ekspert ds. ewaluacji i metodologii badain ewaluacyjnych (w tym wskaznikow
realizacji) - osoba odpowiedzialna za: (1) przygotowanie metodologii oraz nadzér nad
przebiegiem badania pod katem poprawnosci metodologicznej; (2) ocene systemu
ewaluacji i monitorowania (pyt. F) oraz przygotowanie wstepnej koncepcji procesu
ewaluacji programu operacyjnego, ktéra postuzy Instytucji Zarzadzajacej do
przygotowania Planu ewaluacji programu operacyjnego na lata 2014-2020; (3) ocene
systemu wskaznikéw realizacji, weryfikacje i ocene realnosci osiggniecia wartosci
docelowych wskaznikow realizacji, ewentualnie oszacowanie wartosci docelowych
wskaznikow realizacji (we wspoltpracy z ekspertami dla poszczegdlnych obszaréw
interwencji),

*= zesp6l ekspertow dla poszczegdlnych obszaré6w interwencji (w zaleznosci od
wielkosci i zloZzonosci programu od 4 do 8 o0sob)? - kluczowi cztonkowie zespotu
badawczego, ktérych zadaniem jest zebranie i analiza dostepnej wiedzy naukowej
i eksperckiej pozwalajgcej na ocene (we wspotpracy z pozostatymi czlonkami zespotu,
w tym w szczegdlnosci z osobami odpowiedzialnymi za kwestie metodologiczne)
logiki programu operacyjnego. Eksperci o ugruntowanej wiedzy naukowej w danej
dziedzinie (lub wiedzy naukowej o charakterze multidyscyplinarnym) posiadajacy
tytuly oraz znaczacy dorobek naukowy. Jeden z czlonkéw zespolu ekspertow
powinien posiada¢ wiedze w zakresie umozliwiajacym odpowiedz na pyt. E (system
instytucjonalny i potencjat ludzki).

Powyzsza struktura ma charakter ogélny i powinna zosta¢ dostosowana do specyfiki i potrzeb
danego programu operacyjnego. Zaleca sie, aby metodologia badania uwzgledniata
mozliwos¢ korzystania z wiedzy wigkszej liczby ekspertow/naukowcow (w tym
zagranicznych) nie wchodzacych formalnie w sktad zespolu badawczego (np. warsztaty,
fokusy, metody delfickie itp.).

Model wspélpracy:
Glownag czes¢ prac merytorycznych w ramach badania wykonuja eksperci. Przygotowuja oni

materialy zgodnie ze strukturg i zakresem przygotowanym przez koordynatoréow i eksperta
ds. metodologii. Zaleca sig¢, aby eksperci $ciSle ze soba wspétpracowali w formule zespotu

? Liczebnos¢ zespolu ekspertéw uzalezniona od liczby obszaréw wymagajacych odrebnej analizy do
decyzji IZ.
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w celu zachowania spdjnosci/unikniecia fragmentaryzacji wynikéw badania oraz dokonania
calo$ciowej oceny programu operacyjnego.

Zadaniem koordynatoréw (z ktorych jeden pelni funkcje kierownika badania) jest
opracowanie materialu przygotowanego przez ekspertéw i przedstawienie wynikéw analiz
w postaci raportu z ewaluacji ex-ante, w tym rekomendacji dotyczgcych zmian w programie.

Zadaniem eksperta ds. ewaluacji i metodologii badari ewaluacyjnych jest w szczegélnosci
opracowanie metodologii badania a nastepnie nadzér nad poprawnoscig metodologiczng jego
przebiegu. Nadzoér metodologiczny dotyczy w szczegélnosci weryfikacji, czy materiaty
przygotowywane przez ekspertow i opracowywane przez koordynatoréw sa zgodne
z przyjeta metodyka badania. Ekspert ten wspétpracuje SciSle z zespolem ekspertéw
w zakresie weryfikacji i oceny realnoSci osiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw
realizacji (ewentualnie oszacowania wartosci docelowych wskaznikéw realizacji). Ponadto
zadaniem eksperta ds. ewaluacji jest przygotowanie wstepnej koncepcji procesu ewaluacji
programu operacyjnego, ktéra postuzy Instytucji Zarzadzajacej do przygotowania Planu
ewaluacji programu operacyjnego na lata 2014-2020.

Ponadto koordynatorzy (w szczegdélnosdci kierownik badania), a takze w razie potrzeby
metodolog oraz eksperci, biorg udzial w spotkaniach z Instytucja Zarzadzajagca w tym
w ramach Grupy sterujacej oraz w spotkaniach wynikajacych z przyjetej metodyki badania
(warsztaty, fokusy, inne).

Przykladowe kryteria formalne mozliwe do zastosowania w trakcie przygotowywania
SIWZ:

O udzielenie zaméwienia moga ubiega¢ sie wykonawcy, ktérzy:

* w okresie ostatnich trzech lat przed uplywem terminu skladania ofert, a jezeli
okres prowadzenia dzialalnosci jest krétszy - w tym okresie, wykonali nalezycie
3 ustugi polegajace na przygotowaniu analiz i/lub ewaluacji i/lub
przeprowadzeniu badann w obszarze rozwoju spoteczno-ekonomicznego kraju
i/lub regionu, a wartos¢ kazdej z tych ustug jest nie mniejsza niz 50 tys. PLN
brutto,

* dysponuja lub beda dysponowac zespotem sktadajacym sie z:

(1) koordynatora prac merytorycznych pelnigcego réwniez funkcje kierownika
badania, ktéry w ciagu ostatnich trzech lat przed uptywem terminu skladania
ofert kierowal realizacja przynajmniej trzech analiz i/lub ewaluacji i/lub
badarn w zakresie rozwoju spoteczno-ekonomicznego kraju i/lub regionu,
kazda o wartoSci nie nizszej niz 100 tys. PLN brutto oraz posiada
doswiadczenie w zakresie prac nad przygotowaniem przynajmniej czterech
raportow ewaluacyjnych i/lub raportéw z badan spoteczno-ekonomicznych
(jest autorem tj. tworca wszystkich merytorycznych rozdziatéw /czesci raportu
i jest wyszczegolniony w raporcie, jako jego autor lub wspétautorem tj. tworca
co najmniej jednego merytorycznego rozdzialu/czesci raportu i jest
wyszczegolniony w raporcie jako jeden z autoréw)
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(2) koordynatora prac merytorycznych posiadajacego doswiadczenie w zakresie
realizacji przynajmniej czterech badani spoteczno-ekonomicznych i/lub
ewaluacyjnych w tym w zakresie prac nad przygotowaniem raportow
ewaluacyjnych i/lub raportow z badan spoleczno-ekonomicznych tzn. jest
autorem (tj. tworcqa wszystkich merytorycznych rozdziatéw/czesci raportu
i jest wyszczegélniony w raporcie jako jego autor) lub wspétautorem (tj. tworca
co najmniej jednego merytorycznego rozdzialu/czesci raportu i jest
wyszczegolniony w raporcie jako jeden z autoréw),

(3) osoby posiadajacej doswiadczenie w zakresie stosowania metod i technik
badant ewaluacyjnych i/lub badan spoteczno-ekonomicznych, w tym
w zakresie stosowania wskaznikow spoteczno-ekonomicznych w ramach
realizacji przynajmniej czterech badan spoteczno-ekonomicznych i/lub
ewaluacyjnych w tym w zakresie prac nad przygotowaniem raportéow
metodologicznych tzn. jest autorem (tj. twoércag wszystkich merytorycznych
rozdzialéw/czeéci raportu metodologicznego i jest wyszczegdlniony
w raporcie metodologicznym, jako jego autor) lub wspoétautorem (tj. twoérea co
najmniej jednego merytorycznego rozdziatu/czesci raportu metodologicznego
i jest wyszczegélniony w raporcie metodologicznym jako jeden z autoréw),

(4) co najmniej 4 0s6b10, z ktérych kazda posiada co najmniej stopieri naukowy
doktora oraz posiada udokumentowana dzialalnos¢ naukowa w zakresie
dziedzin objetych zakresem programu operacyjnego, tzn. jest autorem (tj.
tworca wszystkich merytorycznych rozdzialow/czedci publikacji i jest
wyszczegodlniony w publikacji jako jej autor) lub wspoétautorem (tj. tworca co
najmniej jednego merytorycznego rozdzialu/ czesci publikacjii i jest
wyszczegodlniony w publikacji jako jeden z autoréw) co najmniej 5 publikacji
naukowych (fj. utworéw opublikowanych w formie artykulu w czasopi$mie
lub w formie ksigzkowej) w dziedzinach objetych programem operacyjnym,
opublikowanych w okresie ostatnich pieciu lat przed uplywem terminu
sktadania ofert.

Funkcje wymienione w powyzszych punktach nie moga by¢ laczone. Zaden z czlonkéw
zespolu nie moze by¢ czlonkiem grupy sterujacej ds. ewaluacji ex-ante programu
operacyjnego.

Kryteria oceny ofert na realizacje ewaluacji ex-ante

W celu zapewnienia mozliwosci wyboru oferty o jak najwyzszej wartosci
merytorycznej zaleca sig¢, aby punkty przyznawane za koncepcje badania oraz
podejscie metodologiczne (cze$¢ merytoryczna) stanowily znaczacy udziat
procentowy punktéw mozliwych do uzyskania (zalecane proporcje: min. 40%
punktoéw za cze$é merytoryczng oferty; max. 60% punktéw za cene).

Przygotowanie szczegélowych kryteriow oceny ofert pozostaje w kompetencji
komisji przetargowej. Ponizej zaprezentowany zostal zalecany zakres merytorycznej

10 ]W
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czeéci oferty na realizacje ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych, ktory
stanowi¢ moze podstawe do przygotowania szczegétowych kryteriow oceny.

Zalecany zakres merytorycznej czesci oferty na realizacje ewaluacji ex-ante programéw
operacyjnych:

Cze$¢ merytoryczna oferty sktadanej przez potencjalnych wykonawcéw ewaluacji ex-ante
powinna zawiera¢ co najmniej nastepujace elementy:

1. Metodyka badania, w tym w szczegdlnosci metodyka analizy i oceny logiki programu
operacyjnego

Oferent przedstawi opis metodyki badania w tym wyczerpujacy opis metodyki analizy
i oceny logiki programu operacyjnego (w tym opis wykorzystania metod i technik
jakosciowych) stanowigcy uszczegélowienie ogélnego schematu procesu badawczego
zaprezentowanego w tabeli Etapy analizy logiki interwencji. Opis powinien zawieraé
odniesienia do teorii ewaluacji w zakresie analizy i oceny logiki interwencji, w tym
w szczeg6lnosci ewaluacji opartej na teorii.

Ponadto na podstawie udostepnionej przez IZ wstepnej koncepcji programu operacyjnego
lub projektu programu operacyjnego (stanowigcych zatacznik do SOPZ) przygotowuje
ogblne (maksymalnie do 15 str. znormalizowanego tekstu w postaci wyodrebnionego
w ofercie dokumentu) odtworzenie (wraz ze wstepna ogdlna ocena) logiki programu
operacyjnego (lub wybranej osi priorytetowej)!! z wykorzystaniem diagraméw oraz ze
wskazaniem sposobu wykorzystania wynikéw badan empirycznych oraz odniesienia do
teorii spoteczno-ekonomicznych. Pozwoli to na ocene stopnia zrozumienia wymaganego
podejécia metodologicznego oraz tematyki badania, w tym w szczegélnosci zalozeri
programu operacyjnego i dotyczacego go kontekstu naukowo- badawczego.

Diagram moze by¢ zmodyfikowany przez oferenta w dowolnym zakresie z uwzglednieniem
ogolnych zasad przedstawionych w niniejszym dokumencie (zatacznik 2) oraz zachowaniem
jego czytelnosci i zrozumiatosci.

2. Sposob wwzglednienia kontekstu naukowo-badawczego, w tym wykaz i opracowanie
literatury/wynikow badan naukowych i ewaluacyjnych

W  odrebnej czesci oferty przygotowana zostanie wstepna propozycja sposobu
uwzglednienia kontekstu naukowo-badawczego. Sporzadzony zostanie m.in. wykaz
literatury/wynikéw badann naukowych i ewaluacyjnych, ustrukturyzowany zgodnie
z wstepnymi zalozeniami ocenianego programu operacyjnego. Innymi stowy lista
zaproponowanych Zrédel powinna odpowiadaé swoim zakresem tematycznym
najwazniejszym obszarom interwencji programu oraz zidentyfikowanym lub
przewidywanym najwazniejszym zwigzkom przyczyno-skutkowym wynikajacym z logiki
interwencji. Lista Zrédet powinna by¢ opatrzona opisem zawierajacym uzasadnienie doboru
poszczegdlnych pozycji pozwalajagcym na dokonanie oceny ich uzytecznosci w kontekscie
celéw badania.

1'W zaleznoéci od wymagan 1Z i stopnia zaawansowania prac nad programem operacyjnym
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3. Sposob organizacji procesu badawczego

Opis sposobu organizacji badania powinien zawiera¢ w szczegdlnosci rozplanowanie
zadann w harmonogramie badania, wraz z ich rozdysponowaniem ws$réd czionkéw
zespolu badawczego. Dotyczy to zwlaszcza szczegolowego rozplanowania pracy
ekspertow oraz ich wspélpracy z pozostalymi cztonkami zespolu w zakresie
przygotowania finalnej wersji raportu. W tej czedci oferty powinny zostaé
zidentyfikowane potencjalne obszary ryzyka, mogace wystapi¢ w trakcie realizacji
badania oraz zaproponowane $rodki je minimalizujagce i wplywajgce na poprawe
precyzji i rzetelnosci badania. Ponadto w przypadku wyboru modelu partycypacyjnego
ta cze$¢ oferty powinna zawieraé szczegdélowa propozycje sposobu wspodtpracy
ewaluatora z Instytucja Zarzadzajaca w zakresie koordynacji procesu ewaluacji
Z procesem programowania.

3. Harmonogram i koordynacja procesu ewaluacji ex-ante

Zgodnie z przedstawionymi powyzej wymaganiami proces ewaluacji ex-ante
powinien przebiega¢ wg nastepujacego ogélnego harmonogramu'2:

1. Wybér wykonawcy ewaluacji ex-ante: do 4 miesiecy
2. Realizacja procesu ewaluacji ex-ante, w przypadku wyboru modelu:

a) partycypacyjnego: ok. 8 miesiecy (harmonogram realizacji uzalezniony
od harmonogramu procesu programowania),

b) tradycyjnego: ok. 5 miesiecy.

Harmonogram ewaluacji ex-ante uzalezniony jest od harmonogramu prac nad
dokumentami programowymi. Niemniej jednak zaleca sie jak najszybsze rozpoczecie
prac nad przygotowaniem dokumentéw przetargowych, w tym w szczegélnosci
Szczegblowego Opisu Przedmiotu Zamoéwienia oraz Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamowienia.

Harmonogram prac ewaluatora (jak ré6wniez przeznaczony na ewaluacje ex-ante
budzet) powinien uwzglednia¢ zmiany, jakie beda zachodzily w projekcie
dokumentu. Ewaluator powinien mie¢ mozliwos¢ odnoszenia sie zawsze do
najnowszej wersji dokumentu. Ponadto zaleca sie zakontraktowanie ewaluatora
w sposdb umozliwiajacy przeprowadzenie dodatkowych analiz oraz konsultacje
i wspolprace z Instytucja Zarzadzajaca w trakcie negocjacji programu
operacyjnego z Komisja Europejska. Rekomenduje sie, aby w umowie na realizacje
ewaluacji ex-ante zastosowane zostalo podejscie etapowe tj. podzial platnosci na
transze, w tym jedna transza platnoéci za wspétprace na etapie negocjacji z KE.

12W przypadku programéw Europejskiej Wspoétpracy Terytorialnej oraz Programéw Europejskiego
Instrumentu Sgsiedztwa harmonogram prac moze si¢ rézni¢ od zaproponowanego, ze wzgledu na
miedzynarodowy kontekst tworzenia programéw operacyjnych.
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W celu realizacji zasady partnerstwa, rekomenduje si¢ powolanie dla kazdego
programu operacyjnego Grupy sterujgcej ds. ewaluacji ex-ante (lub innego ciata
mogacego pelni¢ analogiczne funkcje).

Zaleca sie, aby w sklad grup sterujacych ds. ewaluacji ex-ante wchodzili
przedstawiciele instytucji zaangazowanych w programowanie i przyszle wdrazanie
programu  operacyjnego (w tym przedstawiciele partneréw  spoteczno-
ekonomicznych, przedstawiciele KJE w przypadku programéw krajowych oraz
przedstawiciele Instytucji Koordynujacej RPO w przypadku programow
regionalnych). Z uwagi na zakres i charakter ewaluacji ex-ante, ktéra w znaczacym
zakresie odwoluje sie do teorii spoleczno-ekonomicznych (theory based evaluation),
zaleca sie rowniez udzial w grupach sterujacych ekspertow z tytutami naukowymi
w dziedzinach, ktérych dotyczy program operacyjny oraz proces ewaluacji ex-ante
(w tym m.in. specjalistow z zakresu metodologii badat ewaluacyjnych/badan
spoteczno-ekonomicznych). Jako dobra praktyke rekomenduje sie zlecenie recenzji
naukowej projektu raportu koricowego z ewaluacji ex-ante.

Grupy sterujace powolane zostang przede wszystkim w celu stworzenia forum
dyskusji nad wynikami ewaluacji ex-ante oraz zakresem i sposobem wdrozenia
wnioskéw i rekomendacji. Ponadto zadaniem grupy sterujacej bedzie:

* pomoc w formulowaniu/uszczegélowieniu zakresu ewaluacji ex-ante,
* opiniowanie metodologii (raportu metodologicznego),

* wspoélpraca z ewaluatorem, w tym min. pomoc w uzyskaniu
danych/kontaktow niezbednych do realizacji badania (w szczegélnosci
w przypadku modelu partycypacyjnego grupa sterujaca moze stuzy¢ jako
state forum biezacej wspotpracy z ewaluatorem),

* opiniowanie raportu koricowego z ewaluacji ex-ante, w tym ocena jakosci
procesu ewaluacji oraz uzytecznoéci i trafnoséci wnioskéw i rekomendacji.

Na poziomie Ministerstwa Rozwoju Regionalnego powolany zostanie Zespot
Sterujgcy ds. ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych na lata 2014-2020. Do
glownych zdan Zespotu Sterujgcego naleze¢ bedzie:

* wymiana informacji na temat przebiegu procesu ewaluacji ex-ante
programéw operacyjnych w celu biezacej koordynacji procesu,

» wsparcie eksperckie/doradcze (w sklad Zespotu wchodzi¢ beda eksperci
w tym m.in. specjalici z zakresu metodologii badari ewaluacyjnych/badan

spoteczno-ekonomicznych),

* wsparcie merytoryczne i organizacyjne ze strony KJE (w tym m.in.
konsultowanie/opiniowanie zakreséw ewaluacji ex-ante oraz raportéw
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metodologicznych we wspétpracy z ekspertami wchodzacymi w sklad
Zespotu).

W ramach prac Zespolu Sterujacego we wspodlpracy z ekspertami przygotowana
zostanie publikacja Ewaluacja ex-ante polityki spojnosci na lata 2014-2020. Posumowanie
doswiadczen.

4. Raport z ewaluacji i wdrozenie rekomendacji

Finalnym produktem procesu ewaluacji ex-ante programu operacyjnego bedzie
raport ewaluacyjny. Zgodnie z art. 23 projektu rozporzadzenia ogdélnego raport
ewaluacyjny powinien zosta¢ przedlozony Komisji Europejskiej wraz z projektem
programu operacyjnego.

Raport (maksymalnie 100 str. bez anekséw) powinien zosta¢ przygotowany
w jezyku polskim (oraz w jezyku angielskim w wersji ostatecznej'®) i mie¢
nastepujaca strukture:

(1) streszczenie raportu - nie wiecej niz 5 stron A4;

(2) spis tresci;

(3) wprowadzenie;

(4) syntetyczny opis zastosowanych metod badawczych;

(5) opis wynikéw badania (w tym jako osobna czes$¢ ogélna ocena projektu programu
operacyjnego);

wnioski i rekomendacje (w formie wariantowej)

aneksy w tym m.in.:

(a) opis zakresu i sposobu uwzglednienia w programie operacyjnym wnioskow
i rekomendacji (zmiany/usprawnienia programu operacyjnego),

(b) raport metodologiczny,

(c) koncepcja procesu ewaluacji programu operacyjnego,

(d) synteza wynikoéw strategicznej oceny oddzialywania na Srodowisko.

W przypadku wyboru modelu tradycyjnego ewaluator przedstawia Instytucji
Zarzadzajacej raport wraz z wnioskami i rekomendacjami (6). Nastepnie ewaluator
i Instytucja Zarzadzajaca wspoélnie wypracowuja zakres i sposéb wdrozenia
rekomendacji. Po wprowadzeniu zmian w programie operacyjnym ewaluator (we
wspélpracy z Instytucja Zarzadzajaca) przygotowuje zalacznik (7a) ,opis zakresu
i sposobu uwzglednienia w programie operacyjnym wnioskéw i rekomendacji
(zmiany/usprawnienia programu operacyjnego)”.

W przypadku wyboru modelu partycypacyjnego wnioski i rekomendacje beda
wprowadzane na biezgco w trakcie calego procesu ewaluacji, toczacego sie
réwnolegle z procesem programowania. Woéwczas punkty (5) i (6) moga zostaé ujete
w raporcie w postaci opisu procesu ewaluacji (opis narracyjny przedstawiajacy

B W przypadku programéw EWT i EIS raporty moga mie¢ inne wersje jezykowe.

Departament Koordynacji Polityki Strukturalnej 25



Zalecenia w zakresie ewaluacji ex-ante programow operacyjnych na lata 2014-2020

w ciagu logicznym sposéb przeprowadzenia i wyniki badania, wnioski
i rekomendacje oraz sposob ich uwzglednienia w programie operacyjnym). Niemniej
jednak ostateczna wersja raportu powinna zawiera¢ wyodrebniony z tekstu
zalacznik (7a) tj. ,,opis zakresu i sposobu uwzglednienia w programie operacyjnym
wnioskéw i rekomendacji (zmiany/usprawnienia programu operacyjnego)”.

Do wypracowania zakresu i sposobu uwzglednienia wnioskéw i rekomendacji
zaleca sie zastosowanie metody warsztatowej.14

Projekt raportu powinien zosta¢ zaprezentowany na forum Grupy sterujgcej ds.
ewaluacji ex-ante powotanej dla danego programu operacyjnego oraz ewentualnie na
forum Zespotu Sterujgcego ds. ewaluacji ex-ante programow operacyjnych na lata 2014-
2020. Wersja ostateczna raportu z ewaluacji ex-ante powinna zosta¢ zamieszczona na
stronach internetowych Instytucji Zarzadzajacej. Dodatkowo raporty musza zostaé
przekazane KJE w celu ich zamieszczenia na stronie www.ewaluacja.gov.pl
w zakladce poSwieconej procesowi ewaluacji ex-ante.

5. Ocena oddzialywania na srodowisko

Zgodnie z zapisami projektu rozporzadzenia ogodlnego proces ewaluacji ex-ante
powinien by¢ uzupelniony o wyniki strategicznej oceny oddzialywania na
Srodowisko'®.  Szczegoélowe  informacje  dotyczace zakresu i  sposobu
przeprowadzania oceny oddzialywania na $rodowisko zostaly przedstawione
w dokumencie: Organizacja procesu zamdwienia i przygotowania strategicznej oceny
oddziatywania na srodowisko dokumentow dla perspektywy finansowej UE na 2014 - 2020.

Ocena oddzialywania na $rodowisko powinna by¢ przeprowadzona réwnolegle
z procesem ewaluacji, w sposéb umozliwiajacy ewaluatorom uwzglednienie
wynikéw oceny w raporcie koncowym. Ewaluatorzy powinni wspoétpracowac
z ekspertami wykonujacymi ocene oddzialywania na S$rodowisko (obowigzek
wspélpracy powinien zosta¢ uwzgledniony w SOPZ). Celem wspotpracy jest
uspojnienie wnioskéw i rekomendacji, a tym samym unikniecie sytuacji uzyskania
sprzecznych rekomendacji dotyczacych zmian w programie operacyjnym
(w przypadku jakichkolwiek watpliwosci/niespdjnosci decyzje o sposobie i zakresie
wdrozenia rekomendacji podejmuje Instytucja Zarzadzajaca). Po zakonczeniu
procesu oceny oddzialywania na $rodowisko ewaluator zamieszcza w raporcie
koricowym w postaci zalagcznika dokument: (d) ,synteza wynikéw strategicznej
oceny oddzialywania na srodowisko”.

14 Doswiadczenia wskazuja, ze istotne jest na etapie formulowania wnioskéw i rekomendacji
wlgczenie Zlecajgcego w proces ich wypracowania.

® Zgodnie z obowiazujacym prawem (art. 46 i nastepne ustawy z dnia 3 pazdziernika 2008 r. o
udostepnianiu informacji o srodowisku i jego ochronie, udziale spoleczeristwa w ochronie Srodowiska oraz
ocenach oddziatywania na Srodowisko (Dz.U.2008 nr 199 poz. 1227)) w odniesieniu do projektu
dokumentu, przed jej ostatecznym przyjeciem, wymagane jest przeprowadzenie tzw. strategicznej
oceny oddziatywania na Srodowisko z udzialem spoleczefistwa, w tym opracowanie na potrzeby tego
postepowania prognozy oddzialywania na srodowisko.
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Rysunek 3

Ewaluacja ex-ante a strategiczna ocena oddzialywania na srodowisko

Model tradycyjny
Raport konicowy z
Projekt Ewaluacja ex- ewaluacji ex-ante z
programu ante + SOOS uwzglednieniem
operacyjnego (wspolpraca wynikow SOOS
ekspertow) (synteza w zalaczniku
7d)
Model partycypacyjny
Raport koficowy z
Programowa- Projekt SO0S ewaluacji ex-ante z
nie + programu (wspolpraca z uwzglednieniem
ewaluacja ex- operacyjnego ewaluatorem) wynikéw SOOS
ante (synteza w
zalaczniku 7d)

6. Finansowanie

Ewaluacja ex-ante programéw operacyjnych na lata 2014-2020 finansowana bedzie ze
srodkow pomocy technicznej na lata 2007-2013. W przypadku ,nowych” Instytucji
Zarzadzajacych nie dysponujacych $rodkami z pomocy technicznej, ewaluacja ex-
ante sfinansowana zostanie ze Srodkéw pozostajacych w dyspozycji KJE (badanie
ewaluacyjne zlecone zostanie przez KJE w &cislej wspoétpracy z wilasciwa Instytucja
Zarzadzajacg). Przed uruchomieniem procesu ewaluacji ex-ante dokonana zostania
analiza zapotrzebowania zglaszanego przez Instytucje Zarzadzajace na $rodki
finansowe pozostajace w dyspozycji KJE.
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Zatgcznik 1. Przyktadowy Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia na realizacje ewaluacji
ex-ante programow operacyjnych

Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamoéwienia

na wykonanie badania ewaluacyjnego pt.:

144

~Ewaluacja ex-ante programu operacyjnego ..........c.oceeuuuees

I. Uzasadnienie badania

Obowigzek realizacji ewaluacji ex-ante programu operacyjnego wynika z zapisow
projektu Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady ustanawiajgcego wspdlne
przepisy dotyczqce Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Funduszu Spojnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego na rzecz Rozwoju
Obszarow Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego objetych zakresem
wspolnych ram strategicznych oraz ustanawiajgce przepisy ogolne dotyczqce Europejskiego
Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego i Funduszu
Spojnosci, oraz uchylajgce rozporzqdzenie (WE) nr 1083/2006.1¢ Zakres i ogdlne zasady
realizacji ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych realizowanych w ramach
polityki sp6jnoéci w okresie 2014-2020 zostaly zdefiniowane w art. 48 ww. projektu
rozporzadzenia  ogoélnego.  Komisja  Europejska  doprecyzowala  zapisy
rozporzadzenia w dokumencie Programming Period 2014-2020. Monitoring and
Evaluation of European Cohesion Policy. Guidance document on ex-ante evaluation.
European Regional Development Fund. European Social Fund. Cohesion Fund.

Ponadto dodatkowe informacje dotyczace sposobu realizacji procesu ewaluacji ex-
ante programéw operacyjnych w Polsce zawarte zostaly w dokumencie
przygotowanym przez Ministerstwo Rozwoju Regionalnego Zalecenia w z zakresie
ewaluacji ex-ante programow operacyjnych na lata 2014-2020.

II. Cel badania

Glownym celem ewaluacji ex-ante jest ocena przyjetej w ramach programu
operacyjnego logiki interwencji. Ewaluacja ex-ante powinna udzieli¢ odpowiedzi na
dwa podstawowe pytania: czy planowane do realizacji interwencje publiczne
znajduja uzasadnienie spoleczno-ekonomiczne oraz czy ich realizacja przyczyni sie
do osiggniecia pozadanych celéw rozwojowych, zaspokojenia i rozwigzania
zdiagnozowanych potrzeb i probleméw spoteczno- ekonomicznych.

16 Z uwzglednieniem propozycji zmian uzgodnionych w ramach negocjacji zapiséw rozporzadzenia
w trakcie prezydencji duriskiej.
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Ewaluacja ex-ante jest $ciSle powigzana z procesem programowania. Jej gléwnym
produktem sa wnioski i rekomendacje, przybierajace posta¢ propozycji zmian
w zapisach programu operacyjnego.

Ponadto celem ewaluacji ex-ante jest osadzenie procesu programowania w ramach
teoretycznych poprzez wykorzystanie dostepnej wiedzy do poprawy jakosci
programu operacyjnego. Dzieki procesowi ewaluacji ex-ante urzeczywistniana jest
zasada polityki opartej na dowodach (evidence based policy) - wiedza
i doswiadczenie programujacych uzupelniane sa w sposéb usystematyzowany
wiedza naukowa i ekspercka. Ewaluacja ex-ante pelni réwniez funkcje edukacyjna
oraz spoteczno-mobilizacyjna. Istotng wartosciag dodang ewaluacji jest bowiem lepsze
zrozumienie przez osoby zaangazowane we wdrazanie programu mechanizméw
jego funkcjonowania.

III. Pytania ewaluacyjne

Przedmiotem ewaluacji ex-ante jest projekt programu operacyjnego............. na lata
2014-2020. Zadaniem ewaluatora jest odpowiedZ na sformutowane ponizej pytania
ewaluacyjne w ramach poszczegélnych modutéw badawczych. Na podstawie
odpowiedzi na ponizsze pytania ewaluator sformuluje wnioski i rekomendacje
w zakresie zmian/usprawniefn w programie operacyjnym.

Proces ewaluacji przebiega¢ powinien wg moduléw i logiki zaprezentowanej na

rys. 1
Rysunek 1
MODUL 1 MODUL II MODUL III
Ocena trafnosci i Ocena spojnosci Ocena systemu realizacji
spojnosci wewnetrznej zewnetrznej programu programu operacyjnego
programu operacyjnego operacyjnego
Pyt. A+B Pyt. C+D Pyt. E+F
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Ewaluator powinien udzieli¢ odpowiedzi na nastepujace pytania ewaluacyjne:

A. Czy interwencja publiczna w postaci programu operacyjnego trafnie
odpowiada na zdiagnozowane wyzwania i potrzeby spoteczno-
ekonomiczne?

B. Czy zaproponowana w ramach programu logika interwencji umozliwi
realizacje zalozonych celéw rozwojowych?

C. Czy zalozenia i cele programu sa spdjne z najwazniejszymi politykami
i strategiami na poziomie unijnym, krajowym i regionalnym, w tym
w szczegolnosci ze strategia Europa 2020, Wsp6lnymi Ramami Strategicznymi
oraz Umowa Partnerska?

D. Czy i w jakim zakresie program operacyjny uwzglednia i przyczynia sie do
realizacji celéw polityk horyzontalnych (realizacja zasad réwnosci szans pici,
niedyskryminacji oraz zréwnowazonego rozwoju)?

E. Czy i w jakim zakresie istniejacy uklad instytucjonalny, w tym zasoby ludzkie,
jest wystarczajacy do realizacji zalozen i celéw programu operacyjnego?

F. Czy zalozenia programu operacyjnego umozliwiaja skuteczng i efektywna
realizacje proceséw monitorowania i ewaluacji?

Najwazniejszymi elementami procesu ewaluacji ex-ante sa pytania A i B oraz
pytanie C. Niniejsze trzy kluczowe pytania badawcze stanowié¢ powinny rdzen
calego procesu ewaluacji ex-ante programéw operacyjnych na okres 2014-2020.

Ocena przeprowadzona zostanie w oparciu o kryteria trafnosci, spdjnosci oraz
przewidywanej skutecznosci, efektywnosci i uzytecznosci programu operacyjnego.

MODUEL 1
A. Czy interwencja publiczna w postaci programu operacyjnego trafnie
odpowiada na zdiagnozowane wyzwania i potrzeby spoteczno-
ekonomiczne?

Udzielajagc odpowiedzi na powyzsze pytanie, Wykonawca powinien
uwzglednié¢ co najmniej nastepujace kwestie:

* zasadnos$¢ interwencji publicznej w poszczegélnych obszarach programu
operacyjnego

* trafnoé¢ diagnozy spoteczno-ekonomicznej

* sposob priorytetyzacji zidentyfikowanych w diagnozie wyzwarn i potrzeb
spoteczno-ekonomicznych

* aktualnoé¢ i trafnoé¢ analizy trendéw spoteczno-ekonomicznych
wykorzystanych w diagnozie spoleczno-ekonomicznej
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* trafnoé¢ zaproponowanych celow programu operacyjnego w kontekscie
zidentyfikowanych/zdefiniowanych wyzwann i potrzeb spoleczno-
ekonomicznych:

0 czy problemy/kwestie przedstawione w diagnozie przekladaja sie
we wlasciwych proporcjach na cele priorytetéw i programu,
0 czy poszczegdlnym kwestiom nadana zostala odpowiednia waga,
czy trafnie zastosowana zostala zasada koncentracji tematycznej,

0 czy i z jakiego powodu problemy zidentyfikowane w diagnozie

zostaly pominiete.

(@)

B. Czy zaproponowana w ramach programu logika interwencji umozliwi
realizacje zalozonych celéw rozwojowych?

Udzielajac odpowiedzi na powyzsze pytanie Wykonawca powinien uwzglednié
co najmniej nastepujace kwestie:

» analiza i ocena zwigzkéw przyczynowo-skutkowych pomiedzy
zaplanowanymi w ramach programu dzialaniami i ich produktami
a oczekiwanymi rezultatami,

» ogodlna ocena wplywu realizacji programu operacyjnego na sytuacje
spoteczno-ekonomiczna kraju lub regionu (w tym prawdopodobne,
a dotychczas nieprzewidziane w projekcie programu pozytywne
i negatywne efekty oddzialtywania programu),

» analiza alternatywnych sposobéw realizacji zatozonych celéw,

» sposob zastosowania zasady koncentracji tematycznej (uzasadnienie oraz
spojnosc¢ z logika interwencji w tym w szczegélnosci z celami programu),

» adekwatnos¢ wielkosci i struktury nakladéw finansowych pod katem ich
spojnosci z wyzwaniami i potrzebami, planowanymi dzialaniami oraz
zalozonymi celami,

»  sp6jnos¢ wewnetrzna celéw i dziatant planowych do realizacji w ramach
osi priorytetowych, jak i pomiedzy poszczegélnymi osiami
priorytetowymi, w celu oceny stopnia i zakresu ich komplementarnosci
w tym spodziewanych efektéw synergicznych,

» trafno$¢ sposobu uwzglednienia wymiaru terytorialnego interwencji
oraz zasady zintegrowanego podejscia do rozwoju spoteczno-
ekonomicznego w tym w szczegdlnosci w odniesieniu do interwencji
ukierunkowanych na obszary problemowe,

» trafnosé¢ zastosowania poszczegdlnych form wsparcia,

» przewidywany wplyw projektow duzych i projektéow kluczowych na
realizacje celéw priorytetéw i programu,

» uzasadnienie empiryczne i teoretyczne zwigzkéw przyczynowo-
skutkowych, na ktérych zbudowana jest logika interwencji programu
i osi priorytetowych (czy logika interwencji programu wynika z ogélnie
przyjetych teorii spoleczno-ekonomicznych oraz czy oparta jest na
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przytoczonych w programie dowodach empirycznych w postaci badan
naukowych, badan ewaluacyjnych, analiz, studiéw itp.)?’,

* realno$¢ osiggniecia wartosci docelowych wskaznikéw realizacji
(produktéw i rezultatbw) w kontekscie zaproponowanej logiki
interwencji, w  tym  alokowanych  $érodkéw  finansowych
z uwzglednieniem czynnikéw zewnetrznych,

» wplyw na realizacje zalozeni i celéw programu pozostatych polityk,
strategii i programéw wdrazanych na poziomie unijnym, krajowym
i regionalnym oraz innych czynnikéw zewnetrznych zwigzanych
z biezaca i prognozowanga sytuacja spoteczno-ekonomiczng,

» uwarunkowania zewnetrzne w stosunku do programu operacyjnego,
majace wplyw na jego skutecznos$¢ i efektywnosé, w tym warunki
wstepne (warunkowos$¢ ex-ante), ktérych zasady stosowania zawarte
zostaly w art. 17 projektu rozporzadzenia ogélnego:

0 zasadno$¢  zastosowanych dla  danego  programu
operacyjnego warunkéw wstepnych: Czy spelnienie
zaproponowanych warunkéw wstepnych przyczyni sie do
zwiekszenia skutecznosci i efektywnosci realizacji programu
operacyjnego?

0 zakres i stopienl spelnienia warunkéw wstepnych: Czy i w
jakim zakresie warunki zaproponowane dla programu
operacyjnego zostaly spelnione? Jakie sa mozliwosci
spelnienia w przewidzianych terminach pozostatych do
uwzglednienia warunkéw wstepnych (ocena zaplanowanych
dziatani zmierzajacych do spetnienia warunkéw)?

0 inne istotne uwarunkowania zewnetrzne w stosunku do
programu operacyjnego nie uwzglednione w ramach zasady
warunkowosci wstepnej: Czy istnieja inne niespelnione
warunki zewnetrzne, majace istotny wplyw na skutecznos¢
i efektywnos$¢ realizacji programu? Jaki bedzie wplyw nie
spelnienia innych istotnych warunkéw zewnetrznych na
skutecznos¢ i efektywnosci programu operacyjnego? Jakie sg
mozliwoéci i perspektywa czasowa spelnienia innych
istotnych warunkéw zewnetrznych?

MODUE 11

C. Czy zalozenia i cele programu sa spdjne z najwazniejszymi politykami
i strategiami na poziomie unijnym, krajowym i regionalnym, w tym
w szczegOlnosci ze strategia Europa 2020, Wspdlnymi Ramami
Strategicznymi oraz Umowa Partnerska?

"W tym w szczegdlnosci na nastepujacych dokumentach ewaluacyjnych: Evidence- based Cohesion
Policy and its role in achieving Europe 2020 objectives; Whioski z realizacji Polityki Spojnosci w Swietle
wynikow prac analityczno-ewaluacyjnych okresu 2004-2006; Ewaluacja ex-post Narodowego Planu Rozwoju na
lata 2004-2006.
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Udzielajagc  odpowiedzi na powyzsze pytanie, Wykonawca powinien
uwzglednié¢ co najmniej nastepujace kwestie:

spojnos¢ zatozen i celéw programu operacyjnego (w tym zdefiniowanych
w diagnozie wyzwan i potrzeb rozwojowych) z najwazniejszymi
unijnymi, krajowymi i regionalnymi celami strategicznymi (w jakim
stopniu spodziewane efekty programu operacyjnego przyczynig sie do
realizacji celéw strategicznych na réznych poziomach, w tym
w szczegolnosci do realizacji celéw strategii Europa 2020),

spojnos¢ programu operacyjnego ze wskazanymi w projekcie
rozporzadzenia (art. 48 pkt. 3 (d)) rekomendacjami Rady Unii
Europejskie;j.

Ocena spojnosci zewnetrznej powinna odnosi¢ sie do nastepujacych dokumentéow
strategicznych:

Wspolne Ramy Strategiczne
Umowa Partnerska
Strategia Europa 2020

Czy i w jakim zakresie program operacyjny uwzglednia i przyczynia
sie¢ do realizacji celé6w polityk horyzontalnych (realizacja zasad
rownosci szans plci, niedyskryminacji oraz zréwnowazonego
rozwoju)?

Udzielajac odpowiedzi na powyzsze pytanie, Wykonawca powinien
uwzgledni¢ co najmniej nastepujace kwestie:

stopient i zakres uwzglednienia zasad horyzontalnych w procesie
programowania (czy w ramach przygotowywania diagnozy oraz catego
programu brane byly pod uwage/poddawane analizie zasady réwnosci
szans plci, niedyskryminacji oraz zréwnowazonego rozwoju oraz czy
W procesie programowania uczestniczyly podmioty zaangazowane
w promocje zasad horyzontalnych),

przewidywany wklad programu operacyjnego do realizacji celow polityk
horyzontalnych (czy w ramach programu przewidziane zostaly
konkretne dziatania/instrumenty stuzace realizacji zasad
horyzontalnych oraz jaka bedzie ich spodziewana skutecznosé
i efektywnosd),

sposob uwzglednienia zasad horyzontalnych w procesie wdrazania,
monitorowania i ewaluacji programu.

MODUE I11

Departament Koordynacji Polityki Strukturalnej 33



Zalecenia w zakresie ewaluacji ex-ante programow operacyjnych na lata 2014-2020

E.

Czy i w jakim zakresie istniejacy uklad instytucjonalny, w tym zasoby
ludzkie, jest wystarczajacy do realizacji zalozen i cel6w programu
operacyjnego?

Udzielajagc  odpowiedzi na powyzsze pytanie, Wykonawca powinien
uwzglednié¢ co najmniej nastepujace kwestie:

potencjal administracyjny, w tym zasoby ludzkie instytucji
zaangazowanych w zarzadzanie i wdrazanie programu operacyjnego,
obszary ryzyka i bariery dla skutecznej i efektywnej realizacji programu,
struktury i rozwigzania organizacyjne w ramach oraz pomiedzy
instytucjami systemu realizacji (m.in. podzial kompetencji/zadan,
koordynacja dziatari, mechanizmy koordynacji i monitorowania
komplementarnosci i synergii efektéw podejmowanych dzialan,
komunikacja wewnetrzna i zewnetrzna, systemy elektronicznej wymiany
danych), zasoby kadrowe, wiedza i doswiadczenie pracownikéw (w tym
system szkolenl), system rekrutacji i selekcji, system motywacyjny,
fluktuacja kadr, warunki pracy, zasoby materialne).

Czy zalozenia programu operacyjnego umozliwiaja skuteczna
i efektywna realizacje procesow monitorowania i ewaluacji?

Udzielajagc  odpowiedzi na powyzsze pytanie, Wykonawca powinien
uwzglednié¢ co najmniej nastepujace kwestie:

trafnos¢, przejrzystosé, wiarygodnos¢ statystyczna, agregowalnosé,
dostepnosé, solidnoéé¢ (ang. robustness) wskaznikoéw realizacji (produktu
i rezultatu),

dobér wskaznikéow (oraz ich wartosci) dla oceny realizacji celéow
posrednich tzw. ,kamieni milowych”, ang. milestones (trafno$¢ doboru -
czy wskazniki dostarczaja odpowiedniej informacji na temat postepéw
we wdrazaniu; realno$¢ ich osiagniecia w wyznaczonych terminach,
dostepnos¢ niezbednych danych; czynniki zewnetrzne mogace mied
wplyw na realizacje wskaZnikéw rezultatu; czy wskazniki wybrane jako
podstawa do dokonywania ewentualnych korekt finansowych sa
reprezentatywne dla dziatann podejmowanych w ramach poszczegélnych
priorytetéw),

sposoby umozliwiajace terminowe dostarczanie odpowiedniego zakresu
danych m.in. na uzytek sprawozdan rocznych,

zrodla oraz metody generowania danych oraz sposoby stuzace
zapewnieniu wysokiej jakosci pozyskiwanych danych,

potrzeby w zakresie dostepu do danych niezbednych do skutecznej
realizacji procesu ewaluacji w tym w szczegdélnosci dla
zaawansowanych metodologicznie badan ewaluacyjnych
przeprowadzanych m.n. za pomoca metod kontrfaktycznych
(identyfikacja luk informacyjnych w tym zakresie oraz zaproponowanie
sposobow pozyskiwania niezbednych danych),
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» zasoby ludzkie oraz potencjal instytucjonalny system monitorowania
i ewaluacji (obszary ryzyka i bariery dla skutecznej i efektywnej realizacji
proceséw monitorowania i ewaluacji)

» ocena zalozen programu pod katem realizacji zasady evidence based policy.

Ewaluator przygotuje wstepna koncepcje procesu ewaluacji programu operacyjnego,
ktora postuzy Instytucji Zarzadzajacej do przygotowania Planu ewaluacji programu
operacyjnego na lata 2014-2020. Zgodnie z wytycznymi Komisji Europejskiej Plan
ewaluacji powinien zawierac:

» liste tematéw badar ewaluacyjnych wraz z uzasadnieniem ich realizacji,

* metody przewidziane do zastosowania wraz z okresleniem zapotrzebowania
na dane,

* sposoby zapewnienia dostarczenia odpowiedniego zakresu danych na uzytek
ewaluagji,

* harmonogram procesu ewaluacji,

* sposoby komunikacji wynikéw ewaluacji,

* zasoby ludzkie,

=  budzet,

* plan szkolen.

Wstepna koncepcja procesu ewaluacji powinna SciSle wynika¢ z logiki interwencji
programu oraz zawieraé w szczegolnosci zakres tematyczny i harmonogram
realizacji ewaluacji wraz uzasadnieniem ich przeprowadzenia oraz propozycje
metodologiczne dla poszczegdlnych badan wraz z okresleniem zapotrzebowania na
dane. Rolg ewaluatora jest rowniez wskazanie barier w pozyskiwaniu danych oraz
sposoboéw ich przezwyciezenia (w szczegllnosci na potrzeby realizacji badan
ewaluacyjnych za pomocg metod kontrfaktycznych).

IV. Metodologia badania

Szczegolowe rozstrzygniecia dotyczace metod badawczych powinny by¢
przedstawione przez Wykonawce. Metodologia ewaluacji zastosowana przez
Wykonawce powinna umozliwi¢ udzielenie wyczerpujacych odpowiedzi na
postawione przez Zamawiajacego pytania ewaluacyjne. Metodologia badania
stanowi¢ bedzie gléwny element oceny ofert zlozonych przez potencjalnych
Wykonawcéw badania.

Przedmiotem badania w ramach ewaluacji ex-ante bedzie przede wszystkim
zastosowana w ramach programu teoria zmiany i zaprojektowana na jej podstawie
logika interwencji. Stad proces badawczy bazowac¢ bedzie na ewaluacji opartej na
teorii (theory based evaluation) i polega¢ bedzie na analizie i ocenie logiki programu
operacyjnego. Stosowane beda gléwnie metody typu desk research: (analiza literatury,
analiza wynikéw badan naukowych i ewaluacyjnych). Ponadto metodyka badania
powinna uwzgledniaé¢ metody jakosciowe pozwalajace na udzielenie odpowiedzi na
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pytania ewaluacyjne oraz stuzace uspotecznieniu procesu ewaluacji, takie jak
wywiady indywidualne, grupy fokusowe oraz warsztaty itp.

Etapy analizy logiki interwencji

Najwazniejszym zadaniem ewaluacji ex-ante jest weryfikacja logiki programu operacyjnego
poprzez odniesienie jej do istniejacej wiedzy naukowej i eksperckiej (w tym wynikéw badan
ewaluacyjnych). Innymi stowy jest to proces ,testowania” logiki interwencji za pomoca
dostepnych ,dowodéw” (evidence). Zaleca si¢ zatem, aby ewaluacja ex-ante bazujaca na
analizie logiki przebiegata w nastepujacych etapach/modutach:

1. Odtworzenie logiki programu operacyjnego

Ewaluator na podstawie analizy dokumentacji programowej, uzupelnionej o dane uzyskane
metodami jako$ciowymi (wywiady, grupy fokusowe, warsztaty itp.), buduje model logiczny
programu operacyjnego i poszczegolnych osi priorytetowych, obrazujacy zwiazki
przyczynowo-skutkowe pomiedzy zidentyfikowanymi potrzebami i planowanymi do
podjecia dziataniami a spodziewanymi efektami.

2. Stworzenie ram koncepcyjnych badania

Ewaluator dokonuje zebrania i analizy wiedzy naukowej i eksperckiej (analiza literatury,
analiza wynikéw badan naukowych i ewaluacyjnych krajowych i zagranicznych, ekspertyz,
analiz, metody eksperckie, fokusy =z wudzialem ekspertow), uzytecznej dla
wyjasnienia/weryfikacji ~ mechanizméw  przyczynowo-skutkowych  przedstawionych
w odtworzonej logice programu operacyjnego i osi priorytetowych.

3. Ewaluacja logiki programu operacyjnego

Ewaluator poréwnuje zatozenia programu (odtworzong logike interwencji) z wiedzg naukowa
i ekspercka a nastepnie dokonuje oceny programu operacyjnego. Celem ewaluagdji jest przede
wszystkim ocena sily powigzan przyczynowo-skutkowych pomiedzy interwencja a efektami.
Niemniej jednak ewaluacja poza odpowiedzig na pytanie, CZY spodziewane efekty/zmiany
wystapia w wyniku wdrozenia interwencji, powinna réwniez udzieli¢ odpowiedzi na pytania,
W JAKI SPOSOB i DLACZEGO (wraz ze szczegdlowym opisem/uzasadnieniem). Elementem
oceny w tym zakresie powinna by¢ réwniez analiza alternatywnych sposobéw realizacji zatozonych
celéow. Zaleca si¢, aby analiza opcjonalna miata (o ile jest to uzasadnione) odzwierciedlenie
w rekomendacjach formulowanych w formie wariantowe;j.

Na podstawie przeprowadzonej oceny ewaluator formuluje wnioski i rekomendacje
(rekomendowane zmiany w programie) oraz przedstawia rekomendowany model logiczny
programu operacyjnego spéjny z dostepna wiedza naukowa i ekspercka (m.in. w postaci
diagramu wraz z opisem oraz odniesieniem do teorii/wynikéw badan). Wnioski
i rekomendacje sformulowane przez ewaluatora powinny by¢ uzyteczne dla Instytucji
Zarzadzajacej w trakcie prac na szczegélowym opisem priorytetow na pézniejszych etapach
programowania.
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Ocena realnosci osiagniecia wartosci docelowych wskaznikéw realizacji (rezultatow)
moze zosta¢ przeprowadzona za pomoca modeli ekonomicznych. Do wypracowania
zakresu i sposobu uwzglednienia wnioskéw i rekomendacji zaleca sie zastosowanie
metody warsztatowej.

Zaleca sie, aby metodologia badania uwzgledniata mozliwosé korzystania z wiedzy
wiekszej liczby ekspertow/naukowcéw (w tym zagranicznych) nie wchodzacych
formalnie w sklad zespotu badawczego (np. warsztaty, fokusy, metody delfickie

itp.).

Jednym 2z istotnych produktéw ewaluacji ex-ante beda przygotowane przez
ewaluatora diagramy, obrazujace zwiazki przyczynowo-skutkowe zachodzace
pomiedzy zaplanowanymi w ramach programu dzialaniami i ich produktami
a oczekiwanymi rezultatami (zgodnie z zaleceniami zawartymi w zalaczniku 2).
Diagramy powinny przedstawia¢ rekomendowane przez ewaluatora modele
logiczne programu i osi priorytetowych oraz zawiera¢ szczegdtowy opis zwigzkow
przyczynowo-skutkowych ~ wraz z  odniesieniem do  wynikéw  badan
naukowych/ewaluacyjnych/teorii spoteczno-ekonomicznych. Ewaluator przygotuje
rowniez diagramy obrazujagce zwigzki przyczynowo-skutkowe zachodzace
pomiedzy spodziewanymi efektami programu a celami najwazniejszych strategii na
poziomie regionalnym, krajowym i unijnym, w tym w szczegolnosci celami strategii
Europa 2020.

V. Spos6b prezentacji wynikéw badania

W wyniku procesu badawczego przygotowane zostang nastepujace najwazniejsze
produkty:

* raport metodologiczny
* raport konicowy z ewaluacji ex-ante w tym m.in.:

0 diagramy obrazujace zwiazki przyczynowo-skutkowe
zachodzace pomiedzy zaplanowanymi w ramach programu
dziataniami i ich produktami a oczekiwanymi rezultatami,

0 diagramy obrazujace zwiazki przyczynowo-skutkowe
zachodzace pomiedzy spodziewanymi efektami programu
a celami najwazniejszych strategii na poziomie regionalnym,
krajowym i unijnym,

0 wstepna koncepcja procesu ewaluacji dla programu
operacyjnego,

* prezentacja wynikéw prac na spotkaniach
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* konsultacje i/lub dodatkowe analizy uzupelniajgce w zakresie
wynikéw ewaluacji ex-ante w trakcie negocjacji programu
operacyjnego z KE

Finalnym produktem procesu ewaluacji ex-ante programu operacyjnego bedzie
raport koricowy z ewaluacji ex-ante. Wykonawca dostarczy raport koricowy
w wersji elektronicznej (CD-ROM) oraz papierowej w 10 egz. (max. 100 str. bez
aneksow). Raport powinien zosta¢ przygotowany w jezyku polskim (oraz w jezyku
angielskim w wersji ostatecznej) i mie¢ nastepujaca strukture:

(1) streszczenie raportu - nie wiecej niz 5 stron A4;

(2) spis tresci;

(3) wprowadzenie;

(4) syntetyczny opis zastosowanych metod badawczych;

(5) opis wynikéw badania (w tym jako osobna czes¢ ogdlna ocena projektu programu
operacyjnego);

(6) wnioski i rekomendacje(w formie wariantowej);

(7) aneksy w tym m.in.:

(a) opis zakresu i sposobu uwzglednienia w programie operacyjnym wnioskow
i rekomendacji (zmiany/usprawnienia programu operacyjnego),

(b) raport metodologiczny,

(c) koncepcja procesu ewaluacji programu operacyjnego,

(d) synteza wynikow strategicznej oceny oddzialywania na srodowisko.

(model tradycyjny)

Ewaluator przedstawia Instytucji Zarzadzajacej raport wraz z wnioskami
i rekomendacjami (6). Nastepnie ewaluator i Instytucja Zarzadzajaca wspdlnie
wypracowuja zakres i sposéb wdrozenia rekomendacji. Po wprowadzeniu zmian
W programie operacyjnym ewaluator (we wspolpracy z Instytucja Zarzadzajaca)
przygotowuje zalacznik (7a) ,opis zakresu i sposobu uwzglednienia w programie
operacyjnym wnioskéw i rekomendacji (zmiany/usprawnienia programu

4

operacyjnego)”.
(model partycypacyjny)

Whioski i rekomendacje beda wprowadzane na biezaco w trakcie calego procesu
ewaluacji toczacego sie¢ rownolegle z procesem programowania. Punkty (5) i (6)
powinny zosta¢ zatem ujete w raporcie w postaci opisu procesu ewaluacji (opis
narracyjny przedstawiajacy w ciagu logicznym sposéb przeprowadzenia i wyniki
badania, wnioski i rekomendacje oraz sposéb ich uwzglednienia w programie
operacyjnym). Niemniej jednak ostateczna wersja raportu powinna zawieraé
wyodrebniony z tekstu zalacznik (7a) tj. ,opis zakresu i sposobu uwzglednienia
w programie operacyjnym wnioskéw i rekomendacji (zmiany/usprawnienia
programu operacyjnego)”.
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VI. Organizacja i harmonogram realizacji badania

(model tradycyjny)

Realizacja badania bedzie przebiega¢ zgodnie z nastepujacym harmonogramem:

* w terminie do 3 tygodni od dnia podpisania umowy - przygotowanie
projektu raportu metodologicznego:

0 raport przekazany zostanie Zamawiajagcemu w formie elektronicznej
i drukowanej (2 egzemplarze)

0 przedstawienie raportu w formie prezentacji multimedialnej
i dokonanie uzgodnien z Zamawiajgcym;

* w terminie do 5 tygodni od dnia podpisania umowy - przygotowanie
ostatecznej wersji raportu metodologicznego:

0 raport przekazany zostanie Zamawiajagcemu w formie elektronicznej
i drukowanej (2 egzemplarze)

0 na zadanie Zamawiajacego przedstawienie raportu w formie
prezentacji multimedialnej;

* w terminie do ... tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie
projektu raportu koricowego:

0 projekt raportu ma by¢ przekazany Zamawiajagcemu w formie
elektronicznej i drukowanej (10 egzemplarzy)

0 na zadanie Zamawiajagcego Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia projektu raportu w formie prezentacji multimedialnej.
Prezentacja zostanie wyznaczona w terminie do ... tygodni od dnia
przekazania projektu raportu Zamawiajacemu.

0 do ... tygodni od dnia przekazania projektu raportu Wykonawca (we
wspolpracy z Instytucja Zarzadzajaca) zorganizuje warsztaty w celu
wypracowania zakresu i sposéb wdrozenia rekomendacji.

* w terminie do ... tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie
ostatecznej wersji raportu konicowego:

0 raport zostanie przekazany Zamawiajacemu w formie elektronicznej
i drukowanej (10 egzemplarzy)

0 na zadanie Zamawiajacego przedstawienie raportu w formie
prezentacji multimedialnej. Prezentacja zostanie wyznaczona
w terminie do ... tygodni od dnia przekazania raportu
Zamawiajagcemu. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia
uwag do ostatecznej wersji raportu po prezentacji multimedialnej.
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* w terminie do ... tygodni od dnia podpisania umowy - wspodtpraca
z Instytucja Zarzadzajaca w zakresie negocjacji programu operacyjnego
z Komisja Europejska:

0 na zadanie Zamawiajacego gotowos¢ do konsultacji i/lub
przygotowania dodatkowych analiz uzupelniajacych w zakresie
wynikéw ewaluacji ex-ante.

(model partycypacyjny)

Proces ewaluacji ex-ante ma charakter partycypacyjny tj. ewaluacja prowadzona jest
rownolegle z procesem programowania. Ewaluator wspolpracuje z osobami
odpowiedzialnymi za przygotowanie programu i na biezaco dokonuje analizy
i oceny programu zgodnie z zakresem wskazanym w niniejszym dokumencie.
Ewentualne rekomendowane zmiany w programie wprowadzane sa na biezaco.
Punktem wyijécia dla procesu ewaluacji ex-ante (w tym dla przygotowania oferty na
realizacje badania) jest wstepna koncepcja programu operacyjnego przedstawiona
w zalgczniku 3. Szczegélowy sposéb wspétpracy z IZ w zakresie koordynacji
procesu ewaluacji i procesu programowania powinien zosta¢ zaproponowany przez
Wykonawce w ofercie, a nastepnie doprecyzowany z raporcie metodologicznym
i przedyskutowany w trakcie spotkania z IZ zgodnie z ponizszym harmonogramem.

Realizacja badania bedzie przebiegaé¢ zgodnie z nastepujacym harmonogramem:

* w terminie do 3 tygodni od dnia podpisania umowy - przygotowanie
projektu raportu metodologicznego (z uwzglednieniem propozycji sposobu
wspoOtpracy w zakresie koordynacji procesu ewaluacji i procesu
programowania):

0 raport przekazany zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej
i drukowanej (2 egzemplarze),

0 przedstawienie raportu w formie prezentacji multimedialnej
i dokonanie uzgodnieti z Zamawiajacym.

* w terminie do 5 tygodni od dnia podpisania umowy - przygotowanie
ostatecznej wersji raportu metodologicznego (z uwzglednieniem propozycji
sposobu wspotpracy w zakresie koordynacji procesu ewaluacji i procesu
programowania):

0 raport przekazany zostanie Zamawiajacemu w formie elektronicznej
i drukowanej (2 egzemplarze),

0 na zadanie Zamawiajacego przedstawienie raportu w formie
prezentacji multimedialne;.

* w terminie do 6 tygodni od dnia podpisania umowy - zorganizowanie
spotkania Wykonawcy =z Instytucja Zarzadzajagca w celu ustalenia
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szczegbOlowego harmonogramu i sposobu wsp6tpracy w zakresie koordynacji
procesu ewaluagji i procesu programowania

* w terminie do ... tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie
projektu raportu koricowego:

0 projekt raportu ma by¢ przekazany Zamawiajagcemu w formie
elektronicznej i drukowanej (10 egzemplarzy),

0 na zadanie Zamawiajacego Wykonawca zobowigzany jest do
przedstawienia projektu raportu w formie prezentacji multimedialnej.
Prezentacja zostanie wyznaczona w terminie do ... tygodni od dnia
przekazania projektu raportu Zamawiajacemu.

* w terminie do ... tygodni od dnia podpisania umowy - przedstawienie
ostatecznej wersji raportu koricowego:

0 raport zostanie przekazany Zamawiajacemu w formie elektronicznej
i drukowanej (10 egzemplarzy),

0 na zadanie Zamawiajagcego przedstawienie raportu w formie
prezentacji multimedialnej. Prezentacja zostanie wyznaczona
w terminie do ... tygodni od dnia przekazania raportu
Zamawiajagcemu. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do wniesienia
uwag do ostatecznej wersji raportu po prezentacji multimedialne;j.

* w terminie do ... tygodni od dnia podpisania umowy - wspodlpraca
z Instytucja Zarzadzajaca w zakresie negocjacji programu operacyjnego
z Komisja Europejska:

0 na zadanie Zamawiajagcego gotowos¢ do konsultacji i/lub
przygotowania dodatkowych analiz uzupelniajgcych w zakresie
wynikéw ewaluacji ex-ante.

Wykonawca zobowigzany jest do wspétpracy z ekspertami wykonujacymi ocene
oddzialywania na $rodowisko (organizacja co najmniej 3 spotkant z ekspertami
wykonujagcymi ocene oddzialywania na $rodowisko). Celem wspotpracy jest
uspojnienie wnioskéw i rekomendacji, a tym samym unikniecie sytuacji uzyskania
sprzecznych rekomendacji dotyczacych zmian w programie operacyjnym. Po
zakorniczeniu procesu oceny oddzialywania na srodowisko ewaluator zamieszcza
w raporcie koricowym w postaci zalacznika dokument: (d) ,synteza wynikow
strategicznej oceny oddzialywania na srodowisko”.

Wykonawca zobowigzany jest do Scistej wspétpracy z Zamawiajacym i uczestnictwa
w spotkaniach Grupy sterujqcej ds. ewaluacji ex-ante.

Zatgczniki do SOPZ:

1. Projekt programu operacyjnego lub wstepna koncepcja programu operacyjnego
2. Zalecenia w zakresie ewaluacji ex-ante wraz ze wzorem diagramu
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Zatgcznik 2. Wzor diagramu/modelu logicznego na potrzeby ewaluacji ex-ante programow
operacyjnych

Na rysunku 4 zaprezentowany zostal wzér diagramu w ujeciu modelowym, ktéry
zaleca sie¢ do wykorzystania przez ewaluatora, w celu przeprowadzenia oceny
programu i prezentacji wynikow. Przedstawiony ponizej wzér diagramu ma
charakter ogélny i powinien zosta¢ dostosowany i uzupelniony (zastosowany) przez
ewaluatora. Diagram moze by¢ zmodyfikowany przez ewaluatora w dowolnym
zakresie z uwzglednieniem og6lnych zasad przedstawionych w niniejszym
dokumencie oraz z uwzglednieniem zasady komunikatywnosci. Sposéb prezentacji
wynikéw badania za pomoca diagramu bedzie jednym z kryteriéow oceny ofert na
wykonanie ewaluacji ex-ante.

Zadaniem ewaluatora jest zaprezentowanie w postaci diagramu rekomendowanego
modelu logicznego programu operacyjnego wraz ze szczegélowym opisem
(w ramach Modutu I). Informacje na diagramie powinny miec¢ charakter syntetyczny
(hastowy). Ewentualne dodatkowe informacje dotyczace zalozen programu powinny
zostaé zawarte w opisie do diagramu.

Najistotniejszym elementem diagramu powinien by¢ szczegétowy opis zwiazkéw
przyczynowo-skutkowych zachodzacych pomiedzy poszczegdélnymi elementami
logiki programu tj. potrzebami, podjetymi dzialaniami, produktami i rezultatami,
z uwzglednieniem czynnikéw zewnetrznych. Celem opisu jest wyjaénienie
mechanizméw przyczynowo-skutkowych wraz uzasadnieniem w postaci odwolania
(w tym przypisu w tekscie) do teorii spoteczno-ekonomicznych oraz ,dowodéw”
(ang. evidence) tj. wynikéw badar empirycznych (badant naukowych, ewaluacyjnych,
analiz itp.). Opis zwiazkéw przyczynowo-skutkowych powinien by¢ poprzedzony
odpowiednig cyfra stanowiaca odwolanie do wlasciwego miejsca na diagramie.
Istnieje mozliwos¢ opisu wiecej niz jednego zwiazku przyczynowo-skutkowego w tej
samej czeSci tekstu np. opisu zwiazkéw pomiedzy produktami, rezultatami
bezposrednimi i rezultatami strategicznymi, z uwzglednieniem wptywu czynnikow
zewnetrznych. Wowczas taki opis powinien by¢ poprzedzony ciggiem
odpowiednich cyfr stanowigcych odwolania do wlasciwych miejsc na diagramie.

Ewaluator przygotuje réwniez diagramy obrazujace zwiazki przyczynowo-
skutkowe, zachodzace pomiedzy spodziewanymi efektami programu a celami
najwazniejszych strategii na poziomie regionalnym, krajowym i unijnym, w tym
w szczegOlnosci celami strategii Europa 2020 (w ramach Modutu II) . Cele ww.
strategii moga by¢ potraktowane na diagramie, jako rezultaty strategiczne lub
diagram moze zosta¢ uzupeilniony o dodatkowy wymiar/zwigzek przyczynowo-
skutkowy dotyczacy wplywu spodziewanych efektow (rezultatéw) programu na
realizacje celow strategii.

Diagramy wraz ze szczegétowymi opisami moga zosta¢ przedstawione w odrebnej
czeéci raportu (np. w postaci zalacznika lub osobnego rozdziatu) lub stanowic
integralng czes¢ tekstu, jako ilustracje wynikéw badania oraz wnioskow
i rekomendacji.
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