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1. Wykaz skrotow

W niniejszym Raporcie pojawiajg sie skroty dla czesto uzywanych pojec i zagadnien. W wiekszosci przypadkéw
ich konstrukcja wynika z ogdlnie przyjetych praktyk w réznego rodzaju publikacjach.

Petna nazwa

Bank Danych Lokalnych GUS
Badania i rozwaj

+

Wspomagany komputerowo wywiad telefoniczny (ang. Computer
Assisted Telephone Interview)

Wspomagany komputerowo wywiad przy pomocy strony WWW
(ang. Computer-Assisted Web Interview)

-

Cel Tematyczny — pojecie wprowadzone pakietem legislacyjnym KE,
okresla kierunek interwencji Polityki Spéjnosci na lata 2014-2020
DELPHI Badanie delfickie

Europejski Fundusz Rozwoju Regionalnego

Europejski Fundusz Spoteczny

Fundusze Europejskie dla Warmii i Mazur na lata 2021-2027

FGI/ FGIO Zogniskowany wywiad grupowy (ang. Focus Group Interview)/

Zogniskowany grupowy wywiad internetowy

Gtowny Urzad Statystyczny

IDI/TDI Indywidualny wywiad pogtebiony/Telefoniczny wywiad pogtebiony
Instytucje otoczenia biznesu

Instytucja Posredniczgca Regionalnego Programu Operacyjnego
Instytucja Zarzadzajaca RPO WiM 2014-2020

Menadzer Funduszu Funduszy

Mate i Srednie przedsiebiorstwa

OS Priorytetowa

Produkt Krajowy Brutto

Polska Klasyfikacja DziatalnoSci — usystematyzowany podziat rodzajow
dziatalnosci spoteczno-gospodarczej

Program Operacyjny Inteligentny Rozwdj

POPC Program Operacyjny Polska Cyfrowa

FE WiM 20 027

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj

RPO WiM 2014-2020 Regionalny Program Operacyjny Wojewédztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020

Regionalna Strategia Innowacyjnosci Wojewddztwa Warminsko-
Mazurskiego do roku 2020

Specjalna Strefa Ekonomiczna

Unia Europejska

Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warmirnsko-Mazurskiego

Wojewddzki Urzad Pracy
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2. Streszczenie

Niniejszy raport przedstawia wyniki badania ewaluacyjnego pn.: ,Ocena wptywu RPO WiM 2014-2020 na
konkurencyjnos¢ i innowacyjnos¢ przedsiebiorstw z wojewddztwa warminsko-mazurskiego”, ktére
przeprowadzone zostato przez firme Innoreg Sp. z 0.0. na zlecenie Urzedu Marszatkowskiego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego. Celem badania byta ocena dotychczasowego oraz potencjalnego wptywu
realizowanych projektéw w ramach | osi Priorytetowej RPO WiM 2014-2020 ,Inteligentna gospodarka Warmii
i Mazur” na poziom konkurencyjnosci i innowacyjnosci podmiotéw gospodarczych z regionu .

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko Mazurskiego na lata 2014-2020 (RPO WiM 2014-
2020) zostat podzielony na 12 osi priorytetowych. Jednym z celéw programu jest uczynienie regionalnej
gospodarki bardziej konkurencyjng i innowacyjnga. Dlatego najwiecej pieniedzy zostato przeznaczonych na
wsparcie przedsiebiorczosci, projekty innowacyjne, taczgce sfere biznesu oraz nauki. Znaczna czes¢ srodkéw
programu skierowana jest do przedsiebiorstw, w szczegdlnosci mikro, matych i srednich. Do podziatu

z Regionalnego Programu Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020 zostato skierowanych
ponad 1 miliard 700 milionéw euro.

Na innowacyjnos¢ i konkurencyjnos¢ regionu w duzej mierze oddziatywajg projekty wdrazane w ramach
pierwszej osi priorytetowej: INTELIGENTNA GOSPODARKA WARMII | MAZUR. W ramach tej osi realizowane sg
dziatania majace na celu m.in.:

tworzenie nowoczesnej infrastruktury badawczej;

wspieranie wtasnej dziatalnosci B+R oraz zakupu ustug B+R;

wspieranie zaktadania przedsiebiorstw;

wsparcie inwestycyjne dla firm w poczatkowej fazie rozwoju;

wsparcie inwestycyjne rozwoju przedsiebiorstw;

ustugi dla MSP;

wprowadzenie innowacji produktowych i procesowych;

wdrozenie wynikow prac B+R (badania i rozwdj);

internacjonalizacja dziatalnosci;

promocja gospodarcza;

technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci matych i srednich przedsiebiorstw.

Wsparcie mozna uzyskac przede wszystkim na projekty wpisujgce sie w inteligentne specjalizacje regionu:
Ekonomie wody, Drewno i meblarstwo oraz Zywno$¢ wysokiej jakosci.

Aktualnos¢ ponizej prezentowanych danych dotyczy sierpnia 2020 r.:
W ramach catego programu dofinansowano projekty na kwote 6,66 mld zi, a ich fgczna wartosc
wyniosta 9,45 mid zt.
tacznie dofinansowanie udzielono na 24 016 projekty
W przypadku pierwszej osi priorytetowej INTELIGENTNA GOSPODARKA WARMII | MAZUR
dofinansowano projekty na kwote 1,01 mld zi, podczas gdy ich taczna wartosc wyniosta 1,88 mld zt
W dziataniach 1.3.3. Fundusz na rozwdj nowych firm oraz 1.5.3. Wzrost konkurencyjnosci
przedsiebiorstw zastosowano tzw. instrumenty finansowe. Sg to instrumenty o zwrotnym charakterze
(m.in. pozyczka inwestycyjna i rozwojowa, pozyczka ptynnosciowa, wejscie kapitatowe). Podmiotem
wspierajacym dystrybucje srodkéw byt Bank Gospodarstwa Krajowego. Ten instrument cieszyt sie
duzym zainteresowaniem. tgcznie wsparcie trafito do 884 przedsiebiorstw.
Badajac planowane do uzyskania wskazniki w ramach projektéw z podpisang umowa w ramach | osi
priorytetowej wdrazanie RPO WiM 2014-2020 przyczyni sie do:
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whiesienia wktadu wtasnego na poczet inwestycji w wysokosci 754,5 min zt;

utworzenia blisko 850 nowych miejsc pracy;

wprowadzenia 395 innowacji, w tym 240 innowacji produktowych;

wprowadzenia do oferty 454 nowych produktow;

realizacji 634 dziatan informacyjno-promocyjnych (np. udziatu w targach);

objecia blisko 700 przedsiebiorstw specjalistycznym doradztwem;

wdrozenia 103 prac badawczo-rozwojowych;

objecia szkoleniami dot. rozwigzan informatycznych i telekomunikacyjnych 2170 pracownikéw;
objecia wsparciem w zakresie internacjonalizacji 221 podmiotéw;

skorzystania przez ponad 600 przedsiebiorstw z ustug Swiadczonych przez I0B;

0O 0O O 0O o o 0 O O o0 o

przygotowania 163 ha terendw inwestycyjnych.

Na potrzeby oceny efektywnosci realizowanych dziatan zrealizowano projekt badawczy, ktérego celem byta
ocena wptywu RPO WiM na konkurencyjnosc i innowacyjnos¢ gospodarki regionu. Zewnetrzny podmiot, firma
Innoreg Sp. z 0.0. zrealizowata badania, ktére obejmowaty:

Aeliee cerh s * Dokumenty zwigzane z realizowanym programem
Y Y * Dane statystyczne nt. innowacyjnosci i konkurencyjnosci Warmii i Mazur
¢ Dane dotvczace dofinansowanvch proiektéw
Reelialf iad e tacznie 33 wywiady (Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego,
I eI S AREIE Warmirisko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego, Bank Gospodarstwa Krajowego,
jednostki naukowe, instytucje otoczenia biznesu)
Ankiety internetowe ¢ Beneficjenci programu (tacznie 222 przedsiebiorstwa)
i telefoniczne * Podmioty, ktére nie otrzymaty wsparcia (204 przedsiebiorstw)
 Instytucje otoczenia biznesu (45 podmioty)

p | ek G ® 27 uczestnikow zwigzanych z wdrazaniem RPO WiM, instytucjami otoczenia biznesu oraz
EINE G ey jednostkami naukowymi*

W badaniu kluczowa role odegrato zastosowanie tzw. metody Propensity Score Matching. Wyniki badan

beneficjentow programu zostaty poréwnane z podmiotami, ktdre nie otrzymaty wsparcia. Umozliwito to
okreslenie wptywu RPO WiM na innowacyjnos¢ i konkurencyjnosc przedsiebiorstw. Ponadto w ramach badania
zrealizowano szereg metod analitycznych, analize kosztow i korzysci, studia przypadkdow oraz analize SWOT.

WYBRANE WYNIKI

Ponizej zaprezentowano wptyw RPO WiM 2014-2020 na wybrane obszary zwigzane z konkurencyjnoscig

i innowacyjnoscia przedsiebiorstw. Wyniki oparto na poréwnaniu wynikdw ankietowych dwdch préb:
beneficjentow i przedsiebiorstw niekorzystajgcych ze wsparcia (grupa kontrolna), ktdre zostaty uzupetnione
wynikami pogtebionych wywiadéw oraz panelu ekspertéw. W ramach przeprowadzonych wynikéw
potwierdzono pozytywne oddziatywanie RPO WiM 2014-2020 na szereg obszaréw zwigzanych z gospodarkg
regionu. Wybrane wyniki przedstawiono w postaci wskaznika efektu netto RPO WiM. Stanowi on réznice
pomiedzy wynikami uzyskiwanymi przez grupe beneficjentéw a grupe kontrolng. W uzasadnionych
przypadkach wskazniki poddawano dalszej analizie w podziale z uwzglednieniem m.in. reprezentowanych
inteligentnych specjalizacji, wielko$¢ czy tez okresu dziatalnosci podmiotéw. Ponadto w przypadku wskaznikéw
finansowych badano zaréwno zmiany w okresie 2016-2019 r., jak réwniez prognozowane wyniki na koniec
2020 r. Umozliwito to réwniez zbadanie wptywu dofinansowanych projektéw na sytuacje w dobie pandemii.

1. Wplyw RPO na konkurencyjnosc przedsiebiorstw. Beneficjenci uzyskujg nieznacznie korzystniejsze wyniki
finansowe, mierzone zmiang przychoddw czy tez zyskiem w okresie 2016-2019 r. (efekt netto kolejno +3,1
p.p. oraz 2,5 p.p.). Znacznie bardziej wyrazny wptyw dotyczy prognozowanych wartosci na koniec 2020 r.
W tym przypadku pozytywny efekt netto RPO WiM szacowany jest na +6,4 p.p. dla przychodéw ogétem
oraz +5,5 p.p. dla zysku z catoksztaltu dziatalnosci. Realizacja projektéw stawia zatem beneficjentow
w duzo korzystniejszej sytuacji niz przedsigbiorstwa niekorzystajgce ze wsparcia. Beneficjenci w wigkszym
stopniu docierajg do nowych klientéw niz podmioty niekorzystajace ze wsparcia (pozytywny efekt netto
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RPO WiM dla wzrostu liczby klientéw wyniést +4,3 p.p.). Ponadto beneficjenci na koniec 2020 r.
spodziewajq sie dalszego wzrostu na poziomie 4,1% podczas gdy grupa kontrolna spodziewa sie spadku na
poziomie -4,3% (efekt netto RPO WiM na wysokim poziomie 8,4 p.p.). Beneficjenci czesciej prowadza
dziatalnos¢ na rynku europejskim (30,6% podmiotdw z tej grupy) i pozaeuropejskim (17,1%), niz
przedstawiciele grupy kontrolnej. Dla obecnosci na ww. rynkach efekt netto RPO WiV wyniost +18,8 p.p.
Podmioty korzystajgce ze wsparcia, znacznie czesciej deklaruja podniesienie jakosci produktéw w okresie
2016-2019 r. w stosunku do grupy kontrolnej (efekt netto na poziomie 15,4 p.p. dla znacznego

i nieznacznego zwiekszenia jakosci). Efekt netto RPO WiM dla znacznego zwiekszenia jakosci wynidst
+18,7 p.p. Podmioty korzystajgce ze wsparcia w nieznacznie wiekszym stopniu zwiekszyty zatrudnienie
(Srednio 0 19,4%) w okresie 2016-2019 r. w stosunku do grupy kontrolnej (15,4%). Efekt netto wdrazania
RPO WiM w tym okresie wyniost ok. 4,0 p.p. Dla wiekszosci analizowanych wskaznikéw dotyczacych
konkurencyjnosci przedsiebiorstw, wiekszy wptyw mierzony efektem netto przynosi realizacja dziatan
dotacyjnych, niz instrumentow finansowych. Z kolei biorgc pod uwage inteligentne specjalizacje, dla
wiekszosci wskaznikdw najlepsze efekty przynosi wsparcie w obszarze ekonomii wody oraz drewna

i meblarstwa.

Beneficjenci RPO WiM 2014-2020 w najwiekszym stopniu wdrazali innowacje produktowe (59,9%) oraz
procesowe (55,9%). W przypadku innowacji produktowych efekt netto realizacji RPO WiM wynidst 8,9
p.p., natomiast dla innowacji procesowych 14,7 p.p. Rzadziej wdrazanymi rodzajami innowacji byty
marketingowe oraz organizacyjne, kolejno 55% i 51,8% (ws$rdd beneficjentéw). Efekt netto wyniost dla
tych kategorii 14,3 p.p. i1 12,1 p.p. Biorac pod uwage inteligentne specjalizacje, przewage w zakresie
wdrozen innowacji miaty obszary meblarstwa i przemystu drzewnego (67,4% beneficjentow wdrazajgcych
innowacje, efekt netto +16,9 p.p.) oraz ekonomii wody (65,9%, efekt netto +14,9 p.p.). Stabiej na tym tle
wypadty podmioty reprezentujgce obszar zywnosci wysokiej jakosci. Jednoczesnie wiekszy wptyw na
wdrazanie innowacji (na przyktadzie innowacji produktowych) miaty instrumenty dotacyjne niz
instrumenty finansowe (efekt netto wynidst odpowiednio +12,6 i +4,0 p.p.). Beneficjenci RPO WiM 2014-
2020 w przypadku kazdego rodzaju innowacji (produktowe, procesowe, organizacyjne, marketingowe),
deklarowali wyzszy poziom innowacji na poziomie krajowym lub miedzynarodowym, niz przedstawiciele
grupy kontrolnej. Pozytywny efekt netto RPO WiM wyniést 4,5 p.p. w przypadku innowacji
produktowych, 11,2 p.p. w przypadku innowacji procesowych oraz 10,0 p.p. i 13,9 p.p. w przypadku
innowacji organizacyjnych i marketingowych. Biorgc pod uwage okres dziatalnosci, nieznacznie wyzszy
wptyw ma wsparcie udzielane podmiotom dziatajacym dtuzej niz 2 lata (efekt netto RPO WiM +9,6 p.p.)
niz podmiotéw mtodych (+7,5 p.p.). Wiekszy wptyw RPO WiM na wprowadzanie innowacji produktowych
dotyczy matych i Srednich przedsiebiorstw (efekt netto RPO WiM odpowiednio +10,0 i +12,9 p.p.) niz
tych, ktére zatrudniajg ponizej 10 osdb (efekt netto +3,0 p.p.). Dla duzych przedsiebiorstw obliczony wynik
zostat pominiety z uwagi na niewielka liczbe podmiotdw z tej kategorii uczestniczacych w badaniu.
Aktywnos¢ w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej jest ograniczona w przypadku obydwu préb
badanych przedsiebiorstw. Przy czym w przypadku grupy beneficjentéw, blisko 10% dokonato zgtoszen
patentowych. Jest to warto$¢ ponad dwukrotnie wyzsza, niz w przypadku grupy kontrolnej (efekt netto
RPO WiM +5,4 p.p.). Beneficjenci nieznacznie czesciej wprowadzajg nowe / ulepszone produkty do swojej
oferty (efekt netto na poziomie +2,3 p.p.). Wdrazanie innowacji skutkuje bardziej nowoczesng ofertg
produktowa beneficjentow, w tym przypadku efekt netto RPO WiM dla przedsiebiorstw posiadajgcych
znaczny udziat nowych/ulepszonych produktéw wynosi 6,1 p.p. Przektada sie to rowniez na uzyskiwane
przychody ze sprzedazy nowych i ulepszonych wyrobow, pozytywny wptyw RPO WiM zostat oszacowany
na 12,1 p.p. Beneficjenci blisko dwukrotnie czesciej realizowali projekty badawcze. Pozytywny efekt
netto wyniost blisko 12 p.p.

Wspieranie dziatalnosci B+R ze sSrodkéw RPO WiM. RPO WiM 2014-2020 ma w tym zakresie wyraznie
pozytywne oddziatywanie na sytuacje oraz aktywnos¢ beneficjentdw. Ponad dwukrotnie wiekszy odsetek
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beneficjentow (42,3%) niz przedstawicieli grupy kontrolnej (19,1%) prowadzit badania w okresie 2016-
2019 r. (pozytywny efekt netto RPO WiV na poziomie +23,2 p.p.). Liczba prowadzonych badan w
przeliczeniu na jeden podmiot w okresie 2016 — 2019 r. byta wyzsza wsrod beneficjentéow (0,86) niz
wsrod grupy kontrolnej 0,28 (efekt netto RPO WiM 2014-2020 +0,56 badan na podmiot). Beneficjenci
rowniez czesciej ponoszg naktady na dziatalnos¢ B+R (27,5%) niz przedstawiciele grupy kontrolnej (16,2%).
Efekt netto RPO WiM wynosi w tym przypadku 11,3 p.p. Kolejnym badanym zagadnieniem byta liczba
ulepszonych produktow/ustug/technologii w wyniku przeprowadzonych badan. Wsréd grupy
beneficjentdw wskazano facznie 197 ulepszen, co przektada sie na wskaznik 0,89 w przeliczeniu na jeden
podmiot. Z kolei wérdd grupy kontrolnej wskazano tacznie 47 ulepszonych produktéw/ustug/technologii
co daje wskaznik na poziomie 0,21. Efekt netto RPO WiM przekfada sie na ponad czterokrotnie wyzszy
wskaznik. Beneficjenci znacznie czesciej wspotpracowali w zakresie prowadzenia prac B+R z innymi
podmiotami (przede wszystkim jednostkami naukowymi). Wspétprace z innymi podmiotami w okresie
2016 — 2019 r. zadeklarowato 44,9% beneficjentéw oraz 23,5% grupy kontrolnej (pozytywny efekt netto
RPO WiM 2014-2020 na poziomie 21,4 p.p.). Beneficjenci znacznie czesciej wspdtpracowali w zakresie
prowadzenia prac B+R z innymi podmiotami (przede wszystkim jednostkami naukowymi). Wspétprace z
innymi podmiotami w okresie 2016 — 2019 r. zadeklarowato 44,9% beneficjentow oraz 23,5% grupy
kontrolnej (pozytywny efekt netto RPO WiM 2014-2020 na poziomie 21,4 p.p.). Znaczna czes¢
respondentow (blisko 40%) zasygnalizowata, iz wspdtpraca w obszarze B+R miata jednorazowy charakter.
Z kolei ponad 30% zadeklarowato wspotprace powtarzang wielokrotnie i o dtugotrwatym charakterze.
Warto zaznaczyé, iz 55,5% beneficjentéw ocenita jako bardzo duzy lub duzy wptyw realizowanego
projektu na rozwoj wspotpracy B+R. Jednoczesnie prowadzenie prac B+R i wspotpraca w tym zakresie
istotnie przektadajg sie na innowacyjnos¢ przedsiebiorstw. Wsérdd beneficjentéw prowadzacych prace
B+R, wdrozenie innowacji produktowych na poziomie krajowym badz miedzynarodowym w ostatnich
latach zadeklarowato ponad 80%, co byto wskaznikiem o 46,5 p.p. wyzszym niz w przypadku podmiotéw
nieprowadzgcych badan. Beneficjenci rowniez czesciej deklarujg prowadzenie prac B+R w przysztosci. W
tym przypadku pozytywny wptyw RPO WiM wynosi +18,8 p.p. Biorac pod uwage strukture
beneficjentow, najwiekszy wptyw RPO WiM na aktywno$¢ B+R mozna zaobserwowac wsrdod podmiotdow
dziatajacych na rynku powyzej 2 lat, z kategorii srednich przedsiebiorstw. Z kolei uwzgledniajac IS,
najlepsze efekty odnotowano w przypadku wsparcia podmiotow z obszaru drewna i meblarstwa

i ekonomii wody. Instrumenty dotacyjne maja poréwnywalny wptyw na prowadzenie badan w okresie
2016-2019 jak instrumenty finansowe. Przy czym zdecydowanie wyrdzniajg sie w tym zakresie dziatania
1.2.1 dot. dziatalnosci B+R przedsiebiorstw oraz 1.5.2 obejmujgce wdrozenia wynikéw B+R.
Ponadprzecietny wptyw na aktywnos¢ B+R miaty rowniez dziatania zwigzane z wdrazaniem technologii ICT
oraz internacjonalizacjg przedsiebiorstw. Z kolei w przypadku instrumentdéw finansowych, znacznie
wiekszy wptyw miato dziatanie 1.5.3. dotyczace wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw, niz fundusze
na rozwoéj nowych firm.

Internacjonalizacja przedsiebiorstw byfa przedmiotem wsparcia w ramach dziatan 1.4.1.i 1.4.4. Wsparcie
w ramach RPO WiM istotnie przyczynito sie do zwiekszenia ekspansji przedsiebiorstw na rynki europejskie
i pozaeuropejskie. Efekt netto realizacji projektow w ramach RPO WiM wynidst odpowiednio +8,8 p.p.
dla rynkéw pozaeuropejskich oraz +10,0 p.p. dla rynkéw europejskich. Najwiekszg efektywnos¢
odnotowano w przypadku specjalizacji drewno i meblarstwo (efekt netto na bardzo wysokim poziomie,
odpowiednio +17,3 p.p. i +21,3 p.p.). Moze to wynika¢ w pewnym stopniu z towarowego charakteru tej
specjalizacji.

Wdrazanie RPO WiM miato réwniez istotny wptyw na wprowadzenie bagdz modyfikacje modelu
biznesowego wspartych przedsiebiorstw. Pozytywny wplyw jest szczegdlnie widoczny w obszarze
zwiekszenia wykorzystania technologii informatycznych (efekt netto RPO WiM +7,8 p.p.).
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This report presents the results of the evaluation study entitled: "Assessment of the impact of Regional
Operational Program Warmia-Masuria 2014-2020 (ROP WiM 2014-2020)on the competitiveness and
innovation of enterprises from the Warmian-Masurian Region", which was carried out by Innoreg Sp. z 0.0. at
the request of the Marshal's Office of the Warmian-Masurian Region. The aim of the study was to assess the
current and potential impact of the projects implemented under Priority Axis | of ROP WiM 2014-2020 "Smart
economy of Warmia-Masuria" on the level of competitiveness and innovation of economic entities in the
region. .

The Regional Operational Program for the Warmirnsko-Mazurskie Voivodeship for 2014-2020 (ROP WiM 2014-
2020) has been divided into 12 priority axes. One of the goals of the program is to make the regional economy
more competitive and innovative. A significant share of the program funds is allocated to supporting
entrepreneurship, innovative projects that combine the spheres of business and science. Over 1 billion 700
million Euro has been allocated to the division from the Regional Program of the Warmian-Masurian Region for
2014-2020.

The first priority axis is the INTELLIGENT ECONOMY OF WARMIA AND MAZURY. Under this axis, actions are
implemented in the following areas:

e creating a modern research infrastructure;

e supporting own R&D activity and purchasing R&D services;

e supporting business establishment;

e investment support for companies in the initial stage of development;

e investment support for enterprise development;

e introducing product and process innovations;

¢ implementation of the results of R&D works (research and development);

e internationalization of enterprises;

e economic promotion;

¢ information and communication technologies in the activities of small and medium-sized enterprises.

Support can be obtained primarily for projects that fit into the region's smart specializations: Water economy,
Wood and furniture, and High-quality food.

The validity of the data presented below applies to August 2020:
e Under the entire program, projects were co-financed in the amount of PLN 6.66 billion, and their total
value amounted to PLN 9.45 billion.
* Intotal, co-financing was granted for 24,016 projects
¢ Inthe case of the first priority axis INTELLIGENT ECONOMY OF WARMIA AND MAZURY, projects were
co-financed in the amount of PLN 1.01 billion, while their total value amounted to PLN 1.88 billion
¢ Inactions 1.3.3. Fund for the development of new businesses and 1.5.3. The so-called Financial
instruments. These are returnable instruments (including investment and development loan, liquidity
loan, equity entry). The entity supporting the distribution of funds was Bank Gospodarstwa Krajowego.
This instrument enjoyed great popularity. In total, the support went to 884 enterprises.
e By examining the indicators planned to be obtained under projects with a signed contract under
priority axis |, the implementation of ROP WiM 2014-2020 will contribute to:
additional contribution to the investment in the amount of PLN 754.5 million;
creation of nearly 850 new jobs;
introducing 395 innovations, including 240 product innovations;
introducing 454 new products to the offer;

O O O O

implementation of 634 information and promotion activities (e.g. participation in fairs);
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covering nearly 700 enterprises with specialist consultancy;

the implementation of 103 research and development works;

covering 2,170 employees with training in the field of IT and telecommunications solutions;
support in the scope of internationalization of 221 entities;

over 600 enterprises using services provided by business environment institutions;

O O O O O O

the preparation of 163 ha of investment areas.

For the purposes of assessing the effectiveness of the implemented activities, a research project was carried
out to assess the impact of ROP W&M on the competitiveness and innovation of the region's economy. An
external entity, the company Innoreg Sp. z 0.0. carried out research which included:

e Documents related to the program being implemented

o Statistical data on innovation and competitiveness of Warmia and Mazury

¢ Data on co-financed projects

¢33 interviews in total (Marshal's Office of the Warmirisko-Mazurskie
Voivodeship, Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego, Bank
Gospodarstwa Krajowego, scientific units, business support institutions)

Desk research

In-depth interviews

* Program beneficiaries (222 enterprises in total)
¢ Entities that did not receive support (204 enterprises)
*Business environment institutions (45 entities)

27 participants related to the implementation of the ROP WiM, business
environment institutions and research units

Computer and phone interviews

Expert panel

The use of the so-called Propensity Score Matching methods. The results of the research of the programme's
beneficiaries were compared with the entities that did not receive any support. This made it possible to
determine the impact of the ROP W&M on innovation and competitiveness of enterprises. In addition, a
number of analytical methods were implemented as part of the study, including cost-benefit analysis, case
studies and SWOT analysis.

CHOSEN RESULTS

The impact of the ROP WiM 2014-2020 on selected areas related to the competitiveness and innovation of
enterprises is presented below. The results were based on a comparison of the survey results of two samples:
beneficiaries and enterprises not using the support (control group), which were supplemented with the results
of in-depth interviews and a panel of experts. As part of the results, the positive impact of the ROP WiM 2014-
2020 on a number of areas was confirmed. The selected results are presented in the form of the ROP WiM net
effect indicator. It is the difference between the results obtained by the group of beneficiaries and the control
group. In justified cases, the indicators were subject to further analysis, including represented smart
specializations, size or period of activity. Moreover, in the case of financial indicators, both the changes in the
period 2016-2019 and the projected results at the end of 2020 were examined. It enabled to examine the
impact of the co-financed projects on the situation in the time of the pandemic.

1. Influence of the ROP on the competitiveness of enterprises . Beneficiaries obtain slightly more favorable
financial results, measured by the change in revenues or profit in the period 2016-2019 (net effect of +3,1
p.p.). A much more pronounced impact concerns the forecast values at the end of 2020. In this case,
the positive net effect of the ROP WiM is estimated at +6,5 p.p. for total revenues and +5,5 p.p. for the
profit of the overall business . Therefore, the implementation of projects puts the beneficiaries in a much
more favorable situation than enterprises not using the support. Beneficiaries reach new clients to a
greater extent than entities not using the support (the positive net effect of ROP WiM for the increase in
the number of customers was +4,3 p.p.). In addition, at the end of 2020, the beneficiaries expect a
further increase of 4,1%, while the control group expects a decline of -4,3% ( the net effect of ROP WiM
at a high level of 8,4 p.p. ). Beneficiaries more often operate on the European market (30.6% of entities in
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this group) and international (17,1%) than representatives of the control group. For the presence on
international markets, the net effect of ROP WiVl was +18,8 p.p . Entities benefiting from support
declare much more often an improvement in the quality of products in the period 2016-2019 compared
to the control group (net effect at the level of 15,4 p.p .). The entities using the support slightly increased
their employment (by 19,4% on average) in the period 2016-2019 compared to the control group

(15,4%). The net effect of the implementation of the ROP WiM in this period was approx. 4,0 p.p. For
most of the analyzed indicators on the competitiveness of enterprises , a greater impact measured by the
net effect is achieved by the implementation of subsidy activities than by the implementation of financial
instruments. On the other hand, taking into account smart specializations, for most indicators

the best results are achieved in the area of water economy, wood and furniture.

The impact of the ROP WiM on the innovativeness of enterprises . Beneficiaries of the ROP W 2014-2020
implement a more innovation in the period 2016-2019 year. P EBT innovation at the company declared

a minimum of 63,3% of the beneficiaries, while the control group was 55,9% (the net effect of 7,4 p.p.)

. In the case of product innovations, the net effect of the implementation of ROP WiM was 8,9 p.p,
while for process innovations it was 14.7 p.p. Taking into account smart specializations, the areas

of furniture and wood industry (67,4% of beneficiaries implementing innovations, net effect +16,9 p.p.)
And water economy (65,9%, net effect +14,9 p.p.) . Entities representing the area of high-quality food
fared worse in this respect. At the same time, subsidy instruments had a greater impact on the
implementation of innovations than financial instruments (the net effect was +12,6 and +4,0 p.p,
respectively). The beneficiaries of the ROP WiM 2014-2020, for each type of innovation (product, process,
organizational, marketing), declared a higher level of innovation at the national or international level than
the representatives of the control group. The positive net effect of ROP WiM was 4.5 p.p. for product
innovations, 11.2 p.p. in the case of process innovations and 10.0 p.p. and 13.9 p.p for organizational and
marketing innovations. Taking into account the period of operation, the support granted to entities
operating for more than 2 years (net effect of ROP WiM +9.6 p.p) has a slightly higher impact than young
entities (+7.5 p.p). The greater impact of ROP WiM on introducing product innovations concerns small and
medium-sized enterprises (net effect of ROP WiM +10.0 and +12.9 p.p, respectively) than those that
employ less than 10 people (net effect +3.0 p.p). For large enterprises, the calculated result was omitted
due to the small number of entities from this category participating in the survey. Activity in the field of
intellectual property protection is limited in the case of both samples of the surveyed enterprises. In the
case of the group of beneficiaries, nearly 10% filed patent applications. This value is more than two times
higher than in the case of the control group (net effect of ROP WiM +5.4 p.p). Beneficiaries are slightly
more likely to introduce new / improved products to their offer (net effect of +2.3 p.p). The
implementation of innovations results in a more modern product offer of the beneficiaries, in this

case the net effect of the ROP W&M for enterprises with a significant share of new / improved products
is 6,1 p.p. This also translates into the revenues obtained from the sale of new and improved products ,
the positive impact of the ROP WiM was estimated at 12,1 p.p. Beneficiaries carried out research
projects almost twice as often. The positive net effect was close to 12 p.p.

Supporting research and development activities from the ROP WiM funds. The ROP WiM 2014-2020 in
this respect has a clearly positive impact on the situation and activity of the beneficiaries. More than twice
the percentage of beneficiaries (42,3%) than representatives of the control group (19,1%) conducted
research in the period 2016-2019 ( positive net effect of ROP WiM at the level of +23,2 p.p.). The number
of conducted studies per one entity in the period 2016-2019 was higher among the beneficiaries (0.86)
than in the control group 0.28 (net effect of ROP WiM 2014-2020 +0.56 studies per entity). Beneficiaries
also more often spend on R&D (27.5%) than representatives of the control group (16.2%). The net effect
of the ROP WiM in this case is 11.3 p.p. Another issue examined was the number of improved products /
services / technologies as a result of the conducted research. A total of 197 improvements were indicated
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among the group of beneficiaries, which translates into the indicator of 0.89 per one entity. In turn,
among the control group, a total of 47 improved products / services / technologies were indicated, which
gives the index at the level of 0.21. The net effect of the ROP WiM translates into an over four times
higher ratio. Beneficiaries collaborated much more often in the field of R&D with other entities (mainly
research units). Cooperation with other entities in the period 2016-2019 was declared by 44.9% of
beneficiaries and 23.5% of the control group (positive net effect of ROP WiM 2014-2020 at the level of
21.4 p.p). Beneficiaries collaborated much more often in the field of R&D with other entities (mainly
research units). Cooperation with other entities in the period 2016-2019 was declared by 44.9% of
beneficiaries and 23.5% of the control group (positive net effect of ROP WiM 2014-2020 at the level of
21.4 p.p). A significant part of the respondents (nearly 40%) indicated that cooperation in the R&D area
was of a one-off nature. In turn, over 30% declared cooperation repeated many times and of a long-term
nature. It is worth noting that more than half of the beneficiaries (55.5%) assessed the impact of the
project on the development of R&D cooperation as very large or large. At the same time, conducting R&D
works and cooperation in this area significantly translate into the innovativeness of enterprises. Among
the beneficiaries conducting R&D works, the implementation of product innovations at the national or
international level in recent years was declared by over 80%, which was an indicator of 46,5 p.p. higher
than in the case of non-research entities. Beneficiaries also more often declare carrying out R&D works
in the future. In this case, the positive impact of the ROP WiM is +18,8 p.p. Taking into account the
structure of beneficiaries, the greatest impact of the ROP W&M on R&D activity can be observed among
entities operating on the market for over 2 years, from the category of medium-sized enterprises
(employment of 50-249 people). On the other hand, taking into account smart specializations, the best
effects were recorded in the case of support for entities in the field of wood and furniture , and

then water economy. Grant instruments have a comparable impact on the conduct of research in the
period 2016-2019 as financial instruments. At the same time, measures 1.2.1 concerning R&D activities
of enterprises and 1.5.2 covering the implementation of R&D results definitely stand out. Activities
related to the implementation of ICT and internationalization of enterprises also had an above-average
impact on R&D activity. In turn, in the case of financial instruments, Measure 1.5.3 had a much greater
impact. concerning the increase in the competitiveness of enterprises than funds for the development of
new companies.

The internationalization of enterprises was the subject of support under measures 1.4.1. and

1.4.4. Support under the ROP WiM significantly contributed to the expansion of enterprises into European
and non-European markets. The net effect of the implementation of projects under the ROP WiM was
+8,8 p.p., respectively. for non-European markets and +10,0 p.p. for European markets. The highest
efficiency was recorded in the case of the wood and furniture specialization (net effect at a very high
level, +17,3 p.p. and +21,3 p.p. respectively). This may be due to some extent to the commodity nature
of this specialization.

The implementation of the ROP WiM also had a significant impact on the introduction or modification of
the business model of the supported enterprises. The positive impact is particularly visible in the area of
increasing the use of information technologies (net effect of ROP WiM +7,8 p.p.).
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4. Wprowadzenie metodologiczne

Gtéwnym celem badania byta ocena dotychczasowego oraz potencjalnego wptywu realizowanych projektéw
w ramach | osi Priorytetowej RPO WiM 2014-2020 ,,Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur” na poziom
konkurencyjnosci i innowacyjnosci podmiotédw gospodarczych z regionu?®. W kontekscie celu gtéwnego, oprécz
badania bezposredniego/posredniego wsparcia przedsiebiorstw, dokonana zostata ocena wptywu RPO WiM
2014-2020 réwniez na obszary oddziatujace na konkurencyjnos¢ i innowacyjnos¢ przedsiebiorstw, tj.:

1. Rozwdj podmiotéw prowadzgcych dziatalnosé badawczo-rozwojowa.

2.  Wykorzystanie wynikdw prac badawczych w rozwoju technologicznym firm.

3. Poprawa warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzez ustugi Swiadczone przez otoczenie

instytucjonalne biznesu.

Badanie dotyczyto obszaru wojewddztwa warmifsko-mazurskiego i swoim zakresem objeto:

e W przypadku okreslenia i oceny dotychczasowego wptywu RPO WiM 2014-2020 - okres
od zatwierdzenia RPO WiM 2014-2020 (tj. 12 lutego 2015 r.) do dnia podpisania umowy na realizacje
niniejszego badania (24 sierpnia 2020 r.). Przy czym dla szeregu wskaznikow wykorzystanych w
badaniu uzgodniono przedziat lat 2016 — 2019 dla szacowania wptywu RPO WiM 2014-2020 (a dla
2020 r. wyznaczano wartosci prognozowane w opinii przedsiebiorstw).

e W przypadku okreslenia i oceny potencjalnego wptywu RPO WiM 2014-2020 szacunki dotyczg okresu
od zatwierdzenia RPO WiM 2014-2020 (tj. 12 lutego 2015 r.) do 2023, a w przypadku efektéw
diugoterminowych takze okres trwatosci projektéw? - do 2026 r. lub 2028 r.

Gtéwne obszary badania to:

1. Badanie wptywu RPO WiM 2014-2020 na wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw.

2. Badanie wptywu RPO WiM 2014-2020 na wzrost innowacyjnosci przedsiebiorstw.

3. Badanie wptywu RPO WiM 2014-2020 na rozwdj instytucji prowadzacych dziatalnos¢ badawczo-
rozwojowg oraz wykorzystanie wynikow prac badawczych w rozwoju technologicznym firm.

4. Badanie wptywu RPO WiM 2014-2020 na umiedzynarodowienie dziatalnosci przedsiebiorstw oraz
wzrost atrakcyjnosci oferty gospodarczej regionu.

5. Badanie wptywu RPO WiM 2014-2020 na poprawe warunkéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przedsiebiorstw poprzez ustugi Swiadczone przez otoczenie instytucjonalne biznesu.

Dodatkowy obszar:
1. Ocena kryteriéw wyboru projektéw w ramach | osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020.

1Zgodnie z SOPZ.

2 Okres trwatosci projektow wspétfinansowanych ze $rodkéw funduszy strukturalnych lub Funduszu Spéjnosci musi byé zachowany przez
okres 5 lat (3 lat w przypadku MSP - w odniesieniu do projektéw, z ktérymi zwigzany jest wymag utrzymania inwestycji lub miejsc pracy) od
daty pfatnosci koricowej na rzecz beneficjenta.
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Analiza danych zastanych byta punktem wyjscia do prowadzenia dalszych analiz w trakcie prowadzenia prac
badawczych. Analiza pozwolita z jednej strony wykorzysta¢ juz istniejace zrédta do udzielenia wstepnych
odpowiedzi na wybrane problemy badawcze, a z drugiej strony zidentyfikowaé tzw. luki informacyjne — obszary,
ktore nie sg dostatecznie opisane w istniejgcych zrédtach, ktére wymagaty zastosowania badan pierwotnych do
udzielenia odpowiedzi. Wyniki uzyskane w trakcie analizy desk research postuzyty do realizacji dalszych etapéw
badania, przede wszystkim nakierowujgc zespét badawczy na pewne konkretne problemy, ktdre nalezy
pogtebic i wyjasni¢ w wyniku realizacji badan reaktywnych.

Zbidr projektéw zatwierdzonych do dofinansowania liczyt 722%. Podstawowa analiza ilosciowa (wskaznikéw,
danych finansowych) oraz jakosciowa (na podstawie tekstowych pdl w opisie projektow, np. cel, zakres,
zgodnos¢ z inteligentnymi specjalizacjami) zostata przeprowadzona na petnej prébie projektow.

Tabela 1. Zestawienie dofinansowanych projektéw w ramach RPO WiM 2014-2020 w podziale na dziatania

Os priorytetowa Dziatanie Poddziatanie Liczba uméw/decyzji Wktad UE (PLN) Pogtebiona analiza
RPWM.01.00.00 RPWM.01.01.00 RPWM.01.01.00 3 142 181 447,07 1
RPWM.01.02.00 RPWM.01.02.01 53 52 896 515,78 4
RPWM.01.02.02 21 26 638 767,64 2
RPWM.01.03.00 RPWM.01.03.01 14 30121 343,34 1
RPWM.01.03.02 66 39 546 099,15 4
RPWM.01.03.03 1 45 962 670,00 1
RPWM.01.03.04 59 54 002 645,68 4
RPWM.01.03.05 96 21495 774,19 6
RPWM.01.03.06 3 12 627 600,00 1
RPWM.01.04.00 RPWM.01.04.01 7 19 068 347,03 1
RPWM.01.04.02 50 54789 179,51 3
RPWM.01.04.03 105 26 089 669,69 6
RPWM.01.04.04 69 55218 091,38 4
RPWM.01.05.00 RPWM.01.05.01 76 152 416 388,19 5
RPWM.01.05.02 98 106 943 565,74 6
RPWM.01.05.03 1 208 124 880,00 1

Zrédto: Szczegdtowy opis przedmiotu zaméwienia (SOPZ) na wykonanle badania ewaluacyjnego pt. ,0cena wplywu RPO WiM 2014-2020 na
konkurencyjnosé¢ i innowacyjnosé przedsiebiorstw z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego”

Pogtebione wywiady indywidualne zostaty przeprowadzone z przedstawicielami nastepujgcych podmiotow:
1. Urzad Marszatkowski Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego (3 wywiady).
2.  Warminsko-Mazurska Agencja Rozwoju Regionalnego S. A. w Olsztynie (2 wywiady, jeden w roli
wiodgcej organizacji otoczenia biznesu, drugi z perspektywy posrednika finansowego).
3. Bank Gospodarstwa Krajowego (1 wywiad).
Posrednicy finansowi RPO WiM 2014-2020 (6 wywiaddw).
5. Szkoty wyzsze oraz jednostki naukowo-badawcze z regionu (12 wywiaddw).

3 Metoda polegata na ilosciowej i jakosciowej analizie ztozonych wnioskéw o dofinansowanie w ramach RPO WiM 2014-2020, ktére otrzymaty
dofinansowanie. Analiza postuzyta do pozyskania informacji m.in. o poniesionych naktadach wzgledem efektéw rzeczowych. Przeglad
dokumentacji stanowit réwniez podstawe do wytypowania przyktadéw dobrych praktyk.

4 Zgodnie z danymi z SL 2014 z dnia 11 marca 2020 r. zbiér projektéw zatwierdzonych do dofinansowania w ramach wyszczegélnionych
powyzej dziataniach i poddziataniach RPO WiM 2014-2020 wynosit 722 projekty.
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6. Instytucji otoczenia biznesu/podmiotéw zrzeszajgcych przedsiebiorcédw z regionu (10 wywiadow).

Badania ankietowe CAWI (Computer Assisted Web Interwiew) przeprowadzone zostaty na nastepujacych
grupach respondentow:

1. Beneficjenci ewaluowanych dziatai. Zgodnie z SOPZ, minimalna liczebno$¢ préby wynosita N=150.
Wykonawca na etapie oferty zadeklarowat zwiekszenie wielkosci proby do poziomu N=204.
Ostatecznie w procesie badania , ktére wykorzystano w dalszych
analizach. Byfa to tzw. .

2. Przedsiebiorcy, ktdrzy nie korzystali ze wsparcia w ramach funduszy strukturalnych UE. Zgodnie z
SOPZ, minimalna liczebnos¢ préby wynosita N=150. Wykonawca na etapie oferty zadeklarowat
zwiekszenie wielkosci préby do poziomu N=204. Tej wielkosci liczbe efektywnych ankiet pozyskano w
procesie realizacji badania. Byta to tzw. .

3. Przedstawiciele instytucji otoczenia biznesu. Zgodnie z SOPZ, badania CAWI na IOB powinno objg¢ min.
40 jednostek z wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Wykonawca na etapie oferty zadeklarowat
zwiekszenie wielkosci préby do poziomu N=45, co udato sie pozyska¢ w procesie badania.

Metoda zostata zastosowana na etapie formutowania propozycji dziatan, jakie nalezy podja¢, aby zwiekszy¢
poziom innowacyjnosci i konkurencyjnosci oraz umiedzynarodowienia firm wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, prowadzenia i wykorzystania badan naukowych. Formutowanie propozycji dziatan zostato
poprzedzone przedstawieniem ekspertom wnioskéw z badania. Do udziatu w badaniu delfickim zostato
zaproszonych dwdch niezaleznych od zespotu wykonawcy ekspertéw w zakresie rozwoju regionalnego oraz
programowania wsparcia. Dodatkowo w badaniu delfickim uczestniczyto dwdch ekspertéw ze strony
wykonawcy. Badanie delfickie obejmowato dwie iteracje, w trakcie ktérych w pierwszej kolejnosci zostata
zdefiniowana szeroka lista propozycji dziatan, nastepnie nadawano im priorytet oraz zostaty ocenione pod
katem kryteriow ewaluacyjnych (trafnosci, skutecznosci, efektywnosci, uzytecznosci i wptywu). W drugiej
iteracji pozostawione zostaty propozycje dziatan, ktdre zyskaty aprobate wszystkich uczestnikoéw badania
delfickiego.

Przy przeprowadzaniu grupy fokusowej zastosowany zostat celowy dobér préby. Odpowiedni dobér
respondentdéw warunkowat mozliwos¢ uzyskania wartosciowego i rzetelnego materiatu badawczego, ktory
stanowit podstawe do formutowania poprawnych wnioskéw. , W tym
osoby wywodzace sie ze srodowiska naukowo-badawczego, posiadajgce doswiadczenie naukowo-badawcze w
zakresie konkurencyjnosci i innowacyjnosci przedsiebiorstw i/lub doswiadczenie naukowo-badawcze w zakresie
prowadzenia prac B+R, wspdtpracy przedsiebiorstw ze Swiatem nauki; przedstawiciele Instytucji Zarzgdzajacej
RPO WiM 2014-2020; przedstawiciele Instytucji Posredniczacej RPO WiM 2014-2020; przedstawiciele instytucji
otoczenia biznesu z wojewddztwa; przedstawiciele podmiotow zrzeszajgcych przedsiebiorcéw z regionu;
przedstawiciele jednostek naukowo-badawczych z regionu; przedstawiciele Banku Gospodarstwa Krajowego,
eksperci oceniajgcy wnioski w ramach komisji oceny projektow oraz przedstawiciele zespotu badawczego.

W realizacji metody wzieli udziat m.in. przedstawiciele Wykonawcy, przedstawiciele Zamawiajgcego oraz
adresaci sformutowanych rekomendacji. Przedmiotem panelu dyskusyjnego byta prezentacja wybranych
wynikéw badan, ocena wstepnej wersji raportu koncowego oraz dyskusja w obrebie rekomendacji w raporcie
korncowym.
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Celem analiz statystycznych byto oszacowanie zmian czasowych i wyliczenie tendencji (tj. zachowania sie
zmiennych) dla zgromadzonych danych. Analiza danych statystycznych / analiza statystyczna stanowita
rozszerzenie i uzupetnienie metody analizy danych zastanych.

Najwazniejszymi zrédtami danych byty:
1. Dane publikowane przez Gtéwny Urzad Statystyczny.
Bank Danych Lokalnych, dostepny na http://www.stat.gov.pl/bdl.

Roczniki statystyczne wojewddztwa warminsko-mazurskiego.
Roczniki Statystyczne Wojewddztw.
Rocznik Statystyczny Przemystu.

AN

Eurostat, dostepny na http://ec.europa.eu/eurostat.

Metoda kartograficzna zostata zastosowana na dwéch poziomach. Z jednej strony postuzyta jako metoda
wizualizacji zjawisk w przestrzeni, a z drugiej jako kartograficzna metoda badan stosowana do analiz
przestrzennych.

Analiza SWOT zostata sporzgdzona na podstawie analizy dokumentow oraz przeprowadzonych wywiadow

i badan ilosciowych. Zgodnie z ideg analizy SWOT, jej celem byto okreslenie aktualnej i perspektywicznej
sytuacji oraz prognoza strategii dalszego postepowania. Analiza dotyczyta mocnych i stabych stron oraz szans i
zagrozen rozwoju inteligentnej gospodarki wojewddztwa warminsko-mazurskiego, z uwzglednieniem
czynnikéw zewnetrznych niezaleznych od Instytucji Zarzadzajgcej RPO WiM 2014-2020.

Analize SWOT uszczegotowiono, poprzez rozdzielenie jej na przekroje (osobne poziomy analizy):
1. Uwarunkowania rozwoju handlu zagranicznego o charakterze ponadregionalnym.
2. Uwarunkowania regionalne handlu zagranicznego.
3. Charakterystyka przedsiebiorstw.

Studium przypadku zostato zrealizowane w nastepujgcych obszarach:

1. W obszarze przedsiebiorstw, ktére dzieki wsparciu RPO WiM 2014-2020 znacznie podwyzszyty swojg
konkurencyjnos¢ (n=2).

2. Projektow realizowanych w ramach RPO WiM 2014-2020, skutecznie wptywajgcych na wzrost
innowacyjnosci przedsiebiorstw (n= 2).

3. Projekt realizowany w ramach RPO WiM 2014-2020, skutecznie wptywajacy na rozwdj dziatalnosci B+R
(n=1).

4. Projekt realizowany w ramach RPO WiM 2014-2020, skutecznie wptywajgcy na umiedzynarodowienie
dziatalnosci gospodarczej (n=1).

Analiza kosztéw i korzysci objeta po stronie kosztéw wartos¢ projektu/wartosé dofinansowania, a po stronie
korzysci zaktadane wartosci wskaznikow produktu i rezultatu (kwantyfikacja korzysci generowanych przez
projekt). Jedng z metod realizacji analizy byto wyliczenie ilorazu catkowitych korzysci do catkowitych kosztow
(B/C), co pozwolito na analize efektywnosci mierzonej wskaznikiem B/C w dwdch przekrojach:
o Efektywnosc¢ projektéw w obrebie danego dziatania. Pozwoli wytonic projekty, ktére uzyskujg
najlepszg efektywnosé dla wybranych wskaznikow.
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e Usredniona efektywnos¢ wszystkich projektéw w obrebie poszczegdlnych dziatan (a nastepnie
poréwnanie efektywnosci dla powtarzajgcych sie wskaznikdw w réznych dziataniach.

Metoda objeta wszystkie projekty zatwierdzone do dofinansowania w ramach | osi priorytetowej RPO WiM
2014-2020. Analize prowadzono w dwdch przekrojach:
—  Kazdy projekt indywidualnie miat wyznaczone wskazniki B/C dla wybranych wskaznikéw (pominiete
wskazniki niewnoszgce duzej wartosci do analizy, np. liczba dofinansowanych przedsiebiorstw).
—  Wyznaczenie usrednionych wskaznikéw B/C dla wybranych wskaznikdw dla wszystkich projektow
w ramach danego dziatania.

W ramach metody benchmarkingowej przeprowadzono nastepujgce dziatania:

— Identyfikacja dziatan analogicznych do ewaluowanych w innych regionach kraju. Stworzenie matrycy
dziatan w ramach poszczegdlnych RPO. W ramach techniki analizy porownawczej, zostaty wybrane
dziatania realizowane w ramach | osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020, ktére majg swoje
odpowiedniki w min. potowie wojewddztw w kraju (dziatania zblizone pod wzgledem zakresu wsparcia
oraz typu beneficjenta). Dobdr dziatan oparty zostat na nastepujgcych Zzrédtach: dokumenty
programowe danego RPO, w tym Szczegotowe Opisy Osi Priorytetowych dla poszczegdlnych RPO.
Nastepnie dla tych dziatan stworzono zbiér cech bedacych przedmiotem poréwnan.

— Zestawienie cech do postaci tabelarycznej. Najwazniejsze cechy o charakterze jakosciowym zostaty
w formie skrdconej zestawione w formie tabelarycznej, wraz z cechami o charakterze iloSciowym
(benchmarking). Do grupy cech o charakterze benchmarkingu zostaty wykorzystane przyktadowo takie
cechy, jak wartos¢ alokacji, liczba beneficjentdw, srednia wartosé projektu, itd. Ponadto mozliwe stato
sie rowniez poréwnanie ilorazu korzysci do kosztéow (B/C), dla tych wskaznikéw produktu/rezultatu,
ktdére powielaty sie w poréwnywanych dziataniach (ocena o charakterze ex-ante, na podstawie
zaktadanych wartosci w SZOOP). W oparciu o przeprowadzong analize poréwnawczg (benchmarking)
zostaty wskazane regiony, w ktérych dany typ dziatania moze prowadzi¢ do najwiekszych efektéw pod
wzgledem rozwoju konkurencyjnosci i innowacyjnosci podmiotow gospodarczych. Zostaty one
poddane bardziej szczegdtowej analizie i wyciggniete z tego wnioski/rekomendacje.

W badaniu zastosowano metode Propensity Score Matching® do oceny wptywu RPO WiM na konkurencyjnoé¢

i innowacyjnosc¢ przedsiebiorstw, dlatego kluczowe byto zastosowanie procedury doboru préby kontrolne;j.
Metoda powstata aby mozna byto dobra¢ obserwacje z dwdch préb (podstawowej i kontrolnej) w taki sposéb
aby ich poréwnania byty obarczone jak najmniejszymi btedami. Btedy mozna minimalizowad, starajac sie jak
najlepiej dobrac ,blizniaki” z proby podstawowej i kontrolnej pod wzgledem wybranych cech. Przyktadowo

w badaniach medycznych mogg to by¢ wiek, pteé, pochodzenie etniczne, obcigzenie wczesniejszymi chorobami,
itd. Metoda PSM zazwyczaj jest stosowana na zasadzie 1 do 1. Czyli z grupy podstawowe;j i kontrolnej
dobierane sg pary. Obserwacje, ktore nie znalazty swojego ,blizniaka” zostajg usuniete ze zbioru. Nastepnie

z wykorzystaniem innych metod, chociazby z obszaru statystyki poréwnawczej, czy tez z pomocg testow
statystycznych sg dokonywane poréwnania obydwu zbioréw.

W przypadku niniejszego badania préba podstawowa to beneficjenci, a préba kontrolna to podmioty, ktore nie
uzyskaty wsparcia. Liczebnosci poszczegdlnych préb to ostatecznie: beneficjenci — 222, grupa kontrolna 204.
Dopasowanie mozliwe jest pod wzgledem nastepujgcych cech: wielkos¢ firmy (0-9, 10-49, 50-249, 250 i wiecej),

5 Propensity Score Matching: dopasowanie w oparciu o prawdopodobieristwo udziatu w interwencji. Metoda kontrfaktyczna, ktéra umozliwia
redukcje obcigzenia selekcyjnego przy szacowaniu przecietnego efektu oddziatywania na jednostki poddane interwencji. Zrédto:
https://www.dbc.wroc.pl/Content/29486/Denkowska_Wybrane_Metody_Oceny_Jakosci_Dopasowania_2015.pdf
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okres funkcjonowania (ponizej 3 lat, 3 lata i wiecej), wpisywanie sie w poszczegdlne IS czy tez sektory
gospodarki (sekcje PKD, a w przypadku przetwoérstwa przemystowego dodatkowo dziaty). Mozna prébowac
dopasowac proby (poszukaé ,blizniakdw”) dla wszystkich powyzszych cech badz wybranych kombinacji cech
(np. tylko wielko$é, okres funkcjonowania i IS). Przy czym doktadanie kolejnych cech do procesu dopasowania
bedzie sitg rzeczy skutkowato coraz mniejszg jakoscig dopasowania i odrzucaniem coraz wiekszej liczby ankiet.

Metoda PSM jest szczegdlnie uzyteczna, gdy dysponujemy bardzo duzymi zbiorami obserwacji z grupy
podstawowej i grupy kontrolnej. Sytuacja ta nie dotyczy niniejszego badania. Z uwagi na rézne przyczyny nie
byto mozliwe stworzenie bardzo duzych zbioréw dla grupy beneficjentow i grupy kontrolnej (zatozenia SOPZ

i budzetowe, ograniczona pula beneficjentéw, niecheé przedsiebiorstw do udziatu w badaniach, itd.). Z tego
wzgledu w pierwszej kolejnosci zrealizowane zostaty badania CAWI/CATI na grupie beneficjentéw (pilnujgc aby
struktura cech byta zblizona do catej populacji). Nastepnie juz na etapie badan grupy kontrolnej podjeto probe
doboru podmiotow pod wzgledem wybranych cech, aby jak najlepiej byty one dopasowanie do grupy
beneficjentow (ten element udato sie zrealizowac¢ na wysokim poziomie o czym swiadczg wyniki analiz).

W celu zastosowania metody PSM wykorzystane zostato specjalistyczne oprogramowanie XLSAT®. Ponizej
zestawienie wybranych wynikéw.

Tabela 2. Dopasowanie pod wzgledem okresu funkcjonowania, wielkosci i sektora gospodarki, algorytm
Mahalanobis distance, caliper = 0,1 * sigma (maksymalna akceptowalna réznica miedzy
wartosciami propensity score dopasowywanych jednostek).

Kategoria Liczebnosé Dopasowane Odsetek Brak dopasowania Odsetek

Beneficjenci 202 145 72% 57 28%

Grupa kontrolna 217 145 67% 72 33%

Zrédto: opracowanie wtasne.

W powyzszej symulacji dopasowanych zostato 145 par, usuniete sg 57 obserwacje z trupy kontrolneji 72 z
grupy podstawowe;.

Tabela 3. Dopasowanie pod wzgledem okresu funkcjonowania i wielkosci, algorytm Mahalanobis distance,
caliper = 0,1 * sigma (maksymalna akceptowalna réznica miedzy wartosciami propensity score
dopasowywanych jednostek).

Kategoria Liczebnos¢ Dopasowane Odsetek Brak dopasowania Odsetek

Beneficjenci 204 201 99% 3 1%

Grupa kontrolna 222 201 91% 21 9%

Zrédto: opracowanie whasne.

Dopasowano 201 obserwacji, usuniete sa 3 obserwacje z grupy kontrolnej i 21 z grupy podstawowe;j.

Tabela 4. Dopasowanie pod wzgledem okresu funkcjonowania, wielkosci, IS i sektora gospodarki, greedy
algorithm, caliper = 0,5 * sigma (maksymalna akceptowalna réznica miedzy wartosciami propensity
score dopasowywanych jednostek).

Kategoria Liczebnos¢ Dopasowane Odsetek Brak dopasowania Odsetek

Beneficjenci 204 204 100% 0 0%

Grupa kontrolna 222 204 92% 18 8%

Zrédto: opracowanie wtasne.

Dopasowane 204 obserwacje, usuniete jest 18 obserwacji z grupy podstawowe;j. tatwo zauwazy¢, ze
modyfikujgc ustawienia kombinacji dopasowywanych cech, algorytmu oraz parametru maksymalne;j
akceptowalnej réznicy mozna uzyskac rézny poziom dopasowania obserwacji z obydwu préb. | kazde z tych

6 Mozna w nim przyja¢ rézne parametry poczagtkowe dla zastosowania metody PSM (np. rodzaj algorytmu, maksymalna akceptowalna
odlegtos¢ pomiedzy wektorami cech dla dopasowanych par, itd.). Dla pozyskanego zbioru ankiet przeprowadzono szereg symulacji
zastosowania metody PSM dla réznych kombinacji cech oraz algorytmow.
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podejs¢ mozna ,,obroni¢” od strony metodologicznej. Przy czym i tak obydwie prdby sg bardzo dobrze
dopasowane do siebie (to jest efekt staran, aby badajac grupe kontrolng jak najlepiej dopasowac¢ wskazane
cechy).

Biorac natomiast stosunkowo nieliczne préby w badaniu, uznano ze nie powinno by¢ celem usuwanie zbyt
duzej liczby obserwacji. Juz w tym momencie maksymalny btgd szacowania w badaniu wynosi 6% (a w
przypadku niektérych zmiennych nawet wiecej — szczegdlnie tam gdzie byty stosowane w ankiecie filtry i tylko
cze$¢ podmiotdéw odpowiadata na dane pytanie). Zatem optymalnie jest aby zastosowac takie parametry dla
modelu PSM, ktéry minimalizuje nam ,straty” w probie beneficjentdw i grupie kontrolnej. W raporcie przyjeto
podejscie, ze z uwagi na dos¢ nieliczne proby oraz wysokg jakos¢ dopasowania obydwu grup, poréwnywane sg
obie proby w petnej liczebnosci (tj. 222 beneficjentéw i 204 z grupy kontrolnej). Ewentualne usuniecie 18
obserwacji z grupy beneficjentéw nie wptynetoby istotnie na mozliwos¢ poréwnania obydwu prdéb, co zostato
zweryfikowane na wybranych wskaznikach.
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5. Analiza wptywu RPO WiM 2014-2020 na wybrane obszary

W celu wiasciwego zrozumienia wynikdw przeprowadzonego badania na wstepie konieczne jest nakreslenie tta
badawczego. W tym celu w niniejszym rozdziale skupiono sie na przedstawieniu charakterystyki wsparcia
udzielanego w ramach OP 1 RPO WiM 2014-2020 i ewaluowanych dziatan. W ramach osi , Inteligentna
gospodarka Warmii i Mazur” wsparcie udzielane jest w nastepujacych Priorytetach Inwestycyjnych:

e 1a,Udoskonalanie infrastruktury badan i innowacji i zwigkszanie zdolnosci do osiggniecia doskonatosci
w zakresie badan i innowacji oraz wspieranie o$rodkéw kompetencji, w szczegdélnosci tych, ktére lezg
w interesie Europy”;

e 1b,Promowanie inwestycji przedsiebiorstw w badania i innowacje, rozwijanie powigzan i synergii miedzy
przedsiebiorstwami, osSrodkami badawczo-rozwojowymi i sektorem szkolnictwa wyzszego, w szczegdlnosci
promowanie inwestycji w zakresie rozwoju produktdéw i ustug, transferu technologii, innowacji
spotecznych, ekoinnowacji, zastosowan w dziedzinie ustug publicznych, tworzenia sieci, pobudzania
popytu, klastréw i otwartych innowac;ji poprzez inteligentng specjalizacje, oraz wspieranie badan
technologicznych i stosowanych, linii pilotazowych, dziatan w zakresie wczesnej walidacji produktow,
zaawansowanych zdolnosci produkcyjnych i pierwszej produkcji, w szczegdélnosci w dziedzinie kluczowych
technologii wspomagajacych, oraz rozpowszechnianie technologii o ogdlnym przeznaczeniu”;

e 3a,Promowanie przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci poprzez utatwianie gospodarczego wykorzystywania
nowych pomystéw oraz sprzyjanie tworzeniu nowych firm, w tym réwniez poprzez inkubatory
przedsiebiorczosci”;

e 3b,Opracowanie i wdrazanie nowych modeli biznesowych dla MSP, w szczegdlnosci w celu
umiedzynarodowienia”;

e 3¢ ,Wspieranie tworzenia i poszerzania zaawansowanych zdolnosci w zakresie rozwoju produktow i
ustug”.

O$ Priorytetowa Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur realizuje dwa cele tematyczne polityki spéjnosci, tj.
Cel 1 ,,wzmacnianie badan naukowych, rozwoju technologicznego i innowacji” i Cel 3 ,wzmacnianie
konkurencyjnosci MSP” w zakresie przewidzianym dla EFRR. Potgczenie ww. celéw tematycznych sprzyja
zachowaniu logiki wsparcia skierowanego na podniesienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki.

Dziatania w ramach osi realizujg cele zwigzane ze zwiekszonym urynkowieniem dziatalnosci B+R, wzrostem
innowacyjnosci firm w obszarach IS dzieki dziatalnosci B+R, lepszymi warunkami do rozwoju MSP, nowymi
modelami biznesowymi w przedsiebiorstwach, zwiekszeniem zastosowania innowacji w MSP. Wymaga
podkreslenia, iz gtéwnym obszarem zainteresowania samorzadu regionalnego jest rozwdj zdefiniowanych
inteligentnych specjalizacji, tj. Ekonomii Wody, Zywnosci wysokiej jakoéci oraz Drewna i meblarstwa.

Na koniec sierpnia 2020 r. tgczna wartos¢ dofinansowanych projektéw w obrebie pierwszej osi priorytetowej
wyniosta blisko 1,9 mld zt, z czego dofinansowanie niemal 1,1 mld zt. t3cznie dofinansowano 1 765 projektow
z czego najwiecej w ramach dziatania 1.3. zwigzanego z przedsiebiorczoscia (826) oraz dziatania 1.4. zwigzanego
z wdrazaniem nowych modeli biznesowych i ekspansjg na nowe rynki. W przypadku dwéch dziatan (1.3.3 i
1.5.3) jednostkowa liczba dofinansowanych projektéow wynika z sytuacji, iz wsparcie trafito do Banku
Gospodarstwa Krajowego, jako Menadzera Funduszu Funduszy (MFF). Wsparcie jest nastepnie przekazywane
przez posrednikéw finansowych do ostatecznych beneficjentéw (przedsiebiorstw). Jak wynika z informacji
zawartych w tabeli nr 5, znacznym zainteresowaniem cieszyly sie przede wszystkim dziatania zwigzane ze
wsparciem firm w poczatkowym stadium rozwoju, wsparcie przedsiebiorstw w zakresie korzystania z
nowoczesnych ustug I0B, tworzenie wspdlnych pakietéw produktéw i ustug (przy czym w tym wypadku czesé
dofinansowanych projektow podlegata agregacji, a faktyczna liczba wyniosta kilkadziesigt), wdrazanie
technologii ICT w przedsiebiorstwach oraz odtwarzanie gospodarczego dziedzictwa regionu.
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Tabela 5. Liczba projektow, dofinansowanie ogétem oraz wartos¢ w podziale na dziatania i poddziatania.

Dziatanie / poddziatanie Liczba Dofinansowanie Wartos¢ Projektow
Projektow ogotem (min zi) ogotem (min zt)

rastruktura badawcza publicznych jednostek naukowych 2 Je46 =~ [858 |

_E_

1 2 1. Dziatalno$¢ B+R przedsigbiorstw 57,6 122,0

1.2.2. Wspétpraca biznesu z nauka 31 44,8 117,6

1.2.3. Profesjonalizacja ustug osrodkéw innowacji 1 0,4 0,4

1.3. Przedsigbiorczos¢ (Wsparcie przedsiebiorczosci) 826 ~ [2453 3669 |

1.3.1. Inkubowanie przedsiebiorstw 55 33,0 43,7

1.3.2. Firmy w poczatkowej fazie rozwoju 248 37,7 56,6

1.3.3. Fundusz na rozwdj nowych firm (IF) 1 46,0 54,1

1.3.4. Tereny inwestycyjne 59 53,8 113,5

1.3.5. Ustugi dla MSP 115 62,2 78,9

1 3.6. Nowoczesne us{ugl |nstytuc1| otoczenla biznesu 12,6 20,1

E__EZE_

1 4 1. Promocja gospodarcza regionu 26,2 33,7

1.4.2. Pakietowanie produktéw i ustug 299 54,9 105,7

1.4.3. Technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci MSP 234 25,9 47,8

1 4.4, Internaqonallzaqa MSP 55,2 137 1

E_

1 5 1. Wdrozenie wynlkow prac B+R 146 9 291 6

1.5.2. Odtwarzanie gospodarczego dziedzictwa regionu 150 161,9 327,7

1.5.3. Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw (IF) 1 208,1 240,5

ogstem _____________________ _______________ Ji765 109138 18768

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zestawienia dofinansowanych projektéw przekazanych przez Zamawiajacego (sierpier 2020 r.).
5.2. Konkurencyjnosc przedsiebiorstw w wojewaddztwie warminsko-mazurskim

W rozdziale udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

e W jaki sposob wzrosta lub moze wzrosngc konkurencyjnosc przedsiebiorstw z wojewodztwa w wyniku
realizacji projektow w ramach RPO WiM 2014-2020? Jaka byta efektywnos¢ poszczegolnych
dziatari/poddziatarn RPO WiM 2014-2020 w tym zakresie? (na drugq czesé pytania udzielono
odpowiedzi dodatkowo w rozdz. 5.7.2, 5.7.3 i 5.7.5)

W jaki sposob realizacja projektow w ramach RPO WiM 2014-2020 wptyneta lub moze wpfyngc na
poziom i strukture zatrudnienia w podmiotach gospodarczych w regionie? Czy zaobserwowano wpfyw
interwencji na kreacje miejsc pracy wysokiej jakosci/trwatego zatrudnienia?

Jakie zidentyfikowano bariery w realizacji projektow, ktére miaty wptyw na wzrost konkurencyjnosci

przedsiebiorstw? Ktore z nich w najwiekszym stopniu ograniczafy oczekiwane efekty interwenc;ji? W

jaki sposob nalezy ograniczyc ich negatywny wptyw?

Czy uzyskane wsparcie miafo charakter zachety dla dalszych dziatan aplikacyjnych beneficjentow
(szczegolnie w sektorze przedsiebiorstw)? Jezeli tak, to w jakim zakresie? Czy jest zachowana spéjnos¢
dziatan w ramach | osi priorytetowej RPO WiM z dziataniami w ramach innych osi priorytetowych?

5.2.1. Wprowadzenie

Rozwdj gospodarki regionu zdeterminowany jest potencjatem i konkurencyjnoscia przedsiebiorstw w niej

funkcjonujgcych. W dokumencie pt. Warmirisko-Mazurskie 2030. Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego
konkurencyjnos¢ wojewddztwa traktowana jest jako jego zdolnos$¢ do podejmowania konkurencji z regionami
wyzej rozwinietymi, a takze wygrywanie jej w okreslonych obszarach (m.in. w sferze inteligentnych specjalizacji,
ale rowniez w innych, wytaniajgcych sie nowych sektorach gospodarki).

W momencie konstruowania RPO WiM 2014-2020 gospodarka wojewddztwa warmirisko-mazurskiego nie
nalezata do najlepiej rozwinietych ani w skali Europy, ani kraju. Od 1999 r. wzrost gospodarczy nie pozwolit na
osiagniecie 3% krajowego PKB. Najwiekszy odsetek firm (ok. 99%) w regionie Warmii i Mazur stanowity

Strona | 21



(niezmiennie) mikro i mate przedsiebiorstwa zatrudniajgce do 49 oséb. Pomimo inwestowania w latach 2007-
2013 w przedsiebiorstwa, nadal nie byty one nowoczesne i pozostawaty relatywnie nisko konkurencyjne.

Z tych przyczyn priorytetem osi , Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur” jest wzmocnienie sektora MSP.
Wszystkie podejmowane dziatania powinny w rezultacie wptywac na polepszenie ich pozycji konkurencyjne;j.
Dla MSP przewidziano wsparcie umozliwiajace im niwelowanie niekorzystnej sytuacji, w jakiej znajduja sie
wzgledem duzych firm — kapitat na rozwdj dziatalnosci, dostep do nowych rynkéw zbytu, niezbednej wiedzy i
technologii. Z kolei wsparcie duzych przedsiebiorstw ma da¢ rezultat w postaci impulsu do rozwoju MSP z ich
gospodarczego otoczenia, i tylko pod takim warunkiem jest udzielane.

W wojewddztwie warminsko-mazurskim na koniec 2020 r. w rejestrze REGON wpisanych byto 136,4 tys.
podmiotéw gospodarki narodowej, co stanowito 2,9% podmiotow w kraju. W stosunku do 2019 r. ich liczba

w regionie wzrosta o 3,4%’. Dla poréwnania na poczatku perspektywy finansowej, na koniec 2014 r., w
rejestrze REGON wpisanych byto 123,4 tys. podmiotéw gospodarki narodowej, tj. 3% ogdtu zarejestrowanych w
kraju.

W 2020 r. wiekszos¢ ogodlnej liczby podmiotow (96,0%) stanowit sektor prywatny (131 tys. podmiotéw, wzrost
w stosunku do 2019 r. 0 3,5%). Blisko 75% stanowity osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarcza.
Najwiecej firm dziatato w sektorze ,,pozostatych ustug” —30,8%. W branzach: handel; naprawa pojazdéw
samochodowych funkcjonowato podmiotéw sektora prywatnego 18,8%, budownictwo 14,9%, dziatalnos¢
profesjonalna, naukowa i techniczna 8,2%, przetwdrstwo przemystowe 8,1% oraz obstuga rynku nieruchomosci
(8,0%).

W 2020 r. w wojewddztwie do rejestru REGON wpisanych zostato 10,5 tys. nowych podmiotow gospodarczych,
tj. 0 12,3% mniej niz w 2019 r. (w 2014 r. byto to 11,4 tys. nowych podmiotéw). Wedtug stanu w koricu 2020 .,
najwiecej podmiotéw gospodarczych funkcjonowato na terenie m. Olsztyn (17,8%) i Elblag (9,8%). W obu
miastach oraz w powiecie olsztyriskim zanotowano najwiekszg liczbe osdéb fizycznych prowadzgcych dziatalnos¢
gospodarcza (Olsztyn — 16,2%, powiat olsztyrski — 10,3%, Elblag —9,5%). Najmniej podmiotéw funkcjonowato w
powiecie: wegorzewskim (1,4%), gotdapskim (1,7%) i nidzickim (1,8%). Tendencja ta nie ulega zmianie od 2014
r.

W 2019 r. w regionie zarejestrowanych byto 12 900 firm deklarujgcych prowadzenie dziatalnosci w branzach
wpisujgcych sie w inteligentne specjalizacje, co stanowito 11% ogétu firm funkcjonujgcych w regionie. W
okresie 2015-2019 liczba firm dziatajgcych w branzach z zakresu IS wzrosta 0 1,6%. W 2019 r. podmioty z
wojewodztwa stanowity 3,9% wszystkich tego typu podmiotdw gospodarczych w Polsce, co uplasowato region
na 12 miejscu®.

O poziomie przedsiebiorczosci na danym obszarze swiadczy wskaznik przedsiebiorczosci, ktéry moze by¢
wyrazony liczbg podmiotdw gospodarczych na 1000 ludnosci zamieszkujgcej dany obszar. W 2020 r. wynidst on
w regionie 96 podmiotéw (w 2019 r. — 93). W kraju wskaznik ten byt wyzszy i wynidst 122 (w 2019 r. — 117)°.

W 2019 r. notowano poprawe wyniku finansowego netto uzyskanego przez badane przedsiebiorstwa
niefinansowe w wojewddztwie warminsko-mazurskim w poréwnaniu do 2010 r., natomiast pogorszeniu

w poréwnaniu do 2018 r. Biorgc pod uwage ponoszone koszty, w 2019 r. wskaznik poziomu kosztow ulegt
pogorszeniu w stosunku do 2010 r., jak i do roku poprzedniego (zwiekszajgc sie 0 0,3 p. p. w stosunku do 2018
r.,z296,2% do 96,5%). W kraju zas zanotowano jego poprawe z 95,5% do 95,4%. Przychody z catoksztattu

7 https://olsztyn.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/podmioty-gospodarcze/podmioty-gospodarki-narodowej-w-
rejestrze-regon-w-wojewodztwie-warminsko-mazurskim-stan-na-koniec-2020-r-,4,15.html

8 Raport z monitorowania inteligentnych specjalizacji wojewddztwa warmirisko-mazurskiego. Stan za 2018 r. Olsztyn, 2019 r

9 https://olsztyn.stat.gov.pl/opracowania-biezace/opracowania-sygnalne/podmioty-gospodarcze/podmioty-gospodarki-narodowej-w-
rejestrze-regon-w-wojewodztwie-warminsko-mazurskim-stan-na-koniec-2020-r-,4,15.html
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dziatalnosci uksztattowaty sie na poziomie 45 626,5 min zt i w odniesieniu do poprzedniego roku byty 0 4,1%
wyzsze, natomiast koszty ich uzyskania wyniosty 44 020,1 min zt i wzrosty o 4,4%.

W omawianym okresie pogorszylty sie réwniez wyniki finansowe. Przychody netto ze sprzedazy produktow,
towardw i materiatéw w 2019 r. w wojewddztwie warminsko-mazurskim osiggnety wartos¢ 44 828,2 min zt
(wzrost 0 4,1% w stosunku do roku poprzedniego), a koszty ich uzyskania wyniosty 43 300,3 min zt. W badanych
przedsiebiorstwach z regionu odnotowano pogorszenie podstawowych wskaznikéw ekonomiczno-finansowych.
Pogorszyty sie wskazniki rentownosci - obrotu brutto (z 3,9% w 2015 r. do 3,5% w 2019 r.), obrotu netto
(odpowiednio z 3,9% do 3,2%), a takze wskaznik rentownosci ze sprzedazy produktéw, towardw i materiatéw
(z3,3% do 3,0% w 2018 r.). Wskaznik ptynnoéci finansowej | stopnia®® zmalat z 25,0% w 2015 r. do 21,9 %

w 2019 r., natomiast wskaznik ptynnosci finansowej Il stopnia®! obnizyt sie odpowiednio z 105,7 % do 84,8%2.
Uszczegétowione dane zaprezentowano w tabeli 6.

Tabela 6. Wybrane wskazniki ekonomiczno-finansowe w badanych podmiotach niefinansowych w regionie

Wysaegomione Do [ o ___[iois |
Wskaznik rentownosci ze sprzedazy produktéw, towaréw i materiatéow 4,6 (4,5) 4,3 (4,9) 3,7 (4,6) 3,4 (4,6)
e e 35 (43)  46(5,2) 38045 35648
e T R 5 39041 32(7)  3067)
L ] 25,0 (383)  21,9684) 220362) 21,965,1)
] 1057 (1010) 99,1(102,2) 893 (38,4) 343 (08,9)

Zrédto: GUS: Raport o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa warmirisko-mazurskiego 2020, Olsztyn 2020

Pomimo do$¢ aktywnej interwencji publicznej'3, konkurencyjnosé firm Warmii i Mazur pozostaje na niskim
poziomie. Stanowi to pochodna wielu czynnikdw, z ktérych czes¢ nie jest bezposrednio zalezna od wtadz
samorzgdowych. Mozna do nich zaliczy¢ np. odlegtos¢ od swiatowych i europejskich centréw gospodarczych
czy niskiej jakosci potgczenia komunikacyjne z gtéwnymi osrodkami w kraju. O przyczynach niskiej
konkurencyjnosci firm mogtaby swiadczy¢ struktura wartosci brutto sSrodkéw trwatych w wojewddztwie. W jej
strukturze relatywnie wysoki jest udziat rolnictwa (dwukrotnie wyzszy niz $rednio w kraju i trzeci co do
wielkosci w Polsce). Wysoki udziat nie wynika jednak ze stabosci wojewddztwa, a z konkurencyjnosci produkcji
rolnej (jedna z najwyzszych w kraju produktywnos¢ produkcji towarowej). Warto dodaé, ze woj. warminsko-
mazurskie charakteryzuje sie niskim poziomem przedsiebiorczosci na tle kraju. Jednoczesnie region Warmii i
Mazur cechuje niska dynamika wzrostu liczby podmiotéw gospodarczych.

Przeprowadzone w ramach badania analizy wykazaty pozytywne efekty wsparcia RPO WiM 2014-2020 na
konkurencyjnosc firm. Badanie w tym zakresie dotyczyto przede wszystkim wskaznikow opisujgcych sytuacje
finansowg przedsiebiorstw, a takze kwestie zmiany oferowanych produktow i ustug, rozszerzenia dziatalnosci

10 Jest to relacja inwestycji krotkoterminowych do zobowigzan krétkoterminowych (bez funduszy specjalnych)

1 Jest to relacja inwestycji krétkoterminowych i naleznosci krotkoterminowych do zobowigzan krétkoterminowych (bez funduszy
specjalnych)

12 https://olsztyn.stat.gov.pl/publikacje-i-foldery/warunki-zycia/raport-o-sytuacji-spoleczno-gospodarczej-wojewodztwa-warminsko-
mazurskiego-2020,2,9.html

13 Do korica 2019 r. ocene formalng pozytywnie przeszto 6 574 wnioskdw o dofinansowanie o wartosci 3 192 min €, w tym dofinansowanie
UE 2 252 min € (w 2019 r. nastapit wzrost o 1 648 wnioskdw o wartosci UE 556 min €). Podpisano 3 647 uméw oraz wydano 39 decyzji
o wartosci 2 004 min €, w tym dofinansowanie UE 1 371 min € (w 2019 r. nastgpit wzrost 0 1 176 umdw oraz o 5 decyzji o wartosci UE 348
min €), co stanowi 79,4% alokacji RPO WiM. W ramach: EFRR — 2 193 umowy o wartosci dofinansowania UE 988 mIn € (co stanowi 79,6%
alokacji EFRR), EFS—1 454 umowy oraz 39 decyzji o wartosci dofinansowania UE 383 min € (co stanowi 78,8% alokacji EFS).

14 Analiza sytuacji spoteczno-ekonomicznej wojewddztwa warmirisko-mazurskiego w obszarach oddziatywania Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Olsztyn, grudzier 2018 r., Zaktualizowana Strategia Zatrudnienia i Rozwoju Zasobdéw Ludzkich w Wojewddztwie Warmirsko-
Mazurskim do 2025 roku, Olsztyn 2015.
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na inne rynki oraz zmiane liczby i struktury klientéw przedsiebiorstwa. Wszystkie zmiany zaprezentowane
zostaty w perspektywie 3-letniego okresu (poréwnanie stanu na koniec 2016 i 2019 r.). Dodatkowo
przedmiotem analizy byta prognoza zmian wybranych wskaznikow na koniec 2020 r., w celu m.in. uchwycenie
mozliwego wptywu pandemii COVID-19 na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. W dalszej czesci rozdziatu analiza
dotyczyta réwniez oferty produktowej, obszaru dziatalnosci przedsiebiorstw, grup klientow oraz na barier w
zakresie realizacji projektdw wptywajacych na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw.

Analiza wskaznikéw oparta byta na przedziatach klasowych (np. wzrost 21-40%, spadek 41-60%, itd.). Analiza
w podziale na tak przyjete przedziaty klasowe bytaby dos¢ nieczytelna. Z tego wzgledu aby uzyskac przyblizony,
usredniony wynik dla obydwu prob (beneficjentow i grupy kontrolnej), obliczono srednig wazong zmian, gdzie
wykorzystano srodki przyjetych przedziatéw (np. spadek 1-20% ujeto jako spadek o 10%, itd., dla spadku o 81%
i wiece] przyjeto spadek o0 90%) oraz liczby wskazan dla poszczegdlnych przedziatéw. W dalszej czesci
prezentowane sg zestawienia dla obliczonych srednich. Natomiast petne wyniki s dostepne w aneksach

statystycznych (jako plik tekstowy oraz arkusz Excel).
Z przeprowadzonych badan

Rysunek 1. Usredniona zmiana przychoddéw ogdétem w badanych

wynika, ze zdecydowana podmiotach na koniec 2019 r. w stosunku do 2016 r.

o - Efekt netto RPO WiM +3,1 p.p.
jak i firm z grupy kontrolnej Grupa kontrolna 25,7%

zanotowato wzrost przychoddéw

wiekszos$¢ zaréwno beneficjentéw,

—l
Beneficjent I 28,8%
na koniec 2019 r. w stosunku do

2016 r. Beneficjenci zanotowali 0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%
wzrost przychodow srednio o Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

28,8%, a przedsiebiorcy z grupy

kontrolnej 0 25,7% (rys. 1). Zatem w nieznacznie korzystniejszej sytuacji znajduja sie beneficjenci programu,
ktdrzy skorzystali z dofinansowania w ramach pierwszej osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020 (

).

Uzyskane wyniki przedstawiono réwniez w podziale na kategorie przedsiebiorstw?!>:

e przedsiebiorstwa szybkiego wzrostu — jednostki wykazujgce (zgodnie z metodologia miedzynarodowg)
w trzyletnim okresie $rednioroczny przyrost przychoddéw 20% i wiecej (oznacza to, ze taczne tempo
wzrostu przychodéw w tym okresie wynosito 72,8% i wiecej);

e przedsiebiorstwa wzrostowe — podmioty, ktérych tempo wzrostu przychodéw wynosito od 10% do
72,8% w ciggu trzech analizowanych lat;

e  przedsiebiorstwa stabilne — podmioty uzyskujgce w badanych trzyletnich okresach zblizone wartosci
przychoddw (tj. w ostatnim roku ich wartosc stanowita od 90% do 110% wartosci uzyskanej na
poczatku);

e  przedsiebiorstwa schytkowe — podmioty, dla ktérych przychody uzyskane w ostatnim roku badanego
okresu stanowity od 51,2% do 90% przychoddw uzyskanych na jego poczatku;

e przedsiebiorstwa szybkiego spadku — charakteryzujgce sie sredniorocznym spadkiem przychoddéw o
20% i wiecej (oznacza to, ze w koricu rozpatrywanego trzyletniego okresu przychody stanowity 51,2% i
mniej przychoddéw uzyskanych na poczatku tego okresu).

Wynik z badan CATI/CAWI przeliczono wg zatozen stosowanych przez GUS, co zaprezentowano na rys. 2.
W zestawieniu nieznacznie korzystniej prezentuja sie beneficjenci RPO WiM 2014-2020. Do kategorii szybkiego

15 Wybrane wskazniki przedsiebiorczosci, Gtéwny Urzad Statystyczny, Warszawa 2014.
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wzrostu i wzrostowych przedsiebiorstw mozna zaliczy¢ 69% beneficjentdw, podczas gdy w grupie kontrolnej
jest to 64,7%.

Rysunek 2. Struktura przedsiebiorstw wg skali zmiany przychodéw ogétem na koniec 2019 r.1¢

1,7%
Grupa kontrolna IRZJ0%" 26,6% 50,7% L 14,0%
Beneficjenci IN7J4%m 23,0% 53,7% o 153%

0,5%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

W Szybkiego spadku Schytkowe Stabilne Wzrostowe  m Szybkiego wzrostu

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Uzyskiwane przychody ze sprzedazy sg jednym z istotniejszych wskaznikéw okreslajacych konkurencyjnos¢
przedsiebiorstw. Z tego wzgledu zestawiono usredniong zmiane wynikéw dla beneficjentow takze w podziale
na IS oraz dziatania, w ramach ktérych uzyskano dofinansowanie. W tym przypadku dos$¢ zblizone wyniki sg
uzyskiwane przez podmioty z obszaru Ekonomii wody (wzrost o 30,3%) oraz Zywnosci wysokiej jakosci (29,5%).
W obydwu przypadkach s3g to wyniki nieznacznie powyzej sredniej dla ogétu beneficjentéw. Pozytywny efekt
netto wdrazania RPO WiM wynosi w tym przypadku odpowiednio +4,6 p.p. oraz +3,8 p.p. (rys. 3). Niektdre
podmioty wpisujg sie w wiecej niz jedng specjalizacje. Nie miato to jednak szczegdlnego wptywu na zmiane
przychoddw (dla wiecej niz jednej specjalizacji srednia zmiana wyniosta 26,4%). Nie analizowano wptywu RPO
WIiM na przedsiebiorstwa dziatajgce ponizej 3 lat (gdyz badanie odnosito sie do okresu 2016 — 2019 r.). Jezeli
chodzi o wielko$¢ przedsiebiorstw, najwiekszy efekt wdrazania RPO WiVl odnotowano dla matych
przedsiebiorstw (+11,9 pp. w stosunku do grupy kontrolnej podmiotéw o tej samej wielkosci).

Rysunek 3. Zmiana przychoddw ogdtem wsrdd beneficjentow w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji
RPO WiM z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw (w punktach procentowych).

Duze przedsiebiorstwa | = Dziatalnosc do 2 lat

-1
|52Iat|

CElE
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Srednie
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+1,3 pp.
SKALA
-~ DZIALALNOSCI
g
RN
Mate
przedsigbiorstwa +2,9 pp.
-1
— -3.5pp- > 2lat
| U
Mikroprzedsigbiorstwa Driatalnosc
powyzej 2 lat

Zrédto: badania CAWI/CATI beneficjentdw.

W ujeciu branzowym, ponadprzecietny wzrost przychodéw ogétem dotyczy w duzej mierze sfery ustugowej
w takich obszarach, jak: poligrafia, dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa, dziatalnos¢ zwigzana z kultura,
rozrywka i rekreacjg, oraz naprawa maszyn i urzgdzen. W kazdym z tych sektoréw wzrost zysku przekroczyt
40% w badanym okresie. Dopiero na dalszych pozycjach znajduja sie sektory produkcyjne, gdzie na pierwszym
miejscu jest produkcja papieru i wyrobow z papieru (43,0%). Zdaniem autorow wynika to z sytuacji, w ktérej
firmy ustugowe moga znacznie tatwiej zwiekszaé swoje moce ustugowe niz w przypadku firm produkcyjnych
(wymagajacych znacznie wiekszych naktadéw na zakup infrastruktury).

16 Ocena w relacji do wartosci przychodéw z 2016 r.
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W przypadku podziatu na rodzaje interwencji, firmy ktore uzyskaty dotacje osiggnety wiekszy wzrost
przychodow ze sprzedazy (efekt netto RPO WiM na poziomie +3,0 p.p.) niz podmioty korzystajace z
instrumentow finansowych (-1,6 p.p.). Ponadprzecietne wzrosty przychodow ze sprzedazy uzyskaty podmioty
korzystajgce ze wsparcia w poczatkowej fazie rozwoju (+21,8 p.p.) oraz w zakresie pakietowania produktow i
ustug (+14,3 p.p.), internacjonalizacji (+14,9 p.p.) i wdrazania technologii ICT (+7,6 p.p.) (rys. 4).

Rysunek 4. Zmiana przychodéw ogétem wsrdd beneficjentow w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji
RPO WiM w podziale na dziatania (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI beneficjentow.
Jednoczesnie firmy, ktore Rysunek 5. Usredniona prognozowana zmiana przychodéw ogétem
pozyskaty wsparcie w ramach RPO w badanych przedsiebiorstwach na koniec 2020 .
WiM 2014-2020 duzo bardziej w stosunku do 2019 r.
optymistycznie podchodz3 do Efekt netto RPO WiM +6,4 p.p.
deklarowanej zmiany przychodéw Grupa kontrolna -8,7% S E———CE
na koniec 2020 r. w stosunku do Beneficjent 2,3% —

2019 r. Prognozujg one spadek
przychodoéw ogotem zaledwie

-10,0%  -8,0% -6,0% -4,0% -2,0% 0,0%

02,3%, podczas gdy w grupie Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

kontrolnej jest to 8,7%. Tym samym mozna zatozy¢, ze beneficjenci lepiej sobie radza na rynku w dobie
pandemii i w mniejszym stopniu odczuwaja jej skutki. Efekt netto wynidst +6,4 p.p. (rys. 5).

Uwzgledniajgc zmiane kosztdw ogdétem obserwuje sie dos¢ duze réznice w poszczegdlnych przedziatach
pomigdzy grupg beneficjentow Rysunek 6. Usredniona zmiana kosztéw ogdétem w badanych

i grupg kontrolna. Usredniona podmiotach na koniec 2019 r. w stosunku do 2016 r.
zmiana kosztw ogbtem byta Efekt netto RPO WiM +6,7 p.p.
wyzsza wsrdd beneficjentéw Grupa kontrolna I 21,9%

(28,6%), tj. 0 6,7 p.p wzgledem T
grupy kontrolnej. Wyzszy Sredni
odsetek zmiany kosztéw w grupie 0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0% 30,0% 35,0%
Beneficjentow nie budzi zdziwienia, Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

gdyz co do zasady wzrostowi

Beneficjent NN 28,6%

przychoddéw towarzyszy wzrost kosztéw. Ponadto realizacja dofinansowanych projektéw rowniez generuje
koszty, co moze by¢ odzwierciedlone w tej pozycji. Efekt netto wynidst +6,7 punktu procentowego (rys. 6).
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Nastepnie analizie poddano prognozowang usredniong zmiane kosztow na koniec 2020 r. w stosunku do 2019
r. Zmniejszenie kosztéw ogétem w grupie kontrolnej moze by¢ efektem zmniejszania skali dziatalnosci w
zwigzku z COVID-19. Natomiast w przypadku grupy beneficjentéw zwiekszenie kosztéw swiadczy¢é moze o
dazeniu do podtrzymania rozwoju.

Efekt netto wyniést +14 p.p. (rys. Rysunek 7. Uéredniona prognozowana zmiana kosztéw ogétem

7). w badanych przedsiebiorstwach na koniec 2020 r.

w stosunku do 2019 r.
Kolejnym obszarem analizy byta

zmiana zysku ogétem w badanych Efekt netto RPO WiM +14 p.p.

Grupa kontrolna -4,7%

»

przedsiebiorstwach na koniec
2019r. w stosunku do 2016 r. W
tym przypadku blisko 20%
beneficjentéw zadeklarowato Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw
wzrost zyskow o 81% i wiecej,

Beneficjent — 9,3%

-10,0% -5,0% 0,0% 5,0% 10,0%

podczas gdy wéréd grupy Rysunek 8. Usredniona zmiana zysku ogétem w badanych

przedsiebiorstwach na koniec 2019 r. w stosunku do
2016r.

kontrolnej byto to niespetna 8%.

Warto wspomnie(, iz zmiana zysku Efekt netto RPO WiM +2,5 p.p.

—
mogtaby by¢ prawdopodobnie Beneficjent mEEEssss————————— ) 3, 0%
wyzsza. Zyski pomniejszone mogg

ogdtem wsrdd beneficjentow Grupa kontrolna 20,5%

0,0% 5,0% 10,0% 15,0% 20,0% 25,0%
by¢ realizowanym projektem, co
jest efektem koniecznodci Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

whniesienia wktadu wtasnego oraz mozliwym przesunigeciem w czasie ponoszenia kosztéw zwigzanych z
realizowanym projektem a ich refundacjg (np. przeniesienie refinansowania na kolejny rok kalendarzowy).
Usredniona zmiana zysku ogétem wsrod beneficjentdw wyniosta 23% i byta wyzsza o 2,5 p.p. wzgledem grupy

kontrolnej. Efekt netto wyniost +2,5 p.p. (rys. 8).

W przypadku inteligentnych specjalizacji, nie ma istotnych réznic w zakresie zmian w zysku ogétem (pozytywny
efekt netto RPO WiM wynosi od +1,0 p.p. dla Zzywnosci wysokiej jakosci do +4,0 p.p. dla ekonomii wody).
Ponadprzecietny wzrost zysku zaobserwowano wsréd podmiotéw sfery ustugowej w takich obszarach, jak:
dziatalnos¢ w zakresie ustug administrowania, poligrafia, dziatalnos¢ finansowa i ubezpieczeniowa, opieka
zdrowotna i pomoc spoteczna oraz dziatalnosé profesjonalna, naukowa i techniczna. W kazdym z tych sektoréw
wzrost zysku przekroczyt 40% w badanym okresie (efekt netto RPO WiVl na poziomie ponad 20 p.p.). Biorac
pod uwage skale dziatalnosci, najwiekszy wzrost zysku netto w wyniku realizacji projektéw wspartych w ramach
RPO WiM odnotowano wsrod mikroprzedsiebiorstw (efekt netto +8,1 p.p.). Powyisze dane zaprezentowano
na rysunku nr 9.

Rysunek 9. Zmiana zysku ogétem wsrdd beneficjentéw w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji RPO
WiM z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw (w punktach procentowych).

Duze przedsicbiorstwa ‘7\| Dziatalnosé do 2 lat
E lee! -
,:I | <2lat I
5 %
Fa155 8] \

Srednie
przedsiebiorstwa

+0,2 pp.

SKALA _ \
DZIALALNOSCI

oo
o |oo!
LI o
Mate
przedsigbiorstwa +1,0 pp.
-1
— +8,1 pp. |>2|ar|
o
i

Dziatalnosé

Mikroprzedsigbiorstwa oy

Zrédto: badania CAWI/CATI beneficjentow.
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Instrumenty dotacyjne majg zdecydowanie wiekszy, pozytywny wptyw na zysk ogétem. W tym przypadku efekt
netto wynidst +2,8 p.p. w stosunku do -3,6 p.p. dla instrumentéw finansowych. Pod wzgledem wptywu RPO
WiM na zysk netto, wyrdzniajq sie dziatania zwigzane ze wsparciem firm w poczatkowej fazie rozwoju (efekt
netto +36,2 p.p.), pakietowanie produktéw i ustug (+29,5 p.p.) oraz internacjonalizacja (+20,1 p.p.). (rys. 10).

Rysunek 10. Zmiana zysku ogotem wsréd beneficjentdw w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji RPO
WiM w podziale na dziatania (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI beneficjentdw.
Zaréwno grupa beneficjentow Rysunek 11. Usredniona prognozowana zmiana zyskéw ogétem
programu, jak i grupa kontrolna w badanych przedsiebiorstwach na koniec 2020 r.

prognozuje spadek zyskéw na w stosunku do 2019 .

koniec 2020 r. w stosunku do 2019
ec W uhku Efekt netto RPO WiM +5,5 p.p.
r., przy czym ta druga grupa

zaktada, ze bedzie on znacznie Grupa kontrolna -7,8% _

'
»

bardziej dotkliwy. Stanowi to

nastepstwo m.in. konsekwencji Beneficjent -2,3% _
spoteczno-gospodarczych

zwigzanych z pandemig Covid-19. -10,0%  -8,0% -6,0% -4,0% -2,0% 0,0%
Efekt netto wynosi +5,5 punktu

procentowego (rys. 11). Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

Kolejnym badanym aspektem byta zmiana ilosciowa, jakosciowa i wartos$ciowa produktéw i ustug oferowanych
przez przedsiebiorstwa. Pierwszg z badanych kwestii byta zmiana liczby oferowanych produktéw (wszystkich
produktow oferowanych przez dane przedsiebiorstwo).

Przedsigbiorstwa, ktére pozyskaty Rysunek 12. Usredniona zmiana liczby oferowanych produktdw i

dofinansowanie w ramach RPO
WiM 2014-2020 deklarujg wyzszg

ustug w badanych przedsiebiorstwach na koniec 2019 r.
w stosunku do 2016 r.

niz grupa kontrolna srednig liczbe Efekt netto RPO WiM +1,5 p.p.
oferowanych produktw iustug na  Grypa kontroina I 21,1%
koniec 2019 r. w stosunku do —p

2020r., tj. 23,5 % i 21,1% (efekt Beneficjent 23,5%
netto wyniést +1,5 p.p.) (rys. 12). 0,0%  50% 100% 150%  20,0%  250%

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw
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Brak jest natomiast zauwazalnych rdéznic jesli chodzi o Srednig prognozowang zmiane liczby oferowanych
produktéw i ustug na koniec 2020 r. w stosunku do 2019 r. W obydwu badanych grupach jest to niewiele ponad
5%, co réwniez mozna ttumaczy¢ czasem pandemii i z tego powodu ograniczonymi lub odtozonymi w czasie
wydatkami badz inwestycjami. Wiele podmiotéw wprowadzito procedury pracy zdalnej, co przetozyto sie na
ograniczenia wszelkich Rysunek 13. Usredniona prognozowana zmiana liczby oferowanych
bezposrednich kontaktow produktow i ustug w badanych przedsiebiorstwach na

biznesowych, a w efekcie koniec 2020 r. w stosunku do 2019 r.
wstrzymato uruchomione projekty. fok
Efekt netto RPO WiM +0,3 p.p.

Grupa kontrolna I 5,1%
mozliwosci ograniczenia realizacji —

zlecen np. przez dostawcow, Beneficient N 5,4%
a takze dostepnosci wiasnego
personelu. Efekt netto RPO WiV
jest marginalny i wynioést +0,3 p.p.
(rys. 13).

Ponadto firmy mogq obawiac sie

00% 10% 20% 30% 40% 50% 6,0%

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

Nastepnym elementem badania byta ocena jakosci oferowanych produktdw i zmian, jakie zaszty w okresie 2016

—2019r. Na poziomie Rysunek 14. Zmiana jakosci produktow na koniec 2019 r. w stosunku do

podmiotow, ktére realizowaty 2016 . .

projekty w ramach | osi RPO WiM Efekt netto RPO WiM +18,7 p.p.

mozna moéwic o wysokiej 9 —>
. L. v J_ L, znaczne zwiekszenie jakosci A12% o

uzytecznosci tych przedsiewzieé 59,9%

Z, uwagi na wyzsza jakosc nieznaczne zwiekszenie jakosci - 26’01%

$wiadczonych ustug 22,8%

i wytwarzanych produktow, a

B 32,0%

taka sama jakos¢
tym samym lepsze postrzeganie B 17,3%

przez kontrahentow na rynku. nieznaczne obnizenie jakosci | 0’7;%

Niemal 60% beneficjentéw 0,0%

wskazato, ze poréwnujgc 2019 r. 0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
do 2016 r. wystapito znaczne B Grupa kontrolna M Beneficjent

zwiekszenie jakosci oferowanych  Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

przez nich produktéw (rys. 14). Dla poréwnania w grupie kontrolnej takie deklaracje ztozyto o 20% mniej
podmiotéw. Efekt netto RPO WiM dla znacznego zwiekszenia jakosci wyniést +18,7 p.p. Analizujac znaczne
oraz nieznaczne zwiekszenie jakosci oferowanych produktéw, taczny efekt netto wyniost 15,4 p.p.

Wsréd podmiotdw, ktore Rysunek 15. Usredniony udziat procentowy produktéw / ustug
zadeklarowaty zwiekszenie jakosci ulepszonych na koniec 2019 r. w stosunku do 2016 r.
w grupie beneficjentdw ulepszona Efekt netto RPO WiM +2,3 pp.

zostata niemal % (23,6%)

produktow/ustug. W grupie Grupa kontrolna _ 36,0%
kontrolnej byta to odpowiednio 1/5

(19,6%) produktéw/ustug. Biorac

pod uwage usrednione wyniki, Beneficjent _ 38,3%
ponad 38% beneficjentéw
ulepszyto swoje produkty/ustugi
podczas gdy wsrdd grupy
kontrolnej byto to 36% (efekt netto
wyniést +2,3 p.p.).

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw
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Kolejnym elementem oceny Rysunek 16. Zmiana wartosci produktéw na koniec 2019 r. w stosunku

w obszarze oferowanych do 2016r.

produktow/ustug byta zmiana pod

wzgledem wartosci, rozumiana znaczne zwiekszenie wartosci - 129?370/00/’

jako zmiana usrednionych cen nieznaczne zwiekszenie wartosci mG?o 7%
sprzedazy produktéw/ustug na 17
przestrzeni lat 2016-2020 r. taka sama warto$¢ -25,03%7%

Zgodnie z oczekiwaniami, sytuacja nieznaczne obnizenie wartosci ' 3463"%

w ktdrej nastepowatoby obnizenie znaczne obnizenie wartosci II 01,74‘{%

ceny, miata marginalny charakter

(dotyczyto to ok, 1% 0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
respondentéw). Wzrost wartosci ® Grupa kontrolna  ® Beneficjent

produktéw zadeklarowato 70%

beneficjentow oraz 64,3% Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

podmiotow z grupy kontrolnej (efekt netto RPO WiM 2014-2020 na poziomie 5,7 p.p.) (rys. 16).

Jako najwazniejsze przyczyny zmiany wartosci produktow uczestnicy badarn CAWI z obydwu grup wskazali
koszty pracy oraz koszty surowcéw (kolejno 82,9% i 55,2% wsréd beneficjentow oraz 76,3% i 68,0% wsrod
grupy kontrolnej) (rys. 17). Deklaracje znajdujg uzasadnienie m.in. w dobrej koniunkturze gospodarczej

w 2019 r., ktéra pociggata za sobg wzrost ptac, a takze szeregu zmian prawnych, na ktére pracodawca nie miat
wptywu jak np. wzrost ptacy minimalnej czy pojawienie sie nowej obowigzkowej sktadki na pracownicze plany
kapitatowe.

W ramach tej czesci, przedmiotem analizy byta zmiana obszaru dziatalnosci w podziale na kategorie rynkdéw
(lokalne, regionalne, krajowe i miedzynarodowe) oraz udziatu w tych rynkach. Obszar prowadzenia dziatalnosci
przedstawiono na ponizszym wykresie. Przy czym nalezy pamieta¢, iz kategorie nie byty roztaczne (tj. nie
sumuja sie do 100%). Przyktadowo firma, ktéra 100% swojej produkcji eksportuje, zaznaczata tylko rynek
europejski lub pozaeuropejski, nie wskazujac nizszych geograficznie jednostek.

Rysunek 17. Najwazniejsze kosztowe czynniki zmian wartosci produktdw na koniec 2019 r. w relacji do 2016
r.

¢ podaticow L 5
wysoko$¢ podatkow 203,8%
0,
osaty mediow 57, 0%
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koszty ustug Obcych | ———— 4O 5%

koszty surowcow, materiatow, komponentow | — 55 70, ©8,0%
0,
oszty pracy | 15 00,

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

W Grupa kontrolna  ® Beneficjent
Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw
Biorgc pod uwage obszar prowadzenia dziatalnosci, znacznie korzystniej prezentuje sie grupa beneficjentow.
Szczegotowa weryfikacja zgromadzonych ankiet wykazata, ze na rynkach zagranicznych dziata ogétem 37,8%
beneficjentow, podczas gdy w grupie kontrolnej jest to 23,5% podmiotow. Na rynku europejskim funkcjonuje
30,6% beneficjentow i 20,6% przedstawicieli grupy kontrolnej (efekt netto +10 p.p.). Nieco mniejsza rdznica
zarejestrowana zostata w zakresie dziatalnosci pozaeuropejskim. Efekt netto wyniost w tym wypadku 8,8 p.p.
(17,1% beneficjentéw i 8,3% grupy kontrolnej). taczny efekt netto dla ww. obszaréw wyniést 18,8 p.p.
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Beneficjenci znacznie czesciej s3 obecni rowniez na terenie innych wojewddztw w kraju (odpowiednio 55%
w poréwnaniu do 42,6% z grupy kontrolnej). Wsréd najczesciej wskazywanych obszaréw prowadzenia
dziatalnosci w 2019 r. wyrdzni¢ mozna rynek krajowy (na terenie min. 2 wojewddztw) kolejno 42,6% grupy
kontrolnej oraz 55% beneficjentéw (rys. 18).

W przypadku inteligentnych Rysunek 18. Obszar prowadzenia dziatalnoéci na koniec 2019 r.

specjalizacji zdecydowanie na

plus wyrdznia sie drewno Rynek pozaeuropejski (na terenie g o
i meblarstwo (55,8% min. 1 rynku poza Europ3) ﬂ 17,1%
L . Rynek europejski (na terenie min. 1 9
badanych podmiotéw dziata i
yehe rynku europejskiego) 30,6%

na rynkach zagranicznych)

e e —TC
oraz ekonomia wody (46,3%). wojewddztw) 55,0%

Efekt netto zwigzany Rynek regionalny (na terenie kilku - 44.,1%
gmin w wojewddztwie) 30,2%

z realizacjg projektow

wspartych w ramach RPO Rynek lokalny (na terenie gminy) =28,4% 41,7%
WiM wynidst odpowiednio
+26,9 p.p. oraz +17,4 p.p.
Zywno$¢ wysokiej jakosci M Grupa kontrolna  H Beneficjenci
pozostaje na poziomie

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

zblizonym do éredniej. Biorac Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

pod uwage reprezentowane branze, na rynkach miedzynarodowych w najwiekszym stopniu dziatajg producenci
wyrobdw z gumy i tworzyw sztucznych, sprzetu transportowego, mebli, maszyn i urzagdzen, pozostatych
wyrobdéw oraz wyrobdéw z drewna oraz artykutdw spozywczych. W przypadku okresu dziatalnosci, wieksze
efekty przynosi wsparcie przedsiebiorstw dziatajgcych do 2 lat (efekt netto +22,9 p.p.). Moze to wynikac z
sytuacji, gdy te podmioty najczesciej przed uzyskaniem wsparcia nie dziataty w ogdle na rynkach
miedzynarodowych. Zatem efekt wsparcia jest tutaj lepiej widoczny, niz w przypadku podmiotéw dtuzej
dziatajgcych na rynku. Najwiekszy wptyw na aktywnosé na rynkach miedzynarodowych odnotowany zostat
wsrad srednich przedsiebiorstw (efekt netto +24,3 p.p.) (rys. 19).

Rysunek 19. Prowadzenie dziatalnosci na rynkach miedzynarodowych na koniec 2019 r. — efekt netto realizacji
RPO WiM z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Biorac pod uwage poddziatanie, w ramach ktorych beneficjenci uzyskali wsparcie, na rynkach
miedzynarodowych dziata ok. 39% podmiotéw korzystajgcych z dotacji oraz 30% z instrumentdéw finansowych
(efekt netto wynidst odpowiednio +10,0 p.p. oraz +1,0 p.p.). Nie stanowi szczegdlnego zaskoczenia sytuacja, w
ktérej beneficjenci poddziatania 1.4.4 w obszarze internacjonalizacji, w najwiekszym stopniu prowadza
dziatalno$¢ na rynkach miedzynarodowych (65%, efekt netto na poziomie +36,1 p.p.). Ten wskaZnik moze ulec
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jeszcze poprawie, w sytuacji gdy wsparte podmioty nawigzg wspoétprace z zagranicznymi kontrahentami.
Ponadprzecietng aktywnos¢ na rynkach miedzynarodowych odnotowujg roéwniez podmioty korzystajace ze
Srodkéw na dziatalnos$¢ B+R oraz wdrozenie wynikow tych prac (poddziatania 1.2.1i1.5.1). W tym przypadku
zaleznosci oddziatywaty w obydwie strony. Tj. wsparcie ze strony RPO WiM przyczynito sie do ekspansji na rynki
miedzynarodowe, ale réwniez z tych srodkéw korzystaty podmioty o ugruntowanym potencjale gospodarczym.
Najstabiej pod tym wzgledem wypadaja firmy korzystajgce ze wsparcia na odtwarzanie gospodarczego
dziedzictwa (1.5.2) oraz mtode firmy w poczatkowej fazie rozwoju (1.3.2).

Rysunek 20. Prowadzenie dziatalnosci na rynkach miedzynarodowych na koniec 2019 r. — efekt netto realizacji
RPO WiM w podziale na dziatania (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Jak wynika z przeprowadzonych badan zaréwno wsréd beneficjentdw jak i grupy kontrolnej nastgpity zmiany
w zakresie prowadzenia dziatalnosci na wskazanych rynkach na koniec 2019 r. w stosunku do 2016 r. Dla
kazdego z rynkdw (lokalny, regionalny, krajowy, europejski i pozaeuropejski) dominowaty odpowiedzi
ilustrujgce brak zmian. Odnotowano réwniez pojedyncze przypadki wycofania sie z rynku. Jezeli chodzi z kolei o
rozszerzenie dziatalnosci na danym rynku w badanym okresie, to wskazania byty nastepujgce:

e rynek europejski: beneficjenci (20,4%), grupa kontrolna (17,2%) — efekt netto +3,2 p.p.;

* rynek pozaeuropejski: beneficjenci (16,4%), grupa kontrolna (7,6%) — efekt netto +8,8 p.p.

Dopiero na poziomie krajowym oraz miedzynarodowym mozna dostrzec istotne réznice pomiedzy grupa
beneficjentéw i grupa kontrolna. Wéréd podmiotéw funkcjonujacych na rynkach pozaeuropejskich, 16,4%
beneficjentow byto w stanie rozszerzyc swoja dziatalnosé, podczas gdy w grupie kontrolnej byto to 7,6%.

Zblizone pytanie zostato zadane respondentom w zakresie zmian udziatu w danym rynku. Uzasadnieniem dla
zadania takiego pytania byto zbadanie przyktadowej sytuacji, w ktdrej np. pomimo rozszerzenia dziatalnosci na
danym rynku, udziaty w nim mogty mimo wszystko spac¢ (konkurencja rozwijata sie jeszcze szybciej). Podobnie
jak wczesniej, wskazania dotyczace zmniejszenia udziatu w danym rynku dotyczyty niewielkiej grupy
podmiotéw (pojedyncze przypadki). Wiekszos¢ podmiotéw zadeklarowata pozostawienie udziatu bez zmian. Z
kolei zwiekszenie udziatu w danym rynku przez podmioty ktére na nim funkcjonuja, zostato zadeklarowane
przez nastepujgcy odsetek respondentow:

e rynek europejski: beneficjenci (27,9%), grupa kontrolna (18,9%) — efekt netto +9,0 p.p.;

e rynek pozaeuropejski: beneficjenci (16,9%), grupa kontrolna (9,4%) — efekt netto +7,5 p.p.

Podobnie jak wczesniej, najbardziej widoczne réznice pomiedzy prébami uwidaczniajg sie na poziomie
miedzynarodowym. W tym przypadku beneficjenci dziatajacy na rynkach europejskich i pozaeuropejskich byli
w wiekszym stopniu w stanie zwiekszy¢ swoje udziaty niz przedstawiciele grupy kontrolnej.
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Kolejnym badanym obszarem zwigzanym z konkurencyjnoscig przedsiebiorstw jest struktura posiadanych
klientéw. Ponownie przedmiotem analizy byty zmiany, jakie zaszty w okresie 2016 — 2019 r. Biorgc pod uwage
liczbe posiadanych klientdéw, najczesciej respondenci wykazywali umiarkowany wzrost w przedziale 1-20% (ok.

1/3 zaréwno beneficjentdw, jak tez firm z grupy kontrolnej). Warto zwrdci¢ uwage na dosé zblizony udziat

podmiotéw z obydwu grup, ktére zanotowaty wzrost o 81% lub wiecej (ok. 7,5% respondentéw). Biorgc pod

uwage usrednione wyniki, na
przestrzeni lat 2016 i 2019
Beneficjenci zanotowali wzrost
liczby klientow srednio o 25,4%, a
przedsiebiorcy z grupy kontrolnej
0 21,1%. Zatem sytuacja grupy
beneficjentow poprawita sie w
nieznacznie lepszym stopniu niz w
przypadku grupy kontrolnej (efekt
netto wynidst +4,3 p.p) (rys. 21).

Znacznie wieksze rdznice
wystepujg w prognozowanych
zmianach na koniec 2020 r.

w stosunku do roku poprzedniego.

Beneficjenci spodziewaja sie
wzrostu liczby klientéw srednio
0 4,1%, zas w grupie kontrolnej
nastroje sg duzo bardziej
pesymistyczne. Przedsiebiorstwa

Rysunek 21. Usredniona zmiana liczby klientéw na koniec 2019 r.
w stosunku do 2016 r.
Efekt netto RPO WiM +4,3 p.p.
21,1%
Beneficjent NI 25 4%

Grupa kontrolna

0,0% 50% 10,0% 15,0% 20,0 25,0% 30,0%

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

Rysunek 22. Usredniona prognozowana zmiana liczby klientéw
w badanych przedsiebiorstwach na koniec 2020 r.
w stosunku do 2019 r.

Efekt netto RPO WiM +8,4 p.p.

»

e—— /1%

Grupa kontrolna -4,3%

Beneficjent

-6,0% -40% -2,0 00% 20% 40% 6,0%

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

z tej grupy zaktadajg sredni spadek klientéw o 4,3%. Efekt netto wyniost +8,4 p.p. (rys. 22).

Zdecydowana wiekszos$¢ zarowno beneficjentow, jak i uczestnikéw grupy kontrolnej (ok. 60%) deklaruje brak

zmiany grup docelowych (rozumiang jako rozszerzenie oferty na nowe grupy klientéw lub tez rezygnacje

z pewnych grup wczesniejszych klientéw). Zmiane grupy docelowej deklarowato 22,5% respondentdéw grupy

kontrolnej, co byto wynikiem wyzszym niz w przypadku beneficjentéw (16,8%).

Wsrdd podmiotéw deklarujgcych
zmiany w zakresie grup
docelowych na koniec 2019 r. w
stosunku do 2016 r. Zasadniczo
zarowno w przypadku grupy
kontrolnej, jak tez grupy
beneficjentow odnotowano
znaczny udziat podmiotéw, ktére
rozszerzyty swojg oferte na nowe
grupy klientéw, kolejno 77,8%

i 69,4% w przypadku
przedsiebiorstw i innych
podmiotéw oraz 59,3% i 47,2% w
przypadku grupy klientéw — osoby
fizyczne (rys. 23).

Rysunek 23. Charakter zmian wsrdd grup docelowych.
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Zrodto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw
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W grupie beneficjentéw
deklarujacych rozszerzenie grup
docelowych na koniec 2019 r.

w stosunku do 2016 r. zmiana
dotyczyta najczesciej lokalizacji
klientéw, kolejno 77,3% dla grupy
kontrolnej i 60,9% dla

Rysunek 24. Obszary, ktérych dotyczyto rozszerzenie zmian grup
docelowych

. . [)
lokalizacia | — g0 875, 7727
zamoznos¢ 31,82% 65,22%
grupy wiekowe R 38 055
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, 9,09%
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0,00%
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na kryterium zamoznosci. Znacznie

wiekszy odsetek beneficjentow ® Grupa kontrolna  m Beneficjent
deklarowat ich wprowadzenie
(65,2%) w stosunku do grupy

kontrolnej (31,8%).

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

Istotng grupg wskaznikéw ilustrujgcych konkurencyjnosé¢ podmiotdw jest ich potencjat do zwiekszania
zatrudnienia, w tym tworzenia nowych miejsc pracy wysokiej jakosci. Realizacja projektow w ramach RPO WiM
2014-2020 wptyneta pozytywnie na poziom i strukture zatrudnienia w podmiotach gospodarczych w regionie.
Ponad 46% badanych beneficjentéw deklaruje, ze zatrudnienie na koniec 2019 r. w stosunku do 2016 r. wzrosto
w przedziale od 1-20%, a 7,9% niemalze podwoito liczbe oséb zatrudnionych. Brak zmian w zatrudnieniu
deklaruje 16,2% beneficjentow i az 37,5% podmiotdw z grupy kontrolnej. Biorgc pod uwage usrednione
wartosci, w przedsiebiorstwach bedacych beneficjentami RPO WiM zatrudnienie wzrosto $rednio o 19,4%, zas
w grupie kontrolnej o 15,4% (efekt netto realizacji projektéw w ramach RPO WiM wynidst +4,0 p.p.). Biorgc
pod uwage klasy wielkosci przedsiebiorstw, warto zauwazyc¢ iz najwieksze wzrosty dotyczyty srednich
przedsiebiorstw i byty porownywalne w grupie beneficjentdw i grupie kontrolnej. W grupie
mikroprzedsiebiorstw, zarysowuje sie wyrazna przewaga grupy beneficjentéw (wzrost o 17,7%) w stosunku do
grupy kontrolnej (wzrost 0 11,2%). Z kolei wyniki grupy w grupie duzych przedsiebiorstw sg mato
reprezentatywne z uwagi na niewielkg liczbe badanych podmiotéw w obydwu prébach. Powyzsze dane
zaprezentowano na rysunku nr 25.

Rysunek 25. Usredniona zmiana zatrudnienia w badanych przedsiebiorstwach wg rozmiaru na koniec 2019 r.
w stosunku do 2016 .
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

W przypadku inteligentnych specjalizacji, najwigkszy wzrost liczby miejsc pracy dotyczyt ekonomii wody
(+23,8%) oraz drewna i meblarstwa (+19,7%), a najmniejszy zywnosci wysokiej jakosci (14,6%). W pordwnaniu
beneficjentéw do grupy kontrolnej, efekt netto realizacji RPO WiVl wynidst dla ekonomii wody +8,4 p.p. a dla
drewna i meblarstwa +4,3 p.p. Przy czym w ujeciu branzowym najwiekszy deklarowany wzrost zatrudnienia
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dotyczyt dziatalnosci finansowej i ubezpieczeniowej, produkcji wyrobdw z pozostatych surowcow mineralnych
oraz produkcji maszyn i urzadzen oraz produkcji pozostatych wyrobow (wzrosty przekraczajace 20%).

Bioragc pod uwage wielkos¢ przedsiebiorstwa, najwieksze efekty przyniosto wsparcie mikro i matych
przedsiebiorstw. Efekt netto RPO WiM zostat wyznaczony odpowiednio na +6,5 p.p. i +3,4 p.p. dla tych
kategorii wielkosci. Co prawda w grupie duzych przedsiebiorstw wyznaczony efekt netto wynosi +7,3 p.p., ale
z uwagi na stosunkowo matg liczbe podmiotédw uczestniczacych w badaniu, wynik ten moze by¢ obarczony
znacznym btedem szacowania (rys. 26).

Rysunek 26. Usredniona zmiana zatrudnienia wsréd beneficjentéw w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto
realizacji RPO WiM z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI beneficjentdw.

W przypadku podziatu na dziatania, korzystanie z instrumentéw dotacyjnych czy tez finansowych nie réznicuje
istotnie zmiany poziomu zatrudnienia (ok. 20% w kazdej z grup, efekt netto realizacji projektéw RPO WiM na
poziomie odpowiednio +4,7 i +4,6 p.p.). Natomiast do$¢ duzy potencjat do wzrostu zatrudnienia majg firmy
w poczatkowej fazie rozwoju, ktdére uzyskaty wsparcie (efekt netto +10,2 p.p.). Najwiekszy wzrost dotyczyt
podmiotdéw, ktére skorzystaty z dziatania na internacjonalizacje dziatalnosci (efekt netto +18,5 p.p.) (rys. 27).

Rysunek 27. Usredniona zmiana zatrudnienia wsrdd beneficjentéw w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto
realizacji RPO WiM w podziale na dziatania (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI beneficjentdw.
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Zauwazalne sg stosunkowo duze

roznice pomiedzy grupa beneficjentéow i

grupg kontrolng jesli chodzi o

prognozowang zmiane zatrudnienia na

koniec 2020 r. w stosunku do 2019 r.
Beneficjenci deklarujg wzrost

zatrudnienia srednio o 4,3%, zas grupa

kontrolna o0 0,3%. W kategorii

Rysunek 28. Usredniona prognozowana zmiana zatrudnienia na
koniec 2020 r. w stosunku do 2019 r.

Grupa kont‘rélna mm 0,3% Efekt netto RPO WiM +4,0 p.p.
Beneficient NS /3%
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

mikroprzedsiebiorstw, prognozowany wzrost wsréd beneficjentdw wynosi 4,2% podczas gdy w grupie

kontrolnej spodziewany jest spadek na poziomie 1%. Ponownie nalezy przyja¢, ze grupa beneficjentéw lepiej

radzi sobie z kryzysem w dobie

pandemii. Efekt netto wynidst +4,0 p.p.

(rys. 28).

Ponad 8% beneficjentéw i tylko 2,2%

firm z grupy kontrolnej deklaruje wzrost
wynagrodzenia o0 61% i wiecej na koniec

2019 r. w stosunku do 2016 r.
Jednoczesnie brak zmian w tym

Rysunek 29. Usredniona zmiana wielkosci ptac na koniec 2019 r.
w stosunku do 2016 .
Efekt netto RPO WiM +4,1 p.p.
Grupa kontrolna EEEEESSSSSSSSSS—— 16,8%
Beneficjent mEEEEEESSSSSSSSSSSSS———— 20,9%
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

obszarze wskazuje 23,1% badanych z grupy kontrolnej i 12% beneficjentéw. W grupie beneficjentéw Programu

notuje sie wyzszg srednig zmiane
wielkosci ptac na koniec 2019 r. w

stosunku do 2016 r. Dla poréwnania jest

to odpowiednio 20,9% u badanych
Beneficjentédw i 16,8% w grupie
kontrolnej. Znacznie wyzszy wzrost

wynagrodzen dotyczy beneficjentow w
grupie mikroprzedsiebiorstw (21,2%) w
stosunku do grupy kontrolnej (13,9%).

Rysunek 30. Usredniona prognozowana zmiana wielkosci ptac
w badanych przedsiebiorstwach na koniec 2020 r.
w stosunku do 2019 r.

Efekt netto RPO WiM +4,4 p.p.
Grupa kontrolna FEEE———— 2,6% _

Beneficjent I 7,0'%

0,0% 2,0% 4,0% 6,0% 8,0%

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

Usredniona wartos$¢ efektu netto dla ogotu przedsiebiorstw wynidst +4,1 p.p (rys. 29).

Zdecydowanie wyzsza w grupie beneficjentdw jest rowniez srednia prognozowana zmiana wielkosci

wynagrodzen na koniec 2020 r. w stosunku do 2019 r. Efekt netto wynidst w tym przypadku +4,4 p.p. (rys. 30).

Kolejnym obszarem analizy byta
zmiana zatrudnienia dla réznych
grup stanowisk. W pierwszej
kolejnosci poddano analizie
stanowiska pracy wysokiej
jakosci/wysokim statusie, co oznacza
np. stanowiska kierownicze i
specjalistyczne. Analizie poddano
zmiany, jakie zaszty w okresie 2016 —
2019 r. Wyniki badan pokazuja, ze
nie ma szczegdlnych réznic pomiedzy
grupa beneficjentdéw a grupa
kontrolng (rys. 31).

Rysunek 31. Zmiana struktury zatrudnienia na koniec 2019 r.
w stosunku do 2016 r. (stanowiska pracy wysokiej
jakosci / wysokim statusie).

Znaczny wzrost . 63820/0%

Umiarkowany wzrost _ %%'E'Z/‘;

Umiarkowany spadek r 12'100;?

0,0% 20,0%  40,0% 60,0%  80,0%

B Grupa kontrolna H Beneficjent

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw
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Nieznaczna przewaga beneficjentow
rysuje sie w przypadku podmiotéw,
dla ktérych zanotowano znaczny
wzrost tego typu stanowisk (8,8%

w stosunku do 6,6% dla grupy
kontrolnej). Umiarkowany wzrost
stanowisk pracy wysokiej jakosci /

o wysokim statusie zanotowano

w przypadku ok. 19% grupy
kontrolnej jak i 23% beneficjentow.
Efekt netto RPO WiM 2014-2020 dla

Rysunek 32. Zmiana trwatosci zatrudnienia na koniec 2019 r.

w stosunku do 2016 r. (stanowiska pracy wysokiej

jakosci / wysokim statusie).

6,6%

Znaczny wzrost 8.8%

; e 19,1%
Umiarkowany wzrost —1 2%,%%
ez zmion | 7, 14,3%

0,0% 20,0%
¥ Grupa kontrolna

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

40,0% .
| Beneﬁqent

60,0%

80,0%

tych kategorii byt dodatni i wyniost 5,8 p.p. Najwiecej wskazan dotyczyto braku zmian, kolejno 74,3%

respondentow grupy kontrolnej oraz 68,5% beneficjentow (rys. 32).

Niemal 60% zaréwno beneficjentow, jak i grupy kontrolnej nie spodziewa sie zmian struktury zatrudnienia jesli

chodzi o liczbe stanowisk pracy
$redniej jakosci / o $rednim statusie —
pracownicy Sredniego szczebla.
Znacznego wzrostu spodziewa sie
8,5% grupy kontrolnej i 4,2%
beneficjentow (rys. 33).

W odniesieniu do zmiany trwatosci
zatrudnienia nieco lepiej w badaniu
ponownie wypada grupa
beneficjentéw, cho¢ réznica nie jest
duza. Znaczny lub umiarkowany
wzrost jesli chodzi o stanowiska pracy

Rysunek 33. Zmiana struktury zatrudnienia na koniec 2019 r.
w stosunku do 2016 r. (stanowiska pracy sredniej

jakosci / o $rednim statusie).

8,5%

Znaczny wzrost g™ 7o,

Umiarkowany wzrost

Bez zmian
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

31,2%

—
I 31,1%

40,0%
H Beneficjent

>Lgdy

60,0%
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$redniej jakosci / o Srednim statusie deklaruje 30,1% beneficjentéw i 29% grupy kontrolnej. Wiekszosé

badanych z obydwu grup nie spodziewa sie zmian.

Ponad potowa badanych ogétem nie
spodziewa sie zmian struktury
zatrudnienia na koniec 2019 r.

w stosunku do 2016 r. jesli chodzi

o stanowiska pracy o niskim statusie
— stanowiska szeregowe. Za
znacznym i umiarkowanym wzrostem
w zakresie trwatosci zatrudnienia na
koniec 2019 r. w stosunku do 2016 w
przypadku stanowisk pracy o niskim
statusie opowiada sie 29,3% grupy
kontrolnej i 26,9% beneficjentéw. W
drugiej grupie wiekszy jest natomiast
odsetek badanych, ktérzy nie
spodziewajq sie zmian w tym
obszarze (rys. 34).

Rysunek 34. Zmiana trwatosci zatrudnienia na koniec 2019 r.

wstosunku do 2016 r. (stanowiska pracy o niskim

statusie).

Znaczny wzrost '46002/;%’
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

23,1%
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Jednym z mozliwych efektéw realizacji dziatania w ramach RPO WiM jest kontynuacja dziatan aplikacyjnych
przez beneficjentéw. Moze to wynikac z nabycia pewnej wiedzy zwigzanej z mechanizmami pozyskania
wsparcia oraz lepszg Swiadomos¢ swoich potrzeb jak tez mozliwosci oferowanych przez inne dziatania.

Dla zdecydowanej wiekszosci badanych beneficjentow Programu (77,9%) pozyskane wsparcie nie miato
charakteru zachety dla dalszych dziatan aplikacyjnych. Pozostata czes¢ respondentdéw wskazata, ze uzyskane
wsparcie determinowato ztozenie wniosku w ramach innych dziatan RPO WiM 2014-2020 (13,1%) czy tez
innych programow wsparcia (9,0%). NajczeSciej wymienianymi poddziataniami w ramach ktérych
podejmowane byty dalsze dziatania aplikacyjne byty:

e 1.3.5—ustugi dla MSP;

e  1.4.3—technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnoéci MSP;

e 1.5.2 —odtwarzanie gospodarczego dziedzictwa regionu;

e 1.5.3—wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw (IF).

Sposrad innych programoéw, wskazywane byty z kolei najczesciej projekty ztozone w ramach ogtaszanych
konkuréw w Programie Operacyjnym Polski Wschodniej (np. 1.4 Wzdr na konkurencje), ale takze Programu
Operacyjnego Inteligentny Rozwdj (np. 3.2.1. Badania na rynek czy tez 3.2.2 Kredyt na innowacje
technologiczne). Dwdch sposrdd beneficjentdw skorzystato ze wsparcia w ramach Funduszu Norweskiego.

Podkresli¢ nalezy, ze wsparcia uzyskane w ramach RPO WiM stanowito istotng zachete do dalszych dziatan
inwestycyjnych. Duzy wptyw zadeklarowato niemal 50% respondentéw. Niewielki wptyw i jego brak
zadeklarowato kolejno 35,2% i 14,6%, natomiast 4,1% respondentéw wskazato brak podejmowania inwestycji.

Co bardzo istotne w kontekscie podnoszenia konkurencyjnosci przedsiebiorstw woj. warminsko-mazurskiego
ponad potowa badanych beneficjentow nie zrealizowataby przedsiewziecia w petnym zakresie, gdyby nie
pozyskane srodki, a niemal jedna trzecia badanych w ogéle nie zrealizowataby swoich plandw. Pokazuje to jak
wazne dla beneficjentéw jest wsparcie oferowane w ramach RPO WiM 2014-2020.

Wsrdd przedstawicieli grupy Rysunek 35. Deklarowana realizacja przedsiewziecia wnioskowanego
kontrolnej, pojawity si¢ podmioty, w ramach RPO WiM, gdy wsparcie nie zostato udzielone.
ktore nieskutecznie aplikowaty do

3,7% 5,6%

dziatann w ramach RPO WiM (tacznie = Nie

takich podmiotéw zidentyfikowano
Tak, ale tylko czesciowo pod
wzgledem zakresu

Tak, doktadnie w takim samym
zakresie

Trudno powiedzieé/nie dotyczy

54). Ponad 2/3 nieskutecznych 22,2%
wnioskodawcéw nie podjeta
realizacji projektu, ktory byt
przedmiotem wniosku

8,5%

o dofinansowanie, 1/5 zrealizowata

je w niepetnym zakresie, a jedynie 4%
Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw (grupa kontrolna — nieskuteczni

ankietowanych wskazato realizacje
wnioskodawcy RPO WiM).

przedsiewziecia w tym samym
zakresie pomimo braku wsparcia (rys. 35).

Jak wynika z przeprowadzonych badan, nieudzielenie wsparcia nie miato w wiekszosci przypadkéw wptywu na
zmiane terminu realizacji przedsiewzie¢, co wskazato niemal 65% respondentéw. Na dtuzszy czas realizacji, niz
ten wskazany we wniosku o dofinansowanie wskazato jedynie 14,3% badanych przedsiebiorstw. Pozostali
respondenci wskazali odpowied? ,trudno powiedzie¢/nie dotyczy”.

Strona | 38



W grupie kontrolnej co pigty badany zadeklarowat, ze nie planuje ubiegac sie ponownie o wsparcie swoich
projektéw w ramach przysztego RPO WiM 2021-2027. Zdecydowang che¢ podjecia dalszych dziatan
aplikacyjnych wskazato ponad 45% ankietowanych, z kolei ok. 12% zadeklarowato, iz raczej beda ubieg sie o
srodki finansowe.Biorgc pod uwage reprezentowane inteligentne specjalizacje, mozna uznac iz dalsze dziatania
aplikacyjne planuje ok. 50% przedsiebiorstw wpisujgcych sie w Zywno$é wysokiej jakoéci. W przypadku Drewna
i meblarstwa jest to ponad 60% a dla Ekonomii Wody 80%.

Podsumowujac, realizacja projektu dofinansowanego w ramach RPO WiM 2014-2020 stanowi¢ moze istotny
bodziec rozwojowy dla firm. Poprzez nabyte doswiadczenia zwigzane z realizacjg pierwszego projektu, firmy
czesto poszukujg aktywnie kolejnych form wsparcia, najczesciej o komplementarnym charakterze. Analiza
aktywnosci dotychczasowych beneficjentow pozwala potwierdzi¢ dos$¢ szerokie spektrum instrumentow,

z ktoérych korzystaja. Z kolei przeszkodg w tym zakresie, wskazang m.in. przez instytucje 0B uczestniczace

w pogtebionych wywiadach, to limity pomocy de minimis (w tych schematach finansowania w ktérych
wystepuje). Konieczno$¢ uwzgledniania firm partnerskich i powigzanych, zaréwno poprzez relacje osobowe

i kapitatowe sprawia, ze innowacyjne i aktywne przedsiebiorstwa w coraz wiekszym stopniu majg wykorzystana
pomoc co uniemozliwia dziatania aplikacyjne w niektérych dziataniach.

Na zakonczenie tej czesci poddano analizie spdjnosc dziatann w ramach | osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020
z dziataniami w ramach innych osi priorytetowych. Nalezy podkresli¢, iz beneficjenci | osi priorytetowe;j
w marginalnym stopniu byli beneficjentami dziatann w ramach innych osi priorytetowych RPO WiM. Oceniono to
zaréwno na podstawie bazy dofinansowanych projektow, jak réwniez wynikdw uzyskanych ankiet (brak
jakichkolwiek wskazan). Znacznie wiekszy stopien spéjnosci ma miejsce pomiedzy réznymi dziataniami w
ramach | osi priorytetowej. W tym przypadku odnotowano kilkadziesigt podmiotdw, ktdre realizowaty projekty
w obrebie min. 2 dziatan tej osi priorytetowej. Nastepnie w sposdb ekspercki oceniono spdjnosc z pozostatymi
osiami na podstawie dokumentéw programowych RPO WiM. W tabeli nr 7 przedstawiono weryfikacje stopnia
zgodnosci.
Tabela 7. Spojnosc | osi priorytetowej z pozostatymi osiami.

0s Poziom Uzasadnienie

priorytetowa  spoéjnosci

0Os$ 2 kadry dla  Umiarkowany  Co do zasady dziatania sa nakierowane przede wszystkim na inny typ beneficjenta

gospodarki (placéwki edukacyjne). Natomiast w efekcie realizowanych dziatan, kadry mogg zasilac¢
przedsiebiorstwa stanowigce gtéwnga grupe beneficjentéw w ramach | osi

priorytetowej.

05 3 Cyfrowy Marginalny Dziatania dotyczg dwdéch obszaréw, cyfrowej dostepnosci informacji sektora

region publicznego oraz dziatan w obszarze e-zdrowia. Pewne podmioty stanowigce
beneficjentdéw w ramach | osi priorytetowej, moga rowniez korzystac ze srodkéow w
ramach osi Cyfrowy region (gtéwnie firmy informatyczne).

0s 4 Umiarkowany  Spdjnos¢ wystepuje gtéwnie w obrebie dziatania 4.2. Efektywnosci energetycznej

Efektywnos¢ i wykorzystania OZE w MSP. Moze to byé szczegdlnie istotne w przypadku podmiotéw

energetyczna produkcyjnych o duzym zuzyciu energii elektrycznej.

0s5 Brak Roztaczne grupy potencjalnych beneficjentow. Ewentualnie podmioty korzystajace ze

Srodowisko wsparcia w ramach | osi priorytetowej moga stanowi¢ grupe ostatecznych

przyrodnicze beneficjentdw dziatan zwigzanych z budowaniem sieci wodno-$ciekowych (dziatanie
5.2). Niemniej jednak takie sytuacje raczej beda dotyczyty znikomego odsetka
podmiotow.

0s$ 6 Kultura i Marginalny Spojnos¢ dotyczy gtoéwnie podmiotow dziatajgcych w obszarze HoReCa (hotele,

dziedzictwo gastronomia, katering). Inwestycje w obrebie rozwoju kultury, szlakéw wodnych czy tez

uzdrowisk mogg przyciggac nowe grupy turystéw i wptywac na konkurencyjnosc tej
grupy podmiotow.
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0$ Poziom

Uzasadnienie

priorytetowa
0s7
Infrastruktura

spojnosci
Umiarkowany

transportowa
0s 8
Rewitalizacja

Marginalny

0s$ 9 Dostep
do wysokiej

Marginalny

jakosci ustug
publicznych
0510
Regionalny
rynek pracy

Wysoki

0s11
Wiaczenie

Marginalny

spoteczne

Rozwadj infrastruktury drogowej i kolejowej moze by¢ istotny szczegdlnie dla grupy
podmiotow produkcyjnych, ktdre korzystaty ze wsparcia w ramach | osi priorytetowej.

Dofinansowane s3 dziatania, ktérych celem jest przede wszystkim poprawa jakosci
zycia. Moze to w marginalnym stopniu oddziatywac na podmioty dziatajgce w sektorze
HoReCa, lub tez innych, ktére zlokalizowane sg na rewitalizowanych obszarach.
Gtoéwny obszar spéjnosci dotyczy realizacji dziatania 9.3.3. dotyczacego instytucji
popularyzujacych nauke i innowacje oraz 9.3.1. w zakresie infrastruktury ksztatcenia
zawodowego. Podmioty korzystajgce ze wsparcia w ramach | osi priorytetowej moga
tutaj korzystac przede wszystkim na polepszeniu jakosci zasobéw rynku pracy.
Podmioty realizujgce dziatania w ramach | osi priorytetowej mogg korzystac z efektow
wdrazania takich dziatan, jak 10.1, 10.2, 10.4 czy tez 10.5, otrzymujac dostep do
lepszych jakosciowo i iloSciowo zasobéw rynku pracy. Ponadto podmioty moga by¢
zainteresowane realizacjg dziatann wiasnych z wykorzystaniem dziatania 10.6, w ramach
ktérego moga uzyskac¢ wsparcie na realizacje celow rozwojowych czy tez podnoszenie
kompetencji pracownikow.

Os priorytetowa dotyczy gtdownie aktywizacji spotecznej oraz zwiekszania dostepu do
ustug spotecznych. Jedynym punktem styku wydaje sie by¢ dziatanie 11.3, w ramach
ktérego wsparcie mogg uzyska¢ podmioty ekonomii spotecznej w regionie (ktére
réwniez mogg by¢ potencjalnie beneficjentami dziatan w ramach | osi priorytetowej).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie SZOOP RPO WiM 2014-2020.

Bariery w zakresie realizacji

projektow stanowity przedmiot

analizy zaréwno w przypadku
beneficjentow jak i grupy

Rysunek 36. Wystepowanie barier w pozyskaniu / realizacji projektow
dofinansowanych w ramach RPO WiM (skala od 0 — brak
bariery do 1 — bardzo istotna bariera).

kontrolnej. Niektore bariery ze
wzgledu na swojg specyfike
rozpatrywane byty tylko wsréd
beneficjentéw wsparcia (dotyczg

tylko projektéow dofinansowanych).

Przedstawiciele grupy kontrolnej
dokonali natomiast oceny barier
zwigzanych z przygotowaniem

i oceng wniosku oraz
dysponowaniem zasobami do
realizacji projektow.

Dla beneficjentéw najbardziej
ucigzliwy jest dtugi okres
rozpatrywania wnioskow o
ptatnos¢ (0,67) oraz sposéb
dokonywania zamdwien w
projekcie (0,59), co znalazto
potwierdzenie i pokrywa sie w
wynikach badan jakosciowych.

Osiagniecie zadeklarowanych wartosci
wskaznikow
Elastycznos¢ w dokonywaniu zmian w
projekcie
Mozliwos¢ biezacego kontaktu z
opiekunem projektu po stronie urzedu
Okres rozpatrywania wnioskéw o
ptatnosé
Sposdéb dokumentowania i rozliczania
wydatkéw
Sposob dokonywania zamoéwien w
projekcie

Zasoby finansowe do realizacji projektu
Zasoby kadrowe do realizacji projektu

Okres oceny projektow

Trudne do spetnienia kryteria wyboru
projektow
Przygotowanie wniosku o
dofinansowanie z zatacznikami

I 0,46
I 051
I o0
I 0,67
I 0,54
I 0,59
0,56
0,40
0,57
0,52
0,51

0,0 0,5 1,0
® Grupa kontrolna

M Beneficjent

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

Kwestie te zostaty zaakcentowane w dalszej czesci Raportu. Stosunkowo najmniej problemdw przysparza
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dostepnos¢ zasobow kadrowych (0,40) i mozliwos¢ kontaktu z opiekunem projektu (0,41). Wsrdod podmiotow z

grupy kontrolnej jako najwieksza bariere wskazano kres oceny projektéw (0,63) oraz trudne do spetnienia

kryteria wyboru projektéw (0,60) (rys. 36).

Jak wynika z przeprowadzonych badan jakosciowych jako najistotniejsze bariery w zakresie realizacji projektow

wskazano:

Brak wystarczajgcych srodkow wtasnych i zwigzany z tym problem z zapewnieniem wkiadu wtasnego
dla realizowanych dziatan. Dotyczyto to dziatan skierowanych do kazdego z typoéw beneficjenta
(zaréwno przedsiebiorstw, jak tez 0B czy tez jednostek naukowych). W przypadku IOB stanowito to
ograniczenie w zakresie skali wdrazania dziatarn zwigzanych z inkubacjg przedsiebiorstw oraz
instrumentow finansowych.

Przeszacowanie zapotrzebowania ze strony rynku na produkty poreczeniowe. Ztozonos¢ konstrukcji
instrumentu finansowego (zmiana w stosunku do mechanizmu obowigzujgcego w poprzedniej
perspektywie) oraz dostepnos¢ ofert konkurencyjnych na rynku, miaty wptyw na wydatkowanie
srodkéw w ramach tego produktu. W Strategii Inwestycyjnej Instrumentéw Finansowych w ramach
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko — Mazurskiego pierwotnie
zaplanowano alokacje w wysokosci 35,9 min zt. Ogtoszono przetarg nieograniczony w podziale na 5
czedci. Zainteresowanie tym produktem okazato sie znikome. Do przetargu przystapit jeden
Wykonawca ktory zgtosit oferty dla dwdch czesci. W trakcie realizacji dwdch zawartych Umoéw
Operacyjnych Posrednik Finansowy Warminsko — Mazurski Fundusz ,,Poreczenia Kredytowe” spotkat
sie z problemami w nawigzaniu wspétpracy z bankami komercyjnymi wynikajgcymi z koniecznosci
dostosowania systemdéw bankowych do obstugi stosunkowo waskiej grupy odbiorcéw (oferta tylko dla
jednego regionu). Majgc do dyspozycji poreczenia o charakterze portfelowym i zasiegu ogdlnopolskim
banki komercyjne z ktédrymi dotychczas wspétpracowat posrednik nie przystapity do realizacji poreczen
oferowanych ze srodkéw RPO. Ponadto konkurencje dla tego typu instrumentéow stanowity produkty
krajowe, np. gwarancji Biznesmax (produkt finansowany srodkami Programu Operacyjnego
Inteligentny Rozwdj na lata 2014-2020). Istotne jest, ze uzyskanie gwarancji z tego produktu wigze sie z
mozliwoscig otrzymania doptaty do oprocentowania kredytu objetego gwarancja, co sprawia, ze
produkt jest automatycznie korzystniejszy niz wdrazany w ramach RPO WiM 2014-2020.
Wprowadzanie réwnolegtej oferty do tej, ktdra zostata zaplanowana przez region zadziatato na szkode
RPO i zwiekszyto istotnie ryzyko niewywigzania sie z zawartych uméw operacyjnych przez posrednika
finansowego, tj. Warminsko-Mazurski Fundusz ,,Poreczenia Kredytowe” w Dziatdowie. Takze w
poprzedniej perspektywie finansowej posrednicy finansowi sygnalizowali niestabilnos¢ rynku
poreczeniowego i spadek popytu na ich produkty spowodowany wprowadzeniem przez BGK tzw.
»gwarancji de minimis”, ktora skutecznie konkurowata z ofertg regionalng m.in. ze wzgledu na skale jej
wdrazania®®. W konsekwencji posrednik nie zdotat wykorzystaé przyznanego mu limitu poreczenia.
Jedna z Umow zostata rozwigzana za porozumieniem stron, natomiast w drugiej obnizono kwote
Limitu Poreczenia.

Wybuch pandemii COVID-19. Jedng ze zidentyfikowanych, istotnych barier, ktére miaty wptyw na
wzrost konkurencyjnosci firm zaréwno w wojewddztwie warmirisko-mazurskim, jak i w Polsce czy na
Swiecie byt wybuch pandemii COVID-19. Jej wptyw na sytuacje gospodarczg to niewatpliwie bardzo
duze wyzwanie dla wszystkich podmiotéw gospodarczych regionu, skutki zas nie sg jeszcze w petni
mozliwe do oszacowania. Analiza wskaznikow finansowych, zwigzanych z ofertg produktowa czy tez
zatrudnieniem pozwala sformutowac wniosek, iz beneficjenci RPO WiM 2014-2020 znacznie lepiej

17 Ocena wystepowania barier zostata dokonana przy pomocy skali trzyelementowej: brak bariery, umiarkowana bariera i bardzo istotna bariera. Aby
zwiekszy¢ czytelno$¢ prezentacji danych, dokonano kwantyfikacji tych kategorii: brak bariery — 0, umiarkowana bariera — 0,5, bardzo istotna bariera —
1. Nastepnie obliczono srednie warto$ci wystepujacych barier.

18 Na podstawie informacji udzielonych przez komdrke organizacyjng Zamawiajacego.
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W marcu 2020 r. ogtoszono stan epidemii, co zmusito do czasowego zamykania wielu branz
gospodarki. Niepewnos$¢ spowodowana nowa sytuacjg miata bardzo duzy wptyw na realizacje szeregu
projektéw. Wymiernymi skutkami pandemii byto m.in. wyhamowanie/wstrzymanie sie podmiotéw
gospodarczych z planami inwestycyjnymi, znaczny wzrost zapotrzebowania na srodki ptynnosciowe w
celu biezacej obstugi zobowigzan. Dodatkowo, u czesci przedsiebiorstw pojawity sie problemy ze sptata
zaciggnietych zobowigzan. Wybuch pandemii COVID i jej skutki dla gospodarki miaty znaczacy wptyw
m.in. na zainteresowanie MSP instrumentami finansowymi. W pierwszej fazie pandemii spadto
zainteresowanie $rodkami na inwestycje na rzecz produktéw ptynnosciowych. Znaczaco wzrosto
zainteresowanie przedsiebiorcéw kapitatem o charakterze ptynnosciowym na utrzymanie ptynnosci i
biezaca regulacje zobowigzan finansowych.

Pierwszy pakiet dziatarh majgcych na celu ograniczenie wptywu epidemii na projekty realizowane

w ramach RPO WiM Zarzad Wojewddztwa przyjat juz 24 marca 2020 r. w tym m.in.:

o wydtuzanie terminu zakonczenia trwajgcych naboréw wnioskow, w przypadkach gdy
zidentyfikowano taka potrzebe;

o mozliwos¢ aneksowania umoéw o dofinansowanie projektéw w celu zmiany terminu
zakonczenia projektu oraz terminéw sktadania wnioskdw o ptatnosé¢, w przypadku projektow,
przy realizacji ktorych wystepujg lub mogg wystgpic¢ opdznienia wynikajgce z zagrozenia
epidemia koronawirusa;

o mozliwos¢ uznania za kwalifikowalne wydatkow poniesionych w projektach na wyjazdy
stuzbowe, szkolenia, spotkania, konferencje oraz podobne formy wsparcia, mimo ich
odwotania, przeniesienia na inny termin lub skrdcenia z powodu zagrozenia
epidemiologicznego pod warunkiem zaciggniecia przez beneficjenta zobowigzan przed dniem
11 marca 2020 r., uzasadnienia powoddw odwotania planowanej formy wsparcia oraz
udokumentowania braku mozliwosci odzyskania poniesionych na ten cel wydatkéw.

Pandemia przetozyta sie rowniez na sytuacje posrednikow finansowych. Koniecznos¢ zamkniecia biur,
wymuszone zmiany organizacyjne i préba prowadzenia dotychczasowej dziatalnosci w sposéb zdalny.
Czes¢ przedsiebiorcow niepewnych swojej dalszej sytuacji rezygnowato z planéw inwestycyjnych

i zaczeto poszukiwac kapitatu obrotowego. Wprowadzenie utatwien dla sektora MSP w postaci
dodatkowych karencji i wakacji kredytowych przetozyto sie réwniez na tymczasowe pogorszenie sie
sytuacji ptynnosciowej posrednikdw. W celu przeciwdziatania negatywnym skutkom epidemii COVID
19 na wniosek BGK i Posrednikéw Wojewddztwo wprowadzito w Strategii inwestycyjnej instrumentéw
finansowych w ramach RPO WiM 2014-2020 szereg zmian, ktére to w wyniku decyzji Zarzadu
implementowane zostaty przez Menadzera Funduszu Funduszy i posrednikéw. | tak na przyktad do
najwazniejszych dziatan dotyczacych obstugi projektu realizowanego w ramach RPO WiM 2014-2020
pn.: , Przedsiebiorcze warminsko-mazurskie” mozna zaliczy¢:

o  w krétkim czasie, w uzgodnieniu z IZ wprowadzono pakiet zaradczy dla MSP udostepniajac
wakacje kredytowe na okres 4 miesiecy oraz dodatkowg karencje w sptacie rat na 6 miesiecy,
a takze mozliwos$¢ zastosowania obnizonego oprocentowania;

o zawarto tgcznie 11 anekséw do Umdw Operacyjnych z Posrednikami Finansowymi
wprowadzajac ww. udogodnienia dla MSP;

o 1Z w uzgodnieniu z BGK wprowadzita nowy produkt ptynnosciowy, ktérego wdrazanie
powierzono Instytucjom Finansujgcym dziatajgcym na terenie wojewddztwa warminsko —
mazurskiego na faczng kwote 30,9 min zt wktadu EFRR. Celem Pozyczki Ptynnosciowej byto
zapewnienie MSP dotknietych negatywnymi skutkami pandemii érodkéw niezbednych do
utrzymania sie na rynku (utrzymanie ciggtosci funkcjonowania, pokrycie biezacych optat);
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o dodatkowo w uzgodnieniu z IZ wprowadzono mozliwo$¢ zmiany zasad wnoszenia wktadu PF

(w uzasadnionych przypadkach na wniosek PF) — warunek zapewnienia wktadu na catym

portfelu a nie koniecznie proporcjonalnie w kazdej transakgji.
Jesienig 2020 r. w zwiazku z kolejng fala COVID wprowadzone zostaty kolejne udogodnienia dla MSP w
formie dodatkowej karencji na 6 miesiecy oraz wakacji kredytowych réowniez na 6 miesiecy.
Dodatkowo, w uzgodnieniu z IZ powiekszona zostanie pula srodkéw dla produktu ptynnosciowego. Do
dyspozycji przedsiebiorstw bedzie kolejne 15 mlin zt. Z uwagi na bezprecedensowy charakter obecnego
kryzysu spoteczno-ekonomicznego, IZ w wspétpracy z BGK na biezaco reaguje i odpowiada na potrzeby
rynku.

Do gtéwnych

problemow zgtaszanych przez beneficjentow nalezg przede wszystkim trudnosci zwigzane z
zawito$ciami stosowania przepisow z zakresu zamoéwien publicznych oraz zasadg konkurencyjnosci.
Jest to o tyle istotna kwestia, ze w przypadku naruszenia przez Beneficjenta warunkéw i procedur
udzielenia zamoéwien 1Z RPO WiM moze uznac catos¢ lub cze$¢ wydatkéw zwigzanych z tym
zamowieniem publicznym za niekwalifikowalne. Ze wzgledu na stopien skomplikowania przepisow,
beneficjenci ktdrzy nie sg zobligowani na co dzier do stosowania przepiséw z tego obszaru i tym
samym nie majg zbyt szerokiej wiedzy w tym temacie, zmuszeni sg do korzystania z ptatnego
doradztwa prawnego, aby przygotowac zamdwienie, co przektada sie na wzrost kosztéw zwigzanych z
realizacjg projektow.

Opdznienia w wyptacie srodkéw mogg prowadzi¢ do
utraty ptynnosci finansowej beneficjentdéw oraz stanowié zagrozenie dla sprawnosci wdrazania
Programu. Jednoczesnie jest to czynnik, ktdry moze zniechecac ich do realizacji w przysztosci kolejnych
projektow. Jest to kwestia wskazywana zaréwno przez przedsiebiorstwa, jak tez I0B obstugujace
projekty lub tez same z nich korzystajace.

uniemozliwiajg czesto przedsiebiorstwom bardziej aktywng postawa
w zakresie korzystania z regionalnych i krajowych instrumentéw wsparcia. Jest to postulat wskazywany
przez I0B, jak réwniez same przedsiebiorstwa. Pewnym rozwigzaniem moze by¢ bardziej Swiadomy
dobor instrumentéw wsparcia, z ktérego firmy chcg korzystac. Obecnie to czesto firmy doradcze
stanowig bodziec do skorzystania z danego instrumentu wsparcia, ktéry nie zawsze w petni odpowiada
na potrzeby firm.
Warmia i Mazury jest regionem o stabych wynikach w zakresie wskaznikéw innowacyjnosci
i konkurencyjnosci. Z tego wzgledu wsparcie nalezatoby kierowa¢ do wszystkich zainteresowanych
podmiotdéw, niezaleznie od reprezentowanej branzy czy tez inteligentnej specjalizacji. Stoi to w pewne;j
sprzecznosci z efektywnoscig wsparcia (projekty wpisujgce sie w inteligentne specjalizacje przynoszg
relatywnie wieksze efekty dla rozwoju konkurencyjnosci). Z tego wzgledu pewnga trudnosé¢ moze
stanowi¢ wypracowanie optymalnych rozwigzan co do zakresu i skali finansowania projektow

. Zdaniem autorow, uzasadnionym rozwigzaniem moze by¢
koncentracja wsparcia na IS w tych typach dziatan, ktére dotychczas cieszyty sie duzym
zainteresowaniem przedsiebiorstw.
ktore mogtyby wspiera¢ rozwdj konkurencyjnosci

swoich cztonkéw. W zasadzie jednym z nielicznych aktywnie dziatajgcych klastréw z wieloletnig
historig jest Stowarzyszenie Klaster Mebel Elblgg. Tymczasem w nowej perspektywie finansowe;j
klastry beda miaty wieksze szanse na uzyskanie wsparcia na potrzeby rozwoju swojego potencjatu, jak
rowniez wspierania cztonkow w réznych dziataniach. Ponadto wsparcie klastrow wpisuje sie w
koncepcje polityki rozwoju regionalnego z pomoca klastréw. Uzasadniona bytaby zatem polityka
nakierowana na reaktywacje / wzmocnienie klastréw, ktére moga istotnie wptywac na
konkurencyjnos¢ swoich cztonkéw. Z tym stanowiskiem zgodzito sie szereg rozmoéwcow w trakcie
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przeprowadzonych wywiaddw, jak rowniez w uczestniczy grupy fokusowej. Jednoczesnie
doswiadczenia zespotu autoréw w obszarze analizy funkcjonowania klastréw (m.in. w ramach
prowadzonego projektu dot. benchmarkingu klastrow), pozwalajg zaobserwowac istotng role klastrow
w zakresie rozwoju konkurencyjnosci regionu w sytuacji gdy osiggnety one wysoki poziom rozwoju (np.
uzyskanie statusu Krajowego Klastra Kluczowego, posiadanie odznaki np. bronze / silver label) oraz
uzyskaty odpowiednia mase krytyczng (mierzong liczbg cztonkéw).

. Postulat dos¢ czesto
zgtaszany przez IOB uczestniczace w pogtebionych wywiadach. Dotyczy to zaréwno pewnych obszaréw
geograficznych o mniejszej koncentracji przedsiebiorstw, ale rowniez podmiotow ktére samodzielnie
nie dysponujg potencjatem aby ubiegaé sie o wsparcie. Opinia nt. firm swiadczacych ustugi
komercyjnego przygotowania wnioskow jest zréznicowana, przy czym podkresla sie, ze sg to podmioty
doswiadczone, oferujgce wsparcie w catym cyklu zycia projektu (od pozyskania, poprzez biezace
wsparcie na etapie realizacji a skoiczywszy na dokumentacji i rozliczeniu). Obecnos¢ tego typu
podmiotdéw jest na swdj sposdb uzasadniona. Z jednej strony konsumujg one cze$¢ dofinasowania,
szczegoOlnie jezeli ustuga jest realizowana przez firmy z poza regionu. Z drugiej strony aktywnos¢ tego
typu podmiotéw stanowi pewng odpowiedz na bierng postawe przedsiebiorstw. Rozwigzaniem
w tym zakresie jest kontynuacja dziatan o charakterze informacyjnym i szkoleniowym, prowadzonych
takze w peryferyjnych regionach wojewddztwa. Docelowym efektem tych dziatah powinna by¢
sytuacja, w ktorej znacznie wiekszy odsetek przedsiebiorstw bedzie samodzielnie poruszat sie w
krajowych i regionalnych systemach wsparcia, w tym w kontynuacji RPO WiM w nowej perspektywie
finansowe;j.

e Pewnym rozwigzaniem na ww. problem jest zwiekszenie zainteresowania potencjalnych
beneficjentow udziatem w programie poprzez zaréwno rekomendowane przez uczestnikdw wywiadow
indywidualnych, spotkania, szkolenia i prezentacje w réznych lokalizacjach regionu, ale takze poprzez
promocje dobrych praktyk (projektéw ktére przyniosty duzy wptyw na innowacyjnosé i
konkurencyjno$¢ podmiotéw). Jest to rozwigzanie dos¢ czesto stosowane w réznych programach
wsparcia. Zdaniem autorow (ktdrzy mieli mozliwos¢ kilkukrotnego uczestnictwa w projektach
majacych na celu opracowanie katalogu dobrych praktyk), tego typu podejscie spotyka sie najczesciej z
przychylnym podejsciem samych beneficjentéw, ktorzy w wiekszosci przypadkow chetnie udostepniajg
dokumentacje projektu (np. fotograficzng) i jednoczesnie sg gotowi aby przedstawic¢ uzyskane korzysci.

W ramach niniejszego rozdziatu poddano analizie wptyw RPO WiM 2014-2020 na konkurencyjnosc
przedsiebiorstw w regionie. W sposéb bezposredni na konkurencyjnos¢ mogg wptywac dziatania i poddziatania
RPO WiM, w przypadku ktérych beneficjentami sg przedsiebiorstwa (przede wszystkim instrumenty dotacyjne
1.3.2,1.4.2,1.4.3,1.4.4,1.5.1, 1.5.2 oraz instrumenty finansowe w ramach dziatar 1.3.3 oraz 1.5.3). Pozostate
dziatania mogg posrednio wptywaé na konkurencyjnosc¢ przedsiebiorstw (np. poprawa sytuacji firm poprzez
ustugi swiadczone przez IOB). Pomimo dos¢ znaczne;j liczby przedsiebiorstw korzystajgcych ze wsparcia w
ramach | osi priorytetowej RPO WiM (zaréwno w formie dotacyjnej — ponad 700 podmiotéw oraz
instrumentéw finansowych — ponad 800 podmiotéw), ich faczna liczba wciaz stanowi niewiele ponad 1%
wszystkich przedsiebiorstw dziatajgcych na terenie regionu. tgczna wartosé dofinansowanych projektow na
poziomie ok. 1,1 mld zt na przestrzeni kilku lat wdrazania RPO réwniez wydaje sie by¢ relatywnie niewielka w
stosunku do chociazby PKB regionu w 2019 r., ktére wyniosto ponad 45 mld zt. Z drugiej strony dofinansowanie
danego podmiotu moze przynie$é efekt mnoznikowy dla gospodarki, poprzez wniesienie dodatkowego wktadu
wtasnego, realizacje kolejnych inwestycji czy tez rozszerzanie korzystnego wptywu realizowanych projektow na
funkcjonujace sieci wartosci wokoét beneficjenta.
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Konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw moze by¢ przedmiotem analizy przy pomocy réznych kryteriow i wskaznikéw.
Mozna wsrdd nich wymieni¢ m.in. wskazniki finansowe (przychody, koszty, zyski), obszar geograficzny
funkcjonowania i zmiany, strukture klientow, zatrudnienie czy tez oferte produktowg, ktére zostaty
wykorzystane w niniejszym rozdziale. Szereg wynikéw pochodzacych z badan CATI/CAWI moze stanowic
potwierdzenie korzystnego wptywu RPO WiM 2014-2020 na konkurencyjnos¢ przedsiebiorstw. Wsrdod
najwazniejszych wnioskéw mozna wskazac:

1. Beneficjenci uzyskuja korzystniejsze wyniki finansowe, mierzone zmiang przychodow czy tez zyskiem
w okresie 2016-2019 r. O ile réznice w stosunku do grupy kontrolnej w tym okresie nie sg szczegdlnie
istotne (dla przychodéw we wspomnianym okresie efekt netto RPO WiM wynidst +3,1 p.p.), tak
w sytuacji pandemii beneficjenci notujg znacznie korzystniejsze wyniki, np.:

a. prognozowany spadek przychodow ogdétem na koniec 2020 r. w stosunku do 2019 r. na
poziomie -2,3% w stosunku do grupy kontrolnej -8,7%, efekt netto RPO WiM 2014-2020
wyniost w tym przypadku 6,4 p.p.;

b. w przypadku zysku efekt netto byt zblizony i wyniést 5,5 p.p.

2. Beneficjenci w wiekszym stopniu docierajg do nowych klientéw niz podmioty nie korzystajgce ze
wsparcia (pozytywny efekt netto RPO WiM dla wzrostu liczby klientéw wyniést +4,3 p.p.). Ponadto
beneficjenci na koniec 2020 r. spodziewajg sie dalszego wzrostu na poziomie 4,1% podczas gdy grupa
kontrolna odnotuje prognozowany spadek na poziomie -4,3% (efekt netto RPO WiVl na wysokim
poziomie 8,4 p.p.).

3. Beneficjenci czesciej prowadzg dziatalnos$¢ na rynku europejskim (30,6% podmiotdw z tej grupy)

i pozaeuropejskim (17,1%), niz przedstawiciele grupy kontrolnej. Dla obecnosci na ww. rynkach efekt
netto RPO WiM wyniost +18,8 p.p.

4. Podmioty korzystajgce ze wsparcia, znacznie czeSciej deklarujg podniesienie jakosci produktow
w okresie 2016-2019 r. w stosunku do grupy kontrolnej (efekt netto na poziomie 15,4 p.p. dla
znacznego i nieznacznego zwiekszenia jakosci). Efekt netto RPO WiM dla znacznego zwiekszenia
jakosci wynidést +18,7 p.p

5. Podmioty korzystajgce ze wsparcia w nieznacznie wiekszym stopniu zwiekszyty zatrudnienie (Srednio
0 19,4%) w okresie 2016-2019 r. w stosunku do grupy kontrolnej (15,4%). Efekt netto wdrazania RPO
WiM w tym okresie wyniost ok. 4,0 p.p. Rdwnie istotny wptyw mozna zaobserwowac na koniec 2020
r. w stosunku do roku poprzedniego (odpowiednio 4,3% w stosunku do 0,3%, efekt netto réwniez 4,0
p.p.). Uzyskanie dofinansowania pozytywnie oddziatuje réwniez na wybrane parametry zwigzane z
trwatoscig i jakoscia zatrudnienia.

6. Dla wiekszosci analizowanych wskaznikow, wiekszy wptyw mierzony efektem netto przynosi realizacja
dziatan dotacyjnych, niz instrumentéw finansowych.

7. Biorac pod uwage inteligentne specjalizacje, dla wiekszosci wskaznikéw lepsze efekty przynosi
wsparcie w obszarze ekonomii wody oraz drewna i meblarstwa.
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5.3. Stan innowacyjnosci w wojewoddztwie warminsko-mazurskim

W rozdziale udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

o Jaki jest poziom oraz struktura innowacji wprowadzanych w wyniku wsparcia przedsiebiorstw w
ramach RPO WiM 2014-2020, wedtug:
- rodzaju wdrazanej innowacji (produktowa, procesowa, organizacyjna, marketingowa);

- skali innowacyjnosci (o zasiegu regionalnym, krajowym, miedzynarodowym, czy tez w skali
przedsiebiorstwa);

- Zrodta innowacji (pochodzenie: regionalne, krajowe, miedzynarodowe).

Czy i w jaki sposob realizacja projektow w ramach RPO WiM 2014-2020 wptyneta na rozwdj
innowacyjnosci przedsiebiorstw wojewodztwa warminsko-mazurskiego? Jaka byta efektywnosc
poszczegolnych dziatari/poddziatarn RPO WiM 2014-2020 w tym zakresie?

W jaki sposob wsparcie w ramach TIK wptyneto lub moze wptyngc na poziom innowacyjnosci

i konkurencyjnosci przedsiebiorstw?

Jakie zidentyfikowano bariery tworzenia i wdrazania innowacji wsrod przedsiebiorstw z wojewoddztwa
warminsko-mazurskiego? Ktore z nich w najwiekszym stopniu ograniczaty oczekiwane efekty
interwencji? W jaki sposob nalezy ograniczyc ich negatywny wplyw?

Jak nalezy oceni¢ adekwatnosci oferty wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020 w stosunku do potrzeb
podmiotéw gospodarczych? Ktére z podjetych dziatari/poddziatan byty najskuteczniejsze? Wsréd
ktorych zidentyfikowano niedobér/nadwyzke?

5.3.1. Wprowadzenie

W dokumencie pt. Warmirisko-Mazurskie 2030. Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego podkresla sie, ze
trendy globalne wskazujg na silniejsze, niz dotychczas, ukierunkowanie proceséw rozwoju krajow i regionéw na
szeroko rozumiang innowacyjnos¢. Réwniez polityka UE bedzie w najblizszej perspektywie skoncentrowana na
celu ,Europa inteligentna” jako wiodgcym wsrdd pieciu celéw polityki spéjnosci UE'®. Ten cel bedzie
realizowany poprzez dziatania nakierowane na wspieranie innowacji, cyfryzacje, transformacje gospodarczg
oraz wsparcie dla MSP. W niniejszym rozdziale poddano analizie wptyw RPO WiM 2014-2020 na rozwdj
innowacyjnosci w regionie, szczegdlnie wsrdd sektora przedsiebiorstw. Analiza w duzej mierze skupia sie na
poréwnaniu wynikéw deklarowanych przez beneficjentéw programu w odniesieniu do grupy kontrolnej.

5.3.2. Wnioski z analizy danych zastanych i statystycznych

Wedtug Europejskiego Rankingu Innowacyjnosci (ang. European Innovation Scoreboard)® za 2019 rok
wojewddztwo warmirisko-mazurskie zostato zaklasyfikowane do najmniej innowacyjnych w Polsce.
Jednoczesnie region jest jedynym polskim wojewddztwem, ktérego wskazniki innowacyjnosci ulegty
pogorszeniu. W rankingu 239 regionéw UE warmirisko-mazurskie plasuje sie na 228. miejscu w Europie. Jak
wynika z wielu badan empirycznych dotyczgcych regionu, Warmia i Mazury wymagajg uruchomienia na szerokg
skale proceséw wspierania innowacji i innowacyjnosci ze wzgledu na relatywnie niska na tle kraju
innowacyjnosé firm?%,

19 https://strategia2030.warmia.mazury.pl/wp-content/uploads/2020/02/Strategia-W-M-2030.pdf

20 Ranking analizuje osiggniecia krajow cztonkowskich UE, wykorzystujgc w tym celu 18 wskaznikdw w pigciu ocenianych kategoriach. Ranking
ten jest tworzony na podstawie wskaznika syntetycznego.

21 WARR, Ewaluacja ex ante projektu zaktualizowanej strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do
roku 2025, Raport Koricowy, Wroctaw, 30 kwietnia 2013 r.
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Stosunkowo niski potencjat innowacyjny wojewddztwa potwierdza kolejna edycja raportu innowacyjnosci
Banku Millenium edycja 2020 r.?2 Wedtug Indeksu Millennium obliczanym w ramach raportu wojewddztwo
warminsko-mazurskie charakteryzuje sie jednym z najnizszych potencjatéw innowacyjnosci. Niskg pozycje
determinuje relatywnie niskie Rysunek 37. Indeks Millennium 2020 — 5 kryteriéw innowacyjnosci.

uprzemystowienie, a takze stabiej Wydajnosé  Wydatki Edukaca  Pracujacy Liczba
Indeks pracy na B+R policealna w B+R patentow

rozwinieta infrastruktura
edukacyjna. Przektada sie to na

& :i','" L=\
nizszg aktywno$¢ naukowo- mazowieckie 99 100 93 100 100 100
badawczg oraz skutkuje niska malopolskie 83 66 100 97 68 82
Wydajnos'(]a. pracy | n|skq Stopa dolnoslaskie 73 85 51 91 56 81
wartosci dodanej generowanej pomorskie “ N & L i 3l
) slgskie 55 8 34 55 1 n
przez lokalne firmy. W stosunku do =
| dnich fa si todzkie 55 69 44 63 33 66
at poprzednich pogorszyta sig wiellopolskie [s5 ] 74 35 n 3 6l
pozycja regionu w kategorii lubelskie 53 51 48 n 29 66
Wydatkéw na B+R, przy zachodniopomorskie 47 76 26 51 20 6l
jednoczesnej poprawie w podkarpackie 47 53 52 48 38 41
kategoriach liczby pracownikéw w opolskie 45 7 30 47 21 56
obszarze B+R oraz liczby uzyskanych ~ ‘awskopomorskie [ 45 | [ 69 L @ - »
. —_ . dlask 40 58 34 55 25 8
patentdw. Przedsiebiorstwa regionu por
A . ) warminsko-mazurskie | 36 66 26 42 20 18
charakteryzujg sie niska
Swigtokrzyskie 33 57 26 40 14 29
aktywnoscig innowacyjng, a liczba — ] 7 = % T =

firm innowacyjnych w ogdlnej B}
owacyjnyc 0goine) Zrodto: Maliszewski G. i in., Indeks Millennium 2020. Potencjat Innowacyjnosci
liczbie przedsiebiorstw jest jedng z Regionow

najnizszych w kraju (rys. 37).

Uwzgledniajgc podziat terytorialny kraju, wojewddztwo warminsko mazurskie charakteryzuje sie niskimi
wartosciami wskaznika przedsiebiorstw przemystowych aktywnych innowacyjnie (21,4%), zajmujgc ostatnie
miejsce w kraju. Analogicznie sytuacja wyglada w sektorze ustug (9,3% ogdtu przedsiebiorstw z sektora). Niska
aktywnos¢ innowacyjna wsrdd przedsiebiorstw przemystowych wystepuje pomimo tego, iz w latach 2016-2018
odnotowano w regionie najwiekszy odsetek aktywnych innowacyjnie przedsiebiorstw przemystowych, ktére
otrzymaty publiczne wsparcie na dziatalnos¢ innowacyjng (28,1%).

Uwzgledniajgc podziat terytorialny kraju, wojewddztwo warminsko-mazurskie charakteryzowato sie jednym

z najnizszych odsetkdéw przedsiebiorstw przemystowych, ktére w latach 2015-2018 wprowadzity innowacje
procesow biznesowych (15,7%). Wsréd przedsiebiorstw ustugowych sytuacja wyglagdata bardzo podobnie,
najrzadziej wprowadzano innowacje organizacyjne w woj. podkarpackim (7,8%) i warmirisko-mazurskim (8,1%).
Dla poréwnania w woj. mazowieckim byto to 25,3%23. Znacznie lepiej na tle kraju wojewddztwo warmirisko-
mazurskie plasuje sie w kategorii odsetka przedsiebiorstw przemystowych, ktére wprowadzity innowacje
produktowe w latach 2015-2018 (wynik na poziomie 16,1%). Odmienng sytuacje odnotowano na poziomie
przedsiebiorstw ustugowych wdrazajacych innowacje produktowe (wynik na poziomie 3,6%).

22 Maliszewski G. i in., Indeks Millennium 2020. Potencjat Innowacyjnosci Regiondéw. Warszawa, 2020.
23 GUS, Dziatalno$¢ innowacyjna przedsiebiorstw w latach 2016—2018, Szczecin 2019
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Wojewddztwo warminsko-
mazurskie charakteryzuje sie
relatywnie niskim udziatem
przychodéw netto ze sprzedazy
produktéw innowacyjnych

w przychodach netto ze sprzedazy
ogdtem (3,2% w relacji do 9,4%
w Polsce). Wartos¢ naktadéw na
dziatalnos¢ innowacyjng

w wojewddztwie warminsko-
mazurskim (w cenach biezgcych)
w 2018 r. byfa jedng z najnizszych
w kraju i wynosita 307,2 min zt.
W przypadku segmentu
ustugowego wartosc¢ ta wyniosta
27,6 min zt., co stanowi 11 lokate
na tle innych wojewddztw. Na
woj. warminsko-mazurskie
przypadato 48 patentdéw na wynalazki
i 7 praw ochronnych na wzory
uzytkowe (tab. 8).

Réwniez liczba zgtoszen wynalazkéw i
wzorow uzytkowych w wojewddztwie
w przeliczeniu na 100 tys.
mieszkancéw w 2019 r. byta jedng z
najnizszych w skali kraju, tj. 7,7
zgtoszenia na 100 tys. mieszkaficéw?*,
Liczba zgtoszen wynalazkéw oraz
wzorow uzytkowych do UPRP w latach
2014-2019 w wojewddztwie
warminsko-mazurskim
zaprezentowano na rysunku 38.

Tabela 8. Wybrane wskazniki innowacyjnosci dla kraju i dla

wojewddztwa warminsko-mazurskiego w roku 2019 (w %)

Wskaznik Polska | warmirsko-
mazurskie

udziat przychoddéw netto ze sprzedazy produktow 9,4
innowacyjnych w przychodach netto ze sprzedazy ogétem

udziat przychoddéw netto ze sprzedazy produktow 3,3
innowacyjnych dla rynku w przychodach netto ze sprzedazy
ogotem

udziat przychodéw netto ze sprzedazy produktéw 6,1

innowacyjnych tylko dla przedsiebiorstwa w przychodach
netto ze sprzedazy ogétem
udziat przychoddéw netto ze sprzedazy produktow 4,3
innowacyjnych na eksport w przychodach netto ze
sprzedazy ogétem
udziat przychodéw netto ze sprzedazy produktow 1,7
innowacyjnych dla rynku na eksport w przychodach netto ze
sprzedazy ogétem
udziat przychoddéw netto ze sprzedazy produktow 11,2
innowacyjnych w przychodach netto ze sprzedazy ogétem w
przedsiebiorstwach z sekcji przetworstwo przemystowe

Zrédto: opracowanie na podstawie BDL.

3,2

1,7

1,6

1,7

0,9

82

Rysunek 38. Liczba zgtoszen wynalazkéw i wzoréw uzytkowych do

UPRP w latach 2014-2019 w wojewddztwie

warminsko-mazurskim

szt.
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. Il Il I- Is
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o

mwynalazki B wzory uzytkowe

Zrédto: https://uprp.gov.pl/sites/default/files/inline-
files/Raport%20roczny%202019_1.pdf

2019

Srednia liczba wdrozonych innowacji wg rodzaju wéréd beneficjentéw to odpowiednio: produktowe (3,5),

procesowe (2,1), organizacyjne (2,0) i marketingowe (1,8). Sg to wartosci wyzsze niz w przypadku grupy

kontrolnej, gdzie wynoszg one kolejno: produktowe, procesowe (po 2,7), organizacyjne i marketingowe (po

1,5). Liczba wdrozonych innowacji stanowi umiarkowanie precyzyjny wskaznik z tego wzgledu, ze jest ona

zawyzana przez wartosci ekstremalne (np. podmioty ktére wskazaty po kilkadziesigt innowacji).

2 Urzad Patentowy Rzeczypospolitej Polskiej, Raport 2019, Warszawa 2020
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Najwiekszy odsetek badanych podmiotdéw korzystajacych ze wsparcia w ramach RPO WiM zadeklarowat
wdrozenie innowacji produktowej tj. nowych lub znacznie ulepszonych produktéw lub ustug. Innowacje te
uznawane sg za hajwazniejsze i najbardziej istotne dla rozwoju konkurencyjnosci przedsiebiorstw. Byto to
kolejno 59,9% beneficjentdw oraz 51,0% grupy kontrolnej. Najrzadziej wdrazano nowe, znacznie ulepszone

rozwigzania organizacyjne (51,8% Rysunek 39. Udziat przedsiebiorstw, ktére wdrozyty innowacje

L o
beneficjentéow i 39,7% grupy w okresie 2016-2019 r.
kontrolnej). Jednoczesnie na
podstawie wynikéw badar Marketingowe i L s 55,05
zaobserwowaé mozna wyraznie o 0
Organizacyjne |l 51,89
. L 51,8%
wiekszy odsetek podmiotéw
0,
wdrazajgcych innowacje w gronie Procesowe ﬂ 55,9%
beneficjentéw, gdzie dziatalnosé Produktowe |20 59 99
innowacyjna czesto jest jednym z
) ) ) 0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
obligatoryjnych elementéw H Grupa kontrolna M Beneficjent

przedsiewziecia. Dane )

. Zrédto: badania CAWI/CATI przedsigbiorstw.
zaprezentowano na wykresie nr 39.
Beneficjenci czesciej rowniez niz przedstawiciele grupy kontrolnej wdrazali innowacje w skali Swiatowej, w tym

zaréwno jesli chodzi o innowacje produktowe, procesowe, organizacyjne, jak i marketingowe (rys. 39).

Bioragc pod uwage inteligentne specjalizacje, zdecydowanie korzystniej sytuacja wyglagda w przypadku ekonomii
wody (65,9% beneficjentéw wdrozyto innowacje produktowe, efekt netto RPO WiM na poziomie +14,9 p.p.)
oraz meblarstwa i przemystu drzewnego (67,4% beneficjentéw wdrazajacych innowacje, efekt netto RPO WiV
na poziomie +16,4 p.p.) niz produkcji zywnosci wysokiej jakosci. Biorgc pod uwage okres dziatalnosci,
nieznacznie wyzszy wptyw ma wsparcie udzielane podmiotom dziatajgcym dtuzej niz 2 lata (efekt netto RPO
WiM 49,6 p.p.) niz podmiotéw mtodych (+7,5 p.p.). Wiekszy wptyw RPO WiM na wprowadzanie innowacji
produktowych dotyczy matych i srednich przedsiebiorstw (efekt netto RPO WiM odpowiednio +10,0 i +12,9
p.p.) niz tych, ktdre zatrudniajg ponizej 10 osdb (efekt netto +3,0 p.p.). Dla duzych przedsiebiorstw obliczony
wynik zostat pominiety z uwagi na niewielkg liczbe podmiotdéw z tej kategorii uczestniczgcych w badaniu (rys.
40).

Rysunek 40. Udziat beneficjentéw, ktérzy wdrozyli innowacje produktowe w okresie 2016-2019 r. — efekt
netto realizacji RPO WiM z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw (w p.p.).

Duze przedsigbiorstwa ( = Dziatalnos¢ do 2 lat

-1
|£2Iat|

o
loof [ag)
n il

ool
+14,9 pp @
Srednie +7.5pp-
przedsigbiorstwa
+10,0 pp.
I S SKALA
) DZIAEALNOSCI

ag|
R
n
+12,9 pp.
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Mikroprzedsigbiorstwa Dziatalnosc
powyzej 2 lat

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Z kolei bioragc pod uwage dziatania, podmioty korzystajgce z instrumentow dotacyjnych czesciej wdrazaja
innowacje produktowe (63,6%, efekt netto +12,6 p.p.), niz ma to miejsce w przypadku podmiotéw
korzystajgcych z instrumentow finansowych (55,0%, efekt netto +4,0 p.p.). W przypadku dotacji, korzystnie
prezentuje sie sytuacja w przypadku firm korzystajgcych na wsparcie poczatkowej fazy rozwoju. Wdrozenie
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innowacji produktowych zadeklarowato 90% beneficjentow dziatania 1.2.1., co przektada sie na efekt netto na
poziomie +39,9 p.p. Moze to wynika¢ z sytuacji, w ktorej dla nowopowstajgcych firm wprowadzajacych
jakikolwiek produkt lub ustuge na rynek, jest to forma innowac;ji (nawet jezeli tylko w skali firmy). Pewnym
zaskoczeniem moze by¢ sytuacja w obrebie dziatania 1.3.3. W tym przypadku mniej niz 20% beneficjentéw
dziatania zadeklarowato wdrozenie innowacji produktowych (szczegdlnie gdy wiekszosc¢ z nich otrzymato tzw.
pozyczke rozwojowgq). Powyzsze dane zaprezentowano na rys. nr 41.

Rysunek 41. Udziat beneficjentdw, ktorzy wdrozyli innowacje produktowe w okresie 2016-2019 r. — efekt
netto realizacji RPO WiM w podziale na dziatania (w punktach procentowych).

1.5.2. Odtwarzanie 1.2.1. Dziatalno$¢ B+R [
gospodarczego przedsiebiorstw &
dziedzictwa

1.3.3. Fundusz na
rozwoj nowych firm

>
1.3.2. Firmy /
w poczatkowej

1.5.1. Wdrozenie fazie rozwoju

wynikéw B+R P
o +5,6 pp. +39,9 pp. Al
N
INSTRUMENTY INSTRUMENTY
DOTACYJNE FINANSOWE
L +240pp. N +12,6 pp. +182pp. 2,]?,'?,’,;”;'“&' +4,0 pp.
Ir;téri'lacjnnalizacja /'
Ox 4l
Iy +11.3 pp.
ll{si Wrrost
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1.4.3. Technologie ICT i ; :
- w dzialalnoéci MSP T eowanie $ przedsigbiorstw

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Wdrazanie innowacji w najwiekszym stopniu dotyczy duzych podmiotéw zatrudniajgcych powyzej 250 oséb
(80%), nastepnie srednich 50-249 osdb (66,7%). W przypadku mikroprzedsiebiorstw, innowacje produktowe
wdrozyto ok. 49,5% z nich.

Szczegdlnie wartosciowy z punktu widzenia rozwoju regionu byt poziom krajowych lub miedzynarodowy
wdrozonych innowacji. Ogétem wsréd beneficjentéw wdrozenie innowacji zadeklarowato 29,8% podmiotéw.
Przy czym jest to poziom, ktéry osiggajg ponad dwukrotnie czesciej firmy dziatajace na rynku ponad 3 lata
(33,5%) w stosunku do mtodych podmiotéw (16,3%). Biorac pod uwage IS, zdecydowanie korzystniej wypada
drewno i meblarstwo (37,2%) oraz ekonomia wody (36,6%) niz zywnos¢ wysokiej jakosci (17,7%). Jako
dominujaca forma prowadzenia dziatalnosci gospodarczej wsrdd tej grupy podmiotow najczesciej byta
wskazywana produkcja mebli, wyrobéw z drewna, produkcja maszyn i urzadzen oraz produkcja pozostatych
wyrobdéw. Beneficjenci srednio wdrozyli 3,5 innowacji produktowych na podmiot, podczas gdy w grupie
kontrolnej byto to 2,7 szt. (efekt netto RPO WiM +0,8 szt.).

Wdrazanie innowacji produktowych Rysunek 42. Najwyzszy poziom wdrozonych innowacji

w okresie 2016-2019 r. na poziomie produktowych w okresie 2016-2019 r.

krajowym i miedzynarodowym

zadeklarowato kolejno 25,3% Grupa kontrolna  14,0% 7,7%0018)5%1618% 53,2%

podmiotéw z grupy kontrolnej i 29,8%

beneficjentow (efekt netto RPO WilVI Beneficjenci ~ 15,8% | 14,4% [N17,6% 112129 40,1%

+4,5 p.p.). Poziom regionalny

innowacji wykazato 7,7% nie 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Poziom przedsiebiorstwa [ Poziom regionalny M Poziom krajowy

beneficjentow i 14,4% beneficjentow, M Poziom migdzynarodowy & Brak innowacji
natomiast poziom przedsiebiorstwa
14% grupy kontrolnej i 15,8%

beneficjentow. Znacznie wyzszy odsetek podmiotéw z grupy kontrolnej (53,2%) wykazato brak wdrozenia

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

innowacji produktowych, tj. 0 13,1% wiecej niz beneficjentow (rys. 42).

Strona | 50



Poziom krajowy i miedzynarodowy innowacji produktowych zadeklarowaty podmioty dziatajgce w obszarze
ekonomii wody oraz meblarstwa i przemystu drzewnego. Podobnie jak wczesniej, najwiecej wskazan dotyczyto
podmiotow dziatajacych w obszarze produkcji mebli, wyrobow z drewna, maszyn i urzgdzen oraz pozostatych
wyroboéw. Przy czym w kategorii innowacji procesowych pojawity sie réwniez podmioty z obszaru ustug.
Dotyczy to takich obszardw, jak pozostata dziatalnos¢ ustugowa, naprawa, konserwacja i instalowanie maszyn,
dziatalnos¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi czy tez handel hurtowy i detaliczny.
Réwniez w przypadku innowacji procesowych mozna zauwazy¢ pozytywny wptyw RPO WiM. Beneficjenci
$rednio wdrozyli 2,1 innowacji w okresie 2016-2019, podczas gdy podmioty niekorzystajgce ze wsparcia
wdrozyty srednio 1,5 innowacji

W przypadku innowacji procesowych, Rysunek 43. Najwyzszy poziom wdrozonych innowacji

poziom krajowy i miedzynarodowy tgcznie procesowych w okresie 2016-2019 r.

zadeklarowato 35,1% przedsiebiorstw,

podczas gdy w grupie kontrolnej byto to 3,2% 5,4%
23,9%
Ponownie podmioty korzystajace ze Grupa kontrolna 10,8% [ 18,5% I 62,2%

wsparcia RPO WiM notujg znacznie

korzystniejsze wyniki niz w przypadku 5,9% 10,8%
grupy kontrolnej. Brak wprowadzenia Beneficjenci  14,9% 24.3% . 44,1%
innowacji procesowej zadeklarowato
62,2% podmiotdw z grupy kontrolnej w
stosunku do 44,1% podmiotéw z grupy 0% 20% 40% 60% 80% 100%
beneficjentow (rys. 43). Poziom przedsiebiorstwa Poziom regionalny

Poziom krajowy M Poziom migdzynarodowy

Poziom krajowy i miedzynarodowy Brak innowadji

innowacji organizacyjnych zadeklarowato )

38,8% beneficjentc’)w W poréwnaniu do Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

28,8% przedstawicieli grupy kontrolnej Rysunek 44. Najwyziszy poziom wdrozonych innowacji
organizacyjnych w okresie 2016-2019 r.

Ponownie mozna zatozy¢ pozytywny
0,5%

wptyw realizowanych projektéw w ramach
Pty ych proj Grupa kontrolna 7,2%  22,5% I> 63,5%

RPO WiM na wdrazanie innowacji
organizacyjnych. Struktura wdrazanych
innowacji organizacyjnych nie odbiega Beneficjenci 13,196 {11180,2% 1\ 8j6d R

znaczgco od wczesniejszych wskazan pod

0, 0, 0, 0, 0, 0,
wzgledem IS czy tez branz. W przypadku 0% 20% 40% 60% 80% 100%
innowacji organizacyjnych, w wiekszym Poziom przedsiebiorstwa Poziom regionalny
Poziom krajowy M Poziom miedzynarodowy

stopniu reprezentowane jest budownictwo
nizw przypadku Innowacj! produktowych Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

lub procesowych. Beneficjenci wdrazali

srednio 2,0 innowacji organizacyjnych, a przedstawiciele grupy kontrolnej 1,5 szt. innowacji

(rys. 44).

Ostatnim typem analizowanych innowacji, sg innowacje marketingowe. Poziom krajowy lub miedzynarodowy
osiggneto 35,1% beneficjentdéw w stosunku do 21,9% przedstawicieli grupy kontrolnej

(rys. nr 45). W tym przypadku zdecydowane rdznice pojawiajg sie dla okresu prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej. Podmioty obecne na rynku 3 lata i wiecej blisko 3-krotnie czesciej wdrazajg
innowacje marketingowe niz mtode przedsiebiorstwa. To samo dotyczy podmiotéw duzych i Srednich, gdzie
wdrazanie innowacji marketingowych obejmuje blisko 40% podmiotéw, podczas gdy w przypadku
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mikroprzedsiebiorstw jest to zaledwie 14,2%. W przypadku innowacji marketingowych, wptyw RPO WiM jest
relatywnie najnizszy, jezeli chodzi o $rednig liczbe wdrazanych innowacji (efekt netto RPO WiM +0,2 szt.).

Wsrod beneficjentéw najwazniejszym L . . . .
L, . . . i . Rysunek 45. Najwyzszy poziom wdrozonych innowacji
zrédtem finansowania innowacji byty srodki . .

marketingowych w okresie 2016-2019 .

regionalne (53,1%), ktore byty uzupetniane > 390

srodkami wtasnymi (42,3%). W grupie
ey Y ( ! ‘) ) erup ) Grupa kontrolna  14,0% 1319 &K% 62,6%
kontrolnej gtéwnym zrédtem finansowania
. . o . 3,2%
naktaddéw na dziatalnos¢ innowacyjna byty Beneficienci  16,7% | NBASOANIIO% 45,0%
srodki wtasne przedsiebiorstw (86,7%).
Dane przedstawione zostaty na rys. nr 46 0% 20% 40% 60% 80% 100%
Poziom przedsiebiorstwa Poziom regionalny
M Poziom krajowy M Poziom miedzynarodowy

Aktywnos$¢é w zakresie ochrony wiasnosci ; "
Brak innowacji

intelektualnej jest ograniczona w przypadku
Zrodto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

obydwu préb badanych przedsiebiorstw.
Przy czym w przypadku grupy beneficjentéw, Rysunek 46. Gtéwne zrédta finansowania innowacji
blisko 10% dokonato zgtoszen patentowych. w okresie 2016-2019 .

Jest to wartos¢ ponad dwukrotnie wyzsza, niz 1,0%

w przypadku grupy kontrolnej (efekt netto Grupa kontroina  [[NNEE I 12 5%
RPO WiM +5,4 p.p.). Mozna zatozy¢, ze

zwiekszona aktywnoéé w zakresie zgtoszen Beneficjenci  |NEZISHANINNN S, 96 A 6%
patentowych moze by¢ efektem realizowanych  wiasne 0% 20% 20% 60% 80% 100%
projektow (szczegdlnie zwigzanych z ® regionalne (np. w ramach RPO)

aktywnoscig B+R). krajowe (np. w ramach programéw centralnych, inwestor krajowy)
Niektérzy z wnioskodawcow deklarowali Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

dokonanie wiecej niz jednego zgtoszenia

(rekordzista zadeklarowat 9 zgtoszen). tacznie beneficjenci zadeklarowali 47 zgtoszen, co daje srednig na
poziomie 0,22 zgtoszenia na jeden podmiot. W przypadku grupy kontrolnej zadeklarowano 14 zgtoszen, co daje
Srednig na poziomie 0,07 zgtoszenia na jeden podmiot.

Czesc¢ respondentow ogdlnie wskazywata przedmiot zgtoszen (np. wynalazek, wzér przemystowy, nowa marka,
znak towarowy). Wsréd tych odpowiedzi, gdzie podano nazwe zgtoszenia mozna wskazaé m.in.: zastosowanie
innowacyjnego potgczenia czopowego elementow drewnianych, bez uzycia kleju; ceramiczne kruszywo
optaszczone biopolimerem; elektrolizer do wytwarzania wodoru i tlenu czy drzwi sko$ne z odwrdcong
oscieznica.

Rysunek 47. Udziat nowych / ulepszonych

W 2016 r. przedstawiciele beneficjentéw czesciej produktéw w ofercie na koniec 2019 r.

deklarowali wzrost udziatéw nowych lub ulepszonych
produktéw w przedziatach 21-40%, 41-60% i 61-80%, 81-100% [ia 45%%

przyja¢ jednak nalezy, ze obydwie grupy miaty 61-80% [’ 79
podobny punkt startu. Na koniec 2019 r. w obydwu 41-60% |m— 14 390:0%
grupach wzrést udziat nowych/ulepszonych 21-40% D 0) 4% 38,3%

produktow w ofercie, przy czym w grupie

020% Ty — 48,3%
beneficjentow wzrost byt wyzszy (szczegdlnie w !

kategorii wzrostu o 21-40% oraz 61-80%). Mozna 0,0% "G 20,0% 40,0% 60,0%
rupa kontrolna M Beneficjenci

zatozy¢, iz w tym aspekcie wptyw RPO WiM 2014-

2020 byt znaczacy. Szacowany efekt netto RPO WIMVI

dla przedziatu ogétem 61-100% wynosi 6,1 p.p. (rys. 47).

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.
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Prognozowany udziat nowych/ulepszonych  pysunek 48. Prognozowany udziat nowych / ulepszonych

produktéw w ofercie na koniec 2020 r. produktéw w ofercie na koniec 2020 r.
wypada korzystniej dla gru 9

bey:eficjentéZV. Werost io;r:/a zauwazyé w B1-100% -_4'2‘?:5%

obrebie kazdego z trzech najwyzszych 61-80% h4,21‘?’8%

przedziatéw. Szacowany efekt netto RPO 41-60% =6, 3202,0%

WIM dla przedziatu ogétem 61-100%

wyniosto 9,9 p.p. (rys. 48). 21-40% [ e o 37,9%
Wskaznik dotyczacy udziatu przychodéw 0-20% | 27 5o — 49,2%

przedsiebiorstw ze sprzedazy produktéw
; i 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
nowych lub istotnie ulepszonych
. , M Grupa kontrolna M Beneficjenci
w przychodach ze sprzedazy ogétem

. . . - Zrédto: ia CAWI/CATI igbi .
obrazuje ekonomiczne aspekty dziatalnosci rédfo: badania CAWI/CATI przedsigbiorstw

innowacyjnej. Na wykresie 49 i 50 . 3
. . Rysunek 49. Udziat nowych / ulepszonych produktéow

zaprezentowane zostaty zmiany w zakresie o ) )

. , w wartosci sprzedazy na koniec 2019 .

udziatu nowych/ulepszonych produktéw

w wartosci sprzedazy odpowiednio w 2019 r.
81-100% [ig3:3%

i 2020 r. Pomimo podobnej sytuacji w roku 5,2%
bazowym, beneficjenci uzyskali znacznie 61-80% [Hmb%, 10,3%
korzystniejsze wskazniki na koniec 2019 r. 41-60% m——— 20,5%

P 14.0%
Przyktadowo poziom ponad 60% nowych

. ’ - 0, 9
i ulepszonych produktéw zadeklarowato 21-40% [ a2 43,2%
15,5% beneficjentéw w stosunku do 5,8% 0-20% [ — 54,1%

przedstawicieli grupy kontrolnej. Swiadczy to
. . ) o, 0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
o istotnym wptywie wdrazanych projektow w

ramach RPO WiM na wprowadzanie nowych B Grupa kontrolna W Beneficjenci

i ulepszonych produktéw do oferty.

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.
Prognozowany udziat nowych/ulepszonych

produktow w wartosci sprzedazy na koniec Rysunek 50. Prognozowany udziat nowych/ ulepszonych
2020 r. wypada ponownie korzystniej dla , L . .
produktéw w wartosci sprzedazy na koniec

2020rr.

- 0,
81-100% [miedd 10,6%

grupy beneficjentéw. Wyzszy wzrost niz
w grupie kontrolnej mozna zauwazy¢
w obrebie kazdego z czterech najwyzszych

przedziatéw. Pozytywny wplyw RPO WiV 61-80% =8%8 o
zostat oszacowany na 12,1 p.p. (rys. 50). 22,4%
W ocenie nowoczesnosci produktow na 21-40% w 28 4%
koniec 2016 r. nalezy zauwazy¢, ze obydwie
. s 0-20% . 48,8%
badane grupy miaty podobny punkt wyjscia 29,1%
(szczegdlnie w zakresie produktéw ani 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0%
nowoczesnych ani przestarzatych). Warto m Grupa kontrolna  ® Beneficjenci
rowniez zwrdéci¢ uwage, iz wsréd Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

beneficjentéw ponad dwukrotnie wiekszy

byt udziat produktéw bardzo

nowoczesnych. To mogto stanowic jeden z czynnikéw motywujacych beneficjentéw do podjecia dziatan

aplikacyjnych. W obydwu badanych grupach zanotowano istotny wzrost nowoczesnosci produktéw. Przy czym

analiza wynikéw pozwala wysunac teze, iz wptyw RPO WiM 2014-2020 na poziom nowoczesnosci produktow
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byt istotny. Wsérdd beneficjentow mozna zaobserwowac nieznacznie wyzszy udziat produktow bardzo
nowoczesnych oraz znacznie wyzszy udziat produktow dos¢ nowoczesnych (efekt netto RPO +19,4 p.p.) (rys.

51). Bi d bydwi
)- Biorac pod uwagg obydwie grupy, Rysunek 51. Ocena nowoczesnosci produktéw na koniec

nowoczesnos¢ produktow w 2016 r. 2019r.

deklarowali gtéwnie przedstawiciele takich

branz, jak: budownictwo, produkcja bardzo nowoczesne _22'5;? 3%
,3%

pozostatych wyrobdw, handel hurtowy

i detaliczny, pozostata dziatalnos$¢ ustugowa, 35,6%

do$¢ nowoczesne
A 50,0%

produkcja mebli oraz produkcja wyrobow
z drewna. Zatem mozna mowic o dos$¢

ani nowoczesne ani 39,6%
zréznicowanym profilu dziatalnoéci przestarzate P 22,7%
gospodarczej.
0,

dos¢ przestarzate 0 é’;/;/’
Jezeli chodzi o zasadnicze zmiany na koniec st
2019 r. biorac pod uwage sektory gospodarki, 0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
warto zwrdci¢ uwage na znaczne zwiekszenie
nowoczesnosci oferty wsrdd firm z obszaru
pozostatej dziatalnosci ustugowej, produkcji Grupa kontrolna  m Beneficjenci
artykutéw spozywczych oraz budownictwa. Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Pozostate reprezentowane branze nie

zanotowaty az tak istotnych zmian. Biorgc pod uwage inne cechy badanych przedsiebiorstw, nie zanotowano
szczegOlnie istotnych rdéznic, jezeli chodzi o okres prowadzenia dziatalnosci gospodarczej. Zblizony wynik
uzyskiwaty podmioty relatywnie mtode (do 3 lat funkcjonowania na rynku), jak tez te dziatajace 3 lata i wiecej.
Natomiast w minimalnie wiekszym stopniu wysoki poziom nowoczesnosci produktow deklarowaty podmioty
$rednie i duze (ponad 80%) niz mikroprzedsiebiorstwa.

Niniejsza czes$¢ dotyczy grupy miernikow, ktéra merytorycznie dotyczy dziatalnosci B+R przedsiebiorstw, co
stanowi przedmiot kolejnego rozdziatu. Tym niemniej z uwagi na fakt, iz w SOPZ zostaty te mierniki przypisane
do rozdziatu dotyczacego innowacyjnosci, w tej czesci zawarto na ich temat wzmianke natomiast rozwiniecie
znajduje sie w kolejnym rozdziale. Zrédtem pozyskania danych byty zaréwno dane dotyczace dofinansowanych
projektéw wraz z przypisanymi, jak rowniez badani CAWI/CATI przedsiebiorstw i grupy kontrolne;j.

1. Liczba realizowanych tematéw badawczych/przedmiot badan. Wskaznik byt realizowany w ramach
poddziatania 1.2.1. Dziatalnos¢ B+R przedsiebiorstw. W ramach tego dziatania zadeklarowana wartos$¢
docelowa wskaznika dla liczb realizowanych prac B+R wyniosta 42. Mozna zatozy¢, ze liczba ta stanowi
bezposredni efekt realizacji RPO WiM 2014-2020. Wsrdd beneficjentéw, badania prowadzito ok. 28,1%
podmiotéw (taczna liczba badan 60), podczas gdy w grupie kontrolnej byto to 16,2% (32 badania).
Swiadczy to o istotnym wptywie RPO WiM na prowadzenie dziatalnosci B+R (efekt netto na poziomie
11,9 p.p.). Jezeli chodzi o przedmiot badan, cze$¢ wskazan miato ogdlny charakter (np. innowacja
produktowa, rozwdj produktu). Czes¢ prac miata z kolei na celu poprawe proceséw zachodzacych
w firmie. Najwiecej badan dotyczy réznych obszaréw zwigzanych z przetwérstwem drewna i produkcjg
mebli, produkcjg i rozwojem maszyn oraz produktami zywnosciowymi.

2. Udziat naktadéw na badania i rozwdj poniesionych w danym roku do wartosci sprzedazy. Miernik
w dalszej czesci raportu jest analizowany z wykorzystaniem kilku wskaznikéw. Srednia wartos¢
wskaznika w 2019 r. dla beneficjentdw wyniosta ok. 1,9%. Nie zanotowano istotnych réznic pomiedzy
grupg beneficjentéw a grupg kontrolng (poréwnanie utrudnia stosunkowo niska liczebnos$¢
podmiotéw prowadzacych badania wsrdd grupy kontrolnej).
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3. Liczba produktéw/ustug/technologii udoskonalonych w wyniku przeprowadzonych badan.
Ponownie jest to wskaznik, ktéry byt wskazywany przy projektach w ramach poddziatania 1.2.1.
Wartos¢ wynikajgca z podpisanych umow wynosi 37. Wsrdd grupy beneficjentéw wskazano tacznie
197 udoskonalen, co przektada sie na wskaznik 0,89 w przeliczeniu na jeden podmiot. Z kolei wéréd
grupy kontrolnej wskazano tacznie 47 ulepszonych produktéw/ustug/technologii (wskaznik na
poziomie 0,21). Efekt netto RPO WiM 2014-2020 byt dodatni i wyniést 0,68 udoskonalen na podmiot.

Kolejnym obszarem analizy byta produkcja Rysunek 52. Udziat eksportu produktéw podstawowych

74 25
produktéw podstawowych® przez w przychodach przedsiebiorstwa

przedsiebiorstwa. Produkty podstawowe
czesciej wytwarzajg podmioty nie otrzymujace 105%
wsparcia (15,2%) niz beneficjenci (9,5%). W tym 41-60% D 5%

przypadku nie mozna ocenia¢ tego zjawiska pod

katem wptywu RPO WiM 2014-2020. Z duzg 10,5%

pewnoscig mozna zatozyé, ze jezeli dany 21-40% B 63%

podmiot wytwarzat produkty podstawowe kilka

lat temu, to pomimo uzyskania dotacji albo 0-20% 78,9%
pozyczki, w dalszym ciggu je wykonuje. Y 75,0%

Udziat eksportu produktéw podstawowych 0,0% 20,0%  40,0%  60,0%  80,0%  100,0%
w przychodach przedsiebiorstwa na poziomie

41-60% zadeklarowato 18,8% ankietowanych Grupa kontrolna  m Beneficjenci

beneficjentow, tj. o 8,3 p.p. wiecej niz

podmiotdw z grupy kontrolnej. Wyzszy odsetek ~ Zrédto: badania CAWI/CATI przedsigbiorstw
wskazan w grupie kontrolnej odnotowano w

przypadku przedziatow: 21-40% oraz 0-20% (rys. 52).

Zwiekszenie wykorzystania TIK przez przedsiebiorstwa do prowadzenia, rozwoju i poprawy efektywnosci
dziatalnosci gospodarczej prowadzi m.in. do lepszego obiegu informacji, obnizenia kosztéw komunikacji

i transportu oraz do zwiekszenia zasiegu funkcjonowania firm regionalnych poprzez umozliwienie transportu na
wieksze odlegtosci. Ciggta ewolucja i specjalizacja w $wiadczeniu ustug i utrzymywaniu kontaktéw oraz relacji

z klientami w zakresie ich obstugi, a takze relacji z partnerami biznesowymi jest realng szansg na zwiekszenie
konkurencyjnosci rodzimych przedsiebiorstw na rynkach?®.

W ramach RPO WiM 2014-2020 w kontekscie odpowiedzi na pytanie badawcze dotyczgce wptywu TIK na
poziom innowacyjnosci i konkurencyjnosci przedsiebiorstw analizie nalezy poddac przede wszystkim dziatanie
1.4.3 Technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci MSP. Dzieki realizacji projektéw w tym zakresie
mozliwe byty liczne inwestycje w infrastrukture spoteczenstwa informacyjnego. Ostatni nabdr wnioskdw miat
miejsce w 2018 r., a wiec przed wystgpieniem epidemii koronawirusa. Tym niemniej mozna domniemywacd, iz
zakupiony sprzet i oprogramowanie (np. systemy przetwarzania danych w chmurze), pozwolito wielu firmom
stawié czota trudnosciom zwigzanym z wybuchem epidemii i przejscia na prace zdalna. Zakup narzedzi
niezbednych do wykonywania pracy zdalnej, takich jak m.in. komputery czy oprogramowanie i szeroko pojeta

25 Rozumiane jako systematycznie nabywane przez konsumentéw, np. podstawowa zywnos¢, srodki czystosci, itp

26 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/media/91873/RPO_WiM_aktualizacja_07_07_2020.pdf.
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informatyzacja dziatalnosci staty sie elementem przewagi konkurencyjnej, a nie jedynie narzedziami do
optymalizacji wewnetrznych kosztéw operacyjnych.

Stopier nowoczesnogci produktéow w  Rysunek 53. Stosowane nowoczesne technologie (w tym technologie

2016 r. zaréwno w grupie ICT) w2016 r.
beneficjentow, jak i grupie kontrolne;j Nie stosowato -131,9‘%%

byt umiarkowany. Mozna Bardzo przestarzate [ fay}%

zaobserwowac wyrdéwnany rozktad w ’

zakresie zastosowania do$¢ Dos¢ przestarzate [ 81%:/?1%

nowoczesnych technologii (15,8% Ani nowoczesne ani przestarzate |0 04 40,
rupy kontrolnej i 17,8%

ien?;icjentéw).JPewne roznice Dos¢ nowoczesne | . 1%’7%;{%

pojawiaja sie w przypadku bardzo Bardzo nowoczesne [ £s1%

przestarzatych technologii i braku ich
0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

stosowania (przewaga udziatu
(P g M Grupa kontrolna  ® Beneficjenci

podmiotow z grupy kontrolnej o
kolejno 3,2 p.p. oraz 3,6 p.p.) (rys. Zrédto: badania CAWI/CATI przedsigbiorstw.
53).

Wskazania dotyczgce dosé i bardzo nowoczesnych technologii dotyczyto firm dziatajacych przede wszystkim
w branzach ustugowych, m.in. pozostatej dziatalnosci ustugowej, dziatalnosci profesjonalnej, naukowe;j

i technicznej, handlu hurtowym i detalicznym oraz naprawie, konserwacji i instalowaniu maszyn. Z obszaréow
produkcyjnych wystepowaty firmy zwigzane przede wszystkim z inteligentng specjalizacjg meblarstwa

i przemystu drzewnego.

Realizacja projektéw przez Rysunek 54. Stosowane nowoczesne technologie (w tym technologie
beneficjentow prawdopodobnie byta ICT) w2019r.

najwazniejszg przyczyng istotnej Nie stosowato B 7.7%

poprawy w zakresie nowoczesnosci 015%7’2%

Bardzo przestarzate
stosowanych technologii. Grupa P | 09%

beneficjentdw zanotowata wyrazny Dos¢ przestarzate gleRse

wzrost udziatu zastosowania Ani nowoczesne ani przestarzate |52 ,434%
.. 7z ’
technologii dos¢ nowoczesnych o .
Dosé nowoczesne IS 77} 0%

i bardzo nowoczesnych (na koniec

. . 12,2%
2019 r. w tej grupie byto 55,9% Bardzo nowoczesne [ 14,9%
podmiotéw, podczas gdy w grupie 0,0% 20,0% 40,0% 60,0%
kontrolnej byto to 46,9%) (rys. 54). H Grupa kontrolna  H Beneficjenci
Przy czym pewne zréznicowanie Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.
mozna zauwazy¢ biorgc pod uwage wielko$¢ podmiotow. Bardzo i dos¢ nowoczesne technologie ICT stosujg
podmioty duze (60%) oraz srednie (66,0%). W przypadku mikroprzedsiebiorstw byto to ok. 50%. Jezeli chodzi
o branze, nie ma szczegélnych réoznic pomiedzy sferg produkcyjng a ustugowa. Z punktu widzenia

inteligentnych specjalizacji, nieznacznie powyzej sredniej plasuje sie drewno i meblarstwo (60,5%).

Wsrod beneficjentéw $rednia liczba nowoczesnych technologii przypadajgca na podmiot w 2016 r. wyniosta
0,29, podczas gdy na koniec 2019 r. byto to juz 1,15. Z kolei w grupie kontrolnej byto to odpowiednio: 0,25 w
2016 r. oraz 0,86 na koniec 2019 r.

Wdrazanie dziatan majgcych na celu wsparcie wdrazania TIK w przedsiebiorstwach jest jak najbardziej
uzasadnione. Swiadczy o tym do$¢ spore zainteresowanie podmiotéw tym obszarem wsparcia, jak réwniez
przetozenie wdrozen na innowacyjnosc i konkurencyjnosc przedsiebiorstw. Ten kierunek wsparcia jest w petni
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zgodny z aktualnie obowigzujgcymi strategiami w tym Nowg polityka spojnosci (jeden z priorytetow Bardziej
inteligentna Europa obejmuje m.in. cyfryzacje przedsiebiorstw). Przy czym analizujac wyniki trzech naboréw
whnioskdw w ramach poddziatania 1.4.3 mozna stwierdzi¢, ze:

1. W naborze z 2018 r. pomimo dos¢ wysokiej alokowanej kwoty (po zwiekszeniu alokacji 23,4 min zt),
stosunkowo niewiele projektéw uzyskato dofinansowanie (63 projekty). Srednia warto$é
dofinansowania przypadajaca na projekt wyniosta ponad 370 tys. zt.

2. W naborze z 2017 r. zastosowano limit wydatkow kwalifikowalnych na poziomie 200 tys. zt
(dofinansowanie 50%). W efekcie dofinansowanie uzyskato 30 podmiotéw na taczng kwote 2,6 min zt.

Z jednej strony kompleksowe wdrozenie TIK w przedsiebiorstwie produkcyjnym moze wygenerowac koszty na
poziomie kilkuset tysiecy ztotych i wiecej. W tej sytuacji zasady naboru z ostatniego konkursu pozwalajg
pozyskac dofinansowanie na tego typu przedsiewziecia. Z drugiej strony istnieje bardzo duza grupa
podmiotéw, ktérych potrzeby w zakresie wdrozen TIK sg stosunkowo niewielkie i moga sie zamkna¢ kwota
kilkudziesieciu tysiecy ztotych (np. zakup podstawowego sprzetu komputerowego i oprogramowania dla
kilku stanowisk). W tej sytuacji sposéb wdrozenia naboru z 2017 r. wydaje sie byc¢ bardziej adekwatny, co
uzasadnia stosowanie dwoéch schematéw wsparcia w nowej perspektywie finansowe;j:

1. Dla duzych projektow dotyczacych kompleksowego wdrozenia TIK. Biorgc pod uwage wysoka
konkurencje w tym obszarze, mozna zastosowac szereg kryteriow punktowych, ktdre beda
premiowaty wzrost sprzedazy, wzrost zatrudnienia czy tez wdrozenie innowacji na poziomie
przekraczajgcym region.

2. Dla matych projektéw (mate/mikro granty). Projekty, ktdre nie bedg wymagaty daleko idgcych
deklaracji ze strony wnioskodawcow co do poziomu osiggniecia wskaznikow. Bedg to projekty
relatywnie niewielkie (np. do 50 tys. zt dofinansowania), ktére mimo wszystko bedg miaty realne
przetozenie na innowacyjnosc¢ i konkurencyjnosé najmniejszych podmiotow.

Powyzsze postulaty sg niejako zgodne ze stanowiskiem badanych I0B. Przy czym warto podkresli¢, ze czesé z
nich rowniez deklaruje potrzebe wsparcia w obszarze TIK (chociazby przystosowanie stanowisk do pracy
zdalnej). Przy czym szereg IOB ma status duzego przedsiebiorcy (z uwagi na znaczne przeptywy finansowe), co
sprawia, ze byty dotychczas wykluczone z tego typu wsparcia. Warto zatem, aby IOB réwniez miaty dostep do
pewnego schematu wsparcia w ramach wdrazania TIK na potrzeby budowania swojego potencjatu.

W celu uzyskania oczekiwanych rezultatéw wdrazanej interwencji niezbedny jest wysoki stopiert dostosowania
wsparcia do rzeczywistych potrzeb ~ Rysunek 55. Ocena wsparcia oferowanego w ramach RPO WiM 2014-

grupy docelowej. Adekwatnos¢ 2020 (dopasowanie zakresu wsparcia do potrzeb firmy)
dziatan realizowanych w ramach Bardzo wysoka ocena il 1 o

RPO WiM 2014-2020 do potrzeb Wysoka ocena k44, 15%

odbiorcéw wsparcia diagnozowana .
P s Umiarkowana ocena | — 38,707

. 0,
Niska ocena  jgum 4’1;0/44’

Bardzo niska ocena | 0,9%1,9%

byta podczas badania ankietowego
CAWI. Przeprowadzone badanie
potwierdzito, ze zdecydowana

wiekszos¢ beneficjentéw dobrze 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
ocenia oferowane wsparcie (ocena Grupa kontrolna ® Beneficjent
bardzo wysoka 12,2%, ocena Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

wysoka 44,1%) (rys. 55). Analizujac
rowniez ilos¢ zakontraktowanych srodkow, jak i zainteresowanie konkursami mozna stwierdzi¢, ze dziatania
zwigzane np. z wdrazaniem prac B+R, odtwarzaniem dziedzictwa gospodarczego regionu czy dziatania zwigzane

z wprowadzaniem rozwigzan ICT byty trafnie zidentyfikowane, o czym swiadczyto bardzo duze zainteresowanie
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i szybkie wyczerpanie alokacji. Program jest nieco gorzej oceniany przez grupe kontrolng (ocena bardzo wysoka
6,4%, ocena wysoka 37,7%).

Na podstawie przeprowadzonego badania mozna wskazac pewne sugestie co do oczekiwan ze strony
przedsiebiorstw. Przedsiebiorcy oczekujg stosunkowo prostych instrumentéw dotacyjnych, gdzie przedmiotem
wsparcia bytyby $rodki trwate (bez koniecznosci prowadzenia prac B+R czy tez wykazywania wysokiego
poziomu innowacji). Kwota wsparcia nie musiataby by¢ bardzo duza. W przypadku wielu podmiotéw zupetnie
wystarczajgce bytoby wsparcie na poziomie do 100 tys. zt. Bytaby to forma wsparcia na miare mozliwosci

i potrzeb pewnej grupy podmiotéw w regionie, oferujgcych stosunkowo nieskomplikowane ustugi badz
produkty. Przy czym jest to dos¢ liczna grupa w regionie, stanowigca podstawowe miejsce pracy dla licznych
0s6b. Zatem ukierunkowanie wsparcia na tego typu grupe z jednej strony ograniczatoby innowacyjnosé
wsparcia, ale z drugiej z pewnoscig korzystnie wptywatoby na konkurencyjnosc regionu. Drugim instrumentem
o jakim byta mowa w trakcie wywiadéw, byty instrumenty finansowe (pozyczki). W tym przypadku réwniez
mozna moéwic o zainteresowaniu podmiotéw (o czym Swiadczy szybko wyczerpujace sie alokacje wsrdd
instytucji posredniczacych). Warunkiem w tym przypadku sg korzystniejsze warunki wsparcia niz przy
instrumentach w petni komercyjnych przy zapewnieniu stosunkowo prostego dostepu do wsparcia. Przy czym
zdaniem przedstawiciela jednej z instytucji oferujacych instrumenty finansowe, wazne jest aby rozdzieli¢
czasowo instrumenty finansowe i dotacyjne (tak aby nie konkurowaty pomiedzy sobg, jezeli oferujg zblizone
wsparcie dla tej samej grupy podmiotéw).

Ponad potowa badanych beneficjentéw ocenito wysoko lub bardzo wysoko kwoty mozliwego do uzyskania

. L. o
wsparcia. Jednoczesnie 41% Rysunek 56. Ocena wsparcia oferowanego w ramach RPO WiM 2014-
z nich uwaza, ze wysokosc ta . - . .

) 2020 (wysoko$¢ mozliwego do uzyskania wsparcia)
byta umiarkowana, a 5,9%

. X Bardzo wysoka ocena 4,9%
wrecz, ze niska, co mozna y I 8,6%

s . 0,
ttumaczy¢ tym, ze koszty Wysoka ocena | 4ﬁ?é°%
realizowane okazaty sie wyzsze Umiarkowana ocena 35 3%41 0%
niz planowane w ramach o

. . L. Niska ocena B 5 9% 11,8%
dofinansowania lub tez, ze nie ,97%
2,5%

uwzgledniono kosztow Bardzo niska ocena ™ 5o/

zwigzanych z aspektami
3 Y o P 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
formalnymi tj.

Grupa kontrolna  ® Beneficjent
Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

przygotowywaniem/
zarzadzaniem projektami (rys.

>6). Rysunek 57. Ocena wsparcia oferowanego w ramach RPO WiM 2014-
Beneficjenci lepiej niz grupa 2020. (dostepnoéé srodkow)

kontrolna oceniajg dostepnos¢ Bardzo wysoka ocena ﬂ%l

Srodkéw w ramach RPO WiM 0,4%

2014-2020, co mozna uzasadnié Wysoka ocena ﬂ 32,9%

ich sukcesem aplikacyjnym. Umiarkowana ocena [ 41 4% 60,3%
Wysoka lub bardzo wysoka Niska ocena ﬁjz;//‘f,

ocene daje ponad 43%
Bardzo niska ocena I f%g%

respondentow, przy 21% grupy

kontrolnej (rys. 57). 0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0%
Grupa kontrolna m Beneficjent

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.
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Ostatnim pytaniem z tej grupy byta
ocena poziomu dofinansowania,
rozumianego jako % dotacji

w stosunku do wktadu wtasnego.
Znaczacy odsetek beneficjentow
wysoko lub bardzo wysoko (58,5%)
ocenia poziom dofinansowania.

W przypadku grupy kontrolnej
odpowiedzi te wskazato 42,6%
ankietowanych (rys. 58).

Podsumowujac ten obszar analizy,
beneficjenci zdecydowanie lepiej

Rysunek 58. Ocena wsparcia oferowanego w ramach RPO WiM 2014-
2020 (poziom % dofinansowania).

Bardzo wysoka ocena w 10,8%
Wysoka ocena e ——  47,7%
Umiarkowana ocena -32,9% 48,0%
Niska ocena [ %

0,

xe

|
Bardzo niska ocena ¥ Ok%%

,

0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

M Grupa kontrolna
Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

M Beneficjent

oceniajg program pod wzgledem wybranych kryteriow (dopasowanie zakresu, wysokos$¢ wsparcia, dostepnosé

srodkow i poziom % dofinansowania). Dotyczy to w szczegdlnosci bardzo wysokiej oceny. Nalezy jednak

pamietac, ze wsrdd grupy kontrolnej rozpatrywane sg m.in. podmioty nieskutecznie ubiegajgce sie o wsparcie

(zatem w wielu przypadkach majacy negatywne nastawienie do programu).

WSsréd przedsiebiorstw

z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego bariery we wdrazaniu
innowacji wystepujg zaréwno w ich
otoczeniu, jak i w wewnetrznych
warunkach firm.

Z przeprowadzonego badania
wynika, ze w przypadku
mikroprzedsiebiorstw obok
problemoéw natury finansowej,
przewazajg bariery wynikajace

z ograniczonego potencjatu
wewnetrznego przedsiebiorstwa.

Jak wynika z badan zaréwno

w grupie beneficjentéw, jak

i w grupie kontrolnej podstawowa
barierg jest bariera finansowa, tj.:
wysokie koszty wdrazania innowacji
oraz dtugi okres zwrotu naktaddw
(wykres na kolejnej stronie). Przy
czym ta bariera co do zasady
powinna by¢ przynajmniej
czeSciowo tagodzona przez oferte
wsparcia w postaci instrumentéw

Rysunek 59. Postrzeganie barier w dziatalnosci innowacyjne;j (skala od
0 — bariera nieistotna do 1 — bariera bardzo istotna)

Wymogi formalne (np. skomplikowane
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

dotacyjnych, zaréwno w przypadku RPO WiM, jak réwniez instrumentéw krajowych.

Ogolnie rzecz biorgc postrzeganie barier przez podmioty niekorzystajgce do tej pory z Funduszy Europejskich

jest wyisze niz w przypadku beneficjentéw RPO WiM. Mozna to traktowac zaréwno jako przyczyne, jak tez

skutek dziatalnosci aplikacyjnej beneficjentéw. Jako przyczyna — wystepujace mniejsze bariery mogg zachecac
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do korzystania z dotacji. Jako skutek — beneficjenci ktérzy majg juz za sobg realizacje projektu dofinansowanego
ze srodkéw RPO WiM nabywajg doswiadczenie oraz potencjat zmniejszajacy wystepowanie barier.

Na angazowanie sie przedsiebiorstw w dziatalnos¢ innowacyjng, ktdra jest obarczona duzym ryzykiem i wymaga
znacznego naktadu kapitatu finansowego wptywa szereg czynnikédw. Jednym z takich czynnikdw jest istnienie
popytu na produkty i ustugi innowacyjne, a tego brakuje w badanym regionie. Oznacza to, ze konieczne jest nie
tylko inwestowanie w dziatania B+R oraz podnoszgce innowacyjnos¢, ale réwniez inwestowanie w
poszukiwanie nowych rynkéw zbytu.

Przy czym pomimo dostepu do wielu instrumentdéw wsparcia innowacyjnosci firm w ramach Regionalnego
Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 nadal wiele firm z regionu
nie decyduje sie na wprowadzanie innowacji. Jak wskazano w Raporcie okresowym nr XVI| z realizacji Strategii?’
te przedsiebiorstwa wymagajg przygotowania do implementacji nowych rozwigzan. Istotng role powinny tu
petni¢ jednostki samorzaddw terytorialnych oraz 0B, jako promujgce kulture przedsiebiorczosci

i innowacyjnosci.

Wazne jest takze ksztattowanie przez administracje relacji wspétpracy miedzy biznesem a nauka. Niezbedne
wydaje sie rowniez

, co da im mozliwosé niwelacji napotykanych trudnosci
i maksymalnego wykorzystania szans. Dostepne wspotczesnie mechanizmy takie jak wsparcie finansowe
(fundusze strukturalne, pozyczki, venture capital, seed capital itp.), instytucjonalne, w tym zaplecze
laboratoryjno-techniczne (parki technologiczne, centra transferu, uczelnie), doradcze (osrodki szkoleniowe,
firmy konsultingowe) daja mozliwosci i zapewniaja warunki do tworzenia i wdrazania innowacji.

Jak wynika z przeprowadzonych badan podmioty gospodarcze z regionu oczekujg wsparcia w postaci
warsztatow czy wyjazdéw studyjnych wspdlnie z naukowcami, pokazania dobrych praktyk, nowych rozwigzan,
realizacji szkolen w zakresie zarzgdzania zmiang i wdrazania innowacji. Sami przedsiebiorcy borykajg sie z
trudnoscig polegajaca na prawidtowym oszacowaniu ryzyka.

Jednoczes$nie wsréd rozmdéwcdw reprezentujgcych 10B pojawiaty sie dalsze wskazania barier dla dziatalnosci
innowacyjnej. Jedna z nich jest to, ze firmy w regionie czesto skupiaja sie na konkurencji cenowej dla swojej
oferty produktowej. Zatem nie poszukujg one innowacji, ktére mogtyby nadmiernie zwiekszy¢ koszty
prowadzenia dziatalnosci a przez to niekorzystnie wptyna¢ na ostateczng cene produktow. Moze to by¢ jedna z
najbardziej istotnych przeszkédd dla korzystania z instrumentow wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020.
Potwierdza to takze opinia rozmdéwcow, iz przedsiebiorstwa oczekujg czesto instrumentéw o prostym
charakterze, dotacji na zakup srodkéw trwatych (bez koniecznosci prowadzenia dziatalnosci B+R czy tez
innowacyjnej). Moze to by¢ jak najbardziej uzasadnione tez ofertg produktowg firm w regionie. Co wiecej zdaje
sie to potwierdzaé wyniki badania PARP na prébie ogdlnopolskiej?®. Przy czym nalezy podkreéli¢, ze w obecnej
perspektywie finansowej wsparcie dziatan inwestycyjnych (zakup srodkéw trwatych) bez komponentu B+R byt
w zasadzie tylko mozliwy w ramach oferty instrumentéow finansowych. Najczesciej wskazywang barierg dla
rozwoju dziatalnosci innowacyjnej byto to, ze nie jest ona niezbedna do osiggniecia przewagi rynkowej oraz ze
skala dziatalnosci firmy tego nie uzasadnia.

Wszystkie wspomniane czynniki (koszty innowacji, brak uzasadnienia w dziatalnosci firmy, brak srodkow
wtasnych) wydajg sie w najwiekszym stopniu ogranicza¢ oczekiwane efekty interwencji. Wptywac to moze na

27 Raport okresowy nr XVII z realizacji Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do
roku 2025 https://strategia2030.warmia.mazury.pl/raport-okresowy-nr-xvii-z-realizacji-strategii/
28 Monitoring innowacyjnosci polskich przedsiebiorstw. wyniki Ill edycji badania 2020, PARP, Warszawa 2020.
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mniejsze zainteresowanie wsparciem, co za tym idzie mniejszg konkurencje o dostep do srodkow oraz
potencjalnie stabsze jakosciowo projekty. Przeciwdziata¢ w tym zakresie mozna poprzez m.in.:

1. Dziatania informacyjne, promocyjne i szkoleniowe zwigzane z mozliwosciami dofinansowania
tworzenia / zakupu innowacji w firmie. Dotyczy¢ to powinno takze obszaréw peryferyjnych w regionie.
Tego typu dziatania w zatozeniu powinny ogranicza¢ niekorzystne efekty wystepowania bariery
zwigzanej z brakiem wtasnych srodkdéw finansowych.

2. Przekaz zwigzany z promocjg instrumentow zwigzanych ze wsparciem innowacji powinien uwzgledniaé
rowniez sytuacje, w ktérych pokazuje sie dobre przyktady.

3. Sieciowanie podmiotow oferujgcych wsparcie finansowe z potencjalnymi beneficjentami programu.
Tego typu podmiotami moga byc¢ np. banki spétdzielcze, ktdre maja relatywnie dobrg opinie wsrod
lokalnych przedsiebiorcow (poprzez to, ze czesto operujg w najblizszym sgsiedztwie firm). Warto
zachecic tego typu instytucje finansowe, aby tworzyty dedykowane instrumenty wsparcia dla wkfadu
wtasnego dla przedsiebiorstw, ktére uzyskaty wsparcie w ramach RPO WiM.

Jednym z kluczowych obszaréw interwencji na poziomie regionalnym jest wsparcie innowacyjnosci gospodarki.
Jest to obszar, ktérego pomiar moze by¢ dokonany m.in. przez wdrazanie innowacji danego typu i na danym
poziomie, wprowadzanie do oferty nowych / ulepszonych produktéw czy tez zastosowanie TIK. W ramach
niniejszego badania, podstawowym obszarem analizy byto poréwnanie wynikow osigganych przez
beneficjentow RPO WiM 2014-2020 oraz grupe kontrolng. Ponizej zaprezentowano najwazniejsze wnioski:

1. Beneficjenci RPO WiM 2014-2020 w najwiekszym stopniu wdrazali innowacje produktowe (59,9%)
oraz procesowe (55,9%). W przypadku innowacji produktowych efekt netto realizacji RPO WiM
wyniost 8,9 p.p., natomiast dla innowacji procesowych 14,7 p.p. Rzadziej wdrazanymi rodzajami
innowacji byty marketingowe oraz organizacyjne, kolejno 55% i 51,8% (ws$rdd beneficjentdw). Efekt
netto wynidst dla tych kategorii 14,3 p.p. i 12,1 p.p.

2. Biorac pod uwage inteligentne specjalizacje, najwiekszg przewage w zakresie wdrozen innowacji miaty
obszary meblarstwa i przemystu drzewnego (67,4% beneficjentéw wdrazajgcych innowacje, efekt
netto +16,9 p.p.) oraz ekonomii wody (65,9%, efekt netto +14,9 p.p.), w stosunku do produkgji
zywnosci (45,1%).

3.  Wiekszy wptyw na wdrazanie innowacji miaty instrumenty dotacyjne (63,6%) niz instrumenty
finansowe (55,0%). Efekt netto w przypadku wdrazania innowacji produktowych wynidst
odpowiednio +12,6 i +4,0 p.p.

4. Beneficjenci RPO WiM 2014-2020 w przypadku kazdego rodzaju innowacji (produktowe, procesowe,
organizacyjne, marketingowe), deklarowali wyzszy poziom innowacji na poziomie krajowym lub
miedzynarodowym, niz przedstawiciele grupy kontrolnej. Pozytywny efekt netto RPO WiM wynidst
4,5 p.p. w przypadku innowacji produktowych, 11,2 p.p. w przypadku innowacji procesowych oraz
10,0 p.p. i 13,9 p.p. w przypadku innowacji organizacyjnych i marketingowych.

5. Biorac pod uwage okres dziatalnosci, nieznacznie wyzszy wplyw ma wsparcie udzielane podmiotom
dziatajgcym dtuzej niz 2 lata (efekt netto RPO WiV +9,6 p.p.) niz podmiotéw mtodych (+7,5 p.p.).
Wiekszy wptyw RPO WiM na wprowadzanie innowacji produktowych dotyczy matych i srednich
przedsiebiorstw (efekt netto RPO WiV odpowiednio +10,0 i +12,9 p.p.) niz tych, ktére zatrudniajg
ponizej 10 oséb (efekt netto +3,0 p.p.). Dla duzych przedsiebiorstw obliczony wynik zostat pominiety
z uwagi na niewielkg liczbe podmiotdéw z tej kategorii uczestniczgcych w badaniu.

6. Aktywnos$¢ w zakresie ochrony wtasnosci intelektualnej jest ograniczona w przypadku obydwu préb
badanych przedsiebiorstw. Przy czym w przypadku grupy beneficjentéw, blisko 10% dokonato
zgtoszen patentowych. Jest to wartosé ponad dwukrotnie wyzsza, niz w przypadku grupy kontrolnej
(efekt netto RPO WiM +5,4 p.p.). Beneficjenci nieznacznie czesciej wprowadzajg nowe / ulepszone
produkty do swojej oferty (efekt netto na poziomie +2,3 p.p.).
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7. Wdrazanie innowacji skutkuje bardziej nowoczesng ofertg produktowa beneficjentow, w tym
przypadku efekt netto RPO WiM dla przedsiebiorstw posiadajacych znaczny udziat
nowych/ulepszonych produktow wynosi 6,1 p.p. Przektada sie to rowniez na uzyskiwane przychody
ze sprzedazy nowych i ulepszonych wyrobdw, pozytywny wpiyw RPO WiM zostat oszacowany na 12,1
p.p.

8. Beneficjenci blisko dwukrotnie czesciej realizowali projekty badawcze. Pozytywny efekt netto wyniost
blisko 12 p.p.

Biorgc pod uwage powyzsze, mozna uznac iz wptyw RPO WiM 2014-2020 na rozwdj innowacyjnosci podmiotow
jest istotny. Beneficjenci czesciej wdrazajg innowacje, a ich zasieg ma wiekszy wymiar geograficzny (np. krajowy
albo miedzynarodowy).

5.4. Dziatalnosc¢ B+R w wojewddztwie warminsko-mazurskim

W rozdziale udzielono odpowiedzi na nastepujgce pytania badawcze:

e  Czyijaki wptyw na dziatalnos¢ podmiotow prowadzqcych prace B+R z wojewddztwa, miafo lub moze
miec udzielone wsparcie w ramach RPO WiM 2014-2020?
W jakim stopniu i w jaki sposéb nastepuje nawiqgzanie/rozwdéj wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorstwami, a innymi podmiotami prowadzgcymi prace B+R (w tym innymi przedsiebiorstwami)

w wojewddztwie warminisko-mazurskim/w pozostatych wojewdédztwach Polski/poza krajem? Jaki byt

charakter podjetej kooperacji (krotko/dtugotrwaty), jej czestotliwosc i cel? Czy podjeta kooperacja
przyczynita sie do pobudzenia dziatalnosci B+R przedsiebiorstw wojewddztwa? Czy oferta podmiotow
prowadzqgcych prace B+R jest dostosowana do potrzeb rynku (przedsiebiorcow)?

Jaki wptyw na poziom innowacyjnosci dobr lub usfug oferowanych przez przedsiebiorstwa miaty
wdrozone rozwiqzania prac B+R finansowane w ramach RPO WiM 2014-2020? Ktory rodzaj
dofinansowywanych prac B+R (badania przemystowe, czy prace rozwojowe) w najwiekszym stopniu
przyczynit sie do pobudzenia innowacyjnosci podmiotéw gospodarczych?

Jakie bariery w obszarze prowadzenia prac badawczo-rozwojowych, wdrazania innowacji oraz
wspotpracy przedsiebiorstw z osrodkami badawczymi/lOB/uczelniami/jednostkami naukowymi
zdiagnozowano podczas realizacji RPO WiM 2014-2020? Ktore z nich w najwiekszym stopniu
ograniczaty oczekiwane efekty interwencji? W jaki sposob nalezy ograniczy¢ negatywny wptyw
zdiagnozowanych barier?

Jaki jest potencjat realizacji projektow nakierowanych na prowadzenie i wykorzystanie prac badawczo-
rozwojowych oraz wzrost innowacyjnosci wsrod przedsiebiorstw z wojewodztwa warminsko-
mazurskiego? W jakim stopniu zostaf on lub moze zostac rozwiniety w efekcie realizacji RPO WiM 2014-
2020?

5.4.1. Wprowadzenie

Podczas prac nad RPO WiM 2014-2020 region zmagat sie z problemem bardzo niskiego poziomu wydatkéw
publicznych oraz prywatnych na dziatania B+R, stabych powigzan pomiedzy sSrodowiskiem naukowym
i gospodarkg oraz niesatysfakcjonujacej ilosci podmiotéw sfery B+R. W ocenie przedsiebiorcéw oferta

regionalnej aparatury naukowo-badawczej nie byta dostosowana do potrzeb rynku.

Jak juz zasygnalizowano w poprzednich rozdziatach gospodarka woj. warminsko-mazurskiego nie nalezy do
najlepiej rozwinietych ani w skali Europy, ani kraju. Region dysponuje jednak potencjatem tworzenia przewag
konkurencyjnych. Jego Zzrédtem sg zakorzenione w gospodarce trzy silne specjalizacje (ekonomia wody, drewno
i meblarstwo, zywnos$¢ wysokiej jakosci). Ich inteligentny rozwdéj wymaga jednak znacznie silniejszego wsparcia
ze strony nauki, ktéra obecnie nie jest przygotowana na to wyzwanie. Region notuje niski poziom naktadéw
sektora przedsiebiorstw na dziatalno$¢ B+R w relacji do PKB (2017 — 0,25%, przy wartosci dla kraju na poziomie
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0.67%)%. Jednoczesnie wojewddztwo plasuje sie na ostatnim miejscu wérdd wszystkich wojewddztw
w przeliczeniu naktadéw na B+R na 1 pracujacego w B+R.

Wptyw na dziatalnos$¢ podmiotéw prowadzgcych prace B+R z wojewddztwa, miato lub moze mie¢ udzielone
wsparcie przede wszystkim w ramach nastepujacych dziatarn RPO WiM 2014-2020:

— 1.1. Dziatanie: Nowoczesna infrastruktura badawcza publicznych jednostek naukowych

— 1.2.1 Poddziatanie: Dziatalno$¢ B+R przedsiebiorstw

— 1.2.2 Poddziatanie: Wspétpraca biznesu z nauka

— 1.2.3 Poddziatanie: Profesjonalizacja ustug osrodkéw innowacji

Na przestrzeni lat 2014-2019 zauwazalna jest w wojewddztwie warminsko-mazurskim tendencja wzrostu
naktadow wewnetrznych na B+R zaréwno ogdtem, jak i w sektorze przedsiebiorstw, co jest zjawiskiem
pozytywnym, jesli wzig¢ pod uwage fakt, ze innowacyjnos¢ w znacznym stopniu zalezy od naktadéw na B+R.

Naktady na dziatalno$¢ badawczo-rozwojowg na 1 mieszkarnca wojewddztwa warminsko-mazurskiego wynosity
w 2019 r. 327,9 zt (od 2014 region przesunat sie z 15. na 12. miejsce w kraju). Srednia krajowa wynosita 788,9
zt. Przy czym od 2014 r. warto$¢ wskaznika w regionie wzrosta o ponad 275 %. Najwazniejsze dane dotyczace
naktadow wewnetrznych na dziatalno$¢ B+R w woj. warminsko-mazurskim w okresie 2014-2019 na tle kraju
zaprezentowano w tabeli 9.

Tabela 9. Nakfady na dziatalno$¢ B+R woj. warmitisko-mazurskim w okresie 2014-20193°,
Rok 2014 2019
Polska warminsko-  Polska warminsko-
mazurskie mazurskie
Naktady ogétem na dziatalno$é B+R w przeliczeniu na 1 mieszkarica 420,1 zt 87,3 zt 788,9 7t 327,97

Udziat naktadéw na dziatalnos¢ B+R finansowanych z sektora przedsigbiorstw [ReiN0)73 22,8% 50,7% 42,8%
w naktadach na dziatalno$¢ B+R ogétem

min zt zt min zt zt
min zt min zt zt

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS.

Wptyw na niski poziom naktadow na B+R oraz niedostateczne procesy transferu technologii ma otoczenie
instytucjonalne w wojewddztwie (zaledwie 8 rzecznikow patentowych, 4 publiczne jednostki naukowo-
badawcze oraz 5 centréw transferu-technologii), co ma przetozenie na podaz Swiadczonych ustug. Szkoty
wyzsze koncentrujg swojg dziatalnos¢ przede wszystkim na dydaktyce i badaniach podstawowych.
Przeprowadzone badanie ewaluacyjne, wykazato, iz zaletg regionalnej sfery B+R jest relatywnie dobre
powigzanie profili branzowych poszczegdlnych jednostek z potrzebami firm i gospodarstw rolnych regionu. Z
drugiej strony mozna wskazac takie branze, ktdre sg istotne z punktu widzenia rozwoju, w przypadku ktérych
zaplecze naukowo-badawcze zlokalizowane jest poza regionem (np. branza meblarska).

W 2017 r. udziat zatrudnionych w B+R w pracujgcych ogétem wzrdst 0 0,1 p.p. do wartosci 0,6 % i byt najwyzszy
od 2010 r. W kraju natomiast wartos¢ wskaznika nie zmienita sie w relacji do roku 2016 r., co umozliwito
regionowi przesuniecie sie z ostatniej na 12 pozycje w kraju.

Pomimo relatywnie niskiego odsetka naktaddw na dziatalnos¢ B+R w relacji do PKB, w wojewddztwie
warminsko--mazurskim na przestrzeni ostatnich lat zwieksza sie liczba jednostek aktywnych badawczo. W 2019

29 dane BDL.
30 Dane za 2018 r. Brak dostepnych danych dla woj. warmirisko-mazurskiego za 2019r. ze wzgledu na tajemnice statystyczna.
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roku w wojewddztwie warminsko-mazurskim funkcjonowato 116 takich jednostek, co oznacza wzrost w
stosunku do 2013 roku o 93,3%. W kraju w latach 2013-2019 dynamika wzrostu liczby jednostek aktywnych
badawczo byta nizsza i wyniosta 87,8%. Zidentyfikowano 11 jednostek naukowych i badawczo-rozwojowych.
Ponadto funkcjonowaty trzy parki naukowo technologiczne oraz siedem szkét wyzszych.3!

Wartos¢ naktadéw wewnetrznych na dziatalnos¢ badawczg i rozwojowg (GERD) w wojewddztwie warminsko-
mazurskim w roku 2019 wyniosta 467,6 mlin zf, co oznacza ponad 270% przyrost w stosunku do 2014 r. Wzrost,
cho¢ nie tak wysoki zaobserwowano takze w wartosci naktadéw ogdlnokrajowych, ktére w roku 2019
ksztattowaty sie na poziomie 30284,8 min zi, tj. 0 87,3 % wyzszym niz w roku. Wartos¢ wskaznika w
wojewodztwie warminsko-mazurskim daje 12 miejsce w skali kraju.

Wartos$¢ naktadéw wewnetrznych na dziatalno$¢ B+R w sektorze przedsiebiorstw (BERD) w wojewddztwie
warminsko-mazurskim w 2018 r. wynosi 129,7 min zt, co daje regionowi 16. miejsce w skali kraju. Wartos¢
wskaznika w regionie stanowi jedynie niecaty 1% naktadéw ogdlnokrajowych, wynoszgcych 16 950,8 min zt,

a ponadto w stosunku do roku 2016 odnotowano ich spadek o 1,3 %. Przy czym co do zasady poziom wskaznika
w wojewoddztwie warminisko-mazurskim systematycznie rosnie i obecnie jest 4 razy wyzszy niz w roku 2014.
Zmiana ta dokonuje sie zdecydowanie dynamiczniej niz w skali kraju. Jest to zjawisko pozytywne, z tego
wzgledu, ze innowacyjnos¢ w znacznym stopniu zalezy od naktadéw na B+R.

Udziat naktadéw ponoszonych przez sektor przedsiebiorstw w naktadach na dziatalnos¢ B+R ogdtem

w wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2018 roku osiggnat poziom 42,8% i byt nizszy 0 23,3 p.p. od Sredniej
krajowej, ktora w tym samym czasie wynosita 66,1%. W latach 2014-2018 obserwowano systematyczny wzrost
wskaznika w regionie. Podobng dynamike rozwoju odnotowano w skali kraju.

Realizacja Dziatania 1.1 przebiegata sprawnie, przy czym nalezy zaznaczy¢, ze w jego ramach wspierane sg
wytacznie inwestycje objete Kontraktem Terytorialnym dla Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego

i uwzgledniajace jedynie infrastrukture B+R strategiczng dla regionu z punktu widzenia rozwoju regionalnych IS.
Dla zapewnienia powyzszego oraz w celu unikniecia powielania dotychczasowych inwestycji ujecie projektow
w KT poprzedzone byto uzgodnieniami z ministrem wtasciwym ds. nauki i szkolnictwa wyzszego i ministrem
wtasciwym ds. rozwoju regionalnego. Tym samym IZ RPO WiM z géry miata wiedze nt. zakresu projektu. Jest to
dziatanie, w ktérym projekty realizowane sg zgodnie z potrzebami gospodarki. Jednostka inwestuje

w infrastrukture, ktérg pdzniej wykorzystywac bedg przedsiebiorstwa. Beneficjenci w umowach

o dofinansowanie zostali zobligowani do monitorowania wskaznika poziomu przychoddéw z dziatalnosci
komercyjnej prowadzonej na wspartej infrastrukturze badawczej. Stwierdzone nieosiggniecie zatozonego
poziomu wskaznika na koniec okresu trwatosci projektu bedzie podstawg do proporcjonalnego zmniejszenia
dofinansowania. W okresie powstawania niniejszego Raportu zaden z projektow nie zostat jeszcze zakonczony.

W odniesieniu do poddziatania 1.2.1i 1.2.2. w opinii przedstawicieli IZ zainteresowanie konkursami byto
mniejsze niz sie spodziewano na etapie programowania RPO WiM 2014-2020, co mozna ttumaczy¢ potencjatem
podmiotéw funkcjonujgcych w wojewddztwie. Trudno tutaj zarzucic¢ brak dostatecznej informacji i promocji
dziatania, gdyz byly organizowane spotkania informacyjne, a pewne propozycje zgtaszane w trakcie konsultacji
(np. co do kryteridow oceny) byty uwzgledniane. Tg sytuacje czeSciowo potwierdzajg wyniki naboréw do tych
dziatan. Mozna zauwazy¢ dos¢ znaczng liczbe ztozonych wnioskow, ktére nie zakonczyty sie podpisaniem
umowy (przyktadowo w dziataniu 1.2.1 byto to 106 wnioskéw, a w 1.2.2 byto to 58 wnioskdw). Przy czym

31 Raport okresowy nr VIl z realizacji Regionalnej Strategii Innowacyjnosci Wojewddztwa Warmirnsko-Mazurskiego do roku 2020. Stan na
koniec 2016 r. Olsztyn, czerwiec, 2018
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podstawowag przyczyna tej sytuacji nie byt brak srodkow. Znaczna cze$¢ wnioskéw pozostata bez rozpatrzenia
(np. wnioski ztozone po terminie, w nieprawidtowej formie, itp.) lub tez otrzymata negatywnga ocene kryteriow
formalnych lub merytorycznych. Zatem sytuacje istotnie mogtoby poprawi¢ zwiekszenie jakosci sktadanych
whioskow.

W przypadku poddziatania 1.2.3, dofinansowany zostat tylko jeden projekt z trzech ztozonych i nie obejmowat
wsparcia dziatalnosci B+R (np. laboratoriéw).

Pierwszym analizowanym aspektem w danym obszarze byto prowadzenie dziatalnosci badawczej w ostatnich
latach. Ponad dwukrotnie wiecej beneficjentéw (42,3%) prowadzito badania w okresie 2016-2019 r. niz grupa
kontrolna (19,1%). Efekt netto realizacji RPO WiM byt znaczacy i wynidst 23,2 p.p.

Biorac pod uwage strukture przedsiebiorstw, efekt netto wdrazania RPO WiM w najwiekszym stopniu dotyczyt
podmiotdéw dziatajacych w obszarze specjalizacji drewno i meblarstwo (+29,3 pp.). W przypadku
przedsiebiorstw dziatajgcych do 2 lat, efekt wdrazania RPO WiM byt marginalny (co jest w duzej mierze
zrozumiate, gdyz nowe przedsiebiorstwa relatywnie rzadko prowadzg dziatalnos¢ badawczg). Efekt netto RPO
WiM byt w wiekszym stopniu widoczny wsréd matych, srednich i duzych podmiotéw niz
mikroprzedsiebiorstw.

Rysunek 60. Prowadzenie badan w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji RPO WiM z uwzglednieniem
struktury przedsiebiorstw (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Biorac pod uwage wptyw RPO WiM na prowadzenie badan, nie ma szczegdlnego znaczenia czy byty to
instrumenty dotacyjne (efekt netto +23,1 p.p.) czy instrumenty finansowe (+22,1 p.p.) (rys. 61). Z kolei

z instrumentéw finansowych potwierdza sie wczesniejsza obserwacja. Wsparcie w zakresie prowadzenia badan
dotyczy przede wszystkim podmiotéw dtuzej funkcjonujgcych na rynku (stagd podmioty korzystajgce z funduszu
na rozwéj nowych firm wykazaty mniejszg aktywnos$¢ w obszarze prac badawczych nawet niz grupa kontrolna).
W przypadku instrumentdow dotacyjnych, nie jest szczegdlnym zaskoczeniem sytuacja, w ktdérej najwiekszy efekt
netto przynosza dziatania zwigzane z B+R przedsiebiorstw (+60,9 p.p.) oraz wdrozenie wynikdéw B+R (+42,0
p.p.).
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Rysunek 61. Prowadzenie badan w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji RPO WiM w podziale na
dziatania
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Respondenci mieli za zadanie oszacowac liczbe prowadzonych badan w okresie 2016 — 2019 r. Wérod
beneficjentow w przeliczeniu na jeden podmiot byto to 0,86, natomiast wsréd grupy kontrolnej 0,28.
Znacznie wiecej badan prowadzonych byto przez beneficjentéw RPO WiM, co wynika¢ moze m.in. z zakresu
tych projektow (szereg dziatan wprost wspiera realizacje prac B+R). Przy czym do wynikéw nalezy podchodzic¢ z
pewna ostroznoscig, gdyz w przypadku beneficjentow wyniki moga by¢ zawyzane przez wartosci ekstremalne
(przyktadowo jedna z firm meblarskich zadeklarowata prowadzenie ok. 50 badan w badanym okresie, przy czym
moze byc¢ to jak najbardziej realne co wykazata szczegétowa analiza kazdego przypadku).

Szereg odpowiedzi co do przedmiotu badan miato charakter ogdlny (np. stworzenie nowego produktu, rozwéj
produktu, poprawa procesow w firmie, prace B+R). Tym niemniej zidentyfikowano poprzez badania CATI/CAWI
kilkadziesigt interesujgcych tematéw badawczych podejmowanych przez beneficjentow. Analizujgc ich
tematyke, do$¢ duza liczba z nich wpisuje sie w inteligentne specjalizacje regionu, w szczegdlnosci drewno

i meblarstwo oraz zywnosc wysokiej jakosci. Z innych obszaréw mozna wskazac rézne obszary zastosowan
chemii organicznej i nieorganicznej, budownictwo czy tez ICT. Warto podkresli¢, ze wiekszos$¢ z tych badan
wpisuje sie w obszary inteligentnych specjalizacji wojewddztwa.

Beneficjenci rowniez czesciej ponoszg naklady na dziatalnosc B+R (27,5%) niz przedstawiciele grupy
kontrolnej (16,2%). Efekt netto RPO WiM wynosi w tym przypadku 11,3 pp. Ponadto beneficjenci uzyskuja
nieznaczng przewage w przypadku bardzo duzego udziatu w naktadach na badania i rozwéj — 1,8%
beneficjentow przeznacza na ta dziatalnos¢ powyzej 21% przychoddw w stosunku do grupy kontrolnej — 1,0%.

Kolejnym badanym zagadnieniem byta liczba ulepszonych produktéw/ustug/technologii w wyniku
przeprowadzonych badan. Wsrod grupy beneficjentéw wskazano tacznie 197 ulepszen, co przekfada sie na
wskaznik 0,89 w przeliczeniu na jeden podmiot. Z kolei wéréd grupy kontrolnej wskazano tacznie 47
ulepszonych produktéw/ustug/technologii co daje wskaznik na poziomie 0,21. Efekt netto RPO WiM
przektada sie na ponad czterokrotnie wyzszy wskaznik.

Nalezy zaznaczy¢, ze przedsiebiorstwa czesto nie posiadajg samodzielnie potencjatu do prowadzenia prac
badawczo-rozwojowych. Z tego wzgledu konieczne dla nich staje sie wchodzenie w rézne uktady partnerskie
w celu prowadzenia prac B+R. Podejmowanie wspotpracy we wspomnianym zakresie w okresie 2016 — 2019 r.
zadeklarowato 44,9% beneficjentow oraz 23,5% grupy kontrolnej. Efekt netto wdrazania RPO WiM jest w tym
przypadku bardzo wyrazny. Wynosi on +21,4 p.p. w stosunku do grupy kontrolne;j.

Poniewaz wspoétpraca z innymi podmiotami w zakresie prac B+R jest jednym z kluczowych wskaznikéw w tym

obszarze, uzyskane wyniki zostaty przeanalizowane takze z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw oraz
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dofinansowanych dziatan. W najwiekszym stopniu wspotprace nawigzujg podmioty wpisujgce sie w
specjalizacje drewno i meblarstwo (efekt netto RPO WiM +29,3 p.p. w stosunku do grupy kontrolnej).
Ponadto pozytywny wptyw RPO WiM jest szczegdlnie widoczny wsréd srednich przedsiebiorstw (efekt netto
+41,6 p.p.). Dla duzych przedsiebiorstw efekt netto jest nawet wyzszy, ale w tym przypadku trudno dokonywac
uogodlnienia z uwagi na niewielka liczbe podmiotow w badaniu. Natomiast zdecydowanie czesciej nawigzujg
wspotprace B+R podmioty dtuzej dziatajace na rynku (efekt netto +27,2 p.p.) (rys. 62).

Rysunek 62. Wspotpraca w zakresie prowadzenia prac badawczo-rozwojowych w okresie 2016 —2019r. —
efekt netto realizacji RPO WiM z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw (w punktach
procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Kolejnym aspektem byta analiza wspdtpracy B+R w zaleznosci od typu instrumentéw i dziatan RPO WiM. W tym
przypadku instrumenty dotacyjne majg znacznie wiekszg efektywnosc (efekt netto +24,1 p.p.) niz instrumenty
finansowe (+5,7 p.p.). Wsrdd instrumentdw dotacyjnych najwiekszg efektywnos$¢ maja dziatania stricte
zwigzane ze wsparciem aktywnosci B+R: dziatanie 1.2.1 (efekt netto +47,9 p.p.) oraz 1.5.1 (efekt netto +40,1
p.p.). Do innych dziata wyrdzniajacych sie w tym zakresie mozna zaliczy¢ wdrazanie technologii ICT oraz
internacjonalizacje przedsiebiorstw (rys. 63).

Rysunek 63. Wspotpraca w zakresie prowadzenia prac badawczo-rozwojowych w okresie 2016 — 2019 r. —
efekt netto realizacji RPO WiM w podziale na dziatania (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Respondentom, ktérzy nie wspotpracowali w zakresie prowadzenia prac B+R, zadano pytanie odnoszace sie do
najwazniejszych przyczyn. Zdecydowanie najczesciej wskazywano brak takiej potrzeby. Wynikato to czesto ze
specyfiki prowadzonej dziatalnosci gospodarczej. Sposrdd innych, czesto wymienianych powodéw mozna
wskazad: brak czasu, wysokie koszty prowadzenia prac B+R oraz powigzany z tym czesto brak finansowania oraz
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brak kadr. Niektérzy z rozmoéwcow jako przyczyne wskazywali obawy co do wtasnosci wynikow badan, co
rowniez stanowito bariere dla nawigzania wspoétpracy. Jeden z podmiotéw dostarczyt interesujacej przestanki
co do braku wspodtpracy B+R, korzystajgc z ogdlnie dostepnych rozwigzan:

»Dostepnosc potrzebnych w firmie rozwiqzar/produktéw/ustug na zasadzie wspdtpracy open innovation”.

Pojawity sie rowniez pojedyncze wskazania, iz dany podmiot dysponuje wtasng kadrg oraz zapleczem do
prowadzenia prac B+R.

Sposréd podmiotdw, ktore zadeklarowaty wspdtprace w zakresie prowadzenia prac B+R, najczesciej

beneficjenci wspotpracowali z

jednostkami naukowymi (80,5%) oraz Rysunek 64. Rodzaj podmiotdw, z ktérymi nawigzano wspotprace

innymi przedsiebiorstwami (15,9%). w zakresie prac badawczo-rozwojowych.

Wsrod grupy kontrolnej wskaznik byt Inne | 145,02%
nizszy w przypadku jednostek S 4 0%
naukowych (70,7%), a z kolei rozwojowe 0 2,4%
nieznacznie wyzszy dla innych 19,5%

orzedsiebiorstw (19,5%) inne przedsiebiorstwo/a B 15,9%
) .
70,7%

Jednostka/i naukowa N 80,5%

0,0% 20,0 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%
(rys. 64).

Grupa kontrolna ® Beneficjenci

Istotnym zagadnieniem jest sposob Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.
nawigzywania wspotpracy, szczegdlnie
w obszarze pomiedzy przedsiebiorstwami i jednostkami naukowymi. Jest to obszar, ktdry niejednokrotnie jest
uwazany jako staba strona aktywnosci B+R przedsiebiorstw w réznych badaniach ewaluacyjnych3?. Wnioski
z analizy literatury w tym zakresie znajdujg potwierdzenie w przeprowadzonych badaniach. Jako najistotniejsze
problemy w tym zakresie wskazuje sie brak zaufania przedsiebiorstw do pracy jednostek naukowych, uciazliwe
procedury administracyjne na uczelniach, wysokie koszty oraz dtugi czas realizacji badan. Ponadto pracownicy
naukowi bywaja przecigzeni w réznych obowiazkach (aktywnos¢ dydaktyczna, praca naukowa, obcigzenia
administracyjne). Jednoczes$nie rozmdéwcy oprocz problemoéw, wskazywali rowniez podstawowe sposoby
nawigzywania wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami a jednostkami naukowymi. Czesto wspdtpraca ma
oportunistyczny charakter, wynikajacy z pozyskanego wsparcia (zaréwno regionalnego jak tez krajowego, np.
w ramach srodkéw Narodowego Centrum Badan i Rozwoju). W zasadzie pierwszym punktem kontaktu sg
jednostki odpowiedzialne za wspdtprace i kontakt z biznesem. W przypadku Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego jest to Centrum Innowacji i Transferu Technologii, z kolei dla PWSZ w Elblagu taka funkcje petni
Centrum Wspdtpracy z Otoczeniem Gospodarczym, Spotecznym i Instytucjonalnym. Dodatkowo jako istotne
sposoby nawigzywania wspdtpracy wskazano w badaniach:

e wspdtuczestnictwo przedsiebiorcéw i przedstawicieli sektora B+R we wspdlnych przedsiewzieciach, np.

spotkaniach informacyjnych, konferencjach, wydarzeniach networkingowych, itp.;
e aktywnos$¢ w zrzeszeniach o charakterze branzowym lub tez wielobranzowych, przyktadem mogg by¢
klastry (przy czym obecnie aktywnos¢ klastréw w regionie jest niska);
e system rekomendacji i polecen pomiedzy przedsiebiorstwami.

32 Np. Ewaluacja pierwszych efektéw wsparcia PO IR w zakresie prac B+R oraz wdrazania wynikow prac B+R realizowanych
w przedsiebiorstwach, Ministerstwo Funduszy i Polityki Regionalnej, Warszawa 2020.
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Raczej rzadko pojawia sie sytuacja, w ktorej to jednostki naukowe proaktywnie poszukujg wspotpracy

z okreslonym przedsiebiorstwem lub grupa przedsiebiorstw (np. prébujac sprzeda¢ okreslony produkt,
technologie czy tez licencje). Tymczasem takie podejscie zyskuje obecnie na znaczeniu dla rozwoju wspétpracy
B+R33 (model S2B — Science-to-Business). W przysztoéci uzasadnione bytoby zatem wspieranie dziatan

o charakterze promocyjnym oraz networkingowym, gdzie dziatania bytyby scisle dopasowane do danego
produktu/rozwigzania o rynkowym potencjale oraz okreslonych grupach odbiorow (przedsiebiorstw).

Drugi najczesciej wskazywany typ wspotpracy B+R zachodzi z innymi przedsiebiorstwami. W tym przypadku
kluczowe znaczenie odgrywajq istniejgce sieci powigzan pomiedzy podmiotami, jak rowniez funkcjonowanie
w okreslonych strukturach zrzeszajgcych przedsiebiorstwa (np. izby gospodarcze i handlowe, stowarzyszenia
branzowe, klastry). Uczestnicy badan (zaréwno wywiadéw indywidualnych, jak tez grupy fokusowej)
potwierdzili istotng role tego typu instytucji oraz koniecznos¢ dalszego rozwoju ich oferty.

W kwestii lokalizacji partneréw w zakresie wspodtpracy B+R zarowno wsrdd grupy beneficjentow jak i grupy
kontrolnej padto po jednym wskazaniu na jednostke zagraniczng. Na poziomie krajowym (wykraczajgcym poza
teren wojewddztwa) w wiekszym stopniu wspdtpracuje grupa beneficjentdw (65,1%), niz przedstawiciele grupy
kontrolnej (51,2%). Poziom regionalny wspdtpracy zadeklarowato 32,5% beneficjentéw oraz 41,9% podmiotow
z grupy kontrolnej. Wskazane udziaty odnoszg sie do podzbioru podmiotow, ktére nawigzaty wspdtprace B+R.

Biorgc pod uwage charakter nawigzanej wspoétpracy, nie ma szczegdlnej réznicy pomiedzy grupa beneficjentow
a grupa kontrolng. Zasadniczo, liczba podmiotéw ktére wspotpracowaty w zakresie prac B+R w sposdb
wielokrotny byta stosunkowo niewielka. W przypadku wspodtpracy wielokrotnej, krotkotrwatej sprowadzata sie
ona zwykle do kilku spotkar/zlecen/kontaktéw w

okresie rozwoju danego produktu lub technologii ~ Rysunek 65. Charakter wspotpracy w zakresie prac B+R

(ktory czesto byt Scisle powigzany z okresem 38,5%

jednorazowy o,
- L . P 39,5%
realizacji projektéw z ktérego uzyskano

wielokrotny, 28,2%

dofinansowanie na prace B+R). Zatem
P ) krétkotrwaty R 29,6%

czestotliwos¢ spotkan mozna szacowac co kilka
wielokrotny, 33,3%

miesigcy. Z kolei wielokrotny, dtugotrwaty diugotrwaty e 30,9%

charakter wspétpracy wykraczat czesto poza cykl
0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%

tworzenia danego produktu lub technologii. L
Grupa kontrolna m Beneficjenci

Najczesciej trudno moéwic o okreslonej

regularnosci wspoétpracy, ale mozna tutaj méwié Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

o przynajmniej jednym spotkaniu/ zleceniu/kontakcie w skali roku. Celem tej wspétpracy byto przede wszystkim
(wspdlne lub tez na zlecenie) stworzenie/rozwdj okreslonego produktu badz technologii. Biorgc pod uwage
branze, wielokrotny charakter wspodtpracy (niezaleznie czy krétko,

czy dtugotrwaty) zostat wskazany przez producentéw mebli, firm budowlanych oraz producentéw pozostatych
wyrobdw. Wspétpraca o tym charakterze dotyczyta przede wszystkim inteligentnej specjalizacji drewno

i meblarstwo (tgcznie byto to 15 przedsiebiorstw w badanej grupie).

Zdecydowana wiekszos¢ badanej proby beneficjentdw ocenia, ze realizacja projektu dofinansowanego w
ramach | osi priorytetowej RPO WiM istotnie wptyneta na rozwdéj wspodtpracy w zakresie prac B+R. Warto
przeanalizowac zatem, czy realizacja projektu RPO WiM i wdrozone rozwigzania prac B+R wptynety na
innowacyjnosc¢ oferty produktowo-ustugowej. W tym celu przeanalizowano sytuacje tych beneficjentéw z
badan CAWI/CATI, ktdrzy realizowali prace B+R finansowane w ramach RPO WiM (lub ktérzy wskazali duzy lub
bardzo duzy wptyw projektu

33 Np. A Marketing Plan for Scientists: Building Effective Products and Connecting with Stakeholders in Meaningful Ways, Solutions (Burling),
2018.
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na prowadzenie tych prac — 55,5% respondentdéw)

(rys. 66). Wyniki uzyskane przez tg grupe porownano do
beneficjentow nieprowadzacych tego typu aktywnosci.
Jednym z kluczowych wskaznikéw w tym zakresie jest
wdrazanie innowacji produktowych. W tym zakresie
podmioty wdrazajgce wyniki prac B+R (w efekcie
realizacji projektu wspartego w ramach RPO WiM 2014-
2020) zadeklarowaty wdrozenie innowacji produktowych
na poziomie krajowym (35,7%) oraz miedzynarodowym
(46,4%). Sa to istotnie wyzsze wartosci, niz w przypadku

Rysunek 66. Wptyw projektu dofinansowanego
w ramach | OP RPO WiM na rozwaj
wspotpracy w zakresie prac B+R .

36% 2,4%
‘ ,7% = bardzo duzy
wptyw
duzy wptyw

Sredni wptyw
38,6%
niski wptyw

39,8%

= brak wptywu
beneficjentow nieprowadzacych prac B+R. Podmioty te
zadeklarowaty wdrazanie innowacji produktowych na
poziomie krajowym (25,4%) i miedzynarodowym (10,2%). Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw (beneficjenci).
Agregujac poziom innowacji produktowych krajowy i miedzynarodowych, mozna wskazac efekt netto

wdrazania prac B+R w ramach RPO WiM 2014-2020 na poziomie ok. 46,5 p.p.

Nastepnie analizie poddano kwestie wptywu badan przemystowych oraz prac rozwojowych na pobudzenie
innowacyjnosci podmiotédw gospodarczych. S3 to juz bardzo szczegdtowe aspekty realizowanych projektow,
gdzie granice pomiedzy badaniami przemystowymi a pracami rozwojowymi mogg nie by¢ catkiem precyzyjne.
Ogolnie przyjeto sie, iz badania przemystowe obejmujg wczeéniejsze poziomy gotowosci technologicznej
(zwykle od poziomu 3 — potwierdzono funkcje lub koncepcje technologii do poziomu 5 lub 6 — zweryfikowano
komponenty / dokonano demonstracji prototypu), natomiast prace rozwojowe maja na celu doprowadzenie
produktu do mozliwosci wprowadzenia na rynek (zwykle od poziomu 6/7 az do poziomu 9 — sprawdzenie
technologii / rozwigzania w warunkach rzeczywistych)3*. Aspekty te nie byly wprost badane w ramach
CATI/CAWI beneficjentéw. Zatem dokonano analizy losowo wybranych projektéw dofinansowanych w ramach
dziatan 1.2.1. oraz 1.2.2. Bazowano na opisach projektow zamieszczonych w zestawieniu projektow
dofinansowanych z Funduszy Europejskich3> oraz Mapie Dotacji*®. Na kilkanascie przeanalizowanych projektéw,
kazdy z nich obejmowat zaréwno badania przemystowe, jak tez prace rozwojowe. Efektem realizacji tych
projektow kazdorazowo sg innowacje o charakterze produktowym bgdZ procesowym, co wigze sie z
osiggnieciem wysokiego poziomu gotowosci technologicznej. Zatem nie jest mozliwe jednoznaczne udzielenie
odpowiedzi o rodzaj dofinansowanych prac B+R, ktére w najwiekszym stopniu przyczyniajg sie do pobudzenia
innowacyjnosci podmiotéw gospodarczych. Mozna zatozy¢, ze dofinansowanie zaréwno badan przemystowych,
jak tez prac rozwojowych jest rownie istotne, gdyz stanowi pewien cigg prac o charakterze innowacyjnym,
skutkujacy wdrozeniem innowacji. Przedsiebiorcy mogg by¢ bardziej zainteresowani dofinansowaniem badan
przemystowych, gdyz do tej pory ten etap wigzat sie z mozliwoscig uzyskania wyzszego poziomu
dofinansowania niz dla prac rozwojowych. Zatem instrumenty wspierajgce prace przemystowe mogg cieszyc sie
potencjalnie wiekszym zainteresowaniem i przez to generowac wiekszy efekt z punktu widzenia catej
gospodarki. Szczegdlnie w sytuacji, gdy zakoriczenie badan przemystowych i uzyskanie obiecujgcych efektéw,
moze otworzy¢ nowe mozliwosci finansowania prac rozwojowych (np. przy pomocy instrumentdéw
kapitatowych, niekoniecznie powigzanych z wdrazaniem RPO).

34 Nazwy poziomow dla programu Horyzont 2020 w j. polskim wg Rozporzadzenia MNiSW z 4.01.2011 r. w sprawie sposobu zarzgdzania przez
Narodowe Centrum Badan i Rozwoju realizacjg badan naukowych lub prac rozwojowych na rzecz obronnosci i bezpieczerstwa panstwa.
35 https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/strony/o-funduszach/projekty/lista-projektow/lista-projektow-realizowanych-z-funduszy-

europejskich-w-polsce-w-latach-2014-2020/.

36 https://mapadotacji.gov.pl/.
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Blisko dwie trzecie beneficjentow (65,5%) planuje prowadzenie dziatan B+R w przysztosci, w poréwnaniu do
niecatych 47% podmiotdw z grupy kontrolnej. Mozna zatem mowic o pozytywnym efekcie netto RPO WiM na
poziomie +18,8 p.p.

Przyszte plany co do aktywnosci B+R sg istotnym wskaznikiem biorgc pod uwage wzmacnianie innowacyjnosci

i konkurencyjnosci gospodarki, z tego wzgledu poddano ten aspekt dodatkowej analizie biorgc pod uwage IS,
strukture przedsiebiorstw oraz typ instrumentéw wsparcia. Nieznacznie lepsze efekty netto RPO WiM mozna
zaobserwowac wsréd podmiotdw reprezentujgcych drewno i meblarstwo (+36,1 p.p.) oraz ekonomie wody
(+31,6 p.p.), szczegodlnie wsrod podmiotéw dziatajgcych na rynku dtuzej niz 2 lata (+22,4 p.p.). Podobnie jak
w przypadku wczesniejszych wskaznikow, wieksze efekty realizacji projektéw wspartych w ramach RPO WiM
mozna zaobserwowaé wsrod srednich przedsiebiorstw (+31,1 p.p.) niz mikro i matych. W przypadku duzych
przedsiebiorstw efekt netto wynosi 0, co wynika z sytuacji ze 100% podmiotéw zaréwno z grupy kontrolnej, jak
tez grupy beneficjentéw deklaruje plany prowadzenia prac B+R w przysztosci (rys. 67).

Rysunek 67. Wspotpraca w zakresie prowadzenia prac B+R w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji
RPO WiM z uwzglednieniem struktury przedsiebiorstw (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

Interesujgce wyniki przynosi analiza wptywu RPO WiM pod wzgledem typu instrumentéw i dziatan.
Instrumenty finansowe cechuje nieznacznie mniejszy wptyw na plany co do prowadzenia prac B+R (+13,3
p.p.) niz ma to miejsce w przypadku instrumentéw dotacyjnych (+18,2 p.p.). Wsréd instrumentéw
finansowych wyrdznia sie wsparcie w ramach funduszu na rozwéj nowych firm (+20,0 p.p.). Moze to wynikac z
ambicji mtodych firm do dynamicznego rozwoju opartego na prowadzeniu badan i wdrazaniu innowacji w
przysztosci. W przypadku instrumentéw dotacyjnych, w najwiekszym stopniu pozytywny wptyw dotyczy
wsparcia dziatalnosci B+R, wdrazania technologii ICT oraz odtwarzania gospodarczego dziedzictwa.

Rysunek 68. Wspotpraca w zakresie prowadzenia prac B+R w okresie 2016 — 2019 r. — efekt netto realizacji
RPO WiM w podziale na dziatania (w punktach procentowych).
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Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.
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Oferta RPO WiM 2014-2020 w zakresie wsparcia prac B+R zostata uznana przez pewng grupe ekspertéw
uczestniczacych w pogtebionych wywiadach za zbyt ambitng, w stosunku do potrzeb i mozliwosci

lokalnych przedsiebiorstw. Swiadczy o tym szereg uzyskanych wypowiedzi, ktére zostaty podsumowane
ponizej. Warmia i Mazury jest uwazana za relatywnie nisko rozwiniety region pod wzgledem innowacyjnym na
tle kraju. Da firm istotnym bodZzcem rozwojowym moze by¢ juz wsparcie rozwoju innowacji w skali firmy.
Jednoczesnie firmy czesto nie sg gotowe, aby w ramach wytworzenia czy tez nabycia innowacji wspdtpracowac
z jednostkami badawczymi w obszarze B+R. Przedsiebiorstwa oczekiwatyby mozliwosci zakupu srodkéw
trwatych umozliwiajacych wprowadzanie innowacji bez potrzeby angazowania zewnetrznych podmiotéw w
prace B+R. Znajduje to potwierdzenie w innych raportach i analizach. Przyktadem moze by¢ coroczny raport
Banku Millenium3’, w ktérym wojewddztwo warmifisko-mazurskie zajeto 14 miejsce w kraju pod wzgledem
potencjatu innowacyjnego. Na stabg ocene potencjatu innowacyjnego przedsiebiorstw sktada sie niska ocena
wydatkow na B+R (nie tylko w ramach RPO i innych Funduszy Europejskich, ale ogétem takze uwzgledniajac
Srodki wtasne przedsiebiorstw), mata liczba pracujacych w B+R czy tez relatywnie uboga na tle kraju oferta
edukacji policealne;j.

Co juz zostato wczedniej podkreslone, dziatania 1.2.1 i 1.2.2 cieszyly sie umiarkowanym zainteresowaniem
przedsiebiorstw. Znaczna liczba wnioskdw zostata pozostawiona bez rozpatrzenia badz odrzucona na etapie
oceny co moze z kolei $wiadczy¢ o niewykorzystanym potencjale na realizacje projektéw nakierowanych na
prowadzenie i wykorzystanie prac B+R. Uzasadnione bytoby dotarcie do nieskutecznych wnioskodawcéw

i poznanie szczegétowych przyczyn oraz dalszych planédw co do wnioskowanych przedsiewzie¢ o charakterze
B+R. Analiza wnioskow ztozonych do wspomnianych dziatan (zaréwno skutecznych jak tez nieskutecznych),
pozwala wysung¢ wniosek, iz najwiekszym potencjatem do prowadzenia prac B+R nakierowanych na wzrost
innowacyjnosci majg podmioty . Przedsiebiorstwa z tego
obszaru stanowity tacznie 45,0% wszystkich wnioskodawcow. Z innych powiatdéw, z ktérych liczba sktadanych
whioskdw wyniosta 10 lub wiecej mozna wskazaé: gotdapski, piski, nowomiejski, gizycki i limanowski. Biorgc
pod uwage inteligentne specjalizacje, najwieksze zainteresowanie i zwigzany z tym potencjat do realizacji
projektow B+R . Zkolei biorgc pod uwage wielkosc¢ i okres
funkcjonowania podmiotdéw na rynku, przewage posiadaja szczegdlnie srednie i duze przedsiebiorstwa, oraz te
ktore dziatajg ponad 2 lata na rynku. Zostato to wykazane m.in. w poprzednim rozdziale.

Na zakoriczenie tej czesci mozna zatozyd, iz instrumenty wspierajgce dziatalnosé B+R przedsiebiorstw sg w petni
uzasadnione biorgc pod uwage mozliwosé rozwoju innowacyjnosci. Szczegdlnie, jezeli mogg by¢ potgczone

z nabyciem srodkow trwatych bezposrednio lub posrednio wpisujgcych sie w dziatalnos¢ B+R i innowacyjna.
Podmioty, ktére uzyskaty wsparcie i realizujg projekty badawcze osiggajg znacznie lepsze wskazniki w obszarze
innowacji, co zostato pokazane w poprzednim rozdziale. Biorgc pod uwage niewielkie zainteresowanie
podmiotdéw z terendw oddalonych od stolicy regionu, warto rozwazy¢ zwiekszenie aktywnosci informacyjno-
szkoleniowej w tym zakresie oraz ewentualne uproszczenia instrumentéw, tak aby byty one dostepne takze dla
podmiotéw oczekujacych realizacji prostych prac B+R, niekoniecznie skutkujgcych krajowym czy
miedzynarodowym poziomem innowacji.

W ramach RPO WiM 2014-2020 mozliwe byto wsparcie tworzenia laboratoriow badawczych. Byto to mozliwe
w ramach dziatan: 1.1. Nowoczesna infrastruktura badawecza, publicznych jednostek naukowych, 1.2.1.
Dziatalnos¢ B+R przedsiebiorstw oraz 1.2.3 Profesjonalizacja ustug osrodkéw innowacji. W tym ostatnim

37 Indeks Millennium — Potencjat Innowacyjnosci Regionéw, 2020.
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przypadku nie dofinansowano projektéw, ktore umozliwiatyby tworzenie tego typu infrastruktury. W obrebie
dziatan 1.1.i 1.2.1. zostat wykorzystany wskaznik mierzacy liczbe wspartych laboratoriow badawczych.

W dziataniu 1.1. z tej mozliwosci skorzystat Uniwersytet Warminsko-Mazurski, ktéry w ramach dwéch
projektédw uzyskat dofinansowanie na wsparcie tacznie 38 laboratoriéw. W obydwu projektach dofinansowanie
byto przeznaczone na laboratoria funkcjonujgce w obrebie wydziatéw zajmujgcych sie technologiami zywnosci
wysokiej jakosci. Z kolei w ramach dziatania 1.2.1. na 60 dofinansowanych projektéw, w blisko potowie z nich
(28) przewidziano utworzenie laboratoriow badawczych. Wartos¢ wskaznika w zakresie liczby wspartych
laboratoriéw badawczych wynosi w tym przypadku 29 (w jednym projekcie zatozono utworzenie dwéch
laboratoridw). Wiekszos¢ wspartych laboratoriow wpisuje sie w jedng z dwdch specjalizacji: ekonomie wody

i zywnosc wysokiej jakosci (po 21 projektéw — mozliwe byto przypisanie projektu do wiecej niz jednej
specjalizacji). Wsrdd beneficjentéw tego dziatania, mozna zaobserwowac zdecydowang koncentracje na terenie
Olsztyna i powiatu olsztynskiego (tacznie 16 laboratoridow utworzonych w tej lokalizacji) oraz w powiecie
nowomiejskim (4 laboratoria). W pozostatych powiatach mozna zaobserwowac tylko pojedyncze realizacje.

Warto podkresli¢, ze zaden z beneficjentow tego dziatania nie zadeklarowat realizacji przedsiewziecia objetego
wsparciem w petnym zakresie w przypadku braku dofinansowania. Pomimo braku mozliwosci poréwnania tego
aspektu do grupy kontrolnej, mozna z duzym przekonaniem moéwic o pozytywnym wptywie RPO WiM na
tworzenie infrastruktury badawczej wsrod przedsiebiorstw (co pdzniej przektada sie m.in. na prowadzenie
badan co byto omawiane w poprzednim podrozdziale).

Kolejnym wskaznikiem ilustrujgcym aktywnosé B+R jest liczba projektow realizowanych przy wykorzystaniu
wspartej infrastruktury badawczej. Jest to wskaznik, ktory byt przypisany do trzech dziatan: 1.1. Nowoczesna
infrastruktura badawcza publicznych jednostek naukowych, 1.2.1. Dziatalnosé B+R przedsiebiorstw oraz 1.2.2
Wspotpraca biznesu z nauka. W obrebie tych dziatan zadeklarowano realizacje fgcznie 60 projektow przy
wykorzystaniu wspartej infrastruktury badawczej. Biorgc pod uwage liczbe stworzonych laboratoriéw w
ramach dziatania 1.1. deklaracje dotyczace 10 projektéw badawczych ze strony Uniwersytetu Warminsko-
Mazurskiego mozna uznac za dos¢ skromne. Z kolei przedsiebiorstwa zadeklarowaty realizacje 50 projektow
badawczych, gtéwnie w ramach dziatania 1.2.1. (38). Zdecydowana wiekszos¢ projektdw jest realizowana na
terenie Olsztyna i powiatu olsztynskiego. Najwiecej projektow wpisuje sie w IS: ekonomie wody i zywnos¢
wysokiej jakosci (blisko 80%).

Jedng z podstawowych barier w wojewddztwie warminsko-mazurskim w zakresie rozwoju wspotpracy
pomiedzy przedsiebiorstwami, a innymi podmiotami prowadzgcymi prace B+R jest przede wszystkim niewielka
liczba tego typu jednostek. Przeszkodg jest niedostateczny potencjat ilosciowy jednostek z obszaru B+R oraz
niski endogeniczny potencjat rozwojowy wojewddztwa. Nalezy mie¢ na uwadze, ze jednostki naukowo-
badawcze majg inne zadania priorytetowe. Jest to przede wszystkim dziatalnos¢ statutowa dydaktyczna i
naukowa. W woj. warminsko-mazurskim najwiekszg role w tym obszarze odgrywajg Uniwersytet Warmirsko-
Mazurski w Olsztynie, Panstwowa Wyzsza Szkota Zawodowa w Elblggu oraz Instytut Rozrodu Zwierzat i Badan
Zywnosci PAN. Jednocze$nie zauwazalny jest relatywny brak duzych i $rednich firm, ktére generuja miejsca
pracy i zwiekszajg absorbcje wykorzystania Srodkéw na innowacje i badania, czym réwniez mozna ttumaczy¢
sytuacje stabego popytu w regionie Warmii i Mazur na realizacje dziatan objetych Pl 1b.

Czynnikiem wewnetrznym mogacym tworzy¢ bariere dla przedsiewziec¢ zwigzanych z prowadzeniem prac B+R
jest rowniez kwestia finansowa zwigzana m.in. z koniecznoscig zapewnienia wkiadu wiasnego, diugim
procesem inwestycyjnym zwigzanym z realizacjg projektu, co sprawia trudnosci z przygotowaniem rzetelnej
kalkulacji finansowej dla projektu, skomplikowanym systemem rozliczania, w tym systemem zaliczkowym, a
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takze nieche¢ do wiekszego zadtuzania sie. Jednoczesnie procedury ubiegania sie o srodki jawig sie dla
potencjalnych beneficjentéw jako stosunkowo skomplikowane i czasochtonne, a jednoczesnie niegwarantujace
sukcesu, ze wzgledu na subiektywne oceny wykonalnosci projektu.

Powyzsze czynniki mogg powstrzymywaé podmioty przed angazowaniem sie w dosc ryzykowne
przedsiewziecia, ktére wymagajg wspotpracy z otoczeniem gospodarczym, zwtaszcza ze projekty zwigzane ze
wspotpraca z przedsiebiorcami muszg wykazywac wptyw na gospodarke. Na brak zainteresowania ze strony
osrodkéw innowacji wptywajg problemy, ktdrych zrodtem jest otoczenie prawne, a takze zapisy w Umowie
Partnerstwa, zgodnie z ktédrymi nie mozna powiela¢ infrastruktury funkcjonujacej w danym lub sgsiadujgcych
regionach oraz naktadany na podmioty obowigzek posiadania strategii pokazujacej, ze w przysztosci beneficjent
bedzie w stanie osiggna¢ samowystarczalnos¢ finansowa.

Ponadto przyktadowo w ramach dziatania 1.1 beneficjentami mogty by¢ jedynie uczelnie i jednostki naukowe,
co skutecznie wykluczyto z mozliwosci ubiegania sie o dofinansowanie jednostki badawcze stanowigce
wtasnosé prywatng (chyba ze posiadaty status Centrum Badawczo Rozwojowego (obecnie tylko dwa takie
podmioty zlokalizowane sg w regionie: Instytut Innowacji Przemystu Mleczarskiego Sp. z 0.0. w Mragowie oraz
OPEGIEKA Sp. z 0.0. z siedzibg w Elblagu).

Kolejnym aspektem wptywajgcym na zainteresowanie w realizacji projektéw z zakresu B+R jest fakt, ze duzy
odsetek przedsiebiorcdw z regionu skupia sie na biezgcej dziatalnosci, jednoczesnie nie planujgc na obecnym
etapie rozwoju swoich firm, wdrazania bardziej zaawansowanych innowacji, realizowanych jako rezultat prac
B+R prowadzonych samodzielnie lub we wspétpracy z jednostkami naukowymi. Przektada sie to na mniejsze
zainteresowanie realizacjg dziatan objetych Pl 1b.

Barierg we wspotpracy srodowiska naukowego z przedsiebiorcami sg takze réznice w zakresie oczekiwan

i postrzegania celow realizacji projektow. Dla firm liczy sie przede wszystkim czas i mozliwos¢ komercjalizacji
przedsiewziecia, zas dla jednostek naukowych bardzo istotng sprawg jest aspekt naukowo-badawczy. Wreszcie,
wsrod negatywnych czynnikéw nalezy wymienic¢ wiekszy stopien ztozonosci projektow w obszarze B+R
realizowanych w obecnej perspektywie finansowej w poréwnaniu z poprzednig. Wczesniej byty to gtéwnie
projekty inwestycyjne, te obecnie realizowane sg znacznie bardziej wymagajace i skomplikowane.

Kolejnym elementem zewnetrznym, ktéry miat wptyw na tworzenie partnerstw byl brak zaufania. Podczas
panelu ekspertéw wskazywano na zréznicowania kulturowe i rézne pochodzenie mieszkaricdw regionu, co
determinuje brak zaufania i niski kapitat spoteczny.

Nadal dla czesci przedsiebiorcow problemem jest brak wiedzy odnosnie oferty instytucji B+R i mozliwosci
wspotpracy, a takze obawa przed czasochtonng biurokracja.

Duzg barierg w przystepowaniu oraz wykorzystywaniu funduszy przeznaczonych na dziatalnos¢ B+R oraz
innowacje jest element administracyjny i wskazywana przez beneficjentéw np. niewielka elastyczno$¢ UMWM
na zmiany w projektach, co w przypadku dziatarn B+R ma duze znaczenie. Zaprojektowanie na etapie
konstruowania wniosku pewnych dziatan, nie zawsze bedzie aktualne po uptywie 2-3 lat od daty jego ztozenia
(co moze wynikac chociazby z postepu technologii). Ponadto realizacja projektu jak kazda dziatalnos$¢ wigze sie
z ryzykiem wystgpienia nieprzewidzianych negatywnych zdarzern mogacych mie¢ wptyw na realizacje celdw

i osiggniecie zamierzonych rezultatow.

Ponadto w odniesieniu do celu tematycznego 1 nalezy rozwazy¢ zaprojektowanie dziatan kompleksowych czyli
zapewnic srodki na projekty B+R, wdrozenie i komponent szkoleniowy. Przedsiebiorstwa same mogtyby
decydowac czy sg zainteresowane kompleksowym projektem czy tylko jednym z jego elementéw. Pozwolitoby
to uniknac sytuacji jakie miaty miejsce w obecnej perspektywie gdzie np. dokonano zakupu maszyny, ale
personel nie zostat przeszkolony z jej obstugi.
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Wojewddztwo warminsko-mazurskie cechuje relatywnie niski poziom wydatkéw publicznych oraz prywatnych

na dziatania B+R. Jednym z instrumentow majgcych na celu poprawe tej sytuacji, byty wybrane dziatania

w ramach RPO WiM 2014-2020, skierowane zaréwno do jednostek naukowych (dziatanie 1.1. Nowoczesna

infrastruktura badawcza publicznych jednostek naukowych), jak tez przedsiebiorstw (1.2.1. Dziatalnos$¢ B+R

przedsiebiorstw i 1.2.2. Wspdtpraca biznesu z nauka).

1.

Przedmiotem analizy byta aktywnos¢ B+R przedsiebiorstw oraz wsparta infrastruktura badawcza. RPO
WiM 2014-2020 ma w tym zakresie wyraznie pozytywne oddziatywanie na sytuacje oraz aktywnos¢
beneficjentow. Ponad dwukrotnie wiekszy odsetek beneficjentow (42,3%) niz przedstawicieli grupy
kontrolnej (19,1%) prowadzit badania w okresie 2016-2019 r. (pozytywny efekt netto RPO WiV na
poziomie +23,2 p.p.).

Liczba prowadzonych badan w przeliczeniu na jeden podmiot w okresie 2016 — 2019 r. byta wyzsza
wsrdd beneficjentéw (0,86) niz wérod grupy kontrolnej 0,28 (efekt netto RPO WiM 2014-2020 +0,56
badan na podmiot). Beneficjenci réwniez czesciej ponosza naktady na dziatalnos$é B+R (27,5%) niz
przedstawiciele grupy kontrolnej (16,2%). Efekt netto RPO WiV wynosi w tym przypadku 11,3 p.p.
Kolejnym badanym zagadnieniem byta liczba ulepszonych produktéw/ustug/technologii w wyniku
przeprowadzonych badan. Wsrdd grupy beneficjentéw wskazano tgcznie 197 ulepszen, co przektada
sie na wskaznik 0,89 w przeliczeniu na jeden podmiot. Z kolei wsréd grupy kontrolnej wskazano tacznie
47 ulepszonych produktow/ustug/technologii co daje wskaznik na poziomie 0,21. Efekt netto RPO
WiM przektada sie na ponad czterokrotnie wyzszy wskaznik.

Beneficjenci znacznie czesciej wspdtpracowali w zakresie prowadzenia prac B+R z innymi podmiotami
(przede wszystkim jednostkami naukowymi). Wspétprace z innymi podmiotami w okresie 2016 —
2019 r. zadeklarowato 44,9% beneficjentéw oraz 23,5% grupy kontrolnej (pozytywny efekt netto RPO
WiM 2014-2020 na poziomie 21,4 p.p.).

Znaczna cze$¢ respondentdw (blisko 40%) zasygnalizowata, iz wspotpraca w obszarze B+R miata
jednorazowy charakter. Z kolei ponad 30% zadeklarowato wspétprace powtarzang wielokrotnie

i o dtugotrwatym charakterze. Warto zaznaczy¢, iz ponad pofowa beneficjentow (55,5%) ocenifa jako
bardzo duzy lub duzy wptyw realizowanego projektu na rozwdj wspoétpracy B+R. Jednoczesnie
prowadzenie prac B+R i wspdtpraca w tym zakresie istotnie przektadaja sie na innowacyjnos¢
przedsiebiorstw. Wsréd beneficjentdw prowadzacych prace B+R, wdrozenie innowacji produktowych
na poziomie krajowym badZz miedzynarodowym w ostatnich latach zadeklarowato ponad 80%, co byto
wskaznikiem o0 46,5 p.p. wyzszym niz w przypadku podmiotow nieprowadzgcych badan. Beneficjenci
réwniez czesciej deklaruja prowadzenie prac B+R w przysztosci. W tym przypadku pozytywny wptyw
RPO WiM wynosi +18,8 p.p. Biorgc pod uwage strukture beneficjentéw, najwiekszy wptyw RPO WiM
na aktywnos¢ B+R mozna zaobserwowac wsrdd podmiotdéw dziatajgcych na rynku powyzej 2 lat, z
kategorii sSrednich przedsiebiorstw. Z kolei uwzgledniajac inteligentne specjalizacje, najlepsze efekty
odnotowano w przypadku wsparcia podmiotéw z obszaru drewna i meblarstwa, a w dalszej kolejnosci
ekonomii wody.

Instrumenty dotacyjne majg poréwnywalny wptyw na prowadzenie badan w okresie 2016-2019 jak
instrumenty finansowe. Przy czym zdecydowanie wyrdzniajg sie w tym zakresie dziatania 1.2.1
dotyczgce dziatalnosci B+R przedsiebiorstw oraz 1.5.2 obejmujgce wdrozenia wynikéw B+R.
Ponadprzecietny wptyw na aktywnos¢ B+R miaty rowniez dziatania zwigzane z wdrazaniem technologii
ICT oraz internacjonalizacjg przedsiebiorstw. Z kolei w przypadku instrumentéw finansowych, znacznie
wiekszy wptyw miato dziatanie 1.5.3. dotyczace wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw, niz
fundusze na rozwdéj nowych firm.

Zdecydowanie najwiecej przedsiebiorstw aplikujacych do dziatan 1.2.1i 1.2.2 zlokalizowanych byto na
terenie Olsztyna oraz powiatu olsztynskiego (ok. 45%). Z jednej strony wynika to z wiekszego
potencjatu przedsiebiorstw z tego regionu do prowadzenia dziatalnosci B+R. Z drugiej moze swiadczy¢
o niewykorzystanej mozliwosci udziatu podmiotéow z innych lokalizacji w regionie, jezeli chodzi
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o wsparcie aktywnosci B+R (mozna zatozy¢, ze w kazdym powiecie funkcjonuje minimum kilkanascie
do kilkudziesieciu podmiotdw z takim potencjatem).

8. RPO WiM 2014-2020 ma pozytywny wptyw na tworzenie laboratoriéw badawczych oraz ich
wykorzystanie do prowadzenia projektéw. tgcznie utworzono 67 laboratoriow, z czego 38 na
Uniwersytecie Warminsko-Mazurskim oraz 29 w przedsiebiorstwach. W duzej mierze maja one na celu
wspieranie badan zwigzanych ze specjalizacjami ekonomia wody i zywnos¢ wysokiej jakosci. tacznie
zaplanowano przeprowadzenie 60 badan z wykorzystaniem tej infrastruktury (przy czym w tym
przypadku mozna podejrzewac znacznie wiekszg liczbe zrealizowanych badan, stosunkowo niska
wartos¢ wskaznika wynika prawdopodobnie z duzej zachowawczosci beneficjentow przy deklaracji
wskaznikéw koniecznych do osiggniecia.

9. Na wspotprace B+R w regionie, niekorzystnie oddziatywa¢ moze niewielka liczba jednostek
naukowych w regionie, z potencjatem do prowadzenia prac na rzecz i przy wspotpracy
przedsiebiorstw (s3 to tylko 3 jednostki z wysokim potencjatem). Ponadto wsrdd istotnych barier
ograniczajgcych wspotprace B+R w regionie mozna wskaza¢ brak takich potrzeb ze strony
przedsiebiorstw (skupianie sie na biezgcej dziatalnosci), niechec przed ryzykiem czy tez koniecznoscia
whiesienia wktadu wtasnego (nawet przy dofinansowaniu ze srodkdw RPO WiM). Respondenci
badania postulujg m.in. zwiekszenie elastycznosci co do modyfikacji zakresu dofinansowanych
projektow czy tez katalogu wydatkéw kwalifikowanych.

5.5. Umiedzynarodowienie dziatalnosci przedsiebiorstw oraz atrakcyjnosc oferty gospodarczej regionu

W rozdziale udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

e (Czy dziatania podjete w ramach interwencji miaty lub mogq mie¢ wptyw na poziom
umiedzynarodowienia dziatalnosci (w tym nawiqzanie kooperacji z zagranicznymi podmiotami) wsrod
firm, ktore otrzymaty wsparcie?

Czy w wyniku interwencji w przedsiebiorstwach powstaty nowe lub zmodyfikowane modele biznesowe
np. poprzez wprowadzone zmiany organizacyjne, zmiany sposobu zarzgdzania, zwiekszenie
wykorzystania TIK ? Ktore z zastosowanych przez przedsiebiorstwa rozwigzan umozliwity podniesienie
poziomu ich konkurencyjnosci?

Jak nalezy ocenic¢ podjete w ramach interwencji dziatania promocji gospodarczej regionu? Czy dziatania
te przyniosty lub mogq przynies¢ oczekiwane skutki? Czy dzieki promocji wzrosfo lub moze wzrosnq¢
zainteresowanie ofertq podmiotow, jesli nie, to dlaczego?

Ktore z podjetych dziatan promujgcych wojewddztwo, jako miejsce inwestycji, byly najskuteczniejsze,

a ktore najmniej? Jaki byt tego powod? W jaki sposob mozna skuteczniej ukierunkowac promocje oferty
gospodarczej podmiotow z wojewodztwa?

Czy dzieki podjetej interwencji nastqpit wzrost dostepnosci terenéw inwestycyjnych lub poprawa
poziomu ich uzbrojenia wsrod podmiotéw otrzymujgcych wsparcie w ramach RPO WiM 2014-2020? Czy
nastqpif wzrost liczby inwestycji na przygotowanych terenach inwestycyjnych?

Jakie zidentyfikowano bariery w realizacji projektow z zakresu internacjonalizacji przedsiebiorstw,

promocji gospodarczej oraz zwiekszaniu dostepnosci i poprawy uzbrojenia terenéw inwestycyjnych?
Ktore z nich w najwiekszym stopniu ograniczaty oczekiwane efekty interwencji? W jaki sposob nalezy
ograniczyc ich negatywny wpfyw?

Czy uzasadnione bytoby wdrozenie dziatania w przysztej perspektywie finansowej 2021-2027

o charakterze parasolowym w zakresie wsparcia internacjonalizacji przedsiebiorstw ?

5.5.1. Wprowadzenie

Jednym z czynnikéw wptywajacych na poziom rozwoju gospodarczego danego regionu jest poziom rozwoju

handlu zagranicznego oraz bezposrednie inwestycje zagraniczne. Umiedzynarodowienie dziatalnosci
przedsiebiorstw jest w duzym stopniu efektem zmian zachodzacych w gospodarce globalnej, intensyfikacji
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miedzynarodowej integracji, w tym réwniez na poziomie regionalnym. Przedsiebiorstwa coraz czesciej sg Scisle
ze sobg powigzane i wiaczajg sie poprzez rézne operacje w globalny wymiar biznesu. Globalizacja, a wraz z nig
globalna konkurencja, koncentracja wtasnosci i kapitatu, wzrost znaczenia gospodarki opartej na kapitale
intelektualnym oraz szybki rozwdj technologii informatycznych i telekomunikacji powoduja, ze wspétczesne
przedsiebiorstwa muszg podjaé wyzwanie dostosowania sie do nowych wymagan globalnego rynku®,
Przedsigbiorstwo, decydujac sie na uczestnictwo w wymianie miedzynarodowej, zyskuje szanse poprawy swojej
efektywnosci i konkurencyjnosci. Zwiekszenie skali eksportu jest jednym z wazniejszych wyzwan
makroregionalnej gospodarki.3® Najpowszechniejszg forma internacjonalizacji dziatalnosci jest dziatalnosé
importowa i eksportowa firm.

Gospodarka wojewddztwa warminsko-mazurskiego dotychczas borykata sie z niedostateczng aktywnoscia
podmiotédw gospodarczych na rynkach zagranicznych, niezadawalajgcym poziomem eksportu i wspdtpracy
miedzynarodowej firm z wojewddztwa oraz niewielkg nowoczesnoscig przedsiebiorstw. Samo wojewddztwo
zas nie byto atrakcyjne dla kapitatu zagranicznego. By skutecznie pobudzi¢ aktywnos$é w tym obszarze w ramach
RPO WiM 2014-2020 zaplanowano interwencje w ramach priorytetu inwestycyjnego 3b ,,Opracowanie i
wdrazanie nowych modeli biznesowych dla MSP, w szczegélnosci w celu umiedzynarodowienia”. Rezultatem
interwencji w ramach priorytetu inwestycyjnego ma by¢ zwiekszenie wartoséci przychodéw MSP ze sprzedazy
produktéw, towardw i materiatéw na eksport, wzrost liczby nawigzanych kontraktéw handlowych oraz
podniesienie poziomu inwestycji prywatnych uzupetniajgcych wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw.
Posrednim efektem przewidzianych dziatan ma by¢ réwniez wzrost atrakcyjnosci oferty gospodarczej regionu
postrzeganej zaréwno jako aktywnos¢ podmiotdw gospodarczych na rynkach zagranicznych, jak i wizerunek
wojewodztwa kreowany wsrdd szeroko rozumianych klientéw. W celu wzmocnienia efektéw interwencji
zaplanowanej dla podmiotéw w ramach tego priorytetu inwestycyjnego podejmowane sg dziatania obejmujgce
m.in. promocje gospodarczg regionu w wymiarze krajowym i miedzynarodowym. Celem zapewnienia efektéw o
zasiegu regionalnym wsparcie projektow promocji gospodarczej obejmuje wytgcznie projekty
sieciowe/partnerskie.
Poddziatania zaprojektowane w ramach RPO WiM 2014-2020, by wspiera¢ umiedzynarodowienie dziatalnosci
przedsiebiorstw to przede wszystkim:

— 1.4.1 Promocja gospodarcza regionu;

— 1.4.4 Internacjonalizacja MSP;

—  1.3.5 Ustugi dla MSP.

Ponizej dokonano poréwnania wynikoéw w handlu zagranicznym wojewddztwa warminsko-mazurskiego

na tle kraju. W pierwszej kolejnosci zestawiono wartos¢ eksportu w podziale na wojewddztwa

w latach 2013-2020. Eksport z regionu w 2019 r. wynidst niecate 17 mld zt., co uplasowato wojewddztwo na 12.
miejscu, wyprzedajgc woj. opolskie, lubelskie, Swietokrzyskie i podlaskie. W 2013 r. woj. warminsko-mazurskie
réwniez plasowato sie na 12. pozycji, ale wéwczas udziat w krajowym eksporcie wynosit 1,81%, zatem w sposéb
ciagty zwieksza swdj udziat w krajowym eksporcie, co mozna uznac za korzystne zjawisko. W woj. warmirsko-
mazurskim w okresie 2013-2019 r. zanotowano umiarkowang dynamike wzrostu wartosci eksportu mierzong
poprzez wskaznik $redniej rocznej stopy zmian. Srednio co roku warto$¢ eksportu rosta o ponad 6,21%

w badanym okresie. Wartos¢ wskaznika dla Polski w tym samym okresie wyniosta 7,80%.

Z kolei przechodzac do analizy importu, wojewddztwo warminsko-mazurskie zajmuje 14 lokate w kraju
z wartoscig na poziomie 8,6 mld zt. Wartos¢ importu wzrosta w okresie 2013-2019 r. zaledwie 0 16,5%

38 Czaja-Cieszynska H., Internacjonalizacja jako szansa rozwoju dla matych i srednich przedsiebiorstw, Wydawnictwo Naukowe Uniwersytetu
Szczecinskiego, Szczecin, 2009.
3% http://www.polskawschodnia.gov.pl/2014_2020/Documents/2013_09_20_Projekt_PO_PW_2014_2020.pdf
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(w stosunku do ponad 50% w skali kraju). Udziat wojewddztwa warminsko-mazurskiego w krajowym imporcie
jest bardzo niewielki. Na koniec 2019 r. wynidst jedynie ok. 1,07%. Import do woj. warminsko-mazurskiego
cechowat sie najwyzsza dynamika wzrostu w kraju. Srednio rocznie warto$¢ importu wzrastata o ok. 9,89%

w okresie 2013-2020 r.

Jesli chodzi zas o bilans handlowy to .
Nadwyzka eksportu nad importem zwiekszyta sie od 4,2 mld zt w 2013 r. do ponad 8 mld zt w 2019 r. Sytuacja
pod tym wzgledem nie pogorszyta sie istotnie w okresie pandemii.

W 2019 r. sposrod trzech IS wojewddztwa warminsko-mazurskiego najwyzszg wartos¢ eksportu odnotowano
w ramach kategorii zywnos¢ wysokiej jakosci — 4 145,31 min zt, drewno i meblarstwo — 3 614,21 min zt oraz
ekonomia wody — 626,59 min zt. tacznie eksport towardw inteligentnych specjalizacji regionu wynidst ponad
8 386,11 min zt. W kazdej z kategorii odnotowano wzrost eksportu w stosunku do roku 2018 (podobny wzrost
miat miejsce w latach 2018/2017): zywnos$¢ wysokiej jakosci: 0 2,60%, drewno i meblarstwo: o0 7,13%,
ekonomia wody: 0 38,75% “°.

Przechodzac do analizy dziatan podjetych w ramach interwencji, ktére miaty lub mogg mie¢ wptyw na poziom
umiedzynarodowienia dziatalnosci (w tym nawigzanie kooperacji z zagranicznymi podmiotami) w pierwszej
kolejnosci warto wskaza¢, ze w ramach promocji gospodarczej wdrazane jest poddziatanie 1.4.1 Promocja
gospodarcza regionu. Rezultatem interwencji ma by¢ zwiekszenie wartosci przychodéw MSP ze sprzedazy
produktow, towardw i materiatéw na eksport, wzrost liczby nawigzanych kontraktéw handlowych oraz
podniesienie poziomu inwestycji prywatnych uzupetniajacych wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw. Na
podstawie przeprowadzonych analiz mozna stwierdzi¢, ze zainteresowanie ogtaszanymi konkursami w tym
obszarze byto umiarkowane. Jako jedng z potencjalnych przyczyn wskazuje sie zdefiniowane typy
beneficjentow, a w szczegdlnosci warunek dziatania w grupie, w tym. m.in. porozumienia, sieci, konsorcja.
Problem ten zostat zauwazony przez IZ, w efekcie czego katalog beneficjentdw zostat rozszerzony o I0B oraz
SSE, ale nadal nie przyczynito sie to do znacznego wzrostu zainteresowania konkursami. W ramach
analizowanego poddziatania podpisanych zostato zaledwie 8 uméw, przy czym 2 z nich dotycza projektéw
pozakonkursowych. Jako przyczyne wskazuje sie brak zaufania i integracji pomiedzy przedsiebiorcami i
zwigzana z tym niemoznosé wytonienia lidera. W przedostatnim ze zorganizowanych naboréw, dzieki zmianie
kryteriow, wptyneto 6 wnioskéw i podpisano 4 umowy. W dwdch przypadkach wnioskodawcg byta jedna z I10B,
ktora odpowiadata za proces aplikowania, zarzadzania i animacji lokalnego srodowiska przedsiebiorcow. Wsrod
beneficjentow jest rowniez jeden klaster, ktéry aplikowat dwukrotnie. W 2020 r. dofinansowanie otrzymat
projekt ,Inteligentna specjalizacja wojewddztwa warminsko-mazurskiego — drewno i meblarstwo promowana
na $wiecie przez cztonkéw Klastra Mebel-Elblgg — etap 11” Stowarzyszenia ,Klaster Mebel-Elblgg”. Wartos¢
projektu to ponad 1 min zt.

taczne dofinansowanie 8 projektéw w ramach poddziatania 1.4.1 wyniosto niespetna 24 min zt. Pod tym
wzgledem zadeklarowane efekty realizacji tego dziatania sg wysokie, szczegdlnie w obszarze dziatan
upowszechniajgcych. Zgodnie z informacjg wpisang do wnioskdw o dofinansowanie, dziatania informacyjno-
promocyjne powinny trafi¢ do blisko 120 mIn odbiorcéw. Mozna uznad, ze jest to bardzo wysoki wynik

w stosunku do poniesionych naktadéw. Przy czym blisko 87 min odbiorcéw powinno pozyskac projekt promocji
gospodarczej realizowany przez Stowarzyszenie Wielkie Jeziora Mazurskie 2020 (w sktad stowarzyszenia
wchodzi 17 gmin i powiatdw). Realizacja tych wskaznikéw powinna zostac osiggnieta poprzez wsparcie 84

40 Raport nr lll z monitorowania inteligentnych specjalizacji wojewddztwa warminisko-mazurskiego, Olsztyn, 2020
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przedsiewzie¢ krajowych i 55 miedzynarodowych o charakterze informacyjno-promocyjnym. Ogétem projekty
promocji gospodarczej powinny objgé ponad 350 przedsiebiorstw, co rdwniez nalezy uznaé za wysoka wartos¢.
Przeprowadzone pogtebione wywiady stanowig podstawe wnioskowania co do skutecznosci tego typu
instrumentéw (m.in. jako dobra praktyke byt wskazywany projekt Mazury to Biznes. Jednoczesnie pojawiaty sie
gtosy, aby zachowac pewng spéjnosé dziatan w obszarze promocji gospodarczej pomiedzy PAIH, Centrum
Obstugi Inwestoréw i Eksporteréw oraz realizowanymi projektami promocji gospodarczej. W przypadku
komponentu dotyczgcego przyciggania inwestorow, warto podkresla¢ walory Warmii i Mazur (m.in. jakos¢ zycia
oraz niskie koszty z punktu widzenia pracodawcéw). Element tych projektéw powinien by¢ nakierowany na
kraje wschodnie (Rosje, Biatorus), celem np. przyciggania mtodych ludzi, potencjalnych przedsiebiorcow.
Analizujgc dobre praktyki innych regionéw w kraju, nalezy uzna¢ projekty o charakterze parasolowym (gdzie
dany podmiot — beneficjent dystrybuuje czesciowo wsparcie do ostatecznych beneficjentow —
przedsiebiorcéw), za efektywny sposdb realizacji projektow z obszaru promocji gospodarczej. Szczegdlnie
istotne jest w tym przypadku zaangazowanie podmiotow o duzym doswiadczeniu i potencjale (np. wiodgcych
I0B). Ewentualne problemy w realizacji moga z kolei wynika¢ ze stosunkowo niskiego potencjatu lokalnych
przedsiebiorstw do aktywnosci na rynkach miedzynarodowych. Warto podkresli¢, iz wdrazanie projektow o
charakterze parasolowym przez I0B uzyskato szerokie poparcie i akceptacje ze strony uczestnikdw zaréwno
pogtebionych wywiadow indywidualnych, jak tez w trakcie zogniskowanego wywiadu grupowego. Przy czym
aby zwiekszy¢ efektywnosc¢ tego typu projektdw, wspomniane podmioty powinny réwniez mie¢ mozliwos¢
uzyskania wsparcia na rozwoj swojego potencjatu — np. poprzez szkolenia czy tez inwestycje w infrastrukture
(albo poprzez osobne dziatanie, albo rozszerzenie katalogu kosztéw kwalifikowanych w tego typu projektach).

W ocenie badanych I0B Rysunek 69. Ocena skutecznosci dziatarh podejmowanych w zakresie

najwigkszg skutecznosc promocji gospodarczej przez wiodace organizacje oraz

w zakresie promocji przedsiewziecia (1 — bardzo niska skuteczno$¢, 5 — bardzo

wojewodztwa jako miejsca wysoka skutecznosc).

inwestycji ma dziatalnos$¢ Dziatalno$¢ prywatnych podmiotéw majacych na

.z _ o celu przycigganie inwestoréw i obstuga procesu
Warmirisko MaZUFSkIej inwestycyjnego (np. Invest Mazury Sp. z 0.0.)

2,6

Agencji Rozwoju
& J ) Coroczny Festiwal Promocji Gospodarczej Warmii

Regionalnego (ocena 3,5). i Mazur 2,7
Zestawione na wykresie 69 Dziatalno$¢ biur obstugi inwestoréw przy _ 28
gminach/starostwach powiatowych 4

dane potwierdzajg wczesdniej
Dziatalnos$é Centrum Obstugi Inwestordéw i

postawiong teze. Eksporteréw przy Urzedzie Marszatkowskim
Wojewddztwa Warmirnisko-Mazurskiego

3,2

Mianowicie kluczowa role

w zakresie promocji Dziatalnos¢ Qper?tora Warmlnsk‘o-MaAzursk|eJ
Specjalnej Strefy Ekonomicznej

gospodarczej powinny Projekt Mazury to Biznes realizowany przez

pe’mié projekty realizowane Stowarzyszenie Wielkie Jeziora Mazurskie 2020
oraz 11 gmin

w
N

przez wiodgce organizacje
. Dziatalno$¢ Warminsko-Mazurskiej Agencji
wregionie o charakterze Rozwoju Regionalnego _ 3,5
IOB. Za najbardziej
efektywne zostaty ocenione
projekty wdrazane przez Zrédto: badania CAWI/CATI OB
WMARR (ocena 3,5 w 5 stopniowe;j skali), Stowarzyszenie Wielkie Jeziora Mazurskie (3,3), operatoréw SSE (3,2)
oraz Centrum Obstugi Inwestoréw i Eksporterdow (3,2) (rys. 69).
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Tworzenie atrakcyjnej oferty terendw inwestycyjnych jest istotnym elementem z punktu widzenia
potencjalnych inwestoréw. O atrakcyjnosci inwestycyjnej decyduje wiele réznych czynnikdw, z ktérych do

najwazniejszych mozna zaliczy¢ dostepnosc terendw, poziom uzbrojenia oraz skomunikowania, dostepnos¢
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kadr czy tez zastosowane ulgi i preferencje inwestycyjne. Inwestorzy mogg uzyskaé wstepng informacje nt.
dostepnosci terendw inwestycyjnych z kilku Zzrédet. Do najwazniejszych mozna zaliczy¢ baze terenow
inwestycyjnych katalogowang przez PAIH oraz regionalne bazy terenéw inwestycyjnych (w tym przypadku:
http://www.investinwarmiaandmazury.pl). Bazy nie pokrywaja sie co do liczby ofert. Przyktadowo w bazie PAIH

dla woj. warminsko-mazurskiego skatalogowano 50 ofert, co stanowi ok. 4,5% wszystkich ofert z kraju. Pod
wzgledem powierzchni sytuacja wyglada korzystniej, gdyz tereny dostepne na terenie Warmii i Mazur stanowia
7,4% powierzchni wszystkich terendw inwestycyjnych w kraju. Z kolei w bazie regionalnej skatalogowanych
zostato ok. 300 ofert inwestycyjnych. Przy czym po uzyciu filtréw dla petnego uzbrojenia (elektrycznos¢, gaz,
woda, kanalizacja), liczba ofert spada do 13. Pokazuje to jak bardzo istotne dla Warmii i Mazur sg projekty
dotyczace przygotowania terendw inwestycyjnych. W tym zakresie w ramach RPO WiM 2014-2020 znalazto sie
wsparcie dla przygotowania terenéw inwestycyjnych w ramach poddziatania 1.3.4. W ramach tego dziatania
wsparto 59 projektow o facznej wartosci dofinansowania 53,6 min zi. Beneficjentami tego dziatania mogty by¢
przedsiebiorstwa, jednostki samorzadu terytorialnego oraz specjalne strefy ekonomiczne, a zakres dziatan mogt
obejmowac utworzenie nowych lub dostosowanie istniejgcych terendw (w tym uporzadkowanie, uzbrojenie,
budowa lub modernizacja uktadu komunikacyjnego). Niemal wszystkie projekty sg realizowane przez
przedsiebiorstwa (tylko jeden projekt przez gmine). Najwiecej beneficjentow posiada swojg siedzibe na terenie
miasta Olsztyn (15 podmiotéw). W ramach tych projektow planowana powierzchnia przygotowanych
terendéw inwestycyjnych ma wynies$¢ 163,3 ha (najwiecej w powiecie ostrédzkim 63,2 ha), co stanowi dos¢
istotng pozycje w tacznej powierzchni terendw inwestycyjnych regionu. Przy czym wiekszos¢ terendw zostanie
przygotowana na potrzeby samego beneficjenta. Swiadczy o tym zadeklarowana liczba inwestycji
zlokalizowanych na przygotowanych terenach rowna (60 inwestycji na 59 terenach). W tej sytuacji nie jest
szczegblnym zaskoczeniem, iz zadeklarowane wykorzystanie przygotowanych terendw wynosi 100%. Zatem
raczej nie mozna mowic o istotnym wptywie tego dziatania na wzrost liczby inwestoréw. Dofinansowane
projekty stuzg przede wszystkim przedsiebiorstwom, ktére w wiekszosci przypadkdw juz funkcjonuja w
regionie. Aby przygotowane tereny inwestycyjne miaty szanse przyciggna¢ nowych inwestoréw, powinny by¢
wspierane kompleksowe projekty JST lub tez operatoréw SSE, w ramach ktérych przygotowane bytyby tereny
pod wiekszg liczbe inwestorow.

Wsrod barier dla rozwoju nowych terendw inwestycyjnych i przyciggania inwestoréw mozna:
e niekorzystna sytuacja demograficzna regionu, ktéra moze zniecheca¢ potencjalnych inwestoréw do
lokalizacji przedsiewzieé na terenie Warmii i Mazur®;
e odptyw mtodych oséb do wojewddztw lepiej rozwinietych i zagranice;
o peryferyjne potozenie wzgledem gtéwnych szlakdw komunikacyjnych;
e  przecietny rozwdj gospodarczy regionu;
e  brak tradycji przemystowych (w przypadku inwestorow z sektora przemystu);
e dosc niski poziom aktywnosci organizacji zrzeszajgcych przedsiebiorcéw, w tym klastrow.

41 Wptyw depopulacji na perspektywy rozwojowe wojewddztw: opolskiego, $wietokrzyskiego i warmirisko-mazurskiego. Badanie dla urzedéw
marszatkowskich wymienionych wojewddztw, Opole/Kielcie/Olsztyn 2019.
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Nastepnym obszarem analizy
byta aktywnos¢ przedsigbiorstw
na rynkach miedzynarodowych
i wptyw na ten obszar RPO WiM
2014-2020. Analizujac wyniki
badan CAWI/CATI na grupie

Rysunek 70. Obszar prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.
/Efekt netto RPO WiM +8,8 p.p.
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badane podmioty, ktére 30,2%

otrzymaty dofinansowanie

w ramach RPO WiM sg bardziej
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zagranicznych niz grupa

kontrolna. Efekt netto RPO WiV

dla podmiotéw dziatajgcych na

M Grupa kontrolna ® Beneficjenci

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

rynkach pozaeuropejskich zostat wyznaczony na +8,8 pp., natomiast dla rynkéw europejskich +10,0 pp.
Dotyczyto to w szczegdlnosci podmiotdw wpisujgcych sie w inteligentng specjalizacje drewno i meblarstwo
(efekt netto dla rynkéw pozaeuropejskich +17,3 pp. i dla rynkéw europejskich +21,3 pp.). Bioragc pod uwage
branze wg klasyfikacji PKD, dotyczyto to w szczegdlnosci produkcji mebli, produkcji wyrobow z drewna, oraz

lesnictwa.

Aktywnos¢ na rynkach miedzynarodowych wigze sie nierozerwalnie z nawigzaniem kooperacji z zagranicznymi
podmiotami. Z doswiadczenia autoréw raportu, mozna zatozyc ze jest to wskaznik dos¢ niechetnie deklarowany
przez wnioskodawcdw (szczegdlnie w sytuacji gdy wskaznik ma charakter obligatoryjny a nie informacyjny). Jest
to z pewnoscig wskaznik, ktory jest obarczony znacznym ryzykiem osiggniecia. By¢ moze to byto przyczyna dosé
umiarkowanych wartosci wskaznikow deklarowanych przez wnioskodawcow RPO WiM. Nawigzanie kooperacji
z zagranicznymi podmiotami byto mozliwe w ramach dwdch dziatan:

1.4.1 Promocja gospodarcza regionu (8 projektow):

e Liczba kontraktéw handlowych zagranicznych podpisanych przez podmioty wsparte w zakresie
internacjonalizacji — 2 015 szt. W tym przypadku wartos$¢ wskaznika jest zawyzona przez jeden projekt,
gdzie beneficjentem jest firma Mazurskie Centrum Kongresowo-Wypoczynkowe ,,Zamek Ryn” Sp. z 0.0.,
gdzie zadeklarowana wartos¢ wskaznika wynosi 2 tys. szt.

e Liczba porozumien/listéw intencyjnych z zewnetrznymi kontrahentami jako efekt promocji
gospodarczej — 46 szt. Jest to warto$¢ dos¢ umiarkowana, biorgc pod uwage iz w ramach tego dziatania
tacznie powinno wzigé udziat 353 przedsiebiorstwa w promocji gospodarczej.

1.4.4 Internacjonalizacja MSP (69 projektéw):

o liczba zawartych umoéw z kontrahentem zagranicznym (w okresie do 6 miesiecy od zakorczenia okresu
realizacji projektu) — 137 szt. Z jednej strony jest to dos¢ wartosciowy wynik, gdzie na jednego
beneficjenta przypadaé powinno ok. 2 zawarte umowy. Z drugiej strony biorgc pod uwage catos¢ regionu,
jest to dos¢ niewielka wartos$¢. Warto nadmienic, iz w ramach tego dziatania, blisko potowa beneficjentow
ma swojg siedzibe w powiatach nowomiejskim, olsztyriskim oraz miescie Olsztyn.

Uczestnicy badan zostali rowniez poproszeni o okreslenie zmian, jakie zaszty w zakresie prowadzenia
dziatalnosci na wskazanych rynkach na koniec 2019 r. w stosunku do 2016 r. Odpowiedzi jakie mogty zosta¢
udzielone to: wycofanie z rynku, brak zmian oraz rozszerzenie dziatalnosci na danym rynku. Respondenci mogli
réwniez zrezygnowacd z odpowiedzi na dane pytanie (trudno powiedzieé/nie dotyczy). Dla kazdego z rynkéw
(lokalny, regionalny, krajowy, europejski i pozaeuropejski) dominowaty odpowiedzi ilustrujgce brak zmian.
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Odnotowano réwniez pojedyncze przypadki wycofania sie z rynku. Jezeli chodzi z kolei o rozszerzenie
dziatalnosci na danym rynku w badanym okresie, to wskazania byty nastepujace:

e rynek europejski: beneficjenci (20,4%), grupa kontrolna (17,2%) — efekt netto RPO WiM +3,2 p.p.

e rynek pozaeuropejski: beneficjenci (16,4%), grupa kontrolna (7,6%) — efekt netto RPO WiM +8,8 p.p.

Dopiero na poziomie krajowym oraz miedzynarodowym mozna dostrzec istotne réznice pomiedzy grupg
beneficjentow i grupg kontrolng. Wsrdod podmiotdéw funkcjonujgcych na rynkach pozaeuropejskich, 16,4%
beneficjentow byto w stanie rozszerzyc swoja dziatalnosé, podczas gdy w grupie kontrolnej byto to 7,6%.

Zblizone pytanie zostato zadane respondentom w zakresie zmian udziatu w danym rynku. Uzasadnieniem dla
zadania takiego pytania byto zbadanie przyktadowej sytuacji, w ktdrej np. pomimo rozszerzenia dziatalnosci na
danym rynku, udziaty w nim mogty mimo wszystko spas¢ (konkurencja rozwijata sie jeszcze szybciej). Podobnie
jak wczesdniej, wskazania dotyczgce zmniejszenia udziatu w danym rynku dotyczyty niewielkiej grupy
podmiotow (pojedyncze przypadki). Wiekszos¢ podmiotdéw zadeklarowata pozostawienie udziatu bez zmian. Z
kolei wskazania zwiekszenia udziatu w danym rynku przez podmioty ktére na nim funkcjonuja, ksztattowaty sie
nastepujaco:

e rynek europejski: beneficjenci (27,9%), grupa kontrolna (18,9%) — efekt netto RPO WiV +9,0 p.p.

e rynek pozaeuropejski: beneficjenci (16,9%), grupa kontrolna (9,4%) — efekt netto RPO WiM +10,5 p.p.

Podobnie jak wczesniej, najbardziej widoczne rdznice pomiedzy prébami uwidaczniajg sie na poziomie
miedzynarodowym. W tym przypadku beneficjenci dziatajgcy na rynkach europejskich i pozaeuropejskich byli
w wiekszym stopniu w stanie zwiekszy¢ swoje udziaty niz przedstawiciele grupy kontrolnej.

Jesli chodzi o promocje gospodarczg to najwieksze zainteresowanie byto wyjazdami na targi o charakterze
miedzynarodowym. Obecnie, ze wzgledu na pandemig, szereg firm musiato zweryfikowa¢ swoje plany w tym
obszarze lub odtozy¢ je w czasie m.in. ze wzgleddw finansowych czy tez odwotanie imprez targowo-

wystawienniczych.
Rysunek 71. Wprowadzenie badZ modyfikacja modelu

W latach 2016-2020 r. przedstawiciele biznesowego w przedsiebiorstwie w okresie
beneficjentéw w poréwnaniu do grupy 2016-2020 r.
kontrolnej czesciej decydowali sie na

Efekt netto RPO WiM +7,8 p.p.
wprowadzenie badz modyfikacje p-P
modelu biznesowego. Dotyczyfo to w awickszono wykorzystaric [N 2o.1%

technologii informatycznych _ 36,9%

szczegolnosci zwiekszenia

wykorzystania technologii )

. . wprowadzono zmiany sposobu 24,1%
informatycznych (efekt netto RPO WiM zarzadzania 25,7%
+7,8 p.p.) (rys. 71).

Dodatkowo przeanalizowano wptyw wprowadzono zmiany S 42,9%
organizacyine | 45,5%

podniesienie konkurencyjnosci 0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0%
przedsiebiorstw. W tym zakresie

zastosowanych rozwigzan na

wykorzystano najbardziej istotne ¥ Grupa kontrolna M Beneficjenci

wskazniki konkurencyjnosci opisane Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.

w rozdziale 5 (m.in. przychody ze

sprzedazy w okresie 2016-2019 i prognoza na 2020, zysk ogdtem, zatrudnienie, obszar dziatalnosci). W tym
zakresie nie zanotowano szczegélnie istotnych réznic pomiedzy réznymi modyfikacjami i wdrozeniami modelu
biznesowego. Na wskazniki finansowe w zblizonym stopniu wptywa wprowadzanie zmian organizacyjnych oraz
wykorzystanie technologii ICT. Z kolei na wskazniki dotyczace zatrudnienia, najkorzystniej wptywajg zmiany
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organizacyjne oraz zmiany sposobu zarzgdzania. Z kolei w przypadku obszaru prowadzenia dziatalnosci
nieznacznie korzystniejsze efekty uzyskujg podmioty zwiekszajace wykorzystanie technologii informatycznych.

Analizujac wptyw wprowadzenia badz Rysunek 72. Wptyw wprowadzenia badz modyfikacji modelu

modyfikacji modelu biznesowego . S _—

biznesowego na konkurencyjnosci przedsiebiorstwa
(w jednym z trzech zakreséw) na L 5%
konkurencyjnos¢ przedsiebiorstwa, brak wplywu g ™37

mozna zauwazy¢ interesujgce zjawisko 2,9%

niski wptyw . 37%
(rys. 72). Wydaje sie, ze wiekszy wptyw

. .. cradni 41,9%
taka zmiana ma na grupe kontrolna niz Sredni WPy W Y  48,2%

grupe beneficjentéw (przewaga udziatu duzy wplyw 34180211,9%

grupy kontrolnej w pozycjach dla

duzego i bardzo duzego wptywu). bardzo duzy wptyw [  11,8%
Mozna to wyttumaczy¢ sytuacjg, w
0,0% 20,0% 40,0% 60,0%

ktorej w grupie beneficjentéw
. . Grupa kontrolna  m Beneficjenci
wprowadzenie modelu biznesowego )
. . X B Zrédto: badania CAWI/CATI przedsigbiorstw.
jest jednym z kilku stymulantéw
rozwoju konkurencyjnosci (obok takich jak chociazby zakres realizowanych projektow, np. dziatalnos¢ B+R,
wprowadzanie innowacji, aktywnos$¢ na arenie miedzynarodowej). W grupie kontrolnej brak wiekszej liczby
stymulantéw moze sprawiaé, iz nawet wprowadzenie zmian w jednym obszarze (model biznesowy) ma duzy

wptyw na konkurencyjnosé.

Powyzszy rozdziat skoncentrowany byt na czterech obszarach: promocji gospodarczej regionu, przygotowaniu

terendw inwestycyjnych, dziataniach wspierajgcych internacjonalizacje przedsiebiorstw oraz zmianach

w zakresie prowadzonego modelu biznesowego. Pewne obszary analizy, szczegdlnie w obszarze

internacjonalizacji dziatalnosci zostaty wczesniej przedstawione w czesci dotyczacej konkurencyjnosci regionu

(np. obszar geograficzny dziatalnosci i zmiany w ostatnich latach). Z tego wzgledu nie byty one powielane w tej

czesci. Ponizej przedstawiono najwazniejsze wnioski i rezultaty z przeprowadzonych badan:

1. Promocja gospodarcza Warmii i Mazur napotyka szereg wyzwan. Z jednej strony mowa o regionie
z wysoka jakoscig zycia, o duzych walorach turystycznych i krajobrazowych. Jest to tez region, ktérego
wcigz duzym atutem sg relatywnie niskie koszty pozyskania terendéw pod inwestycje oraz kosztow
pracy. Z drugiej strony jest to region o wzglednie mniejszych tradycjach przemystowych niz inne czesci
kraju oraz peryferyjnym potozeniu. W obszarze promocji gospodarczej uzasadniona jest realizacji
wiekszych projektéw, czesto o charakterze parasolowym przez wiodgce IOB w regionie. Wysokg ocene
w tym zakresie uzyskuje dziatalnos¢ WMARR (ocena 3,5 w 5 stopniowej skali), Stowarzyszenia Wielkie
Jeziora Mazurskie (3,3), operatoréw SSE (3,2) oraz Centrum Obstugi Inwestorow i Eksporteréw (3,2).
Podejmowane dotychczas dziatania powinny by¢ kontynuowane (np. projekt Mazury to Biznes).
Jednoczesénie 10B biorgce udziat w badaniu sygnalizowaty konieczno$¢ inwestycji w rozwaéj zasobow
kadrowych oraz infrastrukturalnych, celem zwiekszenia jakosci i efektywnosci dziatan.
2. Przygotowanie terenow inwestycyjnych byto mozliwe w ramach dziatania 1.3.4. Przy czym

skierowane ono byto zaréwno do przedsiebiorstw, jednostek samorzadu terytorialnego oraz SSE.
Bioragc pod uwage relatywnie niskg dostepnosc¢ terendw inwestycyjnych o petnym uzbrojeniu (z analizy
portalu www.investinwarmiaandmazury.pl), tego typu dziatania sg istotne. W jego ramach
dofinansowano 59 projektow o facznej wartosci 53,6 min zt. Zadeklarowana powierzchnia
przygotowanych terenéw inwestycyjnych ma wynies¢ ponad 160 ha. Przy czym w wiekszosci
przypadkow dofinansowane projekty zabezpieczajg przede wszystkim potrzeby firm bedacych
beneficjentami dziatan. Brakuje projektéw sktadanych przez JST czy tez SSE, ktére prowadzityby do
tworzenia terendéw inwestycyjnych dla wiekszej liczby inwestoréw.
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3. Internacjonalizacja przedsiebiorstw byta przedmiotem wsparcia w ramach dziatan 1.4.1.i 1.4.4.
Wsparcie w ramach RPO WiM istotnie przyczynito sie do zwiekszenia ekspansji przedsiebiorstw na
rynki europejskie i pozaeuropejskie. Efekt netto realizacji projektéw w ramach RPO WiM wynidst
odpowiednio +8,8 p.p. dla rynkéw pozaeuropejskich oraz +10,0 p.p. dla rynkédw europejskich.
Najwieksza efektywnosé odnotowano w przypadku specjalizacji drewno i meblarstwo (efekt netto na
bardzo wysokim poziomie, odpowiednio +17,3 p.p. i +21,3 p.p.). Moze to wynika¢ w pewnym stopniu
z towarowego charakteru tej specjalizacji.

4. Wdrazanie RPO WiM miato réwniez istotny wptyw na wprowadzenie badz modyfikacje modelu
biznesowego wspartych przedsiebiorstw. Pozytywny wplyw jest szczegdlnie widoczny w obszarze
zwiekszenia wykorzystania technologii informatycznych (efekt netto RPO WiM +7,8 p.p.).

5.6. Warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

W rozdziale udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

o Jaki wptyw na trafnosc, jakosc i dostepnosc oferty ustugowej IOB z regionu miata podjeta interwencja?
Czy dzieki podjetym dziataniom nastqpita jej poprawa? Jezeli tak — w jakich obszarach, jezeli nie — jaki
byt tego powdd, co nalezy zmienié? Jaka byta efektywnos¢ poszczegdlnych dziatar/poddziatarn RPO
WiM 2014-2020 w tym zakresie?

Jaki jest poziom zaspokojenia popytu na poszczegdlne ustugi wsrod przedsiebiorstw? Czy
zaobserwowano deficyt ustug?

Czy wsparcie skierowanie na inkubowanie przedsiebiorstw realizowane poprzez ustugi swiadczone
przez IOB w ramach interwencji przyczynito sie lub moze sie przyczynic¢ do powstawania nowych firm,
stymulowania ich rozwoju lub wydtuzenia okresu przezywalnosci? W jaki sposob? Jaka byta
efektywnosé poszczegélnych dziatari/poddziatars RPO WiM 2014-2020 w tym zakresie?

Z jakich form dostepnego wsparcia proponowanego przez I0B w ramach interwencji korzystaty MSP?
Ktore z form byty najbardziej efektywne, a ktore najmniej? Dlaczego?

Jakie zidentyfikowano bariery w inkubowaniu przedsiebiorstw? Ktore z nich w najwiekszym stopniu
ograniczaty oczekiwane efekty interwencji? W jaki sposob nalezy ograniczy¢ ich negatywny wptyw?

5.6.1. Wprowadzenie

Istotnym obszarem oddziatujgcym na systemu wsparcia innowacyjnosci i konkurencyjnosci s IOB i poprawa
warunkow prowadzenia dziatalnosci gospodarczej poprzez swiadczone przez nie ustugi. W ramach RPO WiM
0B zostaty zdefiniowane jako osoby prawne, jednostki organizacyjne nieposiadajgce osobowosci prawnej,

ktorym odrebne przepisy przyznajg zdolnos¢ prawna, lub jednostki organizacyjne samorzadu terytorialnego,
niedziatajgce w celu osiaggniecia zysku lub przeznaczajgce zysk na cele statutowe, zgodnie z zapisami w statucie
lub réwnowaznym dokumencie, posiadajgce wtasng baze materialng, techniczna, zasoby ludzkie i kompetencje
niezbedne do $wiadczenia ustug na rzecz sektora MSP.

Wptyw na warunki prowadzenia dziatalnosci gospodarczej podmiotéw z wojewddztwa, miato lub moze miec
udzielone wsparcie przede wszystkim w ramach ponizszych poddziatan RPO WiM 2014-2020:

— 1.3.1 Inkubowanie przedsiebiorstw,

— 1.3.3 Fundusz na rozwdj nowych firm (IF),

— 1.3.6 Nowoczesne ustugi instytucji otoczenia biznesu,

— 1.5.3 Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw (IF).

5.6.2. Whnioski z analizy danych zastanych i statystycznych

W wojewddztwie warminsko-mazurskim w ostatnich latach nastepowat systematyczny wzrost liczby osrodkéw
innowacji i przedsiebiorczosci. Ich dziatalnos¢ mozna uznac za dos$¢ dobrze rozwinietg, ale wymagajaca dalszej
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profesjonalizacji, co pozwoli tym instytucjom na lepsze dopasowanie oferty do oczekiwan zgtaszanych przez
przedsiebiorstwa.

Dla dziatania i finansowania IOB istotne sg kwestie stosunkdw wtasnosciowych. W wojewddztwie warminsko-
mazurskim, podobnie jak w catym kraju, tylko w najprostszych rodzajach dziatania 10B, takich jak osrodki
szkoleniowo-doradcze i centra innowacji, przewagg wtascicielska stanowig osoby fizyczne. Pozostate rodzaje
osrodkéw w postaci wiekszosciowego udziatowca, fundatora majg jednostke budzetowg badz to w postaci
uczelni/instytutu naukowego badz wtadz miejskich lub regionalnych??.

Sektor I0B oferuje szereg ustug, zwtaszcza doradztwo na podstawowym poziomie (zaktadania i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, mozliwosci ubiegania sie o fundusze unijne) oraz proste ustugi szkoleniowe.
Zapotrzebowanie ze strony przedsiebiorcéw na ustugi jest istotnym czynnikiem funkcjonowania tych instytucji,
jednak z drugiej strony najbardziej innowacyjne przedsiebiorstwa czesto nie mogg znalez¢ 0B zapewniajgcych
wyspecjalizowane ustugi.

Pozytywnym zjawiskiem jest coraz wieksza aktywnos¢ parkéw naukowo-technologicznych, ktore stajg sie
faktycznymi centrami rozwoju technologicznego przedsiebiorstw i skupiajg coraz wieksze grono nowoczesnych
firm z regionu. Poprzez realizacje licznych przedsiewzieé, parki przyczynity sie do poprawy ekosystemu
innowacyjnych startupdw, tworzac sprzyjajace srodowisko rozwoju nowych innowacyjnych przedsiebiorstw.

Szanse dla przedsiebiorstw z regionu stanowig rowniez instrumenty finansowe w ramach RPO WiM 2014-2020.
Produkty pozyczkowe, poreczeniowe i wejscie kapitatowe dajg mozliwos¢ rozpoczecia dziatalnosci gospodarczej
czy inwestycji w innowacyjne produkty. Ich zwrotny charakter to mozliwo$¢ powtdrnego uzycia, a tym samym
wsparcia kolejnych firm. Niestety poza dziatalnoscig parkdw naukowo-technologicznych oraz aktywnoscia

w zakresie funduszy pozyczkowych i poreczeniowych zaobserwowano niewielkg aktywnos¢ instytucji okoto
biznesowych w zakresie wspierania poziomu innowacyjnosci regionu®.

WSsréd 10B, ktére wziety udziat w badaniach ankietowych CAWI jedynie 37,2% respondentéw pozyskata srodki
dostepne w ramach | osi
priorytetowej RPO WiM 2014-
2020. Najwiecej sposrod

Rysunek 73. Realizowane projekty przez badane IOB w ramach RPO WiM
(I o$ priorytetowa).

L 8 7
badanych podmiotéw
realizowato projekty w ramach 6 >
poddziatania 1.3.1 Inkubowanie 4 5
przedsiebiorstw i 1.3.5 Ustugi 2 1 1
dla MSP. 0
123 1.3.1 Inkubowanie 1.3.5 Ustugidla 1.3.6 Nowoczesne 1.4.1 Promocja
W przypadku dziatania 1.3.5 Profesjonalizacja  przedsiebiorstw MS$P ustugi instytucji gospodarcza
. < . . ustug osrodkow otoczenia biznesu regionu
Ustugi dla MSP konieczne jest innowadji

wyjasnienie, ze w dziataniu tym ]
beneficjentami by’ry Zrédto: badania CAWI/CATI I0B.
przedsiebiorstwa. Pozyskane Srodki mozna byto wydaé na ustugi szkoleniowe i doradcze zwiekszajgce zdolnosé

MSP do budowania oraz wzrostu przewagi konkurencyjnej oraz ustugi zwigzane z internacjonalizacja firmy.

42 https://www.gov.pl/attachment/d8572f35-6c7c-40e7-a663-cd20398dd834
43 Raport okresowy nr VIII z realizacji Regionalnej Strategii Innowacyjnosci Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego do roku 2020 Stan na
koniec 2017 r. Olsztyn, czerwiec, 2019
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Wybdr wykonawcy ustugi lezat w gestii przedsiebiorstwa. Wskazane 5 projektow realizowanych przez 0B,

dotyczyto sytuacji w ktérej te podmioty byty wykonawcami ustugi na rzecz przedsiebiorcy (rys. 73).

Wsrod 0B, ktére nie aplikowaty do naboréw prowadzonych w ramach RPO WiM 2014-2020 najczestszym

wskazywanym powodem byt brak dopasowania wsparcia do potrzeb (20 wskazan), a w dalszej kolejnosci brak

doswiadczenia w pozyskiwaniu i realizacji projektéw (4) oraz niedostateczny potencjat do ich realizacji (4).

Analiza w ramach IDI pozwolita pogtebic¢ informacje w tym zakresie. Do najwazniejszych probleméw

wskazywanych przez IOB mozna zaliczy¢: brak relatywnie prostych dziatart umozliwiajacych podnoszenie

potencjatu instytucjonalnego i kadrowego I0B, koniecznos¢ prowadzenia petnej dokumentacji dla wiekszosci

kategorii kosztéw (zdecydowanym utatwieniem bytoby przejscie na koszty ryczattowe/uproszczone) czy tez

znaczne obcigzenia administracyjne zwigzane z obstugg realizowanych projektéw (w tym projektow

ukierunkowanych na wsparcie przedsiebiorstw).

Instytucje otoczenia biznesu
stosunkowo dobrze oceniajg
wspotprace i sposéb komunikacji ocena).
z Instytucjg Zarzadzajacy (ocena
3,6), nieznacznie gorzej natomiast
wielkos¢ alokacji i czestotliwosé
naboréw (przy czym wciaz jest to
ocena powyzej umiarkowanej).
Zatem zadne z kryteriéw
prezentowanych na wykresie nie
stanowito istotnej bariery dla
pozyskania dofinansowania przez

Zrédto: badania CAWI/CATI I10B.
badane I10B (rys. 74).

Rysunek 74. Usredniona ocena wsparcia w ramach RPO WiM przez
badane I0B (1 — bardzo niska ocena, 5 — bardzo wysoka

wielkos¢ alokacii [ NN 3.1

sposéb komunikacji i wspétpracy z
instytucja udzielajaca wsparcia

procedura oceny wnioskéw _ 3,3
dopasowanie zakresu wsparcia do potrzeb _ 3,3
czestotliwo$¢ ogtaszania naboréw _ 3,1

I 3

1 2 3 4 5

Interwencja podjeta w ramach RPO WiM 2014-2020 miata najwiekszy wptyw na dostepnosc¢ oferty ustugowej

10B (3,9), a w dalszej kolejnosci na
jakos¢ ustug (3,6) oraz dopasowanie
ustug do potrzeb przedsiebiorstw.
(3,6) (rys. 75). Dzieki podjetym
dziataniom nastgpita poprawa

przestrzeh magazynowa
wsparcie ekspansji na rynki zagraniczne
przede wszystkim w takich obszarach przestrzen produkeyjna

jak ustugi szkoleniowe i doradztwo, zapewnienie infrastruktury B+R

.. . .. rzestrzen biurowa
a takze inkubacja przedsiebiorstw P
coaching

W opinii IZ RPO WiM w regionie od
wielu lat funkcjonujg bardzo dobre
I0B, a ich siatka jest dobrze

rozlokowana i obejmuje caty obszar

rozwoj wspotpracy przedsiebiorstw
finansowanie (np. inwestycji, rozwoju)
pozyskiwanie wsparcia zewnetrznego
inkubacja przedsiebiorstw

doradztwo

regionu. Problemy z jakim borykaja ustuga szkoleniowa

sie wspomniane instytucje to przede
wszystkim brak dotacji
zapewniajacych im srodki na Zrédto: badania CAWI/CATI 10B.
funkcjonowanie i pokrycie kosztéw

Rysunek 75. Usredniony wptyw w ramach RPO WiM na ustugi
Swiadczone przez badane |I0B

1,7

I 1,8

I 1,9

I 1,9
—— 2,7
— 2,7
—— 2,9
I 31
I 3,3
I 3,4
I 3,7
I 3,9
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biezgcych. W duzej mierze s to organizacje non profit. Swoje funkcjonowanie opierajg one na dziatalnosci

projektowej przez co brak im stabilizacji, a zasoby kadrowe sg ograniczone do minimum. Wyzwanie jakie stoi

obecnie przed 0B to przede wszystkim przygotowanie sie do nowych zadan jak chociazby zwigzanych z
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gospodarka o obiegu zamknietym czy niskg emisyjnoscig. Niezbedne wydaje sie zaprojektowanie dziatan

majgcych na celu zapewnienie im srodkéw na wktad wtasny umozliwiajacy realizacje projektéw, podnoszenie

kompetencji czy dostarczenie zasobdw infrastrukturalnych, ktére m.in. datyby im mozliwos¢ pracy zdalnej.

Podjete w ramach RPO WiM
2014-2020 interwencje
wptywajg na dostepnos¢ oferty
ustugowej |0OB, jak rowniez jej
jakos¢. Jednym z zadan Osi
Priorytetowej | ,Inteligentna
gospodarka Warmii i Mazur”
jest niwelowanie luki
finansowej w dostepie do
finansowania zewnetrznego,
takich jak:

e motywowanie odbiorcow
do podejmowania dziatan
majgcych na celu
stabilizacje rynkowa
przedsiebiorstwa, jego
rozwdj, rozbudowe oraz
poprawe potencjatu
konkurencyjnego;

e inwestowanie w rozwdj
istniejgcej, jak i tworzenie
nowej infrastruktury
przedsiebiorstw;

o efekt zachety — pomoc
finansowa przeznaczona
na projekty o wysokim
stopniu innowacyjnosci,

Rysunek 76. Usredniona ocena efektywnosci dziatan w ramach RPO WiM

wpisujgcych sie w dziatalnos¢ sektora 10B

1.2.3 Profesjonalizacja ustug osrodkéw
innowacji (przygotowanie, rozwoj,
dostosowanie oferty ustug osrodka

innowacji do potrzeb odbiorcow)

1.3.6 Nowoczesne ustugi instytucji
otoczenia biznesu (wsparcie podmiotow
wspierajgcych przedsiebiorczos¢,
wdrozenia technologii informatycznych)

1.3.5 Ustugi dla MSP ($wiadczenie ustug
doradczych, szkoleniowych, zwigzanych
z internacjonalizacja na rzecz MSP)

1.4.1 Promocja gospodarcza regionu
(sieciowe, partnerskie projkety promocji
gospodarczej)

1.3.4 Tereny inwestycyjne

1.3.1 Inkubowanie przedsiebiorstw

Zrédto: badania CAWI/CATI 10B.

2,5

-
N
w
IS
v

oparte o nowoczesne TIK, wptywajgce na rozwdj inteligentnych specjalizacji regionu.

W ramach RPO WiM 2014-2020 zakontraktowanych jest ok. 300 min zt z puli funduszy pozyczkowych.

Ogtoszonych zostato 9 postepowan przetargowych oraz zawarto 17 umdéw operacyjnych z 9 posrednikami

finansowymi. Funkcjonowanie posrednikéw finansowych pozwala na niwelowanie luki finansowej w dostepie

do finansowania zewnetrznego. Zainteresowanie oferowanymi produktami jest bardzo duze. Srodki te sg fatwo

dostepne dla firm, w tym dla tych ktére dopiero zaczynajg i nie majg historii kredytowej. Firmy takie nie

mogtyby liczy¢ na pozyskanie srodkdéw z bankdw komercyjnych. Dziatalnos$¢ posrednikéw finansowych i ich

oferta pozwalajg wypetnic luke na rynku. Niskooprocentowane pozyczki motywujg przedsiebiorcéw do

podejmowania dziatart majgcych na celu stabilizacje rynkowag firmy, jej rozwéj, rozbudowe, poprawe potencjatu

konkurencyjnego, inwestowanie w rozwdj istniejgcej czy tworzenie nowej infrastruktury przedsiebiorstw.

Jednoczesnie fundusze pomagajg swoim klientom w pozyskaniu srodkow i przejsciu catej procedury, dzieki

czemu firmy majg wymierne oszczednosci, bo nie istnieje konieczno$é korzystania z firm consultingowych.

W obecnej perspektywie, w odrdznieniu od poprzedniej, posrednicy finansowi chcac pozyskac finansowanie dla

przedsiebiorcow, musieli aplikowaé w otwartym przetargu (co wynikato z zapiséw Rozporzadzenia
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1303/2013%). Przedstawiciel instytucji petnigcej funkcje posrednika finansowego zasygnalizowat, ze pozyskanie
tych srodkéw byto formalnie trudniejsze, gdyz oferte mogty ztozy¢ réwniez podmioty spoza wojewddztwa (w
tym duze banki). Z tego powodu fundusze majgce siedzibe w woj. warminsko-mazurskim musiaty opracowac
bardzo konkurencyjne oferty, na granicy swoich mozliwosci realizacyjnych. Jednoczes$nie cze$¢ z tych funduszy
musiato w tym celu powotac¢ konsorcja, nie mogac samodzielne spetni¢ wszystkich wymagan (m.in. co do
wartosci kapitatu czy wktadu wiasnego, ktéry nalezato wykazac). Przyjete rozwigzania stanowity bariere dla
mniejszych podmiotdéw, w tym takich, ktére od lat sg obecne na regionalnym rynku.

Jednoczesnie jako bariere w szerszym stosowaniu instrumentéw finansowych wskazuje sie duzg
odpowiedzialno$¢ za wydatkowanie érodkéw i ich zwrot na fundusze pozyczkowe. Srodki musza byé
wydatkowane w okreslonym czasie, nalezy zatozy¢ wktad wiasny (na poziomie min. 15%) i podja¢ ryzyko czy
pozyczka bedzie sptacana (maksymalny limit strat 15-20% w zaleznosci od dziatania). Przedstawiciele
instrumentow finansowych wskazuja, iz wszystkie ryzyka sg po ich stronie, zwtaszcza w przypadku
dtugookresowych pozyczek.

Aby zwiekszy¢ obiektywnosc¢ analizy w zakresie dostepnosci oferty I0B oraz jej dopasowania do potrzeb
przedsiebiorstw, obszar ten byt przedmiotem badania uwzgledniajgcego obydwie wspomniane grupy (badania
ilosciowe na obydwu grupach oraz dodatkowo IDI z I0B). Najwiekszy odsetek badanych jednostek zaliczanych
do I10B oferuje ustugi doradczo-szkoleniowe oraz pomoc w zakresie pozyskiwania wsparcia zewnetrznego.
Niemalze ¥ badanych wskazata, ze skupia sie w swojej dziatalnosci rowniez na rozwoju wspodtpracy
przedsiebiorstw.

Najrzadziej 0B $wiadcza ustugi Rysunek 78. Liczba badanych I10B z poszczegélnym typem oferty.

zwigzane z udostepnianiem
przestrzen produkcyjna 0

przestrze magazynowa = 1

i magazynowej oraz zapewnianiem zapewnienie infrastruktury B+R == 3

infrastruktury B+R. Przy czym wsparcie ekspansji na rynki zagraniczne — 10

finansowanie (np. inwestycji, rozwoju) — 10
przestrzen biurowa m————— 1)

przestrzeni produkcyjnej

w przypadku udostepniania
infrastruktury B+R

coaching m— 1)

prawdopodobnie takie wskazanie inkubacja przedsiebiorstw  E—— 13
wynika z sytuacji, w ktérej I0B rozwdj wspotpracy przedsiebiorstw = S———————— 18
rzadko kiedy oferuja dostep do pozyskiwanie wsparcia z.ewne;trz?ego 24

ustugi szkoleniowe 31
tego typu ustug (dotyczy to doradztwo 37
gtdwnie dziatalnosci parkéw 0 10 20 30 40

naukowo-technologicznych). Co . )
Zrédto: badania CAWI/CATI 10B.

sie dalej okaze, przedsiebiorcy nie

sq szczegoblnie zainteresowani tego typu ustugami (udostepnieniem infrastruktury B+R) ze strony 10B.
Przedsiebiorcy zgtaszajg réwniez brak sSrodkdw na pozyczki obrotowe. Przy czym pozyczki obrotowe powinny
by¢ dostepne na stosunkowo krotki okres czasu, a ich dostepnosé powinna by¢ jak najbardziej

odformalizowana. Liczbe IOB oferujgcych dany zakres wsparcia przedstawiono na rysunku 78.

4 Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) nr 1303/2013 z dnia 17 grudnia 2013 r. ustanawiajgce wspdlne przepisy dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spéjnosci, Europejskiego Funduszu Rolnego
na rzecz Rozwoju Obszaréw Wiejskich oraz Europejskiego Funduszu Morskiego i Rybackiego oraz ustanawiajace przepisy ogdlne dotyczace
Europejskiego Funduszu Rozwoju Regionalnego, Europejskiego Funduszu Spotecznego, Funduszu Spdjnosci i Europejskiego Funduszu
Morskiego i Rybackiego oraz uchylajgce rozporzadzenie Rady (WE) nr 1083/2006.
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Za ustugi nadwyzkowe uwazana jest
pomoc w pozyskiwaniu wsparcia
zewnetrznego. Z kolei na podstawie
wynikéw badan jakosciowych
wynika, ze nadwyzka ustug
wystepuje rowniez w zakresie
szeroko pojetych ustug doradczych,
w tym tak zwane doradztwo
miekkie, uczace przedsiebiorce jak
prowadzié biznes. W wojewddztwie
powstat szereg firm, ktére oferuja
ustugi coachingowe, ale czesto nie
idzie za nimi odpowiednia jakos¢
(rys. 79).

Warto podkresli¢, iz w opinii OB
wdrazanie RPO WiM istotnie

Rysunek 79.

Dostepnos¢ wybranych ustug swiadczonych przez I0B

w regionie (-1 catkowity brak ustug, +1 bardzo duzg

nadwyzka)

zapewnienie infrastruktury B+R

rozwdj wspotpracy przedsiebiorstw

inkubacja przedsigbiorstw.

wsparcie ekspansji na rynki zagraniczne

finansowanie (np. inwestycji, rozwoju)

przestrzen produkcyjna

przestrzer magazynowa

przestrzen biurowa

pozyskiwanie wsparcia zewnetrznego

coaching
doradztwo

ustugi szkoleniowe

-1-0,75-0,5-0,25 0 0,250,50,75 1

Zrédto: badania CAWI/CATI I0B

wptyneto na oferte ustugowg, szczegdlnie w obszarze kompleksowych dziatan zwigzanych z inkubacjg oraz

wsparciem internacjonalizacji przedsiebiorstw (Swiadczenie ustug m.in. w rozwoju wspétpracy, ustugach

szkoleniowych i doradczych czy tez finansowania pewnych dziatan). Niektore I0B w sposéb statutowy pracujg

na rzecz rozwoju innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu, natomiast pozostata czes¢ dziata na zasadzie

dopasowywania swojej oferty ustugowej do mozliwosci ich finansowania ze srodkéw publicznych.

Najwyzej jesdli chodzi o jakos¢
Swiadczonych ustug przez I0B w
regionie oceniane jest pozyskiwanie
wsparcia zewnetrznego (3,4), co
mozna ttumaczy¢ mnogoscia
podmiotéw oferujacych tego typu
ustugi i wynikajgca stad
konkurencja.

Wysoko oceniane sg rowniez ustugi
w zakresie inkubacji przedsiebiorstw
(3,4), udostepniania przestrzeni
biurowej, a takze finansowania (po
3,3) (rys. 80).

Stabos¢ regionalnych podmiotow
gospodarczych przektada sie na
stabos¢ instytucji okotobiznesowych
wspierajgcych ich dziatalnos¢. 10B
swojg oferte ustug wsparcia ,,szyja
na miare” potrzeb podmiotéw, do

Rysunek 80. Ocena jakosci $wiadczonych ustug w regionie (1 — bardzo

niska, 5 — bardzo wysoka).

zapewnienie infrastruktury B+R
przestrzen produkcyjna

coaching

wsparcie ekspansji na rynki zagraniczne
przestrzefh magazynowa

rozwdj wspotpracy przedsiebiorstw
ustugi szkoleniowe

doradztwo

finansowanie (np. inwestycji, rozwoju)
przestrzen biurowa

inkubacja przedsiebiorstw

pozyskiwanie wsparcia zewnetrznego

Zrédto: badania CAWI/CATI I0B

I 23
I 24
I 26
I 28
I 28
I 28
I 30
I 31
I 33
I 33
I 34
I 34

1 2 3 4 5

ktorych te oferte kierujg, koncentrujac sie na dostarczaniu ustug wzglednie prostych, na ktore jest

zapotrzebowanie. Instytucje otoczenia biznesu same nie podejmujg préby przechodzenia na wyzszy stopien

profesjonalizacji Swiadczonych ustug i wiekszego urynkowienia swojego funkcjonowania.
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Przechodzac do analizy Rysunek 81. Korzystanie z ustug IOB w okresie 2016-2020 r. (ws$rod

wynikéw badan CAWI na grupie podmiotéw, ktdre wspdtpracowaty z 10B).
beneficjentow i grupie
) A X grup X . zapewnienie infrastruktury B+R .0'20074@
kontrolnej mozna stwierdzi¢, ze 170
, TNy iebi 959%
w okresie 2016-2020 r. rozwdj wspotpracy przedsiebiorstw  SEg 15 g9
pierwsza z nich nieco czesciej inkubacja przedsigbiorstw -42%’,4%
korzystata z ustug 10B. Byfo to wsparcie ekspansji na rynki zagraniczne -5165‘:/’1%
. o L
kolejno 44,1% beneficjentow finansowanie (np. inwestycji, rozwoju) & 37.2%
do 41,3% grupy kontrolnej. ) !
. L. . . przestrzen produkcyjna lorzoé"y
Najpopularniejszymi formami /0%
, : 2,8%
wspétpracy byto doradztwo przestrzen magazynowa |y 5 gy,
(67,6% wskazan wsrod grupy przestrzen biurowa -85%’,4%
kontmlnej i 65,4% wsrod pozyskiwanie wsparcia zewnetrznego & 42.3%

beneficjentow), ustugi

; 4,2%
. . . coaching sl 14,1%
szkoleniowe (kolejno 50,7% —

i iwani i doradztwo
i 61,5%), pozyskiwanie wsparcia 65,4%
. - - 7
zewnetrznego (35,2% i 42,4%) ustugi szkoleniowe SO e 61 5%
oraz finansowanie 00%  200% 40,0%  60,0%  80,0%
zaplanowanych dziatan (32,4%
i 37,2%). Z kolei najrzadziej Grupa kontrolna  ® Beneficjenci
przedsiebiorcy korzystali Zrédto: badania CAWI/CATI przedsigbiorstw.

z udostepnionej infrastruktury

B+R (0% wskazan wsrdd grupy kontrolnej i 2,7% wsrdéd beneficjentéw), przestrzeni produkcyjnej (kolejno 0% i
2,6%) oraz magazynowe (2,8% i 2,6%j. Byto to w opinii autoréw z jednej strony powigzane z brakiem takiej
oferty ze strony 0B, ale wigze sie to rowniez z brakiem szczegdlnych potrzeb ze strony przedsiebiorstw na
korzystanie z tego typu ustug (rys. 81).

Najwiekszg przeszkodg w zakresie Rysunek 82. Najwazniejsze bariery dla korzystania z ustug IOB
korzystania ustug swiadczonych przez dtugi czas realizacii ustug [y %%
IOB byt brak dopasowania oferty do ‘ 24.8%

. wysoka cena ustug o,
zgtaszanych potrzeb. Jako najczestszg BE— 23,5%

. ; trudnosci w kontakci %
bariere wskazywato j3 71,8% rudnoéci w kontakcie  [ula "6 5o,
. . / . . s 3 00/
beneficjentow oraz 70,3% grupy niska jakosS¢ ustug g 7578y
kontrolnej. Wsrdd istotnych barier brak dopasowania oferty do potrzeb [ 7701:%2‘;/5%

wskazaé mozna rowniez na wysoka 00% 200% 40.0% 60.0% 80.0%

cene ustug (23,3% wskazan wsrod L
Grupa kontrolna  m Beneficjenci

beneficjentéw oraz 24,8% w grupie .. ) -
. . . Zrodto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw.
kontrolnej. Zdecydowanie rzadziej

respondenci wskazywali na trudnosci w kontakcie, niskg jakos$¢ ustug czy dtugi czas realizacji ustug (rys. 82).

Kolejne pytanie skierowane do respondentéw dotyczyto oceny dostepnosci ustug oferowanych przez I0B*.
Nalezy podkresli¢, ze niekorzystna moze by¢ zaréwno nadwyzka jak i niedoboér ustug. Przyktadowo oferta IOB
znacznie przekraczajgca zapotrzebowanie rynkowe moze prowadzié¢ do konkurencji cenowej, ktéra w efekcie
mogtaby obnizy¢ jakos¢ samych ustug. Z kolei niedostateczna dostepnos¢ ustug moze generowac wysokie
koszty ich swiadczenia badz tez poszukiwanie wykonawcy tych ustug poza regionem Warmii i Mazur.

45 Ocena mozliwa byta w skali: niedostateczna dostepnos¢ (-1,0), adekwatna dostepnosc¢ (0,0) oraz bardzo duza dostepnos¢ (1,0).
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W ocenie badanych za najbardziej adekwatng do zapotrzebowania nalezy uzna¢ dostepnosc¢ przestrzeni

biurowej, magazynowej oraz
produkcyjnej. Przy czym ilustruje
to sytuacje wczesniej opisana.
Relatywnie dobra ocena
dostepnosci tego typu ustug w tym
przypadku powigzana jest zdaniem
autoréw z brakiem
zapotrzebowania na nie ze strony
przedsiebiorstw (na zasadzie, jezeli
dana ustuga nie jest potrzebna do
funkcjonowania, trudno jej
dostepnos¢ oceniac negatywnie).
Najwiecej niedosytu badani majg
jesli chodzi o oferte IOB w zakresie
wsparcia wchodzenia na rynki
zagraniczne, rozwoj wspotpracy
przedsiebiorstw oraz finansowanie
(np. inwestycji i rozwoju).

-0,60

-0,37

0337 I —
-0,39
0,33
0,4
02—

-0,40

0,55 I—

finansowanie

coaching
doradztwo

ustugi szkolen

-0,40 -0,20 0,00

® Grupa kontrolna  m Beneficjenci

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

Usrednione wartosci oceny dostepnosci ustug I0B przestawiono na rys. nr 83.

Rysunek 83. Ocena dostepnosci ustug IOB w regionie.

zapewnienie infrastruktury B+R
rozwdj wspotpracy przedsiebiorstw...
inkubacja przedsiebiorstw

wsparcie ekspansji zagranicznej

(np. inwestycji, rozwoju)

przestrzen produkcyjna
przestrzert magazynowa
przestrzen biurowa

pozyskiwanie wsparcia zewnetrznego

iowe

Podobnie prezentuje sie Srednia ocena ustug IOB w regionie. Najlepiej oceniane sg ustugi zwigzane

z udostepnianiem przestrzeni biurowej, magazynowej oraz produkcyjnej, co mozna ttumaczy¢ ich wystarczajgca

dostepnoscia (w odniesieniu do dos¢ skromnych potrzeb przedsiebiorstw w tym zakresie). Najwieksze

zastrzezenia beneficjenci majg do jakosci ustug w zakresie zapewnienia infrastruktury B+R (ocena 2,63) oraz

rozwoju wspotpracy pomiedzy przedsiebiorstwami (3,00). Natomiast grupa kontrolna najgorzej ocenia ustugi

w zakresie zapewnienia infrastruktury B+R (2,79) oraz wsparcia ekspansji zagranicznej (2,79). Przy czym

podkreslenia wymaga, ze réznice w ocenie sg minimalne i generalnie zaréwno beneficjenci, jak i grupa

kontrolna sg co do zasady umiarkowanie zadowoleni z dostepnosci ustug Swiadczonych przez IOB (rys. 84).

Rysunek 84. Usredniona ocena jakosci ustug instytucji otoczenia biznesu w regionie (1 — bardzo niska ocena,

5 — bardzo wysoka ocena).

zapewnienie infrastruktury B+R
rozwoj wspdtpracy przedsiebiorstw (networking)
inkubacja przedsiebiorstw

wsparcie ekspansji zagranicznej
finansowanie (np. inwestycji, rozwoju)
przestrzen produkcyjna

przestrzerh magazynowa

przestrzen biurowa

pozyskiwanie wsparcia zewnetrznego
coaching

doradztwo

ustugi szkoleniowe

Zrédto: badania CAWI/CATI przedsiebiorstw

o

M Grupa kontrolna

0 2,00

}N
o
o

M Beneficjenci

4,00 5,00
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W ocenie badanych IOB za najbardziej efektywne dziatania w ramach RPO WiM uchodzi inkubacja
przedsiebiorstw. Srodki na ten cel mozna byfo pozyska¢ w ramach poddziatania 1.3.1., w ktérym umozliwiono
firmom w poczatkowej fazie rozwoju m.in.: uzyskanie dostepu do ustug niezbednych do funkcjonowania (w tym
np. udostepnienie powierzchni biurowej z niezbednym wyposazeniem), ustug tzw. , wirtualnego biura”, ustug
prawnych, ksiegowych, promocyjnych, ICT, mentoringu czy szkolen.

Wysoka efektywnosé ww. dziatan udato sie potwierdzi¢ w przeprowadzonych wywiadach IDI z instytucjami
realizujgcymi projekty inkubacyjne w tym obszarze. Projekty tego typu cieszyly sie znacznym zainteresowaniem
potencjalnych przedsiebiorcédw, a na poziom tego zainteresowania nie wptyneta negatywnie pandemia COVID-
19. Znajduje to odzwierciedlenie w uzyskanych wskaznikach zwigzanych z liczba przedsiebiorstw objetych
ustugami inkubowania (ponad 10 krotne przekroczenie wartosci docelowej dla 2023 r.). Zdaniem
przedstawicieli inkubatorow, wspierane sg czesto projekty o dos¢ wysokim potencjale innowacyjnym. Z drugiej
strony, analizujgc przeprowadzone nabory mozna stwierdzic iz poddziatanie 1.3.1 nie cieszyto sie duzym
zainteresowaniem samych I0B, pomimo tego ze dostepne w nim byty bardzo duze srodki. W Poddziataniu 1.3.1
zawartych zostato tylko 13 umdéw. Duzym problemem przypadku realizacji tego rodzaju projektéw jest kwestia
wktadu wtasnego. Szereg IOB jest jednostkami budzetowymi gmin jak np. PN-T. Ich wtasciciele, tj. gminy dosy¢
niechetnie chca inwestowac srodki finansowe w projekty, ktére nie przynoszg az tak spektakularnych efektéw
jak np. inwestycja w droge. W dodatku IOB brakowato srodkdw wtasnych, zeby angazowac sie w tego typu
projekty. Ze wzgledu na nikte zainteresowanie 1Z zmuszona byt przesuna¢ czes¢ z dostepnych srodkdw na inne
poddziatania. Zdaniem badanych I0B zwiekszenie zainteresowania tym dziataniem mogtoby nastgpi¢ wskutek
np. rozszerzenia katalogu kwalifikowanych wydatkow, na takie ktére beda takze wspieraé rozwéj potencjatu
I0B (np. zakup wyposazenia, zakup technologii informacyjno-komunikacyjnych czy tez rozwéj zasobow
ludzkich).

Jak wynika z przeprowadzonego badania wsrdd IOB wsparcie skierowane na inkubowanie przedsiebiorstw
realizowane w ramach interwencji przez IOB przyczynito sie lub moze sie przyczynié przede wszystkim do
stymulowania rozwoju nowych firm (3,6), a w dalszej kolejnosci wydtuzenia okresu przezywalnosci (3,4) oraz
tworzenia nowych przedsiebiorstw (3,1).

W ocenie |0B, ktore

Rysunek 85. Najwazniejsze bariery w inkubacji przedsiebiorstw w regionie (1 —
wziety udziat w badaniu

brak bariery, 5 — bardzo duza bariera).
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jednostek zajmujacych Zrédto: badania CAWI/CATI I0B
sie inkubacjg w regionach peryferyjnych (3,4) (rys. 85).
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W opinii badanych I0B do najwiekszych barier zwigzanych z inkubacjg przedsiebiorstw mozna zaliczy¢:

1. Dosé znaczne obcigzenia administracyjne zwigzane z organizacjg nabordw oraz obstugg inkubowanych
przedsiebiorstw. Pewnym rozwigzaniem mogtoby by¢ wprowadzenie w niektérych przypadkach kosztéw
uproszczonych i stawek ryczattowych (np. dla organizowanych szkolen czy tez wystandaryzowanych ustug,
z ktérych korzystajg inkubowane podmioty).

2. Niekiedy dos¢ niska innowacyjnos¢ zgtaszanych projektow. Z drugiej strony nalezy wzig¢ pod uwage
sytuacje Warmii i Mazur, gdzie czesto relatywnie proste projekty dotyczace tworzenia oferty ustugowe;j
np. w sektorze turystyki i rekreacji moga mieé wieksze przetozenie na konkurencyjnos¢ stabiej
rozwinietych regiondw, niz projekty o wyzszym poziomie innowacyjnosci.

3. W przypadku niektdérych IOB $wiadczacych ustugi inkubacji, pewng barierg jest niewystarczajgca
powierzchnia obiektow i infrastruktura przeznaczona na inkubacje. Niektore osrodki posiadajg niemal
catkowicie wykorzystang powierzchnie biurowa.

4. Trudno$¢ w zapewnieniu wktadu wtasnego na potrzeby finansowania projektow inkubacji.

5. Brak mozliwosci wspierania niektdrych typéw ustug z punktu widzenia przedsiebiorstw (np. wsparcie
funkcjonowania biura, ktore miescitoby sie poza infrastrukturg inkubatora).

Pod niektdrymi wzgledami zblizonym dziataniem byto 1.3.3. Fundusz na rozwdj nowych firm, ktére w zatozeniu
miato by¢ realizowane w formie instrumentdéw finansowych. Wsparcie w ramach dziatania mogty uzyskaé firmy
w poczatkowej fazie rozwoju poprzez fundusze pozyczkowe wspierajgce plany rozwojowe (inwestycyjne

i obrotowe) oraz pilotazowy fundusz inwestycyjny nastawiony na finansowanie projektéw o charakterze
innowacyjnym. Przy czym wsparcie w ramach tego dziatania zostato przekierowane m.in. na fagodzenie
negatywnych skutkéw pandemii COVID-19. Pozwolito to istotnie przekroczy¢ zaktadane wartosci wskaznikow,
ale nalezy podkresli¢ ze wsparcie miato réwniez bezzwrotny charakter.

Dla zapewnienia mikro, matym i sSrednim przedsiebiorcom szeroko pojetego wsparcia zaréwno doradczego, jak
i informacyjnego nalezy podja¢ dziatania pozwalajgce na utrzymanie sieci I0B funkcjonujgcych w
wojewodztwie. Instytucje te majg potencjat, by wspieraé dziatania w zakresie wzrostu konkurencyjnosci i
innowacyjnosci firm. Kontynuowane powinny by¢ rowniez dziatania podmiotéw koordynujacych
funkcjonowanie i rozwdj instrumentdéw inzynierii finansowej, funduszy pozyczkowych i poreczeniowych.

I0B z odpowiednim doswiadczeniem kadrowym mogg istotnie wptywacé na efektywnosc¢ i sprawnosc¢ systemu
wdrazania regionalnych programoéw operacyjnych. Z doswiadczenia instytucji centralnych (PARP) mozna
wywnioskowaé, iz obstuga wnioskdw sktadanych indywidualnie przez przedsiebiorstwa stanowi istotne
obcigzenie dla systemu obstugi (ocena wnioskéw i dalsza ich obstuga). Przyktadowo duze obcigzenie stanowito
aneksowanie uméw w zwigzku z wystgpieniem pandemii COVID-19 i masowym odwotywaniem/przesuwaniem
imprez targowych, w ktérych planowany byt udziat beneficjentéw dziatan Internacjonalizacja MSP oraz Go to
brand. W skali kraju mozna jednoczesnie wskaza¢ projekty o charakterze parasolowym, gdzie pomoc jest
udzielanie 0B redystrybuujgcym wsparcie. Modelowym przyktadem moze by¢ projekt pn. Pomorski broker
eksportowy wdrazany przez Agencje Rozwoju Pomorza. Tego typu podejscie, w ktdrym IOB staj3 sie
posrednikiem finansowym dla wybranych dziatan zyskat szerokie poparcie wsréd badanych przedstawicieli tych
jednostek.

Obecnie zauwazalny jest brak systemowych rozwigzan w zakresie wsparcia I0B, co przektada sie na trudnosci
w ich funkcjonowaniu m.in. w pokrywaniu kosztéw biezacych, jak i kosztdw zwigzanych z rozwojem kadr czy
modernizacjg infrastruktury. Wsréd badanych 10B, wiekszo$¢ respondentédw nie pozyskiwata srodkéw
dostepnych w ramach | osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020, z tego wzgledu ze wsparcie, nie byto
dopasowane do ich potrzeb. Niemniej jednak jednostki bytyby zainteresowane dostepem do srodkéw w
ramach RPO WiM w kolejnej perspektywie jako beneficjent wsparcia i pozyskiwaniem srodkéw na rozwaj
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potencjatu instytucjonalnego do swiadczenia ustug. W opinii wiekszosci badanych, a takze autoréw niniejszego
raportu, wspieranie I0OB powinno by¢ realizowane zaréwno na szczeblu krajowym, jak i regionalnym. System
wsparcia powinien uwzglednia¢ zmieniajgcg sie sytuacje gospodarczg i zapewnia¢ mozliwosc rozszerzania
wachlarza swiadczonych ustug i modyfikacje dotychczasowej oferty, co jednoczesnie pozwoli na
dostosowywanie sie do zmieniajgcych sie i mocno zindywidualizowanych potrzeb przedsiebiorcow.
Jednoczesdnie w przysztej perspektywie finansowej warto wprowadzi¢ instrumenty wsparcia dla I0B, ktére beda
sprzyjac integracji przedsiebiorstw oraz wspétpracy z instytucjami sfery B+R.

Aby uzyskaé odpowiedzi na pytania przypisane do tego rozdziatu, wykorzystano m.in. badania ilosciowe 10B
oraz przedsiebiorstw, jak réwniez IDI z przedstawicielami I0B. Ponizej przedstawiono najwazniejsze wyniki:

1. Interwencja podjeta w ramach RPO WiM 2014-2020 miata najwiekszy wptyw na dostepnosc oferty
usfugowej 10B (3,9 w 5 stopniowej skali), a w dalszej kolejnosci na jakosc ustug (3,6) oraz
dopasowanie ustug do potrzeb przedsiebiorstw (3,6). Dzieki podjetym dziataniom nastgpita poprawa
przede wszystkim w takich obszarach jak ustugi szkoleniowe i doradztwo, a takze inkubacja
przedsiebiorstw.

2. Najwyzej jesli chodzi o jakos$¢ swiadczonych ustug przez I0OB w regionie oceniane jest pozyskiwanie
wsparcia zewnetrznego (3,4), co mozna ttumaczy¢ mnogoscig podmiotdw oferujacych tego typu
ustugi i wynikajgca stad konkurencjg. Wysoko oceniane sg rowniez ustugi w zakresie inkubacji
przedsiebiorstw (3,4), udostepniania przestrzeni biurowej, a takze finansowania (po 3,3).

3. Najpopularniejszymi formami wspotpracy z IOB w regionie w okresie 2016-2020 r. byto doradztwo
(67,6% wskazan wsrdd grupy kontrolnej i 65,4% wsrdd beneficjentéw), ustugi szkoleniowe (kolejno
50,7% i 61,5%), pozyskiwanie wsparcia zewnetrznego (35,2% i 42,4%) oraz finansowanie
zaplanowanych dziatan (32,4% i 37,2%). Z kolei najrzadziej przedsiebiorcy korzystali z udostepnione;j
infrastruktury B+R (0% wskazan wsrdd grupy kontrolnej i 2,7% wsréd beneficjentdéw), przestrzeni
produkcyjnej (kolejno 0% i 2,6%) oraz magazynowe (2,8% i 2,6%j. Byto to w opinii autoréow z jednej
strony powigzane z brakiem takiej oferty ze strony I0B, ale wigze sie to rowniez z brakiem
szczegOlnych potrzeb ze strony przedsiebiorstw na korzystanie z tego typu ustug.

4. Najwiekszg przeszkodg w zakresie korzystania ustug swiadczonych przez I0B byt brak dopasowania
oferty do zgtaszanych potrzeb. Jako najczestszg bariere wskazywato jg 71,8% beneficjentéw oraz
70,3% grupy kontrolnej. Wsréd istotnych barier wskaza¢ mozna réwniez na wysoka cene ustug (23,3%
wskazan wsréd beneficjentdw oraz 24,8% w grupie kontrolne;j.

5. Jednym zistotnych dziatan na rzecz podnoszenia konkurencyjnosci regionu jest inkubacja
przedsiebiorstw. Napotyka ona pewne bariery, zwigzane np. z wysokimi kosztami prowadzenia
dziatalno$ci gospodarczej oraz niekiedy dosc¢ niska innowacyjnoscig zgtaszanych pomystéw. Z drugiej
strony znaczna liczba dofinansowanych przedsiebiorstw $wiadczy o duzym zapotrzebowaniu
rynkowym na kontynuowanie tego typu ustug. Optymalizacja oraz ukierunkowanie wsparcia na
podniesienie konkurencyjnosci i innowacyjnosci firm

Na potrzeby optymalizacji oraz ukierunkowania wsparcia mozna wykorzystaé rozne podejscia. Kwestia alokacji
Srodkéw oraz zapotrzebowania na rdzne typy dziatan byta przedmiotem m.in. IDI z réznymi grupami
interesariuszy RPO WiM. Zostaty one przedstawione w réznych czesciach raportu, ktére odnoszg sie np. do
danego typu dziatania. Optymalizacja moze by¢ rozumiana jako wybér tych instrumentéw i dziatan, ktére
przynoszg jak najwieksze korzysci w stosunku do alokowanych srodkéw. W tym zakresie wykorzystano metody
analizy kosztow/korzysci, analize wskaznikowg i kartograficzng oraz benchmarking.
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W rozdziale udzielono odpowiedzi na nastepujace pytania badawcze:

e Czyijak duze wystepujq roznice w zakresie wzrostu konkurencyjnosci przedsiebiorstw w wyniku
realizacji projektéw w ramach RPO WiM 2014-2020 mierzonych wskaznikiem B/C (z analizy kosztéw i
korzysci jako dodatkowej metody badawczej)? Czy sq pewne elementy w charakterystyce
przedsiebiorstw (np. wielkos¢, lokalizacja), ktore mogq determinowac efektywnosc wsparcia w

zakresie wzrostu konkurencyjnosci mierzonego wskaznikiem B/C?

Analize kosztow i korzysci B/C oparto na zadeklarowanych wartosciach wskaznikéw przypisanych do 752
projektéw (dotacje), dla ktdrych zostata podpisana umowa. Nalezy podkreslié, ze wiele z tych projektéow jest
wcigz na etapie realizacji, dlatego tez ocena efektywnosci wsparcia bytaby utrudniona na podstawie realnie
osiggnietych wartosci wskaznikdw (szczegdlnie w przypadku wskaznikow rezultatu, gdzie ma miejsce
przesuniecie w czasie w zakresie raportowania osiggnietych wartosci). Warto nadmieni¢, iz wspomniane 752
projekty sg opisane tacznie przez przez rézne zestawienia 131 unikalnych wskaznikéw (przy czym niektére z
nich mozna grupowac wg zblizonego typu). Do dalszej analizy wybrano kilka z nich, ktére sg z jednej strony
obecne w duzej liczbie projektow (mozliwos¢ poréwnywania na poziomie IS, dziatan czy tez lokalizacji), a z
drugiej strony sg Scisle powigzane z podnoszeniem konkurencyjnosci i innowacyjnosci firm. Do dalszej analizy
wybrano nastepujace wskazniki (w nawiasie liczba projektow, w ktérych wystepuja):

e Inwestycje prywatne uzupetniajace wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (752).

e  Wozrost zatrudnienia we wspieranych przedsiebiorstwach (654).

e Liczba wprowadzonych innowacji produktowych (450).

Zgodnie z ideg zastosowania metody B/C, prezentacja wskaznikéw odbywa sie nie na zasadzie sumarycznych
wartosci, ale w odniesieniu do poniesionych kosztow niezbednych do ich osiggniecia. Jako koszt wykorzystano
sumaryczng wartos¢ alokowanego dofinansowania.

INWESTYCJE PRYWATNE UZUPEENIAJACE WSPARCIE Tabela 10. Warto$¢ wskaznika B/C dla

PUBLICZNE DLA PRZEDSIEBIORSTW (DOTACIJE) wskaznika Inwestycje prywatne
uzupetniajgce wsparcie publiczne dla
Na wysokos¢ inwestycji prywatnych, uzupetniajacych wsparcie przedsiebiorstw (dotacje) w podziale na
publiczne sktadajg sie nastepujgce sktadniki: wydatki

dziatania (uzyskana wartos¢ wskaznika na 1

niekwalifikowalne (w tym VAT w przypadku mozliwosci jego 2t dofinansowania).
odzyskania) oraz wysoko$¢ wktadu wtasnego od czesci Wskaznik
kwalifikowalnej wydatkéw. Z punktu widzenia wdrazania RPO Liczba projektéw | B/C
WiM, korzystna jest sytuacja, w ktorej przedsiebiorstwa RPWM.01.02.01 60 1,14
partycypujg ze swoich sSrodkéw w istotnej czesci AL L O = _
. . RPWM.01.03.02 63 0,55
przedsiewziecia.
RPWM.01.03.04 59 1,01
Warto$¢ wskaznika B/C dla wszystkich projektéw wyniosta RPWM.01.03.05 96 0,79
1,16. Najwyzszg warto$¢ wskaznika wygenerowaty projekty RPWM.01.04.01 ’ _
dofi h dziatania 1.2.2. Wso6t bi RPWM.01.04.02 50 0,95
ofinansowane w ramach dziatania 1.2.2. Wspotpraca biznesu oo o7 04 02 g 0.86
z nauka. Usredniajac, kazda ztotéwka dofinansowana w RPWM.01.04.04 69 1,66
ramach RPO WiM wygenerowata dodatkowe inwestycje RPWM.01.05.01 74 0,98
prywatne w wysokosci ponad 3 zt (tabela 10). RPWM.01.05.02 144 1,02
Biorac pod uwage IS, nalezy podkresli¢ ze znaczna liczba Zrédto: opracowanie wiasne na podstawie danych

projektéw wpisuje sie w wiecej niz jedna specjalizacje. Z tego dotyczacych projektéw z podpisang umowa
wzgledu rozpatrywano kazda specjalizacje oddzielnie. przekazanych przez Zamawiajacego

Usrednione wartosci wskaznikow B/C wyniosty:
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e Ekonomia wody: 1,27
e Drewno i meblarstwo: 0,99
e Zywnos¢ wysokiej jakosci: 1,35

Jako ciekawostke mozna wskazaé, iz projekty ktére jednoczesnie wpisujg sie w specjalizacje Ekonomie wody

oraz Zywnos¢ wysokiej jakosci generujg wskaznik na poziomie 1,52.

Biorgc pod uwage zréznicowanie przestrzenne w osigganych wartosciach wskaznika B/C, najwyzsze wartosci

osiggnieto dla powiatu efckiego: 1,95, piskiego: 1,88 oraz olsztynskiego 1,69. Z kolei dosé niskie wartosci

wskaznika dotyczyty wnioskow z miast Olsztyn: 0,93 oraz Elblgg: 0,90.

WZROST ZATRUDNIENIA WE WSPIERANYCH PRZEDSIEBIORSTWACH (CI 8) [EPC]

Dofinansowane projekty w ramach RPO WiM stosunkowo w niewielkim stopniu wptywajg na wzrost

zatrudnienia. Ogétem wskaznik zostat wykazany w 450 projektach, w ktdrych tgczny zadeklarowany wzrost

zatrudnienia (EPC) powinien wynie$¢ 894. Z tego wzgledu jako podstawe wskaznika B/C przyjeto 1 min zt

dofinansowania. Najwiekszg efektywnos$¢ w zakresie generowania miejsc pracy majg dziatania 1.4.2

Pakietowanie produktéw i ustug (4,34), 1.4.4 Internacjonalizacja MSP (2,6) oraz 1.3.2 Firmy w poczatkowej fazie

rozwoju (2,1) (tabela 11).

Biorac pod uwage specjalizacje, usrednione
wartos$ci wskaznikéw B/C prezentujg sie
nastepujgco:

e  Ekonomia wody: 1,25

e Drewno i meblarstwo: 1,50

e Zywnoé¢ wysokiej jakosci: 1,67

Ponownie w przypadku projektow wpisujacych sie
w specjalizacje zywnosci wysokiej jakosci, uzyskany
wskaznik jest najkorzystniejszy. Biorgc pod uwage
zréznicowanie przestrzenne wartosci wskaznika
B/C, wysokie wartosci byty uzyskiwane w ramach
projektow realizowanych w nastepujgcych
powiatach: bartoszycki: 2,36, elblaski: 2,08,
ostrédzki: 2,07 oraz powiecie miejskim Elblag: 1,88.

Tabela 11. Warto$¢ wskaznika B/C dla wskaznika
wzrost zatrudnienia we wspieranych
przedsiebiorstwach (dotacje) w podziale na dziatania
(uzyskana wartos¢ wskaznika na 1 min zt
dofinansowania).

RPWM.01.02.01 60 1,26
RPWM.01.03.02 63 2,10
RPWM.01.03.05 94 1,18
RPWM.01.04.02 50 094
RPWM.01.04.03 101 434
RPWM.01.04.04 69 2,60
RPWM.01.05.01 74 1,04
RPWM.01.05.02 143 1,47

N - A

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych dotyczacych
projektéw z podpisang umowag przekazanych przez Zamawiajgcego.

LICZBA WPROWADZONYCH INNOWACIJI PRODUKTOWYCH [SZT.]

Wskaznik B/C dla liczby wprowadzonych innowacji
produktowych réwniez przeliczono w odniesieniu
do 1 min udzielonego dofinansowania. Wskaznik
wystapit w 5 wdrazanych dziataniach w ramach RPO
WiM. Zdecydowanie najwyzszg wartosc¢
odnotowano dla dziatania 1.3.2 Firmy w
poczatkowej fazie rozwoju (1,52). Oznacza to ze
kazdy wydany 1 min zt w ramach tego dziatania
generuje Srednio 1,5 wprowadzonych innowacji
produktowych. Albo odwrotnie, wprowadzenie
jednej innowacji produktowej wymaga udzielenia
dofinansowania w $redniej wartosci ok. 650 tys. zt.

Tabela 12. Wartos$¢ wskaznika B/C dla wskaznika liczba
wprowadzonych innowacji produktowych w podziale

na dziatania (uzyskana wartos¢ wskaznika na 1 min zt
dofinansowania).

RPWM.01.03.02 60 152

RPWM.01.04.03 103 040
RPWM.01.04.04 69 0,43
RPWM.01.05.01 74 0,46
RPWM.01.05.02 144 0,54

Logetem a0 o |

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych dotyczacych
projektéw z podpisang umowa przekazanych przez Zamawiajgcego.
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Biorgc pod uwage specjalizacje, usrednione wartosci wskaznikow B/C prezentujg sie nastepujgco:
e Ekonomia wody: 0,62
e Drewno i meblarstwo: 0,48
e Zywnoé¢ wysokiej jakosci: 0,55

Pod wzgledem potencjatu innowacyjnego, wyniki sg do$¢ wyréwnane. Niemniej jednak najwiekszy potencjat
innowacyjny cechuje specjalizacje ekonomia wody. W przypadku tego wskaznika, nie odnotowano istotnych
réznic w zréznicowaniu przestrzennym wskaznika. Powyzej $redniej plasowat sie Olsztyn: 0,65.
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Kolejnym etapem analizy byto zréznicowanie przestrzenne wsparcia kierowanego do przedsiebiorstw, jako najliczniejszej grupy beneficjentéw RPO WiM 2014-2020. Biorac
pod uwage wartos¢ udzielonego dofinansowanie najwieksza pula srodkow przypadta na Olsztyn oraz powiat olsztynski (blisko 300 min zt dofinansowania). Nie jest to
szczegblnym zaskoczeniem biorgc pod uwage wiodgca role gospodarczg tego obszaru. Z tego wzgledu zrelatywizowano te wartosci, dzielgc udzielone wsparcie przez liczbe
przedsiebiorstw zarejestrowanych na terenie danego powiatu w rejestrze REGON. Dzieki temu mozliwa jest interpretacja wartosci udzielonego dofinansowania w
przeliczeniu na jeden podmiot. W takim ukfadzie najkorzystniej wypadajg powiaty: olsztyrski, mragowski, wegorzewski oraz nowomiejski. Na drugim korcu sg gtéwnie
powiaty z pétnocnych i wschodnich terendw wojewddztwa (bartoszycki, ketrzynski, olecki, etcki) oraz z potudnia dziatdowski. Z jednej strony mozna zaktadac, ze w regionie
sg pewne obszary koncentracji przedsiebiorstw, ktorych dofinansowanie moze istotnie wptywac na innowacyjnos¢ i konkurencyjnos¢ regionu. Z drugiej strony zdaniem
autordéw, zaobserwowane dysproporcje sg zbyt duze i negatywnie mogg oddziatywac na mozliwosci rozwojowe niektdrych powiatéw. Najstabsze pod tym wzgledem sg
powiaty olecki (Srednie dofinansowanie 309 zt w przeliczeniu na zarejestrowane przedsiebiorstwa) oraz dziatdowski (1 261 zt). Warto rozwazy¢ realizacje pewnych dziatan
promocyjnych na terenie tych powiatow, jak rGwniez wprowadzenie ukierunkowanego wsparcia na rozwdj tych regionéw (np. premia punktowa w niektérych dziatan za
whioski z tych regiondw wojewddztwa w powigzaniu z dominujaca branzg na ich terenie.

Rysunek 86. taczna wartos¢ przekazanego dofinansowania dla przedsiebiorstw w podziale na powiaty (ogétem i w przeliczeniu na liczbe zarejestrowanych przedsiebiorstw
w rejestrze REGON).

tacna wartoié dofinansowania (min z): "
Wartos¢ dofinansowania w przsliczeniu na liczbe przedsigiorstw (z1):

1,0-97
;93 we Bl 309- 2618
/8- 18, [ 2619- 3820
[119,0-30,0 [ 3830 - 4650
30,1 -39,9 3 4651- 7170
I 40,0 - 148,1 B 7171- 12326

Zrodto: opracowanie wtasne na podstawie zestawienia danych dot. dofinansowanych projektow.

Analogiczne zestawienia opracowano w podziale na wybrane dziatania RPO WiM 2014-2020 skierowane do sektora przedsiebiorstw. W wiekszosci dziatan, powielaja sie
powiaty z niekorzystng sytuacjg, jezeli chodzi o uzyskane dofinansowanie. Szczegdlnie dotyczy to powiatdw potozonych w potnocnej czesci regionu (z wyjgtkiem jakim jest
powiat wegorzewski) oraz wschodniej. Ponadto niekorzystnie pod tym wzgledem prezentuje sie rowniez powiat dziatdowski. Z interesujgcych wnioskéw mozna wskazac:
duzg intensywnos¢ dziatalnosci B+R przedsiebiorstw w powiecie nowomiejskim oraz w Olsztynie i okolicach, duzg aktywnos$¢ przedsiebiorstw w zakresie tworzenia pakietow
ustug z powiatdw mragowskim, gizyckim i wegorzewskim oraz koncentracje wsparcia w obszarze ICT w gtéwnych miastach regionu (Elblag, Olsztyn). W przypadku kazdego z
tych dziatan mozna zaobserwowac bardzo duze dysproporcje w przekazanych alokacjach przypadajacych srednio na zarejestrowane przedsiebiorstwa, co nalezy uznac za



dos¢ niekorzystng sytuacje. Szczegdlnie moze to dotyczy¢ dziatan zwigzanych z rozwojem technologii ICT. W zasadzie w tym przypadku, poza osrodkami miejskimi trudno
uzasadni¢ tak duzg dysproporcje pomigdzy regionami. Szczegdlnie w sytuacji gdy obecnie implementacja ICT moze istotnie wptyng¢ na innowacyjnos¢ i konkurencyjnosé
praktycznie w kazdej branzy.

Rysunek 8715. taczna wartos¢ przekazanego dofinansowania dla przedsiebiorstw w podziale na powiaty i wybrane dziatania (w przeliczeniu na liczbe przedsiebiorstw)

Driatanie 1,3.2. Firmy w poczatkowe] fazie rozwou (24)
B ©0-35
[37-146
1148 -344

[ 480- 1370 1 346 - 514

B 1371-1889 W 516 - 3105

Czialanie 1.4.2, Pakietowanie produktow | ushug (21)

y Drialanie 1.4.3. Technologie ICT w dziatalnosel MSP (zf)
1 M 14 - 56 [__EEF1
[ s7-241 26
[242-330 1S 170142
s’
[ 331-855 - 0 143 - 274

I 556 - 2013 . 275 - 305

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zestawienia danych dot. dofinansowanych projektow.

Ostatnie z zestawien dotyczy dziatan zwigzanych z internacjonalizacjg, wdrazaniem prac B+R oraz odtwarzaniem dziedzictwa gospodarczego regionu. W przypadku
internacjonalizacji dos¢ umiarkowang aktywnos$¢ mozna zaobserwowac w przypadku osrodkéw miejskich (Olsztyn, Elblgg). Moze to wynikac z przewagi firm ustugowych na
tym terenie, ktére w mniejszym stopniu podlegajg internacjonalizacji niz produkty fizyczne. Biorgc pod uwage zakres wsparcia w ramach dziatania 1.5.2. Odtwarzanie
gospodarczego dziedzictwa regionu, warto szczegdlnie w tym przypadku zwiekszy¢ aktywnos¢ aplikacyjng przedsiebiorstw z regiondw ze wskazanych wczesniej regionow
o dos¢ niskiej partycypacji w RPO WiM 2014-2020 (szczegdlnie powiaty gotdapski, olecki, etcki, bartoszycki).
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Rysunek 88. taczna wartos¢ przekazanego dofinansowania dla przedsiebiorstw w podziale na powiaty i wybrane dziatania (w przeliczeniu na liczbe zarejestrowanych

przedsiebiorstw w rejestrze REGON).

Dzialanie 1.4.4. Internacjonalizacja MSP (z+)

Il o
[ 1-380
[ 381-591

[ 592 - 1386
I 1387 - 2301

I 1681 - 1953

Dziatanie 1.5.2. Odtwarzanie gospodarczego driedzictwa regionu (zf)
I O - 450

[ 451 - 1229

71230 - 2109

[ 2110 - 3512

I 3513 - 4557

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zestawienia danych dot. dofinansowanych projektéw.
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Realizacja benchmarkingu polegata na analizie dziatann w innych RPO, ktére byty odpowiednikami wybranych
dziatan realizowanych na terenie Warmii i Mazur. Poszukiwano dziatan, ktére cechowaty zblizony zakres
wsparcia, analogiczne grupy beneficjentéw oraz poréwnywalne zasady dostepu do srodkow. Ostatecznie na
potrzeby poréwnania dla nastepujgcych typéw projektow:

e finansowanie infrastruktury badawcze;j;

e instrumenty finansowe;

e tereny inwestycyjne;

e wdrazanie TIK;

e ustugi szkoleniowe i doradcze dla MSP

e wsparcie I0B;

e wsparcie prac B+R.

Z uwagi na wielkosc¢ analizy, zostata ona zawarta w osobnym arkuszu Excel. Natomiast w oparciu
o przeprowadzone analizy, przedstawiono ponizej wybrane wnioski z tego elementu badania. Dotyczg one
przede wszystkim zaobserwowanych dobrych praktykach stosowanych w innych regionach kraju.

Za dobra praktyke wprowadzong do systemu oceny projektéw w obecnej perspektywie w czesci wojewddztw

i w niektdrych dziataniach (np. RPO WM 2014-2020, RPO WSL 2014-2020, ale i PO IR) uznaje sie panelowa
ocene projektéw, co pozwala zwiekszy¢ szanse na wybodr projektdw wartosciowych merytorycznie, kosztem
tych gorzej opisanych. Tego rodzaju rozwigzanie zostato przetestowane w odniesieniu do Dziatania 1.2 RPO
WSL 2014-2020 Badania, rozwéj i innowacje w przedsiebiorstwach czy w ocenie wnioskow konkursowych w
ramach RPO WM 2014-2020, tj.: Dziatania 1.1 Dziatalnos¢ badawczo — rozwojowa jednostek naukowych i 1.2
Dziatalnos¢ badawczo — rozwojowa przedsiebiorstw. Ocena projektu podczas panelu ekspertéw, pozwala
skonfrontowac poglady kilku ekspertéw dysponujacych zréznicowanym doswiadczeniem zawodowym i
potrafigcych spojrze¢ na ten sam projekt z roznych perspektyw (potencjatu naukowego, innowacyjnego,
komercjalizacji, wykonalnosci finansowej itd.). Eksperci powinni ostatecznie wypracowac konsensus, co
redukuje subiektywnos¢ indywidualnych ocen. Ponadto zaproszenie do uczestnictwa w panelu przedstawiciela
whnioskodawcy, pozwala lepiej rozpoznac¢ intencje wnioskodawcy i wyjasni¢ watpliwosci ekspertdw pojawiajgce
sie w trakcie oceny jako rezultat mato precyzyjnego opisu we wniosku. Przy czym nalezy mie¢ na uwadze, ze
wprowadzenie oceny panelowej do systemu oceny projektéw podnosi koszt oceny i wydtuza czas jej
przeprowadzenia w stosunku do standardowo stosowanego systemu oceny. Ocena panelowa szczegdlnie
dobrze sprawdza sie w konkursach, gdzie wystepuje duza konkurencja miedzy dobrymi projektami, co przy
ograniczonosci Srodkéw finansowych, ktére mogg by¢ przeznaczone na realizacje projektéw w postaci wktadu
publicznego, daje mozliwo$¢ wyselekcjonowania najlepszych projektéw w drodze bezposredniego poréwnania
konkurujacych projektéw*’. W nawigzaniu do powyzszego mozna rozwazy¢ realizacje paneli eksperckich w
formule zdalnej, ktéra to formuta jednoczesnie pozwolitaby na pozyskanie tych ekspertéw spoza woj.
warminsko-mazurskiego, niezainteresowanych uczestnictwem w spotkaniach prowadzonych w formule
tradycyjne;j.

Za dobrg praktyke w zakresie realizacji dziatan wspierajgcych tworzenie terendw inwestycyjnych nalezy uznac
rozwigzanie wykorzystane w wojewddztwie dolnoslgskim, tj. wigczenie potencjalnych beneficjentow w
rozmowe o ksztattowaniu kryteriow oceny projektow i uwzglednienie ich punktu widzenia. W wojewddztwie
dolnoslaskim organizowane byty spotkania konsultacyjne z gminami, podczas ktérych omawiano wczesniej
sformutowane kryteria, co pozwalato mniejszym gminom odnies¢ sie do poszczegdlnych zapisow i uwzglednié
ich punkt widzenia. Jednoczesnie zachecano gminy do udziatu w konkursie poprzez wpisanie tworzenia
terendw inwestycyjnych w szerszy obraz wspétpracy gmin z przedsiebiorcami:

46 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Slaskiego na lata 2014-2020
47 https://www.ewaluacja.gov.pl/media/74655/Ewaluacjasystemuwyboruprojektow.pdf



pokazywanie pozytywnych przyktaddéw najprezniejszych gmin pozyskujgcych inwestoréow;
wskazywanie konkretnych dziatan, ktére gminy moga podejmowad, zeby przyciggaé inwestordéw (i ich
utrzymac);

o pokazywanie efektéw intensyfikacji wspotpracy gmin z IOB, inwestorami®,

Warto nadmieni¢, iz w ramach RPO WiM podobna role petnity grupy robocze Komitetu Monitorujgcego oraz
spotkania z potencjalnymi beneficjentami oraz podmiotami piszagcymi wnioski o dofinansowanie.
Uzasadnionym bedzie kontynuowanie tego typu inicjatyw w kolejnej perspektywie finansowe;j.

Dobrg praktyka z wojewddztwa pomorskiego jest wprowadzenie instrumentéow dtuznych w postaci pozyczek na
finansowanie prac B+R. Zainteresowanie adresatdw tych instrumentdéw znajdujgce swoje odzwierciedlenie

w ztozonych wnioskach przeczy przekonaniu wielu osdb, ze rynek nie jest jeszcze gotowy na to, by
zaakceptowac rozwigzania pozadotacyjne dla sfinansowania przedsiewziec ze sfery B+R obarczonych
ponadprzecietnym ryzykiem?. Zastosowany instrument w woj. pomorskim miat charakter pilotazowy w kraju,
obok wojewddztwa kujawsko-pomorskiego ktore takze wdrozyto instrument dtuzny na finansowanie
aktywnosci B+R. W obydwu przypadkach wdrozenie tych instrumentdw napotkato problemy, ktére sg mozliwe
do rozwigzania w przysztosci przez inne regiony (na zasadzie unikania popetnionych btedéw w tych regionach,
np. co do sposobu wytaniania posrednikéw finansowych). Raport dotyczacy oceny instrumentéw finansowych
wdrazanych w ramach RPO WiM 2014-2020 opracowany w 2019 r. zawiera sugestie, iz w przypadku
finansowania prac B+R bardziej uzasadnione jest finansowanie o charakterze dotacyjnym®°. Niemniej jednak
zdaniem autorow, wykorzystanie instrumentow finansowych na wsparcie aktywnosci B+R bedzie sie rozwijato.
Tego typu wsparcie moze by¢ szczegdlnie interesujace dla srednich i duzych podmiotdw, realizujgcych prace
B+R wg wczesniej przygotowanej agendy badawczej (a nie na zasadzie oportunistycznej, uzaleznionej od
dostepnosci instrumentéw dotacyjnych co ma czesto miejsce w przypadku mniejszych podmiotéw). Tego typu
instrumenty mogg by¢ wykorzystywane w sytuacji gdy umozliwig kompleksowe finansowanie zaréwno prac
B+R, jak rowniez fazy wdrozeniowej. Z tego wzgledu uzasadnione moze by¢ przygotowanie podobnego
dziatania w wojewddztwie warminsko-mazurskim o charakterze pilotazu (celem weryfikacji zainteresowania ze
strony przedsiebiorstw oraz wypracowania efektywnych rozwigzan wdrozeniowych).

8 https://www.ewaluacja.gov.pl/media/73901/Wsparcieterenowinwestycyjnych_Lodzkie.pdf

4 https://www.rpo.pomorskie.eu/documents/10184/335743/Ewaluacja%20mid-
term%20post%C4%99pu%20rzeczowego%20realizacji%20RP0%20WP/a8e03d9f-5fd9-4810-bfb1-3d8ecfob8bab

50 Ocena instrumentdéw finansowych wdrazanych w ramach RPO WiM 2014-2020, Policy&Action Group Uniconsult, Warszawa 2019.
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Deklarowane oraz uzyskiwane wartosci wskaznikdw produktu i rezultatu powinny by¢ jednym z elementéw branych pod uwage przy optymalizacji i ukierunkowaniu

dalszego wsparcia w ramach programéw publicznych. Priorytet powinien by¢ nadany tym dziataniom, ktére w najwiekszym stopniu wptywajg na rozwdj innowacyjnosci

i konkurencyjnosci regionu, co znajduje odzwierciedlenie w zadeklarowanych wartosciach wskaznikéw. Z tego wzgledu poréwnano w ponizszej tabeli zadeklarowane

wartosci wskaznikdw produktu i rezultatu w stosunku do wartosci docelowych dla 2023 r. wskazanych w SZOOP.

Tabela 13. Zadeklarowane wartosci wskaznikdw produktu i rezultatu w odniesieniu do wartosci docelowych RPO WiM 2014-2020.

Suma

Dziatanie / Poddziatanie / Wskaznik wartosci
wskaznika
rezultatu

docelowa
(2023 r.)

lloraz
zadeklarowanych

wartosci docelowej

RPWM.01.01.00
RPWM.01.01.00
Liczba jednostek naukowych ponoszgcych naktady inwestycyjne na dziatalnos¢ B+R [szt.] 2
Liczba naukowcdéw pracujacych w ulepszonych obiektach infrastruktury badawczej (Cl 25) [EPC] 158
RPWM.01.02.00
RPWM.01.02.01

Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (Cl 6) [zt] 64 468 458,1
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne w projekty w zakresie badan i rozwoju [zt] - Usuniety z WLWK 60920 529,3
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne w projekty w zakresie innowacji lub badan i rozwoju (Cl 27) 61 802 619,7

Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla firmy (Cl 29) [przedsiebiorstwa] 37
Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla rynku (CI 28) [przedsiebiorstwa] 38

Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwa] 61

Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwal 61
RPWM.01.02.02

Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (CI 6) [zt] 135 803 067,1

Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne w projekty w zakresie badan i rozwoju 135803 067,1

Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne w projekty w zakresie badan i rozwoju [zt] - Usuniety z WLWK 37481421,81

Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla firmy (Cl 29) [przedsiebiorstwa] 26
Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla rynku (CI 28) [przedsiebiorstwa] 26

Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwal 28
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwa] 28
Liczba przedsiebiorstw ponoszgcych naktady inwestycyjne na dziatalnos¢ B+R [szt.] 27
Liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie prowadzenia prac B+R [szt.] 28
Liczba przedsiebiorstw wspotpracujacych z osrodkami badawczymi 27

RPWM.01.02.03

1,0
65,0

21 160 000,0
21 160 000,0
21 160 000,0
11,0
11,0
17,0
17,0

6720 000,0
6720 000,0
6720 000,0
19,0

196,0
114,0
114,0

1,0

114,0

35,0

dla 2023 r.



Dziatanie / Poddziatanie / Wskaznik

Suma

zadeklarowanych (zadeklarowanych (Wartos¢

wartosci
wskaznika
rezultatu

docelowa
(2023 r.)

lloraz
zadeklarowanych
wartosci
wskaznikéw do
wartosci docelowej

Liczba instytucji otoczenia biznesu wspartych w zakresie profesjonalizacji ustug [szt.]

Liczba przedsiebiorstw korzystajgcych z zaawansowanych ustug (nowych i/lub ulepszonych) swiadczonych przez instytucje

otoczenia biznesu [szt.]

Liczba zaawansowanych ustug (nowych lub ulepszonych) swiadczonych przez instytucje otoczenia biznesu [szt.]

RPWM.01.03.00
RPWM.01.03.01
Liczba instytucji otoczenia biznesu wspartych w zakresie profesjonalizacji ustug [szt.]
Liczba przedsiebiorstw objetych ustugami inkubowania
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwa]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie niefinansowe (Cl 4) [przedsiebiorstwal
RPWM.01.03.02
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (Cl 6) [zt]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwa]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwal
Wozrost zatrudnienia we wspieranych przedsiebiorstwach (Cl 8) [EPC]
RPWM.01.03.03
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw
Liczba nowych wspieranych przedsiebiorstw
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie finansowe inne niz dotacje (Cl 3) [przedsiebiorstwa]
RPWM.01.03.04
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (Cl 6) [zt]
Liczba inwestycji zlokalizowanych na przygotowanych terenach inwestycyjnych [szt.]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwa]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwa]
Powierzchnia przygotowanych terenéw inwestycyjnych [ha]
RPWM.01.03.05
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (Cl 6) [zt]
Liczba MSP objetych wsparciem bezzwrotnym (dotacje) finansujacym kapitat obrotowy w zwigzku z COVID-19
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwa]

0 21,0

19

519
519
519

18801455,63
63

63

71,87

6127884
86
86
86

53999657,01

60 24,0
58

58

163,29

16379150,62
350
445

1,0

1,0

8,0

47,0
47,0
47,0

1410 000,0
32,0
32,0
18,0

6127 884,0
86,0
86,0
86,0

11 700 000,0

5,0
5,0
72,0

20900 000,0
42,0
31,0

dla 2023 r.

4,0

1,0
1,0
1,0
1,0

4,6
2,5
11,6
11,6
2,3

0,8
8,3
14,4
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Dziatanie / Poddziatanie / Wskaznik

Suma

wartosci
wskaznika
rezultatu

docelowa
(2023 r.)

lloraz
zadeklarowanych
wartosci
wskaznikéw do
wartosci docelowej

Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwa]
Warto$é bezzwrotnego wsparcia (dotacje) dla MSP finansujacego kapitat obrotowy w zwigzku z COVID-19 (catkowite
koszty publiczne)
Wartos¢ wydatkéw kwalifikowalnych przeznaczonych na dziatania zwigzane z pandemia COVID-19
RPWM.01.03.06
Liczba instytucji otoczenia biznesu wspartych w zakresie profesjonalizacji ustug [szt.]
Liczba przedsiebiorstw korzystajgcych z zaawansowanych ustug (nowych i/lub ulepszonych) swiadczonych przez instytucje
otoczenia biznesu [szt.]
Liczba zaawansowanych ustug (nowych i/lub ulepszonych) $wiadczonych przez instytucje otoczenia biznesu
RPWM.01.04.00
RPWM.01.04.01
Liczba wspartych przedsiewzie¢ informacyjno-promocyjnych o charakterze krajowym [szt.]
Liczba wspartych przedsiewzie¢ informacyjno-promocyjnych o charakterze miedzynarodowym [szt.]
RPWM.01.04.02
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (CI 6) [zt]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwal
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwa]
liczba uruchomionych systemoéw teleinformatycznych do obstugi ruchu turystycznego
RPWM.01.04.03
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (Cl 6) [z1]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwal
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwal
Liczba przedsiebiorstw, ktére wprowadzity zmiany organizacyjno-procesowe [szt.]
RPWM.01.04.04
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (Cl 6) [zt]
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwal)
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie (Cl 1) [przedsiebiorstwa]
Liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie internacjonalizacji dziatalnosci [szt.]
Liczba przedsiebiorstw, ktére wprowadzity zmiany organizacyjno-procesowe [szt.]
Wozrost zatrudnienia we wspieranych przedsiebiorstwach (Cl 8) [EPC]

445

39364900
39364900

159

84
55

40668634,57
123

122

2

21499040,14
103
103
103

91877974,74
69

69

68

44

143,83

31,0

11 600 000,0
11 600 000,0

8,0

400,0
23,0

12,0
10,0

8880 000,0
26,0

26,0

1,0

3720000,0
22,0
22,0
22,0

8000 000,0
28,0
28,0
28,0
28,0
87,0

0,8

0,4
0,4

7,0
5,5

4,6
4,7
4,7
2,0

5,8
4,7
4,7
4,7

11,5
2,5
2,5
2,4
1,6
1,7
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lloraz
zadeklarowanych
wartosci
wskaznikéw do
wartosci docelowej

Suma
zadeklarowanych (zadeklarowanych (Wartos¢

Dziatanie / Poddziatanie / Wskaznik wartosci Sci docelowa
wskaznika Zni (2023 r.)
rezultatu

RPWM.01.05.00
RPWM.01.05.01

Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla firmy (Cl 29) [przedsiebiorstwa] 74 13,0 5,7
Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla rynku (Cl 28) [przedsiebiorstwa] 69 5,0 13,8
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwal 74 17,0 4,4
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie 74 17,0 4,4
Liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie inwestycji [szt.] 74 17,0 4,4
Liczba wprowadzonych innowacji 152 31,0 49
Wozrost zatrudnienia we wspieranych przedsiebiorstwach (CI 8) [EPC] 153,53 55,0 2,8
RPWM.01.05.02
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw (dotacje) (Cl 6) [zt] 164061658,1 25 160 000,0 6,5
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne w projekty w zakresie badan i rozwoju 118593007,5 9320 000,0 12,7
Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla firmy (Cl 29) [przedsiebiorstwa] 135 20,0 6,8
Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla rynku (CI 28) [przedsiebiorstwa] 97 8,0 12,1
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych dotacje (Cl 2) [przedsiebiorstwal 143 54,0 2,6
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie 144 54,0 2,7
Liczba przedsiebiorstw wspartych w zakresie inwestycji [szt.] 144 54,0 2,7
Liczba wprowadzonych innowacji 168 20,0 8,4
RPWM.01.05.03
Inwestycje prywatne uzupetniajgce wsparcie publiczne dla przedsiebiorstw 26365712 29895 712,0 0,9
Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla firmy 241 241,0 1,0
Liczba przedsiebiorstw objetych wsparciem w celu wprowadzenia produktéw nowych dla rynku 40 40,0 1,0
Liczba przedsiebiorstw otrzymujacych wsparcie 796 770,0 1,0
Liczba przedsiebiorstw otrzymujgcych wsparcie finansowe inne niz dotacje (Cl 3) [przedsiebiorstwal 796 770,0 1,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie SZOOP oraz danych dot. dofinansowanych projektéw.

Podsumowujac niniejszg cze$¢ wiekszos¢ dziatan wdrazanych w ramach | osi priorytetowej spotyka sie ze znacznym zainteresowaniem wnioskodawcow. Jednoczesnie
dofinansowane projekty zawierajg deklaracje osiggniecia wskaznikéw produktu i rezultatu, ktdre znacznie przekraczajg wartosci docelowe dla 2023 r. przyjete w SZOOP.
Mozna to skonkludowaé w nastepujacy sposdb:
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Kalkulacja wartosci docelowych wskaznikow dla wiekszosci dziatan byta przeprowadzona w sposéb bardzo ostrozny, warto to wzig¢ pod uwage przy opracowaniu

wartosci docelowych w nowej perspektywie finansowe;j.

Z uwagi na wysokga konkurencje wnioskodawcow w obrebie niektorych dziatan, warto im stawia¢ ambitniejsze cele niz by to wynikato z zastosowanych niektdrych

kryteriow oceny punktowej (szerzej na ten temat w kolejnym rozdziale).

Niektére z dziatari cechuje bardzo duzy potencjat jezeli chodzi o wptyw na konkurencyjnoé¢ i innowacyjnoéé regionu. Swiadcza o tym zadeklarowane wartosci

wskaznikdéw produktu i rezultatu w dofinansowanych dziataniach. Za szczegdlnie wartosciowe mozna uznac¢ zaréwno te dziatania, gdzie przekroczone sg wskazniki

dotyczace zmian w zatrudnieniu, wprowadzanych innowacji, jak réwniez te, ktére generujg znacznie wyzszy wktad wtasny. Do takich dziatar mozna zaliczy¢:

O

O O O O O O

1.2.1. (znaczne zainteresowanie przedsiebiorstw dziataniem);
1.3.1. (bardzo duza liczba przedsiebiorstw objetych ustugami inkubacji);
1.3.2. (zainteresowanie przedsiebiorstw dziataniem);

1.4.1. (wysoka liczba zadeklarowanych przedsiewzie¢ informacyjno-promocyjnych krajowych i miedzynarodowych);

(
(
1.3.4. (znaczna powierzchnia przygotowanych terendw inwestycyjnych oraz zainteresowanie dziataniem);
(
1.4.2. (wysokie zainteresowanie przedsiebiorstw oraz zadeklarowana liczba sprzedanych pakietow);

(

1.4.3. (wysokie zainteresowanie przedsiebiorstw), 1.5.1 i 1.5.2 (wysoka liczba wprowadzonych innowacji).
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Oceny kryteriow wyboru projektéw dokonano na podstawie zapiséw najnowszej wersji SZOOP dla | osi
priorytetowej>l. W ocenie wzieto udziat dwdch ekspertéw posiadajgcych do$wiadczenie w ocenie projektéw

w ramach RPO oraz programdw krajowych. Ocenie poddano kryteria merytoryczne specyficzne wyboru
projektéw (obligatoryjne), kryteria merytoryczne (punktowe) oraz kryteria merytoryczne (premiujgce). Kryteria
formalne oraz kryteria merytoryczne ogélne wyboru projektow wynikajg przede wszystkim z obowigzujgcych
dokumentdéw prawnych i nie byty przedmiotem oceny.

Ponizej wskazano kryteria, co do ktorych pojawity sie ewentualne watpliwosci ze strony ekspertéw badz tez
sugestie modyfikacji.

Tabela 14. Ocena wybranych kryteriow wyboru projektéw w ramach | osi priorytetowe;.

1.1 Nowoczesna infrastruktura badawcza publicznych jednostek naukowych

2. Przychody Wnioskodawcy z dziatalnosci komercyjnej Z jednej strony wskazane bytoby, aby przetozy¢ to kryterium na wartosé
wskaznika rezultatu. Z drugiej strony mogtoby to stanowi¢ dodatkowa
bariere, jezeli chodzi o wykorzystanie srodkéw dla jednostek naukowych.

4. Liczba nowych naukowcéw pracujacych w obiektach W przypadku duzych podmiotéw, jakimi sg jednostki naukowe weryfikacja

infrastruktury badawczej bedacych przedmiotem projektu  sposobu osiggniecia tego kryterium moze by¢ trudna. Realizacja moze mieé
miejsce poprzez przesuniecia naukowcéw pomiedzy komérkami danej
jednostki.

6. Wspétpraca przy opracowaniu agendy badawczej Brak informacji czy wymagane jest potwierdzenie ze strony przedsiebiorstw
przy opracowaniu agendy badawczej, czy tez ma to deklaratywny charakter.

8. Udziat czesci gospodarczej Nie jest precyzyjnie okreslone, w jaki sposéb rozumiec¢ czes¢ gospodarczg
projektu (czy jako procentowa intensywnos¢ wykorzystania utworzonej
infrastruktury?).

1.2.1. Dziatalno$¢ B+R przedsiebiorstw

3. Poziom wktadu wtasnego Przedziaty procentowe wydajg sie by¢ dosé niskie. Z drugiej strony dziatanie
nie cieszyto sie zbyt duzym zainteresowaniem, zatem mozna pozostawic na
niezmienionym poziomie.

- W opinii ekspertéw w sposdb niedostateczny sformutowane sg kryteria
dotyczace efektow realizacji projektu (powigzane z rezultatami projektu), np.
przychodami ze sprzedazy w wyniku realizacji prac B+R.

1.2.2. Wspétpraca biznesu z nauka

3. Poziom wktadu wtasnego Przedziaty procentowe wydajg sie by¢ dosé niskie. Z uwagi na znaczne
zainteresowanie dziataniem, sugeruje sie podniesienie poziomu
procentowego wktadu wtasnego dla otrzymania punktéw (np. 0-4% - 1 pkt.;
6-9% - 2 pkt.; 10 i wiecej % - 4 pkt.).

6. Innowacyjnosc¢ technologii i implementowanych Punktowana jest innowacyjnos¢ na poziomie wyzszym niz regionalny.

rozwigzan W praktyce réznica pomiedzy poziomami krajowym a miedzynarodowym
moze by¢ duza, co nie znajduje odzwierciedlenia w punktacji. Proponuje sie,
aby poziom krajowy stanowit ok. 50% pkt. w relacji do poziomu
miedzynarodowego.

1.2.3. Profesjonalizacja ustug oSrodkéw innowacji

3. Liczba spotkan z podmiotami Biorgc pod uwage trudny do przewidzenia okres trwania pandemii oraz
pewien poziom awersji do spotkan osobistych, w przypadku kontynuacji tego
typu wskaznika warto dopusci¢ mozliwosé organizacji wydarzen online.

1. Liczba podmiotéw zaangazowanych do realizacji projektu Warto przyznaé¢ maksimum punktéw okreslonemu odsetkowi ztozonych

2. Liczba duzych przedsiebiorstw zaangazowanych do whnioskow (szerzej w koricowej czesci obejmujacej wnioski i rekomendacje).

realizacji projektu

3. Liczba jednostek naukowych zaangazowanych do

realizacji projektu

4. Liczba spotkan z podmiotami Brak informacji czy spotkanie ma obejmowac wszystkie podmioty
zaangazowane do realizacji projektu, czy tez wystarczy spotkac sie z jednym
z nich aby uznaé¢ wymaog spotkania za spetniony.

1.3.1. Inkubowanie przedsiebiorstw

2. Projekt obejmuje pakiet podstawowych ustug zwigzanych Jednym z kluczowych elementéw umozliwiajacych rozwdj inkubowanych

z inkubowaniem przedsiebiorstw przedsiebiorstw jest nawigzanie efektywnej wspotpracy z partnerami. Z tego
wzgledu warto zaakcentowac¢ dodatkowy typ obligatoryjnych ustug
zwigzanych z networkingiem i kojarzeniem podmiotow.

3. Projekt zaktada objecie ustugami inkubowania min. 10 Nie jest do korica doprecyzowane czy w kazdym roku to muszg byc¢ inne

firm rocznie podmioty, czy tez dopuszcza sie sytuacje gdy jeden podmiot jest inkubowany

51 Opracowanie wtasne na podstawie Szczegétowego opisu osi priorytetowej | Inteligentna Gospodarka Warmii i Mazur Regionalnego
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4. Doswiadczenie w $wiadczeniu ustug na rzecz
przedsiebiorstw

1.3.2. Firmy w poczatkowej fazie rozwoju
4. Wzrost przychodow ze sprzedazy

1.3.4. Tereny inwestycyjne

1.3.5. Ustugi dla MSP, Schemat A
2. Spetnienie warunkdw dotyczacych udziatu w
wydarzeniach

4. Poziom wkfadu wtasnego

1.3.6. Nowoczesne ustugi instytucji otoczenia biznesu
Brak uwag

1.4.1. Promocja gospodarcza regionu

7. Udziat w dziataniach promocji gospodarczej min. 3 MSP
4. Liczba MSP ktére wezma udziat w dziataniach promocji
gospodarczej

8. Efekty promocji gospodarczej

3. Zasieg dziatan promocji gospodarczej

1.4.2. Pakietowanie produktéw i ustug
Brak uwag

przez okres dtuzszy niz rok i w kazdym okresie rocznym jest wykazywany jako
potwierdzenie wskaznika.

Biorac pod uwage, ze potencjalni wnioskodawcy moga Swiadczy¢ ustugi na
zasadach komercyjnych, proponuje sie dopusci¢ jako dowdd swiadczenia
ustug takze np. protokét odbioru (obecnie potwierdzeniem jest ustuga dla
ktorej byto wydane zaswiadczenie o udzielonej pomocy de minimis).

Wprowadzone skale % po pierwsze sg na relatywnie niskim poziomie (mtode,
dynamicznie rozwijajace sie firmy czesto notuja kilkudziesiecioprocentowe
wzrosty w skali roku). Po drugie sytuacje takie, jak chociazby pandemia
COVID-19 moze istotnie zmieni¢ wielko$¢ przychodéw. Naktada to na firmy
dos¢ duze ryzyko zwigzane z osiggnieciem zadeklarowanych wartosci.

Biorac pod uwage zréznicowanie gospodarcze regionu w zaleznosci od
lokalizacji, warto w przysztosci premiowac projekty potozone w bardziej
peryferyjnych regionach wojewddztwa (np. czesci wschodniej i pétnocno-
wschodniej) poprzez wprowadzenie stosownego kryterium punktowego.

Jednym z obligatoryjnych punktéw jest to, aby wydarzenie zwigzane

z internacjonalizacjg nie trwato dtuzej niz 7 dni kalendarzowych. Tymczasem
znane sg wydarzenia targowe i ekspozycyjne trwajace dtuzej (chociazby
wydarzenia EXPO trwajgce nawet kilka miesiecy). Warto uszczegétowic, ze
chodzi tutaj o sam okres udziatu wnioskodawcy w wydarzeniu.

Przedziaty procentowe wktadu wtasnego wydaja sie by¢ dos¢ niskie. Z uwagi
na znaczne zainteresowanie dziataniem, sugeruje sie ich podniesienie (np. 0-
4% - 1 pkt.; 6-9% - 2 pkt.; 10 i wiecej % - 4 pkt.).

Nie jest do korica precyzyjne, jakie formy udziatu MSP s3 akceptowalne.

Analiza wskaznikow wskazuje, ze dziatanie cieszyto sie duzym
zainteresowaniem ze strony MSP. Zatem warto istotnie zwiekszy¢ minimalne
liczebnosci podmiotéw dla spetnienia wymogu obligatoryjnego i
punktowego.

Nie jest do korica precyzyjny zapis odnoszacy sie do deklaracji wzrostu
eksportu. O jaki strumien eksportu chodzi, np. czy catego wojewddztwa czy
okreslonej grupy podmiotdéw.

Uwaga ogdlna. Zwiekszenie efektywnosci dziatarh promocyjnych mozna
zapewnic¢ poprzez dopasowanie potencjalnych rynkéw docelowych dziatan
do branzowych specjalizacji podmiotéw. Tego typu podejscie zostato
przyktadowo efektywnie zastosowane w innych regionach kraju (np. woj.
tédzkie i projekt lodzkie GO). Zatem w przysztosci warto zamiast dos¢
ogolnego kryterium dot. zasiegu dziatann promocji wprowadzi¢ zapisy
premiujgce dziatania na styku specjalizacji i okreslonych rynkéw.

1.4.3. Technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci MSP

3. Poziom wktadu wtasnego

1.4.4. Internacjonalizacja MSP
3. Poziom wktadu wtasnego

4. Wzrost przychodow z eksportu

1.5.1. Wdrozenie wynikéw prac B+R
Brak uwag

Przedziaty procentowe wydajg sie by¢ dosé niskie. Z uwagi na znaczne
zainteresowanie dziataniem, sugeruje sie podniesienie poziomu
procentowego wktadu wtasnego dla otrzymania punktow (np. 0-4% - 1 pkt.;
6-9% - 2 pkt.; 10-14% - 4 pkt.; 15% i wiecej — 5 pkt).

Przedziaty procentowe wydajg sie by¢ dos¢ niskie. Z uwagi na znaczne
zainteresowanie dziataniem, sugeruje sie podniesienie poziomu
procentowego wktadu wtasnego dla otrzymania punktéw (np. 0-4% - 1 pkt.;
6-9% - 2 pkt.; 10-14% - 4 pkt.; 15% i wiecej — 5 pkt).

Wprowadzone skale procentowe sg na relatywnie niskim poziomie (mtode,
dynamicznie rozwijajace sie firmy czesto notuja kilkudziesiecioprocentowe
wzrosty w skali roku). Po drugie sytuacje takie, jak chociazby pandemia
COVID-19 moze istotnie zmieni¢ wielko$¢ przychoddw. Naktada to na firmy
dosc¢ duze ryzyko zwigzane z osiggnieciem zadeklarowanych wartosci.

W ramach dziatania wskazniki produktu i rezultatu wynikajgce z podpisanych
umoOw s3 znacznie nizsze niz zaktadane wartosci docelowe dla programu.
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Kryterium Opinia
Analiza kryteriéw oceny w opinii autoréw nie stanowi bariery istotnie
wptywajacej na tg sytuacje.

1.5.2. Odtwarzanie gospodarczego dziedzictwa regionu

- Dziatanie cieszyto sie dos¢ duzym zainteresowaniem wnioskodawcow,
a projekty mozna uznac za wartosciowe z punktu widzenia wzmacniania
dziedzictwa gospodarczego regionu. Duze zainteresowanie dziataniem wraz
ze zwigkszong alokacjg nie przektada sie jednak w petni na osigganie
zaktadanych wartosci wskaznikéw docelowych produktu i rezultatu.
Wskazanym bytoby powigzanie w wigkszym stopniu kryteriow oceny z
wartosciami docelowymi wskaznikéw dla dziatania (np. premiowanie
projektéw w najwiekszym stopniu przyczyniajgcych sie do osiggniecia
zaktadanych warto$ci wskaznikow).

Poddziatania 1.3.3. Fundusz na rozwdj nowych firm i 1.5.3. Wzrost konkurencyjnosci przedsiebiorstw (IF)

Brak uwag — projekty pozakonkursowe

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Szczegétowego opisu osi priorytetowej | Inteligentna Gospodarka Warmii i Mazur Regionalnego

Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020 z dnia 26 pazdziernika 2020 r.

Ponizej przedstawiono dodatkowe wnioski i rekomendacje dla RPO w nowej perspektywie finansowej w

zakresie dziatat wspierajacych innowacyjnosé i konkurencyjnos¢ gospodarki. Formutujac zalecenia kierowano

sie z jednej strony pewnymi zatozeniami zwigzanymi z wdrazaniem polityki spéjnosci w nowej perspektywie

finansowej, a z drugiej powigzano kryteria oceny z niektérymi wynikami badan przedstawionymi we

wczesniejszych rozdziatach. Celem sformutowanych rekomendacji jest wybdr projektow w najwiekszym stopniu

przyczyniajacych sie do rozwoju innowacyjnosci i konkurencyjnosci regionu:

1. Biorac pod uwage zatozenia polityki spéjnosci UE po 2020 r., w tym priorytet 3, bardziej przyjazna dla
srodowiska bezemisyjna Europa wdrazajgca porozumienie paryskie i inwestujgca w transformacje
sektora energetycznego, w OZE oraz w walke ze zmianami klimatu” uzasadnione jest, aby zmieni¢
kryterium dotyczace , efektywnego i racjonalnego wykorzystania zasobéw naturalnych oraz
stosowania rozwigzan przyjaznych srodowisku” z kryterium merytorycznego premiujgcego na
punktowe (zwiekszenie znaczenia kryterium na etapie oceny wnioskéw). Bedzie to zgodne réwniez
z zatozeniami Europejskiej strategii przemystowej na najblizsze lata (zachowanie zrownowazonej
i konkurencyjnej Europy poprzez m.in. transformacje ekologiczng).

2. Wdrazanie nowych TIK jako punktowany element oceny projektdw w ramach wszystkich dziatan.
Ponownie bedzie to zgodne z zapisami nowej polityki spdjnosci (m.in. cyfryzacja przedsiebiorstw) oraz
Europejskiej strategii przemystowe]j (m.in. transformacja cyfrowa przemystu i MSP).

3. W swietle wczesniejszej analizy, uzasadniona jest koncentracja wsparcia na inteligentnych
specjalizacjach regionu. W szczegdlnosci wysokie przetozenie na wskazniki konkurencyjnosci
i innowacyjnosci ma wsparcie podmiotow z obszaru ekonomii wody oraz drewna i meblarstwa.

4. W przypadku dziatan cieszgcych sie duzym zainteresowaniem przedsiebiorstw, sugeruje sie
zwiekszenie konkurencji poprzez stawianie ambitnych celow wnioskodawcom. Istnieje pewna grupa
kryteridw, gdzie punktacja jest przyznawana za osiggniecie z géry zdefiniowanych wartosci (np. wzrost
zatrudnienia, liczba wyswiadczonych ustug, liczba podmiotédw zaangazowanych do realizacji projektu,
liczba duzych przedsiebiorstw, liczba spotkan, itp.). W przypadku tego typu kryteriéw warto
wprowadzi¢ system przedziatdow na potrzeby przyznania punktéw (np. 4/8/16 przedziatéw zaleznie od
liczby ztozonych projektéw). Przyktadowo przy 4 przedziatach, 25% wnioskéw z najwiekszg
zadeklarowang wartoscig danego wskaznika otrzymuje maksymalna liczbe punktow, a kolejne
odpowiednio mniej. Jednoczes$nie kryteria punktowe mozna uzalezni¢ od wielkosci przedsiebiorstw
(np. sSredniemu przedsiebiorcy tatwiej moze przyjs¢ zwiekszenie zatrudnienia o odpowiednig liczbe
0s6b niz mikroprzedsiebiorcy). To moze by¢ istotne réwniez w sytuacji, gdy wsparcie skoncentrowane
na matych i Srednich podmiotach moze przynies¢ wieksze efekty z punktu widzenia konkurencyjnosci
regionu.

5. W przypadku IOB swiadczgcych ustugi o charakterze parasolowym na rzecz ostatecznych
beneficjentow (przedsiebiorstwa), uzasadnionym jest premiowanie tych przedsiewzie¢, ktdre beda
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wdrazane na duzej liczbie podmiotow (np. przyjecie kryterium punktowego uzaleznionego od liczby
$wiadczonych ustug/wspartych przedsiebiorstw). Pozwoli to na uzyskanie efektéw skali na etapie
wdrazania, zwiekszenie wartosci wskaznikow rezultatu zwigzanych z liczbg podmiotdéw objetych
wsparciem.

Jako pewne podsumowanie catoksztattu zrealizowanych prac badawczych i analitycznych, w tym pracy

ekspertow mozna wskazaé nastepujace obszary optymalizacji oraz ukierunkowania wsparcia w przysztej

perspektywie finansowe;j:

W odniesieniu do celu tematycznego 1 nalezy rozwazy¢ zaprojektowanie dziatarn kompleksowych czyli
zapewnic srodki na projekty B+R, wdrozenie i komponent edukacyjny. Przedsiebiorstwa same mogtyby
decydowac czy sg zainteresowane kompleksowym projektem czy tylko jednym z jego elementéw.
Pozwolitoby to unikng¢ sytuacji jakie miaty miejsce w obecnej perspektywie gdzie np. dokonano
zakupu maszyny, ale personel nie zostat przeszkolony z jej obstugi.

Warmia i Mazury jest uwazana za relatywnie nisko rozwiniety region pod wzgledem innowacyjnym na
tle kraju. Dla firm istotnym bodZcem rozwojowym moze by¢ juz wsparcie rozwoju innowacji w skali
firmy. Jednoczesnie firmy czesto nie sg gotowe, aby w ramach wytworzenia czy tez nabycia innowacji
wspotpracowac z jednostkami badawczymi w obszarze B+R. Swiadczy o tym szereg wypowiedzi
zarowno przedstawicieli beneficjentow, jak tez uczestnikow pogtebionych wywiadéw IDI.
Zwiekszenie alokacji na kontynuacje dziatan cieszacych sie duzym zainteresowanie wnioskodawcéw,
gdzie jednoczesnie zostaty osiggniete wysokie wartosci wskaznikdw ilustrujgcych wptyw na
konkurencyjnosc¢ i innowacyjnosé regionu (np. dodatkowo wykreowane inwestycje prywatne,
wskazniki przypisane $cisle do danego typu dziatania). Dotyczy to w szczegdlnosci nastepujacych
dziatan: 1.3.1,1.3.4,1.4.1,1.4,2,1.4.3,1.4.4,1.5.1 oraz 1.5.2.

Wzmocnienie dziatan promocyjnych, informacyjnych i szkoleniowych, szczegélnie w powiatach o
niskiej partycypacji przedsiebiorstw w RPO WiM 2014-2020. Dotyczy to w szczegdlnosci powiatow
gotdapskiego, oleckiego, etckiego, bartoszyckiego. Warto rowniez rozwazy¢ utworzenie pewnych
schematow wsparcia (np. premie punktowe za projekty realizowane w ww. powiatach, ktére
jednoczesnie wpisujg sie w lokalne specjalizacje branzowe — o ile sg zgodne z IS regionu oraz
reprezentujg odpowiednio wysoki poziom pod wzgledem jakosci i bedg pozytywnie oddziatywaty na
innowacyjnosc i konkurencyjnosé lokalnych gospodarek). Przyktadem tego typu podejscia sg dziatania
dot. rozwoju turystyki w powiecie bieszczadzkim w ramach RPO wojewddztwa podkarpackiego.
Stawianie ambitnych celéw przedsiebiorstwom w przypadku dziatan cieszacych sie znacznym
zainteresowaniem (np. przyznawanie maksymalnej liczby punktéw na etapie oceny wnioskéw dla
whnioskdéw o najwiekszej wartosci danego wskaznika — szczegoéty w kolejnym rozdziale).
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6. Analiza studiow przypadku

METRYCZKA PROJEKTU

Tytut projektu Wdrozenie innowacyjnej technologii zdobienia opakowarn szklanych w przedsiebiorstwie Dekor Plastics

Nazwa beneficjenta DEKOR PLASTICS SP. Z 0.0.
_ 1. Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

Priorytet inwestycyj 3c. ,Wspieranie tworzenia i poszerzania zaawansowanych zdolnosci w zakresie rozwoju produktow i
ustug”
Dziatanie 1.5. Nowoczesne firmy

1.5.1. Wdrozenie wynikéw prac B+R
Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

OPIS BENEFICJIENTA

Przedmiotem dziatalnosci firmy jest zdobienie opakowan z tworzyw sztucznych i szklanych oraz ich sprzedaz
w kraju i zagranica. Wyposazenie firmy w nowoczesne urzadzenia do dekoracji metodami druku farbami
ceramicznymi i UV, hot stampingu, malowania natryskowego, obrébki laserowej, nadrukéow inkjektowych,
natryskowej metalizacji srebrem, czy metalizacji prézniowej gwarantuja szerokie spektrum mozliwosci

i systematyczny wzrost zamodwien.

ZNACZENIE PROJEKTU DLA WZROSTU INNOWACYJNOSCI | KONKURENCYJNOSCI FIRMY

Celem projektu byto wdrozenie posiadanych wynikéw prac B+R dotyczgcych zastosowania zdobienia technika
sputteringu opakowan szklanych, a w efekcie réwniez wprowadzenia innowacji procesowej — wdrozenia nowe;j
technologii dekorowania opakowan szklanych za pomoca techniki sputteringu oraz produktowe] —
innowacyjnych opakowar zdobionych technikg sputteringu®2.

Inwestycje w nowe srodki trwate oraz wartosci niematerialne i prawne umozliwity rozpoczecie produkgji, ktéra
nie byta dotychczas oferowana przez zadng z konkurencyjnych firm w Polsce. Tym samym realizacja projektu
przetozyta sie na wzrost konkurencyjnosci firmy i pozwolita na umocnienie pozycji Dekor Plastics, jako lidera
innowacji w zdobnictwie opakowan szklanych dla produktéw luksusowych. Wprowadzenie nowej metody
produkgji, dzieki jej korzystnym cechom, zagwarantowato wzrost sprzedazy nowych produktéw. Aby jg wdrozy¢
niezbedne byto nabycie urzadzen tworzacych nowa linie do produkcji opakowan szklanych zdobionych za
pomoca sputteringu. Efektem realizacji projektu byt zaréwno wspomniany powyzej wzrost konkurencyjnosci
firmy, jak i wzrost przedsiebiorstwa przez wdrozenie wynikéw prac B+R.

Dzieki realizacji projektu spotka jest doinwestowana w nowoczesne maszyny i urzgdzenia, w tym przede
wszystkim w nowoczesng linie produkcyjng do metalizacji prézniowej, co przektada sie na dobre wyniki
finansowe i wzrost zatrudnienia. Potgczenie wydajnej metody metalizacji prézniowej z obrébka laserowa
i drukiem cyfrowym pozwolito na poszerzenie mozliwosci produktowych spétki i oferowanie kompletnego

52 Sputtering jest to proces zachodzacy w prozni, w ktdrej czastki/atomy/fragmenty molekularne czystego metalu lub stopu metali sg
emitowane z litego materiatu zwanego targetem w wyniku bombardowania wigzka czastek wysokoenergetycznych (zazwyczaj stosowane sg
jony). W wyniku napylania w technologii sputteringu powstajg nano-powtoki na powierzchni detalu bedgcego w polu oddziatywania dziata
magnetronowego.
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produktu. W efekcie pozwolito to na rozwdj nowych kierunkéw sprzedazy artykutow dekorowanych metoda
sputteringu. Firma byta w stanie pozyskac i rozpoczgé wspdtprace z nowym, duzym klientem z Wtoch. Nalezy
podkresli¢, ze klient ten byt zainteresowany nawigzaniem wspotpracy z DEKOR PLASTICS tylko dlatego, ze byta
ona w stanie zapewni¢ zaréwno nadruk opakowan szklanych, jak i nakretek, co nie bytoby mozliwe gdyby nie
pozyskane dofinansowanie z RPO WiM 2014-2020. Obecnie 99% produktow na zakupionych maszynach
sprzedawanych jest zagranice. Projekt przyczynit sie nie tylko do podniesienia konkurencyjnosci i
innowacyjnosci firmy, ale i do internacjonalizacji jej dziatalnosci.

Wdrozone rozwigzanie jest przyjazne srodowisku. Sputtering umozliwia redukcje zuzywanej wody oraz $ciekéw
do 0I/1 szt., gdzie dotychczas wartosé ta dochodzi nawet do 31/1 szt., i pozwala wyeliminowaé z procesu
szkodliwe $rodki chemiczne.

W efekcie realizacji projektu réwniez w firmie partnerskiej doszto do wdrozenia innowacji procesowej
i produktowej. Firma ta zaczeta wytwarzac czesci do opakowan plastikowych. Pozwolito to zaoferowac¢ gotowy
produkt, tj., mozliwe jest wykonanie zaréwno stoiczka, jak i nakretki.

METRYCZKA PROJEKTU

Tytut projektu Wdrozenie wynikéw prac badawczo-rozwojowych B+R w przedsiebiorstwie ZPHU TEMIROL Mirostaw
tachacz
ZAKEAD PRODUKCYJNO-HANDLOWO-USLUGOWY TEMIROL MIROSEAW tACHACZ
_ 1. Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur
Priorytet inwestycyjny 3c. ,Wspieranie tworzenia i poszerzania zaawansowanych
zdolnosci w zakresie rozwoju produktéw i ustug”

1.5. Nowoczesne firmy
1.5.1. Wdrozenie wynikéw prac B+R

Powigzanie z osiami RPO Inteligentna Gospodarka Warmii i Mazur

OPIS BENEFICIENTA

Firma Temirol zajmuje sie profesjonalng obrébka metali, m. in. na potrzeby przemystu meblarskiego, ktory
w wojewddztwie warminsko-mazurskim stanowi jedng z IS. Branza z roku na rok sie profesjonalizuje, co
wymaga coraz wiekszego udziatu nowoczesnych technologii. By sprosta¢ zwiekszajgcym sie wymaganiom
rynku, firma podjeta wspotprace z Uniwersytetem Technologiczno-Przyrodniczym im. Jana i Jedrzeja
Sniadeckich w Bydgoszczy. W ramach wspétpracy testowano skutecznos$é pracy innowacyjnej na skale
Swiatowa maszyny do precyzyjnego, laserowego ciecia metalu. Z tej wspotpracy skorzystaty obie strony.

ZNACZENIE PROJEKTU DLA WZROSTU INNOWACYJNOSCI | KONKURENCYJNOSCI FIRMY

Dzieki projektowi, w zaktadzie firmy Temirol rozpoczeto prace przy wykorzystaniu nowej, innowacyjnej
maszyny. Jej zakup przyczynit sie do znacznego wzrostu jakosci ustug swiadczonych przez firme. Dzieki laserowi,
mozliwe stato sie bardzo precyzyjne ciecie ptaskich powierzchni metali, pozwalajgce na uzyskanie wysokiej
jakosci produktu. Zastosowana nowa technologia bazuje na funkcjach matematycznych, ktére umozliwiajg
automatyczny dobdr parametréw ciecia laserowego w zaleznosci od rodzaju cietego materiatu i jego grubosci.
Dzieki temu mozna wycina¢ z réznych rodzajéw materiatéw detale, charakteryzujace sie gtadkimi krawedziami

i powierzchniami bez dodatkowej obrébki mechanicznej. Nowa technologia skraca wiec rdwniez czas przejscia
od projektu do gotowego produktu. Automatyzm procesu wptywa réwniez na cenowg konkurencyjnosé firmy.
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Dzieki unijnemu projektowi, Temirol byt jedng z pierwszych firm w regionie, majgcych wyspecjalizowang
maszyne wyposazong w tg technologie. Inne przedsiebiorstwa, dostrzegajac jej skutecznos¢ i efektywnos¢,
poszty w Slady firmy Temirol i rowniez zainwestowaty w podobne technologie. Wzrost konkurencji sprawit, ze
firma znéw poszta o krok dalej. Widzac profity jakie dat jej pierwszy laser, zakupita kolejny, tym razem
umozliwiajacy precyzyjne ciecie nie tylko ptaskich powierzchni, ale rowniez np. rur. Tak proces poszerzania
rynku i zyskiwania nowych mozliwosci sprzedazowych zapoczatkowany dzieki unijnemu projektowi, trwa nadal.

METRYCZKA PROJEKTU

Tytut projektu Opracowanie nowatorskiej pilarki panelowej z przesuwnym agregatem tngcym

_ 1. Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

Priorytet inwestycyjny 1b ,Promowanie inwestycji przedsiebiorstw w badania i innowacje, rozwijanie powigzan i synergii miedzy
przedsiebiorstwami, osrodkami B+R i sektorem szkolnictwa wyzszego, w szczegdlnosci promowanie
inwestycji w zakresie rozwoju produktéw i ustug, transferu technologii, innowacji spotecznych,
ekoinnowacji, zastosowan w dziedzinie ustug publicznych, tworzenia sieci, pobudzania popytu, klastréow
i otwartych innowacji poprzez IS, oraz wspieranie badan technologicznych i stosowanych, linii
pilotazowych, dziatan w zakresie wczesnej walidacji produktéw, zaawansowanych zdolnosci
produkcyjnych i pierwszej produkcji, w szczegdlnosci w dziedzinie kluczowych technologii

wspomagajacych, oraz rozpowszechnianie technologii o ogélnym przeznaczeniu”

1.2 Innowacyjne firmy
1.2.1 Dziatalno$¢ B+R przedsiebiorstw
Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

OPIS BENEFICIENTA

REMA S.A. jest jednym z najwiekszych w kraju producentéw obrabiarek do drewna i materiatow
drewnopochodnych oraz najwiekszym krajowym producentem pilarek formatowych. Firma posiada wtasne
biuro projektowe, ktérego konstruktorzy i technolodzy zaprojektowali wszystkie wytwarzane przez firme
obrabiarki. Odpowiednie zaplecze osobowe i techniczne (biuro handlowe, projektowe, dziat serwisu, park
maszynowy, wtasna odlewnia zeliwa) gwarantuje wysoki poziom obstugi posprzedazowej m.in.: szybka
dostepnos¢ czesci zamiennych i serwisu, mozliwos¢ wykonania napraw pogwarancyjnych czy remontow
kapitalnych.

Produkty firmy spetniajg normy bezpieczenstwa zaréwno krajowe jak i surowe standardy bezpieczenstwa pracy
okreslone w dyrektywach Unii Europejskiej w zakresie obrabiarek do drewna. Efektem innowacyjnosci i
wysokiej jakosci oferowanych produktéw s3 liczne nagrody i wyrdznienia.

ZNACZENIE PROJEKTU DLA WZROSTU INNOWACYJNOSCI | KONKURENCYJNOSCI FIRMY

Gtéwnym celem projektu byto opracowanie przez "REMA” S.A. innowacyjnej w skali miedzynarodowej pilarki
panelowej, tj. pilarki do rozcinania ptyt o ulepszonych parametrach. Wsréd zaplanowanych dziatan
przewidziano przeprowadzenie badan przemystowych obejmujgcych tematyke przecinania materiatéw
ptytowych z materiatéw drewnopochodnych jako podstawowego procesu wykonywanego przez pilarki
panelowe oraz procesu podawania materiatu, ktéry wptywa na gtéwne charakterystyki dotyczace jakosci
wykonywanych przez urzadzenie operacji technologicznych. W kolejnym etapie realizacji projektu
przeprowadzone zostaty prace rozwojowe zwigzane ze zbadaniem oraz opracowaniem nowatorskich rozwigzan
konstrukcyjnych, budowie ostatecznego prototypu rozwigzania i opracowaniu jego dokumentacji technicznej.
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W ramach projektu przygotowane zostaty dwa zgtoszenia patentowe do UPRP celem nadania produktowi
ochrony wtasnosci przemystowej z tytutu wynalazku oraz materiaty informacyjne o nowym produkcie. Jedno ze
zgtoszen dotyczyto sposobu funkcjonowania projektowanego agregatu tngcego, natomiast drugie zwigzane
byto z mechanizmem podawania materiatu. Zgtoszenia patentowe majg takze potwierdzi¢ nowos¢ w skali
miedzynarodowej rozwigzan kluczowych z punktu widzenia osiggniecia lepszych parametrow. Realizacja
projektu opierata sie na wspofpracy z takimi podmiotami jak Primavera Furniture Sp. z 0.0. oraz Fabrykg Mebli
,Szynaka” Sp. z. 0.0. Dzieki temu firma zyskata mozliwos¢ przetestowania maszyny w srodowisku pracy.

Wyréb zostat wprowadzony do produkcji i obecnie jest sprzedawany oraz rozwijany na rynku krajowym. Dzieki
realizacji projektu firma zyskata nowy produkt tego rodzaju jako jedyna w kraju, poszerzyta swoj rynek zbytu, co
przektada sie na wzrost dochoddw i ich dywersyfikacje, a takze na konkurencyjnosé przedsiebiorstwa.

METRYCZKA PROJEKTU

Tytut projektu Organizacja udziatu w targach miedzynarodowych firmy FalkenTrade, sezon 2018-2019

Nazwa beneficjenta Falken Trade
_ 1. Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

Priorytet 3a. ,Promowanie przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci poprzez utatwianie gospodarczego
wykorzystywania nowych pomystéw oraz sprzyjanie tworzeniu nowych firm, w tym réwniez poprzez

inkubatory przedsiebiorczosci”

1.3. Przedsiebiorczos¢ (Wsparcie przedsiebiorczosci)
1.3.5. Ustugi dla MSP

OPIS BENEFICJENTA

Firma Falken Trade powstata w 2003 roku i specjalizuje sie w sprzedazy dodatkéw funkcjonalnych do zywnosci
takich jak: regulatory kwasowosci, stabilizatory, substancje zelujace, przeciwutleniacze, substancje
wzmacniajgce smak i zapach oraz stodziki.

Przedmiotem projektu byt udziat przedsiebiorstwa Falken Trade w targach miedzynarodowych, na ktérych
poszukiwani byli kooperanci i potencjalni odbiorcy oferty z rynkéw zagranicznych:
e  Siiffa Stuttgart (Die Fachmesse fir die Fleischbranche — The Trade Fair for the Meat Industry), Niemcy;
e  Eurotier, Niemcy;
e  Food Matters Live, Wielka Brytania;
e Health Ingredients Europe, Niemcy;
e Ingredients Show Birmingham, Wielka Brytania.

ZNACZENIE PROJEKTU DLA INTERNACJONALIZACJI DZIALALNOSCI FIRMY

W przypadku branzy, w ktérej dziata firma Falken Trade, targi miedzynarodowe to jedyne miejsce w ktérym
spotykaja sie najwieksi partnerzy biznesowi. Jednoczesnie trzeba wspomnieé o bardzo wysokich kosztach
uczestnictwa w imprezach targowych. Gtéwnym dostawca tego typu surowcow jest Azja, wiec personalne
spotkania, ze wzgledu na odlegtosé, sg duzo bardziej utrudnione. Na targi natomiast przyjezdzajg zaréwno
odbiorcy, jak i dostawcy firmy Falken Trade. Mozliwos¢ spotkania sie, nawigzania wspétpracy i podjecia decyzji
odnosnie dalszych dziatan biznesowych w jednym miejscu dla branzy dodatkow do zywnosci jest niezmiernie
wazne. Ze wzgledu na specyfike towaru targi nie stuzg do prezentacji produktu, a spotkan interpersonalnych.

Dzieki pozyskanemu dofinansowaniu firma byta w stanie wejs¢ na rynki, na ktorych nie byta obecna lub byta
obecna w niewielkim stopniu. Warto wspomnie¢ tutaj chociazby o rynku niemieckim, ktéry preferuje produkty
Strona | 115



swoich firm krajowych, nawet jesli wigze sie to z wyzszg ceng. Mozliwos¢ bezposredniego spotkania sie budzi
zaufanie i umozliwia nawigzane dalszej wspotpracy. Potencjalni kontrahenci sg jednoczesnie zapraszani do
odwiedzenia siedziby firmy w Polsce, co pozwala przekonag, ze sg powaznym partnerem biznesowym. Firma
upatruje aktualnie swoich szans w wejsciu na rynek francuski i krajow Beneluksu. Z tego wzgledu nadal jest
zainteresowana pozyskiwaniem dotacji na internacjonalizacje dziatalnosci.

Pozyskane wsparcie miato efekt zachety, by ubiegac sie réwniez o dofinansowanie w ramach poddziatania 1.4.3
Technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci MSP. Realizacja projektu pn. Informatyzacja
dziatalnosci przedsiebiorstwa FALKEN TRADE i wymiana m.in. stacjonarnych komputeréw na laptopy pozwolita
firmie skutecznie funkcjonowac w dobie pandemii. Stworzone zostaty warunki do pracy mobilnej. Mozliwe stato
sie zdalne zarzadzanie kontaktami z klientami, zaréwno w zakresie dziatan przedsprzedazowych, jak

i posprzedazowych, zapewniajac profesjonalizacje obstugi klienta. Realizacja projektu w tym obszarze pozwolita
jednoczesnie na wdrozenie oprogramowania sprzedazowego, w tym na petng obstuge zakupdw zagranicznych,
(zaréwno nabycia wewnatrzwspodlnotowego, jak i klasycznego importu spoza Unii, zwigzanego z
wykonywaniem odpraw celnych). Przyczynito sie réwniez do wzrostu operacyjnosci Falken Trade, a taricuch
logistyczny dostaw ulegt skréceniu i automatyzacji. Usprawniono i poprawiono proces trafnosci
podejmowanych decyzji biznesowych w wyniku uzyskania mozliwosci generowania raportéw i analiz
finansowych, co stato sie skutecznym elementem przewagi konkurencyjnej.

METRYCZKA PROJEKTU

Tytut projektu

Nazwa beneficjenta Zaktad Urzadzen Technicznych UNIMASZ Sp. z 0.0.

1. Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

Priorytet inwestycyjny 3b. ,,Opracowanie i wdrazanie nowych modeli biznesowych dla MSP, w szczegéInosci w celu
umiedzynarodowienia

Dziatanie 1.4. Nowe modele biznesowe i ekspansja

Poddziatanie 1.4.3. Technologie informacyjno-komunikacyjne w dziatalnosci MSP
Wartos¢ projektu 243 385,52 zt

Wartos¢ dofinansowania 91 002,44 zt

Powigzanie z osiami RPO Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

OPIS BENEFICIENTA

Firma UNIMASZ Sp. z 0.0. prowadzi dziatalno$¢ zaréwno produkcyjng (94 % wartosci sprzedazy), jak i ustugowa
Przyktadowe produkty oferowane przez firme to m.in.: urzadzenia i czesci zamienne maszyn dla przemystu
gumowego; przenosniki tasmowe, rolkowe, slimakowe, taricuchowe, czy tez urzgdzenia sanitarne dla przemystu
spozywczego. Unimasz swoje wyroby eksportuje m.in. do: Niemiec, Francji, Hiszpanii, Wioch, Ukrainy, Rosji,
Serbii i zamierza dalej rozszerzac sprzedaz urzadzen i wyrobow dla firm zagranicznych.

ZNACZENIE PROJEKTU DLA WZROSTU INNOWACYJNOSCI | KONKURENCYJNOSCI FIRMY

Firma zakupita m.in. program AUTODESK AUTOCAD, laptopy, urzadzenie wielofunkcyjne. Zakup programéw do
projektowania usprawnit proces projektowania i jednoczesnie byt odpowiedzig na oczekiwania klientow

w zakresie nowoczesnych standardéw projektowania. Wnioskodawca wdrozyt system wspomagajacy
zarzgdzanie srodowiskiem pracy, tj. zakupit program wejs¢/wyjs¢, zarzadzania czasem pracy, system
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monitorowania, komputery panelowe o szerokim spektrum zastosowan czy projektor wraz z nagtosnieniem.
Pracownicy przeszli szkolenia z obstugi urzadzen.

Usprawnieniu ulegt proces obiegu i wspétdzielenia dokumentéw. Dotychczas pewne procesy z tym zwigzane,
byty w firmie przeprowadzane w sposdb tradycyjny. Tworzenie, a pdzniej drukowanie dokumentéw, byto nie
tylko nieekologiczne, ale tez wymagato czasu na procedure obiegu. Mozliwos¢ pracy na dokumentach
elektronicznych zmniejszyta koszty operacyjne i czasochtonnosé procesu. Dzieki realizacji projektu i
doposazenia firmy w stosowny sprzet obieg dokumentéw i ich analiza zostata zautomatyzowana, co
wygenerowato dodatkowy czas niezbedny do podniesienia jakosci obstugi oraz pozwolito na zmniejszenie liczby
pojawiajgcych sie btedéw. Optymalizacja pracy, wptyneta na wzrost jej efektywnosci. Integracja systemu
zoptymalizowata przeptyw informacji pomiedzy dziatami, wzrosta dostepnos¢ danych, zyskano mozliwosé
generowania raportow i analiz, co przektada sie obecnie na sprawniejsze i trafniejsze podejmowanie
strategicznych decyzji.

Co istotne, projekt realizowany byt jeszcze w okresie przed pandemig i skierowany byt przede wszystkim na
poprawe komunikacji miedzynarodowej. Miato to na celu ograniczenie koniecznosci odbywania podrézy
lotniczych i przejscie na spotkania zdalnie. Dzieki jego realizacji, po wybuchu pandemii, firma szybciej mogta
odnalez¢ sie w nowej rzeczywistosci, w tym poradzi¢ sobie z wprowadzanymi obostrzeniami. Wprowadzona
innowacja procesowa, informatyzacja pewnych obszaréw przyczynita sie do wzrostu kontroli i ptynnosci
pewnych proceséw zachodzacych w firmie.

METRYCZKA PROJEKTU

Tytut projektu Okreslenie strategii oraz taktyki dla NIKHEN YACHTS Sp. z 0.0. poprzez zakup ustug doradztwa
i mentoringu w celu wprowadzenia na rynek innowacyjnego jachtu motorowego
NIKHEN YACHTS SP. Z 0.0.

1. Inteligentna gospodarka Warmii i Mazur

Priorytet inwestycyjny 3a ,,Promowanie przedsiebiorczosci, w szczegdlnosci poprzez utatwianie gospodarczego wykorzystywania

nowych pomystéw oraz sprzyjanie tworzeniu nowych firm, w tym réwniez poprzez inkubatory
przedsiebiorczosci”

1.3.Przedsiebiorczosé (Wsparcie przedsiebiorczosci)
1.3.2. Firmy w poczgtkowej fazie rozwoju

Powigzanie z osiami RPO Inteligentna Gospodarka Warmii i Mazur

OPIS BENEFICIENTA

Firma Nikhen Yachts powstata w 2016 r. , a wramach swej dziatalnosci tgczy ustugi branzy hotelarskiej (noclegi)
z turystyka aktywng na wodzie. Jej gtdwnga dziatalnoscia jest budowa nowoczesnych jachtéw czarterowych oraz
ich sprzedaz i wynajem. Partnerzy zaprojektowali, zbudowali oraz wprowadzili do sprzedazy i wynajmu
jednostki petne nowoczesnych rozwigzan proekologicznych. Jachty sg wyposazone m. in. w bioekologiczne
oczyszczalnie $ciekdw i panele stoneczne. Innowacyjnos¢ oferty firmy polega nie tylko na sprzedazy, ale rowniez
na wypozyczeniu jachtéw turystom indywidualnym na Mazurach. By firma byta jak najbardziej innowacyjna i
gotowa na wyzwania jakie stawia przed nig rynek, postanowiono ztozy¢ wniosek o unijne wsparcie w celu
stworzenia profesjonalnej strategii i taktyki biznesowej na kolejne lata dziatalnosci.

ZNACZENIE PROJEKTU DLA WZROSTU INNOWACYJNOSCI | KONKURENCYJNOSCI FIRMY

By dziatania firmy byly profesjonalne i innowacyjne potrzebna jest odpowiednia, przemyslana i konsekwentnie
realizowana strategia i taktyka biznesowa. W ramach projektu unijnego zarzad spétki przeszedt cykl
kompleksowych szkoler, warsztatéw i mentoringu. Dzieki nim udato sie wypracowac innowacyjny model
biznesowy Nikhen Yachts. Stworzono réwniez program urynkowienia jachtow, ktére sg podstawowymi
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produktami firmy, z badaniami rynku i analizg optacalnosci przedsiewziecia jakie zaplanowali sobie wspélnicy.
W ramach szkolen przeprowadzono mentoring dla Cztonkéw Zarzadu z planowania strategicznego i taktycznego
w zakresie budowania modelu biznesowego, pozyskiwania partneréow biznesowych i efektywnosci dziatan
sprzedazowych. Przeprowadzono réwniez doradztwo strategiczne i taktyczne w zakresie analizy produktu,
analizy i badania rynku (czyli odbiorcéw firmy, ale tez jej konkurencji czy dostawcéw).

Gtoéwnym efektem projektu byto opracowanie podstawowych dokumentéw, ktére maja stuzy¢ za baze
obecnych i przysztych dziatan firmy. Powstata analiza produktu firmy, strategia marketingowa na kolejne lata
funkcjonowania oraz analiza mozliwosci internacjonalizacji dziatalnosci Nikhen Yachts. Wszystko to w celu
rozwoju oferty firmy i podniesienia jej konkurencyjnosci w porownaniu z innymi firmami dziatajgcymi na rynku
jachtéw w Polsce i Europie.

Wiedza zdobyta dzieki projektowi unijnemu pozwolita wprowadzi¢ dziatania firmy na wtasciwy kurs. Dzieki
wskazowkom ekspertéw, m. in. informacjom dot. dziatan w sytuacjach kryzysowych, Zarzad wiedziat jak
zareagowac na zupetnie nieprzewidziane sytuacje zwigzane z pandemig, ktéra ogarneta caty swiat w 2020 r.
Poniewaz strategia Nikhen Yachts byta nalezycie opracowana, firma od razu mogta profesjonalnie dziata¢

w zupetnie nowej rzeczywistosci. | okazato sie, ze wykorzystata wszystkie swoje szanse. Cele jakie stawiano
sobie na ten rok zostaty zrealizowane, choc¢ osiggnieto je w nieco inny sposdb niz poczatkowo zaktadano.
Pomimo odwotanych targéw i prezentacji (wodowania) nowego jachtu dla mediéw pierwszy rok
funkcjonowania czarteru mozna uznac za udany. Zainteresowanie ofertg czarterowa firmy nawet wzrosto, bo
Zarzad postawit na komunikacje, wpisujgca sie w aktualng sytuacje spoteczna. Swojg oferte pozycjonowat jako
forme bezpiecznego, luksusowego wypoczynku bez ttumoéw, a nawet jako sposdb na “kwarantanne na wodzie”.

W 2020 r. firma miata jeden wyprodukowany jacht czarterowy. Kilka kolejnych, wykonywanych na zamdwienie,
jest juz w produkcji. Czes¢ z nich bedzie przeznaczona dla klientéw biznesowych, ktérzy rowniez beda je
czarterowad, sg tez zapytania i zamowienia od klientéw indywidualnych, gtéwnie z Niemiec. Produkcja
autorskiego jachtu trwa przynajmniej rok, wszystko zalezy od wyposazenia.

Jednym z najwazniejszych narzedzi wspierania konkurencyjnosci i innowacyjnosci regionu jest wsparcie
finansowe w ramach RPO WiM na lata 2014-2020. Powyze]j przeprowadzona zostata pogtebiona analiza
realizowanych projektéw w ramach wybranych dziatan. Nalezy przy tym podkresli¢, ze wtasciwie kazdy

z analizowanych przypadkéow wykracza poza obszar, do ktérego zostat przypisany. Nie da sie nie zauwazy¢, ze
realizacja projektéw majacych na celu poprawe konkurencyjnosci zaréwno opisywanych przedsiebiorstw, ale
i gospodarki jako takiej, dokonuje sie poprzez wdrazanie w firmach innowacji czy tez wsparcie infrastruktury
B+R. Studia przypadku w obszarze przedsiebiorstw, ktére dzieki wsparciu RPO WiM 2014-2020 znacznie
podwyzszyty swojg konkurencyjnos$¢ prezentujg jednoczesnie przyktady projektéw skutecznie wptywajgcych na
wzrost innowacyjnosci lub na rozwdj dziatalnosci B+R. Dzieki realizacji projektéw majacych na celu wdrazanie
innowacji dochodzi jednoczesnie m.in. do wzrostu jakosci Swiadczonych ustug, co przektada sie na wzrost
konkurencyjnosci firm, ale i np. do automatyzacji pewnych proceséw co wptywa na wzrost cenowe;j
konkurencyjnosci. Rezultatem postepu technologicznego jest takze bardziej niz dotagd oszczedne korzystanie z
zasobow Srodowiska.

Wdrazane innowacje czesto wigzaty sie z informatyzacjg pewnych proceséw. W dwdch z szesciu opisywanych
case study wtadze firm podkreslaty, ze dzieki pozyskanym srodkom stworzone zostaty lepsze warunki do pracy
mobilnej i firmy mogty skutecznie funkcjonowaé w dobie pandemii.

Jednoczesdnie warto w tym miejscu zaznaczy¢, ze realizowane projekty i pozyskane wsparcie stanowity efekt
zachety, by ubiegac sie o kolejne dofinansowania w przysztosci. Badani beneficjenci sg znacznie bardziej
aktywni innowacyijnie i deklarujg wysokie zadowolenie z efektéw zrealizowanych projektéow.
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7. Analiza S

ROZWOJ INTELIGENTNEJ GOSPODARKI WOJEWODZTWA WARMINSKO-MAZURSKIEGO

Mocne strony Stabe strony
. Systematyczny rozwdj gospodarczy wojewddztwa, o czym . Peryferyjne potozenie i staba dostepnos¢ komunikacyjna,
Swiadczy staty wzrost poziomu PKB per capita w tym zbyt wolne eliminowanie deficytéw na drogach
. Rosnacy poziom przedsigbiorczosci ekspresowych®*
. Trzy silne specjalizacje (ekonomia wody, drewno i . Relatywnie niski potencjat innowacyjny wojewdédztwa®®
meblarstwo, zywnos$¢ wysokiej jakosci) . Relatywnie stabe powigzania nauki z biznesem
. Znaczaca poprawa pozycji woj. warminisko-mazurskiego w . Ograniczony potencjat sfery B+R
stosunku do innych wojewddztw pod wzgledem ponoszonych e Niski poziom wskaznika BERD
wydatkéw na dziatalno$¢ B+R w relacji do PKB ®  Funkcjonowanie barier w zakresie tworzenia i wdrazania
. Wozrost wartosci eksportu towaréw zaliczanych do IS, co innowacji, w tym przede wszystkim bariery finansowej
potwierdza mozliwosci konkurowania z producentami (wysokie koszty prac B+R i technologii, brak wystarczajacych
dziatajacymi na rynku globalnym Srodkéw wiasnych, trudnosci w uzyskaniu zewnetrznego
0 Widoczny rozwdj spoteczeristwa informacyjnego finansowania) oraz w zakresie specyfiki sektora gospodarki
. Wysoki udziat ludnosci w wieku przedprodukcyjnym i regionu, a takze barier mentalnych, zwigzanych z brakiem
produkcyjnym zaufania
. Jednostki B+R o renomie krajowej i zagranicznej . Ograniczony popyt na nowe, ulepszone produkty, w tym
. Dos¢ dobry w regionie poziom dostepu do szerokopasmowego ograniczona sita nabywcza konsumentéw
Internetu . Niekorzystna struktura przedsiebiorstw wedtug wielkosci
. Dostepnos¢ atrakcyjnych obszaréw rozwojowych majacych . Szereg firm preferujgcych rywalizacje cenowa
duzy potencjat pozyskiwania zewnetrznych inwestycji w . Staba integracja srodowiska biznesowego
przysztosci®? . Niesatysfakcjonujgca wspotpraca w catym regionalnym
0 Przygotowanie 163 ha terenéw inwestycyjnych systemie innowacji (firmy, uczelnie wyzsze, parki

technologiczne i pozostate I0B)
. Problemy z przycigganiem inwestoréw zewnetrznych®®
. Dos¢ niski poziom kapitatu spotecznego
. Negatywne zmiany w sytuacji demograficznej regionu
. Systematycznie zmniejszajaca sie liczba studentéw

i absolwentéw w przeliczeniu na 10 tys. ludnosci

Csmse e

0 Rozwdj technologiczny i wzrost rynkéw zbytu w obszarach . Zmiana koniunktury gospodarczej powodujgca m.in.
powigzanych z regionalnymi IS ograniczenie dochoddéw

. Kontynuacja wsparcia ukierunkowanego na projekty . Zahamowanie rozwoju gospodarczego Polski przektadajgce sie
wpisujgce sie w IS regionu: Ekonomie wody, Drewno i réwniez na obnizenie konkurencyjnosci i atrakcyjnosci
meblarstwo, Zywno$¢ wysokiej jakosci wojewddztwa na arenie miedzynarodowej, skutkujgce

. I0B dysponujace prorozwojowg ofertg ustugows jako odptywem kapitatu zagranicznego, zmniejszeniem liczby
katalizator rozwoju inteligentnej gospodarki inwestycji zagranicznych i ograniczeniem zdolnosci do

. Budowa ,,Centrum Badar Srodowiska i Innowacyjnych przyciggania nowych
Technologii Zywnosci dla Jakosci Zycia” . Opdznienie realizacji niezbednych inwestycji

. Wzmocnienie potencjatu regionalnych klastrow infrastrukturalnych

. Wzrost liczby projektéw zwigzanych z inkubacjg nowych . Przedtuzajacy sie okres trwania pandemii i zwigzane z nig
przedsigbiorstw ograniczenia aktywnosci gospodarczej, mozliwos¢ wystgpienia

. Pozyskiwanie nowych rynkéw zagranicznych recesji gospodarczej, a takze zaburzen w funkcjonowaniu

e  Nowe modele biznesowe w produkgji przemystowej globalnych taicuchéw dostaw

. Wdrazanie nowych technologii wspierajgcych rozwaj
Przemystu 4.0 i wzrost integracji technologii cyfrowej w
przedsiebiorstwach

. Wozrost liczby pracownikéw dysponujacych kompetencjami
cyfrowymi

53 https://strategia2030.warmia.mazury.pl/wp-content/uploads/2020/02/Strategia-W-M-2030.pdf
54 https://strategia2030.warmia.mazury.pl/wp-content/uploads/2020/02/Strategia-W-M-2030.pdf
55 Maliszewski G. i in., Indeks Millennium 2020. Potencjat Innowacyjnosci Regiondéw. Warszawa, 2020
56 https://strategia2030.warmia.mazury.pl/wp-content/uploads/2020/02/Strategia-W-M-2030.pdf
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UWARUNKOWANIA ROZWOJU HANDLU ZAGRANICZNEGO O CHARAKTERZE PONADREGIONALNYM

Mocne strony Stabe strony

Funkcjonowanie szeregu instrumentéw wsparcia

umiedzynarodowienia przedsigbiorstw w ramach perspektywy e

2014-2020 (z mozliwoscig realizacji projektéw az do 2023 r.),
w tym instrumentdéw, ktére pozwalajg na ograniczenie ryzyka
w eksporcie

Systematyczny wzrost wykorzystania finansowych

i promocyjnych instrumentéw bezposredniego wspierania
eksportu przez paristwo

Dostepnos¢ instrumentéw oferowanych na zasadach
komercyjnych (instrumenty bankowe, ubezpieczeniowe,
informacyjne, analityczne, prawne oraz w zakresie reklamy

i public relations) 7

Struktura przedsiebiorczosci, w ktérej dominuja MSP

Brak jasnego ulokowania dziatan i jednoznacznej
odpowiedzialnosci konkretnego podmiotu za dziatania

w zakresie wsparcia w zakresie internacjonalizacji, a podziat
kompetencji (np. miedzy PARP i PAIH)

w zakresie wsparcia eksportu jest nadal niejasny.

Zbyt duza zalezno$¢ poszczegdlnych przedsiebiorcéw od
dostaw z jednego zrodta, szczegdlnie z Chin

Duzo formalnosci dot. rozpoczecia dziatalnosci eksportowej
Rozmijanie sie oferty w zakresie wsparcia eksportu

z potrzebami odbiorcéw

Niski udziat wyrobdw wysokiej techniki w polskim eksporcie
Ograniczona liczba silnych, rozpoznawalnych polskich marek
i szereg polskich produktéw wystepujacych pod obcg marka

e

Tendencja do skracania taricuchéw dostaw i nearshoring®®
Upowszechnienie wykorzystania publicznych instrumentéw
wspierania eksportu

Poszerzenie oferty o nowe instrumenty, bardziej
odpowiadajgce potrzebom eksporteréw jak np. udostepnianie
pomieszczer przez polskie placéwki dyplomatyczne/ZBH do
prowadzenia rozméw handlowych

Zaangazowanie ZBH w pozyskiwanie informacji nt.
planowanych inwestycji i przetargdéw

Dywersyfikacja sprzedazy na nowych rynkach szybkiego
wzrostu

Tworzenie mechanizmdéw wspotpracy miedzy biznesem a
wtadzg krajowa w przypadku sygnatéw o nowych
niekorzystnych rozwigzaniach prawnych lub praktyce
stosowania prawa uderzajgcego w polskie firmy>°

Ztozona sytuacja geopolityczna w niektérych regionach $wiata,
w tym regionalne kryzysy, niestabilnos¢
polityczna/gospodarcza skutkujgca zatamaniem eksportu lub
ograniczeniem importu

Wejscie gospodarki $wiatowej i europejskiej w faze
dtugotrwatego ostabienia wzrostu

Przedtuzajacy sie okres trwania pandemii i zwigzane z nig
ograniczenia aktywnosci gospodarczej wielu panstw,
mozliwo$¢ wystapienia recesji gospodarczej, zmniejszenia
popytu na importowane produkty, a takze zaburzen

w funkcjonowaniu globalnych taricuchéw dostaw

Ryzyko kursowe

Niejednoznaczna interpretacja przepisow

Pogtebienie deficytu handlowego

Duzy udziat eksportu do krajow UE i pogtebiajacy sie deficyt
w obrotach z pozostatymi krajami
Legislacyjno-administracyjne proby podnoszenia kosztéw
dziatalnosci polskich firm

Bariery chronigce lokalnych przedsiebiorcéw na niektérych
rynkach zbytu (takze unijnych)

Mniejsze zaangazowanie gospodarki krajowej

w miedzynarodowe tarnicuchy wartosci towardow szczegodlnie
dotknietych kryzysem w poréwnaniu do krajéw osciennych jak
np. Stowacja czy Czechy (wyroby przemystu motoryzacyjnego)

57 https://pie.net.pl/wp-content/uploads/2019/04/PIE-Raport Liderzy.pdf [Dostep: 25.09.2020 r.]
58 zlecanie obstugi biznesu podmiotom geograficznie blizszym miejscu jego prowadzenia
%9 https://wei.org.pl/wp-content/uploads/2018/04/file-efd2c0d550baa07f93628d64cec3016d.pdf [Dostep: 25.10.2020 r.]
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UWARUNKOWANIA REGIONALNE HANDLU ZAGRANICZNEGO

Mocne strony Stabe strony

Korzystne potozenie przy granicy z Litwg i Rosja
Dostepnos¢ portu lotniczego

Funkcjonowanie uczelni ksztatcacych kadry i zaplecza B+R
Rosnace zaangazowanie firm w dziatalnos¢ eksportowg
Zakorzenione w gospodarce regionu trzy silne specjalizacje
(ekonomia wody, drewno i meblarstwo, zywno$¢ wysokiej
jakosci)

Dobre warunki do wzmocnienia konkurencyjnosci produkgji
rolnej: warunki Srodowiskowe, doswiadczenia w produkcji
rolnej, zaplecze naukowo-badawcze i rozwiniety przemyst
spozywczy

Niski endogeniczny potencjat innowacyjny wojewddztwa
Trudnosci we wspétpracy srodowiska naukowego

z przedsiebiorcami

Jeden ze stabiej skomunikowanych regionéw w kraju

Brak okreslonej i profesjonalnie przygotowanej oferty
prezentujacej kapitat ludzki

Oddalenia od gtéwnych rynkéw zbytu

Deficyt wykwalifikowanych kadr

Niska konkurencyjnos$¢ gospodarcza

Niskie wskazniki przedsiebiorczosci

Niewielkie naktady na dziatalnos¢ B+R, istotnie odbiegajace od
pozioméw notowanych w innych wojewddztwach

Stabo rozwinigty kapitat spoteczny

Niski poziom rozwoju powigzar kooperacyjnych wsréd
przedsiebiorcow60.

W przypadku dziatania 1.3.5. brak zaliczek, co sprawia ze na
wyjazd na imprezy targowe moga pozwoli¢ sobie tylko firmy,
ktére dysponujg odpowiednio duzym kapitatem, ktéry moga
zamrozi¢ na wiele miesiecy do czasu rozliczenia projektu.

Szanse Zagrozenia

Zintensyfikowanie dziatarn w celu dopasowania ksztatcenia do
wymagan przedsiebiorcdw poprzez tworzenie np. klas
patronackich

Dalsza modernizacja i budowa krajowych i europejskich
korytarzy transportowych, sprzyjajacych wykorzystaniu
potozenia wojewddztwa

Uproszczenie procedur zatrudniania cudzoziemcéw
Wypracowanie i wzmacnianie rozpoznawalnych w swiecie
regionalnych marek

Dopasowanie instrumentéw do niewykorzystanych
potencjatéw wojewddztwa

Szczegotowe rozeznanie potrzeb regionalnych firm co do ich
potrzeb

i potencjatu w zakresie rozwoju eksportu

Wsparcie dla juz funkcjonujacych eksporteréw, by z kryzysu
pandemicznego firmy mogty wyjs¢ bez wiekszych strat
Jednostki naukowe podejmuja coraz wiecej

Inicjatyw zmierzajgcych do nawiazania lub pogtebienia
wspotpracy z sektorem biznesu

Niedostateczne wykorzystanie dziatan z oferty I0B

Polska, w tym réwniez woj. warminisko-mazurskie przestaje
by¢ traktowane jako Zrédto taniej sity roboczej (np. w
stosunku do Butgarii czy tez Rumunii), moze to spowodowac
ograniczenie naptyw BIZ do regionu

Niekorzystne procesy demograficzne

Kryzysy zewnetrzne

80 Ewaluacja on-going Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do 2025 r.
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CHARAKTERYSTYKA PRZEDSIEBIORSTW

Mocne strony

Dynamiczny wzrost naktadéw wewnetrznych na B+R .
w sektorze przedsigbiorstw

Funkcjonowanie podmiotéw osiggajacych konkurencyjnosé .
w skali krajowej i miedzynarodowej (np. w zakresie

podmiotéw wpisujacych sie w IS regionu, w szczegdlnosci .
drewno i meblarstwo, ale réwniez w innych obszarach, np. .
profesjonalnych ustug medycznych, ICT, logistyki, rozwoju .

technologii z obszaru ,,Przemystu 4.0” czy tez bezpieczenistwa) o
Rosnacy poziom przedsigbiorczosci mieszkaricow regionu .
Aktywnos¢ regionalnych przedsiebiorstw w obszarze ochrony
débr intelektualnych

Przedsiebiorstwa o uznanej renomie i odnoszace sukcesy na
rynkach miedzynarodowych dziatajgce w parkach
technologicznych®

Stabe strony ‘

Najnizszy w Polsce $redni udziat przedsiebiorstw
innowacyjnych w ogdlnej liczbie przedsiebiorstw

Niska konkurencyjnos¢ firm w poréwnaniu do innych
regionow®?

Niski poziom digitalizacji dziatalnosci firm

Nieche¢ do wspotpracy firm z jednostkami naukowymi

Brak wewnatrz wojewddzkiego popytu na dobra innowacyjne
Brak wzajemnego zaufania podmiotéw gospodarczych
Niewielka czes¢ podmiotéw gospodarczych korzystajaca ze
wsparcia jednostek B+R oraz IOB

T

Efektywne wykorzystanie naptywu srodkéw strukturalnych .
UE, w szczegdlnosci w zwigzku ze zwiekszaniem potencjatu
innowacyjnego przedsiebiorstw .
Wykorzystanie trendu przeksztatcania sie gospodarki

z produkcyjnej na innowacyjng oparta na wiedzy

Uzmystowienie potrzeby eksportowej wsrdd firm .
Pozyskiwanie miedzynarodowych zamdwien publicznych
Przyspieszenie wzrostu produkcji i wydajnosci pracy

Ekspansja eksportowa na rynki zagraniczne

Stata poprawa miedzynarodowej konkurencyjnosci oferty
eksportowej

Zdolnosci do rozpoznawania i dostosowywania sie do
preferencji nabywcow

Sondowanie przedsiebiorstw co do zapotrzebowania i formy
planowanych do wprowadzenia instrumentow wsparcie
,towienie eksporteréw” tj. oferowanie wsparcia w zakresie
wchodzenia na rynki firmom, ktére szybko sie rozwijajg i sa
innowacyjne

Niezdolnos¢ lokalnych firm do sprostania miedzynarodowej
konkurencji

Niewystarczajaca umiejetnosé korzystania z ochrony prawa
wtasnosci intelektualnej skutkujace stratami finansowymi

i blokujace rozwoj

Bardzo duza rola posrednikéw handlowych w rozwijaniu
eksportu, co zmniejsza elastyczno$é i swobode dziatania

61 Raport okresowy nr VIII z realizacji Regionalnej Strategii Innowacyjnosci Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego do roku 2020, Olsztyn
2019.
62 Ewaluacja on-going Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do 2025 r.”
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8. Whnioski i rekomendacje

Whiosek z badania Proponowana rekomendacja

Rekomendacje programowe

1.

W trakcie badan spotkano rézne stanowiska co do Koncentracja wsparcia na
koncentracji wsparcia (z uwzglednieniem dodatkowo IS). inteligentnych specjalizacjach
Z jednej strony przy ograniczonych zasobach regionalnych w zakresie
finansowych, efektywne moze by¢ wsparcie dziatan B+R oraz tych, ktére
kluczowych/najbardziej perspektywicznych branz. cieszyty sie dotychczas duzym
Z analiz wynika, ze 91% srodkdéw zakontraktowanych zainteresowaniem ze strony
wykazato wptyw na rozwdj inteligentnych specjalizacji.  przedsiebiorstw.

Whynika z tego, ze zostaty one dobrze zidentyfikowane.

. . . . Dotyczy zardwno wsparcia
Ponadto wsparcie ukierunkowane na inteligentne

. ) - dotacyjnego jak tez
specjalizacje wptywa w sposéb ponadprzecietny na

uzyskane efekty w zakresie konkurencyjnosci
i innowacyjnosci regionu, w szczegdlnosci dotyczy to

instrumentéw finansowych.

podmiotéw reprezentujgcych ekonomie wody oraz
drewno i meblarstwo [rozdz. 5.2.4,5.4.3.3,5.7.7,5.2.5
i 5.3.5].

Z drugiej strony istniejg stanowiska ekspertéw
rekomendujgcych bardziej zréznicowane wsparcie pod
wzgledem branzowym (np. zgodnie z koncepcija
pokrewnej réznorodnosci). Dotyczy to wsparcia
obszardéw, ktdre sg wzgledem siebie powigzane,
niekoniecznie wpisujac sie w jedna z inteligentnych
specjalizacji.

W trakcie prowadzonych badan pojawity sie rowniez
stanowiska ekspertéw, iz Warmia i Mazury jest regionem
o relatywnie niskim poziomie innowacyjnosci

i konkurencyjnosci. Z tego wzgledu pozgdane moze by¢
wsparcie przedsiebiorstw niezaleznie od IS, ktére beda

Adresat

Proponowany sposob wdrozenia

rekomendacji rekomendacji

Dla wszystkich dziatarh wdrazanych w
nowej perspektywie finansowej
stanowigcych odpowiedniki poddziatan
obecnej osi priorytetowej | powinny by¢
zastosowane kryteria obligatoryjne lub
premiujace odnoszace sie do wptywu
projektu na rozwdj regionalnych
inteligentnych specjalizacji (zaleznie od
typu dziatan oraz zgodnie z przepisami
nadrzednymi — m.in. projektem pakietu
legislacyjnego UE).

Sugeruje sie, aby kryteria premiujace
dotyczyty odpowiednikdw tych dziatan

z obecnej perspektywy finansowej, ktére
cechowaty sie bardzo duzym
zainteresowaniem przedsiebiorstw (1.2.2,
1.3.5,1.4.3,1.5.1,1.5.2).

Natomiast ze wsparcia nie powinny by¢
wykluczone projekty niewpisujace sie

w inteligentne specjalizacje, ale ktére
mogg istotnie wptywaé na innowacyjnos¢

i konkurencyjnosé regionu (np. poprzez
wzrost zatrudnienia, aktywnos$é B+R czy tez
rozwaoj wspotpracy).

Proponowany Klasa Obszar tematyczny
termin rekomendacji

wdrozenia

rekomendacji

IV kwartat Programowa Rozwdj regionalny

2022r. strategiczna i lokalny,
przedsiebiorczosc,
badania i rozwéj



Whiosek z badania Proponowana rekomendacja Adresat Proponowany sposob wdrozenia Proponowany Klasa Obszar tematyczny
rekomendacji rekomendacji termin rekomendacji

wdrozenia

rekomendacji

pozytywnie oddziatywac na wskazniki innowacyjnosci
i konkurencyjnosci. [rozdziat 5.2.4].

2. W dotychczasowej perspektywie finansowej, klastry nie  Zapewnienie funkcjonowania 1Z Programowa Rozwdj regionalny i
miaty dostepu do srodkdw na prowadzenie dziatalnosci  w przysztej perspektywie

i dalszy rozwéj. Analizujgc sytuacje na poziomie finansowej, instrumentéw
krajowym oraz regionalnym, mozna domniemywag, iz majacych na celu

wrdéci w pewnym stopniu finansowanie klastréw. stymulowanie wspdtpracy

Nalezy rozwazy¢ stworzenie w przysztej IV kwartat
perspektywie finansowej instrumentow 2022r.
umozliwiajgcych wsparcie dziatan

ukierunkowanych na stymulowanie

podejmowania wspétpracy firm (w tym

strategiczna lokalny

m.in. klastréw) np. poprzez premiowanie
(w kryteriach) projektéw realizowanych w
réznych formach wspétpracy firm lub

firm (w tym m.in. klastréw)
zgodnie z przyjeta linig
demarkacyjna dla

[rozdz. 5.2.4].

instrumentdéw krajowych
i regionalnych.

utworzenie odrebnego typu projektow,
ktérego celem jest
nawigzywanie/wzmacnianie kooperacji
miedzy firmami.

3.  Biorac pod uwage zakres dziatan dla przysztej Programowa Rozwdj regionalny i

perspektywy finansowej oraz mozliwosci i potrzeby

Stworzenie systemu dziatan VA
o stosunkowo
nieskomplikowanym

Wprowadzenie dziatania o charakterze IV kwartat
inwestycyjnym, o relatywnie prostej 2022r.
konstrukcji (i na przyktad stosunkowo

strategiczna lokalny
przedsiebiorstw w regionie, powinno wspierac sie

podstawowe potrzeby przedsiebiorstw (np. dotyczace
sprzetu, urzagdzen). To jest gtéwny czynnik warunkujgcy
ekspansje czy tez podnoszenie jakosci oferty. Bardziej
ztozone schematy finansowania mogg by¢ przydatne

w przypadku gdy przedsiebiorstwa osiggng odpowiedni
poziom rozwoju. Przy czym biorgc pod uwage aktualne
uwarunkowania prawne wdrazania programow
operacyjnych, tego typu wsparcie jako samodzielny
instrument byto mozliwe obecnie tylko w postaci IF. Tym
niemniej biorgc pod uwage dos¢ duze zainteresowanie

charakterze i uproszczonej
formie wnioskowania (np.
dziatania inwestycyjne bez
koniecznosci podejmowania
prac B+R — zakup maszyn,
informatyzacja).

Dotyczy instrumentéw
finansowych.

niewielkiej maksymalnej kwocie

dofinansowania). Stworzenie kryteridw
oceny umozliwiajgcych szeroki dostep do

tego instrumentu, gdzie kryterium
decydujgcym o wyborze bedzie np.

stworzenie miejsc pracy a niekoniecznie
innowacyjnos¢ nabywanych srodkéw

trwatych.
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Whiosek z badania Proponowana rekomendacja Adresat Proponowany sposob wdrozenia Proponowany Klasa

rekomendacji rekomendacji termin rekomendacji

Obszar tematyczny

wdrozenia

rekomendacji

tego typu oferta, uzasadnione jest kontynuowanie tego
typu wsparcia w przysztosci. [rozdz.5.3.3,5.3.4,5.4.4,
5.4.5].

W trakcie prowadzenia badan wykazano, ze
zainteresowanie uzyskaniem wsparcia w ramach RPO
WiM 2014-2020 ze strony jednostek naukowych jest
umiarkowane. Wynika to przede wszystkim z faktu, ze

Prowadzenie kompleksowych 1Z
dziatan majgcych na celu
zwiekszenie partycypacji
jednostek naukowych w FE

tych jednostek jest mato. Jako problem byta wskazywana WiM 2021-2027 oraz

kwestia zapewnienia wktadu wtasnego i zaangazowania zwiekszenie zakresu

biznesu, aby projekty zwigzane ze wspodtpraca z wspotpracy pomiedzy
przedsiebiorcami musiaty wykaza¢ wptyw na przedsiebiorstwami
gospodarke. Powinny zosta¢ wprowadzone rowniez
projekty miekkie z nawigzywania wspétpracy pomiedzy
przedsiebiorcami i uczelniami. [rozdz. 5.4.3, 5.4.4].

a jednostkami naukowymi.

Dotyczy wsparcia
dotacyjnego.

10B moga efektywnie wptywac na rozwdj gospodarki na  Zwiekszanie roli petnionej 1z
poziomie regionalnym. Przy czym mowa jest tutaj przez IOB w systemie

o silnych jednostkach, dysponujgcych zapleczem wdrazania FE WiM 2021-
infrastrukturalnym, kadrowym oraz know-how. I0B majg 2027. Dotyczy wsparcia
jednoczesnie problem z dostepem do srodkéw na
wzmachianie swojego potencjatu. IOB powinny petnic¢
wiekszg role przy wdrazaniu FE WiM 2021-2027 w nowej
perspektywie finansowej, szczegdlnie tych o charakterze
parasolowym, gdzie wsparcie jest dystrybuowane do

dotacyjnego i instrumentow
finansowych.

ostatecznych beneficjentéw (przede wszystkim
przedsiebiorcow). [rozdz. 5.6.4]

Realizacja dziatan informacyjnych IV kwartat
i promocyjnych w jednostkach naukowych. 2022 r.
Wspébtpraca np. z CTT na etapie

projektowania dziatan skierowanych do

Programowa
strategiczna

jednostek naukowych.

Wdrozenie dziatania na realizacje
projektow miekkich na styku sektora nauki
i biznesu (integrujacych przedsiebiorcéw

i naukowcow). Przyktadem moze by¢
organizacja spotkan informacyjnych,
technologicznych czy tez wydarzen

w formule smart lab.

Wdrazanie dziatan, w ktérych 10B moga IV kwartat
by¢ posrednikami (operatorami) wiekszych 2022 r.
projektow. Moze to by¢ uzasadnione np.

w takich obszarach jak internacjonalizacja,

Programowa
strategiczna

bony na innowacje, instrumenty
finansowe, inkubacja przedsiebiorstw.
Pewne dziatania w tym zakresie byty juz
realizowane w regionie (np. w zakresie
instrumentdéw finansowych czy tez
inkubacji przedsiebiorstw).

Badania i rozwoj

Rozwdj regionalny

System realizacji
polityki spojnosci

Sprawnos¢
administracji
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Whiosek z badania

Proponowana rekomendacja Adresat
rekomendacji rekomendacji

Proponowany sposob wdrozenia

Proponowany Klasa
termin
wdrozenia

rekomendacji

rekomendacji

Obszar tematyczny

Efektywne procesy inkubacji wymagaja doswiadczonych
podmiotéw o duzym potencjale kadrowym,
infrastrukturalnym oraz efektywnie wspotpracujgcych

z otoczeniem gospodarczym.

Co do zakresu wsparcia w ramach projektow inkubacji,
uzasadnione bytoby taczenie wsparcia o charakterze
gtéwnie ustugowym ze wsparciem w postaci Srodkéw na
drobne inwestycje (np. w maszyny i urzgdzenia, sprzet
komputerowy i oprogramowanie, itp.) dla inkubowanych
przedsiebiorstw. Jednoczesnie procesy zwigzane

z inkubacja przedsiebiorstw wymagajg IOB o duzym
potencjale kadrowym i infrastrukturalnym. Z tego
wzgledu uzasadnione jest stworzenie systemu wsparcia
dla samych IOB podejmujacych dziatalno$é w tym
zakresie, np. w postaci szkolen czy tez mozliwosci
doposazenia [rozdz. 5.6.3.3., 5.6.4].

Poddajac analizie ilo$¢ zakontraktowanych srodkdw, jak
i zainteresowanie konkursami mozna stwierdzi¢, ze
dziatania zwigzane z wdrazaniem prac B+R,
odtwarzaniem dziedzictwa gospodarczego regionu czy
dziatania zwigzane z wprowadzaniem rozwigzan ICT byty
trafnie dobrane i wptynety istotnie na rozwoj
konkurencyjnosci i innowacyjnosci. [rozdz. 5.2.3.2,
5.3.3.6] Potwierdzeniem moga by¢ np. uzyskiwane
wartosci wskaznikéw produktu i rezultatu w ramach tych
dziatan czy tez ogdlne zainteresowanie nimi. [rozdz.
5.7.2,5.7.3].

Kontynuacja wsparcia VA
w zakresie inkubacji
przedsiebiorstw.

Dotyczy wsparcia dotacyjnego
(opcjonalnie instrumentéw
finansowych w przypadku
finansowania np. srodkéw
trwatych inkubowanego
podmiotu).

Kontynuacja wybranych VA
dziatan przy zwiekszonej

alokacji w nowej

perspektywie finansowe;j.

Dotyczy wsparcia dotacyjnego
i instrumentéw finansowych
(dotyczyé moze opcjonalnie
obszaru ICT).

IV kwartat
2022r.

Zapewnienie Srodkéw na zaspokojenie Programowa
potrzeb przedsiebiorstw w zakresie
inkubacji (zaréwno obszary miekkie, jak tez

inwestycyjne np. poprzez wsparcie w

strategiczna

formie szkolen, pomocy lokalowej,
prawnej, ksiegowej, pomocy w zakresie
pozyskiwania srodkéw finansowych,
doradztwa biznesowego, wsparcia
infrastrukturalnego).

Zwiekszenie mozliwosci dostepu dla
podmiotéw Swiadczacych ustugi inkubacji
do $rodkéw na rozwdj potencjatu
kadrowego (np. szkolenia),
organizacyjnego (wdrazanie innowacji, TIK)
czy tez infrastrukturalnego (obiekty,
wyposazenie).

Kontynuowanie dziatan w zakresie IV kwartat
wsparcia wdrazania prac B+R, odtwarzania 2022r.
dziedzictwa gospodarczego regionu

i dziatan wspierajacych TIK w

przedsiebiorstwach. W szczegdlnosci

Programowa
operacyjna

uzasadniona jest kontynuacja dziatan 1.4.3,
1.5.1,1.5.2.

W obrebie tych dziatarn mozna rozwazy¢
wprowadzenie odpowiednikdw

z uproszczonym schematem dostepu, gdzie
wsparcie miatoby zwrotny charakter

Rozwdj regionalny

System realizacji
polityki spojnosci

Sprawnos¢
administracji

Rozwdj regionalny
i lokalny,
innowacyjnos¢ oraz
badania i rozwdj,
spoteczenstwo
informacyjne,
technologie
informacyjno-
komunikacyjne,
przedsiebiorczosc,
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Whiosek z badania

Whioski aplikacyjne w ramach | osi priorytetowej w
duzej mierze przygotowywane byty przez firmy
konsultacyjne, z tego wzgledu, ze przedsiebiorstwa nie
dysponujg pracownikami posiadajacymi wiedze w tym
zakresie. Rozwazy¢ nalezy dziatania aktywizujace firmy
do nauki zasad zaréwno przygotowywania, jak i
rozliczania projektéw. Dysponowanie przeszkolonym
personelem prawdopodobnie zwiekszytoby aktywnos¢
aplikacyjna przedsiebiorcow

[rozdziat 5.2.4].

Instrumenty finansowe w nowej perspektywie powinny
odgrywac znacznie wieksze znaczenie dla wdrazania
programéw operacyjnych (w tym FE WiM 2021-2027).
Uzasadnieniem jest dos¢ duze zainteresowanie w
obecnej perspektywie tego typu instrumentami [rozdz.

Proponowana rekomendacja Adresat

rekomendacji rekomendacji

Zwiekszenie potencjatu firm  1Z
do samodzielnego

aplikowania oraz zarzadzania
pozyskanymi projektami

w ramach FE WiM 2021-2027.

Dotyczy wsparcia
dotacyjnego.

Wprowadzenie instrumentéw 1Z
finansowych w przypadku

tych dziatan, dla ktérych

mozna wykazaé rentownos¢
wspartych przedsiewziec.

Proponowany sposéb wdrozenia Proponowany Klasa

termin rekomendacji

Obszar tematyczny

wdrozenia

rekomendacji

(instrumenty finansowe). Szczegdlnie
uzasadnione mogtoby to by¢ w przypadku
dziatan o charakterze inwestycyjnym,

w tym zwigzanym z wdrazaniem TIK.

IV kwartat
2022r.

Zapewnienie mozliwosci finansowania
kosztow zarzadzania projektem,
finansowania zespotéw projektowych

Programowa System realizacji
operacyjna  polityki spdjnosci

w ramach firm jako kosztéow
kwalifikowanych.

Kontynuacja dziatan informacyjnych

i promocyjnych oraz szkoleniowych
skierowanych do firm. Aktywne wsparcie
ze strony opiekuna projektu.

Cyfryzacja proceséw zwigzanych

z przygotowaniem wniosku

o dofinansowanie oraz pdézniejszym
zarzgdzaniem projektami (np. proste
rozwigzanie w postaci automatycznych
monitéw o waznych datach — np. wniosku
o ptatnosé, juz mogtoby by¢ istotnym
udogodnieniem).

Wprowadzenie instrumentéw finansowych IV kwartat
2022r.

Programowa Metodyka badan
powinno zosta¢ poprzedzone ewaluacjg ewaluacyjnych

ex-ante zapotrzebowania na tego typu

operacyjna

instrumenty. Rekomendowane bytoby
wdrozenie dziatan tgczacych instrumenty
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Whiosek z badania

5.3.3.6]. Ponadto dotychczasowe wykorzystanie
instrumentdéw finansowych pokazuje, iz cechuje je
rowniez dos¢ wysoki wptyw na podnoszenie
konkurencyjnosci i innowacyjnosci gospodarki regionu
[m.in. rozdz. 5.2.3.2, 5.3.3.1, 5.3.3.6].

Stymulantem do ubiegania sie o fundusze unijne (np.
podejmowania decyzji w zakresie umiedzynaradawiania
dziatalnosci) jest sukces innych przedsiebiorcow.
Uzasadnionym jest tworzenie i promowanie dobrych
praktyk wypracowanych w ramach projektow
realizowanych przez podmioty w ramach réznych
dofinansowanych dziatan. [rozdz. 5.2.4, 5.3.3].

Proponowana rekomendacja

Kontynuacja/ intensyfikacja
dziatan w zakresie
zwiekszania swiadomosci
dostepnosci oferty
instrumentéw oferowanych z
udziatem Srodkéw
publicznych. Prezentacja
dobrych praktyk i organizacja
szkolen. Dotyczy dotacji

i instrumentdéw finansowych.

Adresat
rekomendacji rekomendacji

Proponowany sposéb wdrozenia Proponowany Klasa

termin rekomendacji

Obszar tematyczny

wdrozenia

rekomendacji

zwrotne z dotacja (np. finansowanie
zwrotne na poczatku realizacji projektu i
pdzniej ewentualny zwrot czesci naktadéw
w postaci dotacji przy spetnieniu
zaktadanych celdw i wskaznikow).

Cykliczne tworzenie katalogu dobrych IV kwartat
praktyk (przy ewentualnym zaangazowaniu 2022 r.

Programowa Informacja i
operacyjna  promocja
podmiotéw uzyskujacych dofinansowanie).

Pokazanie efektéw wdrazania programu

wraz z uzyskanymi rezultatami (a wiec

zakres wykraczajacy poza dane

zwyczajowo publikowane np. w Mapie

Dotacji). Zachecenie beneficjentéw do

bezposredniego promowania efektéw

realizacji projektdw (np. w trakcie spotkan

i prezentacji, wizyty studyjne w lokalizacji

beneficjenta). W szczegdlnosci moze to byc

istotne dla regiondw z mniejszym udziatem

w korzystaniu przez przedsiebiorstwa ze

wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020

(np. powiaty olecki, gotdapski, etcki,

bartoszycki, braniewski, dziatdowski).
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