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Wykaz skrétow uzytych w raporcie

Tabela 1. Wykaz skrétéw zastosowanych w dokumencie

Skrét Rozwiniecie

Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa

RPO WiM 2014-2020, Program

Operatorzy
WA-MA FUR System

BUR
GUS
BDL
MSP
NFZ
PKB
opP

Pl

CT
UE
PUP
WuP
FP
OzN
MOPS
GOPS
NGO
BAEL

Zrédto: opracowanie wtasne.

Warminisko-Mazurskiego na lata 2014-2020
Operatorzy srodkéw EFS
Warminisko-Mazurski System Finansowania
Ustug Rozwojowych

Baza Ustug Rozwojowych

Gtéwny Urzad Statystyczny

Bank Danych Lokalnych

Mikro, mate i Srednie przedsiebiorstwa
Narodowy Fundusz Zdrowia

Produkt Krajowy Brutto

Os Priorytetowa

Priorytet Inwestycyjny

Cel Tematyczny

Unia Europejska

Powiatowy Urzad Pracy

Wojewddzki Urzad Pracy

Fundusz Pracy

Osoby z niepetnosprawnosciami

Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej
Gminny Osrodek Pomocy Spotecznej
Organizacja pozarzadowa

Badanie Aktywnosci Ekonomicznej Ludnosci
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Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020
odpowiada m.in. na problem bardzo trudnej sytuacji na rynku pracy, ktéra miata miejsce w roku
2013, tj. w momencie opracowywania zatozen RPO WiM 2014-2020. Na terenie wojewddztwa
wystepowata najwyzsza w kraju stopa bezrobocia rejestrowanego (21,6%), najnizszy wskaznik
zatrudnienia (46,1%), najnizsza wartos¢ wspétczynnika aktywnosci zawodowej (52%) oraz niski
poziom wynagrodzen.

Poprawa sytuacji na rynku pracy realizowana jest w ramach Osi Priorytetowej ,Regionalny Rynek
Pracy”. Celem X OP jest wzrost poziomu zatrudnienia poprzez aktywizacje oséb bezrobotnych

i biernych zawodowo, w szczegdlnosci wsrdd oséb, ktére znajdujg sie w najtrudniejszej sytuacji na
rynku pracy. Wsparciem objete zostaty takze osoby pracujgce, w celu poprawy ich sytuacji na rynku
pracy, imigranci i reemigranci, osoby odchodzace z rolnictwa i ich rodziny oraz osoby
zwolnione/zagrozone zwolnieniem/przewidziane do zwolnienia z przyczyn dotyczgcych zaktadu

pracy.

Metodyka ewaluacji umozliwita ocene dotychczasowego oraz potencjalnego wptywu realizowanych
projektéw w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 na trwatos¢ i jako$¢ zatrudnienia oraz wsparcie
mobilnosci pracownikéw w wojewddztwie warminsko-mazurskim.

W ramach X OP realizowano dziatania:

e Dziatanie 10.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy —
projekty pozakonkursowe realizowane przez powiatowe urzedy pracy (projekty stuzgce
zwiekszeniu zatrudnienia oséb zarejestrowanych jako bezrobotne, wsparciu sektora MSP,
przedsiebiorcéw bedacych osobami fizycznymi niezatrudniajgcych pracownikdw, a takze
NGO. Wsparcie skierowane byto przede wszystkim do oséb zarejestrowanych w PUP jako
bezrobotne, ale tez w przypadku wsparcia dot. przeciwdziatania nastepstwom pandemii do
0s6b pracujacych, zaréwno pracownikéw, jak i oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosé
gospodarczg niezatrudniajgcych pracownikow).

e Dziatanie 10.2 Aktywizacja zawodowa 0s6b pozostajgcych bez zatrudnienia — projekty
konkursowe, w ktérym wdrazano kompleksowe programy majgce na celu aktywizacje
zawodowag 0s6b pozostajgcych bez pracy oraz poprawe sytuacji na rynku pracy oséb
pracujgcych znajdujgcych sie w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.

e Dziatanie 10.3 Rozwdj samozatrudnienia — majgce na celu tworzenie trwatych
mikroprzedsiebiorstw poprzez udzielenie kompleksowego wsparcia w zakresie rozpoczecia
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

e Dziatanie 10.4 Pomoc w powrocie lub wejsciu na rynek pracy osobom sprawujgcym opieke
nad dzie¢mi do lat 3 (projekty majgce na celu wsparcie ustug opieki nad dzie¢mi do 3 roku
Zycia oraz uzupetniajgco wsparcie aktywizacji zawodowej oséb wchodzacych lub
powracajgcych na rynek pracy po urlopach macierzynskich, rodzicielskich czy
wychowawczych).

e Dziatanie 10.5 Wsparcie pracownikdéw i osob zwolnionych poprzez dziatania
outplacementowe, tj. pomoc osobom objetym restrukturyzacja, reorganizacjg lub
zwolnionych z pracy z przyczyn dotyczacych zakfadu pracy.
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e Dziatanie 10.6 Ustugi rozwojowe dla przedsiebiorstw MSP i ich pracownikéw swiadczone
w oparciu o podejscie popytowe.

e Dziatanie 10.7 Aktywne i zdrowe starzenie sie (programy profilaktyczne opracowane na
szczeblu krajowym pod nadzorem Ministerstwa Zdrowia, czy tez realizacja programoéw
zdrowotnych dotyczgcych chordb bedacych istotnym problemem zdrowotnym regionu
w zakresie zakaznych choréb odkleszczowych (borelioza i kleszczowe zapalenie mdzgu) czy
programow zdrowotnych z uwzglednieniem rehabilitacji medycznej).

Charakterystyka projektow realizowanych w ramach X OP RPO WiM 2014-2020

Do najbardziej popularnych projektéw! mozna zaliczyé inicjatywy realizowane w ramach Dziatania
10.1 (projekty realizowane przez Powiatowe Urzedy Pracy) oraz Dziatania 10.4 (projekty
ukierunkowane na zwiekszenie dostepnosci miejsc opieki nad dzieémi do lat 3). Ponadto duzym
zainteresowaniem cieszyly sie takze projekty w ramach Dziatania 10.3, czyli wsparcie stuzgce
przygotowaniu do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej oraz srodki bezzwrotne na
utworzenie mikrofirmy. Wysokim poziomem popularnosci charakteryzowaty sie réwniez projekty
realizowane w ramach Dziatania 10.2 uwzgledniajgce inicjatywy stuzace aktywizacji zawodowej i/lub
poprawie sytuacji danej osoby na rynku pracy. Najmniejszym zainteresowaniem z kolei, cieszyly sie
projekty w ramach Dziatania 10.7, ktdre okazato sie nieskuteczne i z ktérego alokacje przeznaczono
ostatecznie na OP XI. Dziatania z zakresu zdrowia cieszyly sie stosunkowo niewielkim
zainteresowaniem wnioskodawcdéw, mimo usilnych staran majacych na celu podniesienie liczby
aplikacji. Wynikato to z niskich, nieatrakcyjnych w poréwnaniu z ofertg NFZ stawek finansowych za
zrealizowane w projektach ustugi zdrowotne. Na realizacje projektéw dodatkowo wptywata
pandemia koronawirusa i zwigzane z nig obostrzenia, uniemozliwiajgc realizacje spotkan czy szkolen
w formie stacjonarnej. Réwniez Dziatanie 10.5. charakteryzowato sie niskim poziomem
zainteresowania beneficjentéw. Prawdopodobnie niskie zainteresowanie wynikato czesciowo

z zapiséw regulaminu, ktory zaktadat wybér jednego operatora, wykazujgcego sie duzym potencjatem
wdrozeniowym.

Efekty realizacji projektow

Najwazniejszg informacjg obrazujgca lokalny rynek pracy jest spadek liczby oséb bezrobotnych.
W 2013 r. w Powiatowych Urzedach Pracy na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego
zarejestrowanych byto niemal 116 tys. oséb, a w roku 2020 ich liczba wyniosta 51 tys., stanowiac
ponad dwukrotny spadek liczby zarejestrowanych oséb bezrobotnych na terenie wojewddztwa.
W analizowanym okresie dzieki interwencji w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 liczba oséb
bezrobotnych zmniejszyta sie o0 13 072 odbiorcéw wsparcia, co z kolei wskazuje, ze 20% os6b
bezrobotnych, ktére znalazty zatrudnienie — stanowity osoby, ktére zmienity status na rynku pracy
dzieki wsparciu w ramach analizowanej interwencji.

893 0s6b bezrobotnych z niepetnosprawnosciami zmienito status na rynku pracy dzieki wsparciu
w ramach X OP RPO WiM 2014-2020. W efekcie realizowanej w ramach osi interwencji 2 319 osdb
bezrobotnych w wieku powyzej 50 r.z. zostato wykreslonych z ewidencji Powiatowych Urzedéw Pracy

! Na podstawie udziatu wartosci wnioskdéw wybranych do dofinansowania w planowanej puli srodkéw.
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na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. W analogicznej sytuacji znalazto sie rowniez 3 506
0s6b bezrobotnych, ktdre cechowaty sie posiadaniem niskich kwalifikacji.

Konsekwentnie malat rowniez odsetek oséb pozostajgcych bez zatrudnienia przez ponad rok (oséb
dtugotrwale bezrobotnych). W latach 2013-2020 liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP spadta 0 22,5 tys. 0sdb, z czego blisko 4,5 tys. stanowito rezultat realizacji
X OP RPO WiM 2014-2020, co z kolei wskazuje, ze 20% osbéb dtugotrwale bezrobotnych, ktore
znalazty zatrudnienie — stanowity osoby, ktére zmienity status na rynku pracy dzieki wsparciu

w ramach analizowanej interwencji.

367 0sdb dtugotrwale bezrobotnych z niepetnosprawnosciami zmienito status na rynku pracy dzieki
wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020. Realizacja interwencji spowodowata, ze 896 osdb
dtugotrwale bezrobotnych w wieku powyzej 50 r.z. zostato wykreslonych z ewidencji Powiatowych
Urzedéw Pracy na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. W analogicznej sytuacji znalazto
sie rowniez 999 osdb dtugotrwale bezrobotnych, ktdre cechowaty sie posiadaniem niskich
kwalifikacji.

W latach 2013-2020 liczba 0séb biernych zawodowo spadta 0 42 tys. 0séb (z poziomu 551 tys.), z
czego blisko 1 tys. stanowito rezultat realizacji X OP RPO WiM 2014-2020, co z kolei wskazuje, ze
zaledwie 2% biernych zawodowo, ktére znalazty zatrudnienie — stanowity osoby, ktére zmienity
status na rynku pracy dzieki wsparciu w ramach analizowanej interwencji.

184 osoby bierne zawodowo z niepetnosprawnosciami zmienito status na rynku pracy dzieki wsparciu
w ramach X OP RPO WiM 2014-2020. Réwniez dzieki zaangazowaniu analizowanego wsparcia 232
osoby bierne zawodowo w wieku powyzej 50 r.z. zostaty wykreslone z ewidenc;ji tej kategorii 0séb na
terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. W analogicznej sytuacji znalazto sie réwniez 101 osdéb
biernych zawodowo, ktére cechowaty sie posiadaniem niskich kwalifikacji.

Dzieki interwencji w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 1 212 os6b bedacych w niekorzystnej
sytuacji na rynku pracy? poprawito swoja sytuacje zawodowa.

Udziat oséb, ktére potwierdzity poprawe, zdobycie nowych kwalifikacji w ogdle badanych, ktérzy
korzystali z kurséw i szkolen ksztattuje sie na poziomie 70%. Najwyzsze wartosci charakteryzowaty
osoby pracujace (74%). Natomiast w przypadku oséb bezrobotnych i biernych zawodowo udziat ten
oscylowat na poziomie kolejno 57% i 52%. Wartosci te Swiadczg o wysokim poziomie skutecznosci
kurséw i szkolen pod wzgledem mozliwosci zdobycia nowych kwalifikacji.

W przypadku oséb bezrobotnych interwencja umozliwita zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej
w przypadku 10 588 osdb. W przypadku 7 099 oséb — uczestnictwo w projekcie pozwolito na
znalezienie pracy, a w przypadku 5 775 oséb bezrobotnych — umozliwito zdobycie nowych
kompetencji lub umiejetnosci.

W latach 2013-2020 stale wzrastat poziom przedsiebiorczosci na terenie wojewddztwa — kazdego
roku rosta liczba podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. W 2020 roku odnotowano wzrost podmiotéw wpisanych do REGON o blisko

2 Za osoby w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy uznaje sie: osoby zatrudnione na umowach krétkoterminowych lub pracujgce w ramach
uméw cywilno-prawnych, ktérych miesieczne zarobki nie przekraczajg 120,0% wysokosci minimalnego wynagrodzenia, w odniesieniu do
miesigca poprzedzajacego dzien przystapienia do projektu, osoby ubogie pracujace, osoby odchodzace z rolnictwa i ich rodziny, imigrantéw
(w tym osoby polskiego pochodzenia) i reemigrantéw.
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14,2 tys. w poréwnaniu do roku 2013. W latach 2013 - 2020 r. na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego powstato 14 tys. (w 2020 r. funkcjonowato 136 403) podmiotéw gospodarczych, z czego
dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 odbiorcy wsparcia zatozyto 5 554 dziatalnosci
gospodarczych.

3 642 to podmioty, ktére dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 uzyskaty poprawe
warunkéw funkcjonowania oraz przezywalnos¢ przedsiebiorstw w pierwszych latach ich dziatalnosci.

3 138 to podmioty, ktére dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 zyskaty zdolnos¢
do funkcjonowania na rynku i jednoczesnie zostaty utworzone dzieki analizowanemu wsparciu.

W przypadku oséb biernych zawodowo interwencja najczesciej umozliwita zatozenie wtasnej
dziatalnosci gospodarczej. Dotyczyto to 707 oséb. W przypadku 543 oséb — uczestnictwo w projekcie
umozliwito zdobycie nowych kompetencji lub umiejetnosci.

82 (2%) osoby sposrdd 4074 uczestnikdéw badania potwierdzito zmiane miejsca zamieszkania. Biorac
pod uwage populacje uczestnikow mozna wskazac, ze 1 600 odbiorcéw wsparcia X OP RPO WiM
2014-2020 zmienito miejsce zamieszkania. Zmiana ta polegata najczesciej na przeprowadzce do
innego wojewddztwa (22,5%)

W przypadku oséb, ktdre zmienity miejsce pracy poza miejsce zamieszkania zmiane deklarowato 2%
badanych sposréd 4 074 uczestnikow badania, tj. 82 osoby.

Dziataniem stuzgcym poprawie poziomu zatrudnienia w grupie osob opiekujgcych sie dzieémi, byto
Dziatanie 10.4, w ramach ktérego wspierano ustugi opieki nad dzie¢mi ponizej 3 roku zycia oraz
aktywizacje zawodowg o0séb wchodzacych lub powracajgcych na rynek pracy po urlopach
macierzynskich, rodzicielskich i wychowawczych. Dzieki otrzymanemu wsparciu — 1 220 oséb podjeto
zatrudnienie po wczesniejszej przerwie zwigzanej z opiekg nad dzieckiem.

Wsparcie outplacementowe dla 0séb objetych restrukturyzacjg, reorganizacja lub zwolnionych

z pracy z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy realizowane byto w ramach Dziatania 10.5. Wsparciem
objeto ogdtem 1 154 przedstawicieli tej grupy. Po opuszczeniu Programu 791 z nich podjeto prace lub
kontynuowato zatrudnienie (68,5% ogotu wspartych w Dziataniu 10.5 oséb objetych restrukturyzacja,
reorganizacjg lub zwolnionych z pracy z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy). Dzieki analizowanemu
wsparciu 429 z nich zdeklarowato mozliwosé odnalezienia sie na rynku pracy po
restrukturyzacji/reorganizacji/likwidacji firmy, w ktérej pracowat.

Kierunki wsparcia w perspektywie 2021-2027

Na poczatku perspektywy finansowej 2014-2020 liczba osdéb bezrobotnych i ich charakterystyka
znaczaco réznita sie od aktualnej ich liczebnosci i profilu. RPO WiM 2014-2020 projektowany byt

w innej sytuacji gospodarczej niz ta, w ktdrej byt wdrazany. Znaczacg zmiang byto tu przejscie z rynku
pracodawcy w rynek pracownika, co pociggneto za sobg rosngce oczekiwania finansowe ze strony
pracownikéw, a w przypadku pracodawcow — coraz wiekszg otwartosé na zatrudnianie
obcokrajowcéw. Spadek poziomu bezrobocia w wojewddztwie sprawit, ze rekrutacja uczestnikéw
projektéw stata sie utrudniona.

Ze wzgledu na spadkowa tendencje wskaznikéw dotyczgcych bezrobocia, rynek pracy jest otwarty na
kazda osobe, ktdra jest gotowa podjgc prace. Powinno sie kontynuowac te dziatania, ktére sg obecnie
przeprowadzane, czyli nadal aktywizowaé osoby pozostajace bez pracy, natomiast nalezy wzigé pod
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uwage, ze pozostate w rejestrze osoby bezrobotne, stanowg grupe, ktdrg coraz trudniej
zaaktywizowac. W rejestrze osdb bezrobotnych najczesciej pozostajg osoby, ktére zmagaja sie

z réznymi problemami, w tym m.in. brak odpowiednich kwalifikacji, ztozona skomplikowana sytuacja
prywatna. Z tego wzgledu dla tej grupy konieczne jest dostosowanie dziatan w kolejnej perspektywie.

Zachodzace na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego procesy demograficzne oraz tendencje
dotyczgce spoteczenstwa (m.in. migracje oraz ujemny przyrost naturalny) potegowane przez kryzys
gospodarczy wywotany pandemig covid-19 stanowi jeden z najbardziej znaczgcych barier rozwoju
rynku pracy wojewddztwa. Ponadto zmiana miejsca zamieszkania lub pracy poza miejsce
zamieszkania, w przypadku oséb bezrobotnych, najczesciej zwieksza efektywnos$¢ na rynku pracy.

W zwigzku z czym niezbedne jest podejmowanie dziatan zwigzanych z przeciwdziataniem depopulacji
regionu oraz nasileniem proceséw emigracji. Proces ten generuje koniecznos$¢ implementacji
instrumentoéw, ktére beda generowac migracje i reemigracje potencjalnych pracownikéw na teren
wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Dziatania te powinny wspiera¢ wybor regionu jako miejsca do
zamieszkania oraz przeciwdziatania ponownej emigracji.

W zwigzku z powyzszym rekomenduije sie:

1. Zastosowanie bondw na zasiedlenie dla potencjalnych pracownikéw na wzér rozwigzan
zastosowanych w ramach POWER, co umozliwi przyciggniecie na rynek pracy wiekszej liczby
pracownikdéw. Biorgc pod uwage matg liczbe osdéb, korzystajgcych z bonu w ramach POWER,
nalezatoby prowadzi¢ intensywne kampanie informacyjno-promocyjne wsrdd mieszkarncéw
innych wojewddztw.

2. Kontynuacje wsparcia w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 kierowanego do oséb
bezrobotnych, dtugotrwale bezrobotnych, biernych zawodowo i pracujgcych w perspektywie
finansowej 2021-2027.

3. Realizacje dziatan stuzgcych zwiekszeniu zainteresowania uczestnikéw w planowanych
projektach.
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Regional Operational Programme for Warminsko-Mazurskie Voivodeship 2014—2020 constitutes an
answer to, inter alia, the issue of a considerably difficult situation on regional labour market in 2013
(that is in the time of developing the Programme). Voivodeship was characterised by the highest
registered unemployment rate in the country (21,6%), the lowest employment rate (46,1%), the
lowest value of the professional activity rate (52%) and a low level of remuneration.

The improvement on the labour market is the objective of the Priority Axis X "Regional Labour
Market", the aim of which is to increase the level of employment by activating the unemployed and
the economically inactive, particularly among people in the most difficult situation on the labour
market. Implemented support was offered also to the employed (in order to improve their situation
on the labour market), immigrants and re-emigrants, and people leaving agriculture sector.

Adopted methodology of the evaluation enabled the assessment of the current and potential impact
of projects implemented under Priority axis X of the ROP WiM 2014-2020 on the sustainability and
quality of employment and support for employee mobility in the Warminsko-Mazurskie voivodeship.

Priority Axis no. X included following measures:

e Measure 10.1 Improving access to employment for the unemployed and seeking
employment - non-competitive projects implemented by Poviat Labour Offices (projects
supporting the SME sector, entrepreneurs who do not employ employees, and NGOs. The
support was addressed only to people registered in Poviat Labour Offices as unemployed).

e Measure 10.2 Vocational activization of the unemployed - competitive projects in which
implemented comprehensive programmes were aimed at vocational activization of the
unemployed and at improvement of the situation of employed people on the labour market.

e Measure 10.3. Development of self-employment - aimed at creating sustainable micro-
enterprises by providing them with comprehensive support when starting a business.

e Measure 10.4. Assistance in entering/ returning to the labour market for people providing
care for children up to 3 years old (projects aimed at supporting services providing care of
children up to 3 years old and supporting professional activization of people entering or
returning to the labour market after maternity, parental or childcare leave).

e Measure 10.5 Support for employees and dismissed persons due to outplacement, i.e.
assistance to persons subject to restructuring, reorganization or dismissed from work for
reasons related to the workplace.

e Measure 10.6. Development services for SME enterprises and their employees, based on the
demand.

e Measure 10.7 Active and healthy aging (prevention programmes developed at the national
level under the supervision of the Ministry of Health).
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Characteristics of projects implemented under the PA X of the ROP WiM 2014-2020

Initiatives implemented under Measure 10.1 (projects implemented by Labour Offices) and Measure
10.4 (projects concerning the development of care facilities for children up to 3 years old) Were
characterised by the most consdierable popularity. Popular projects included also initiatives under
Measure 10.3, i.e. support for preparation for independent business activity and non-returnable
funds for establishing a micro-company, and under Measure 10.2, i.e. initiatives aimed at
professional activation and/or improvement of the situation of a given person on the labour market.
Projects under Measure 10.7 were the least popular, proven to be ineffective - the allocation was
further re-allocated to OP XI. Health measures were also characterised by a relatively inconsiderable
interest from applicants, despite efforts to increase the number of applications. Such situation
occurred due to low (and uncompetitive compared to the offer of the National Health Fund) financial
rates for the health services implemented in projects. The implementation of projects was
additionally impacted by the coronavirus pandemic and its restrictions, proving it impossible to
conduct meetings or trainings in a stationary manner. Measure 10.5.was also characterised by a low
level of interest of beneficiaries, partly resulting from provisions of regulations concerning selection
of one operator with high implementation potential.

Effects of implemented projects

The most significant effect illustrating the local labour market is the decline in the number of the
unemployed. In 2013 almost 116 000 people were registered in the Labour Offices in the Warminsko-
Mazurskie voivodeship, and in 2020 their number decreased to 51 000, therefore singificantly
decreasing the number of registered unemployed in the voivodeship. Due to the intervention under
the PA X of the ROP WiM 2014-2020, the number of the unemployed in the analysed period of time
decreased by 13 072 support recipients, indicating that 20% of the unemployed who found
employment constituted people who changed their status on the labour market due to support
under the analysed intervention.

Support under PA X of the ROP WiM 2014-2020 provided 893 unemployed people with disabilities
with the opportunity to change their status on the labour market. Furthermore, as the result of
implemented support, 2 319 unemployed people 50+ years old were removed from the records of
Poviat Labour Offices in the Warminsko-Mazurskie voivodeship. Such effect was also achieved in the
case of 3 506 unemployed people with low qualifications.

The percentage of the unemployed for more than a year (long-term unemployed) also consistently
decreased. In 2013-2020 the number of long-term unemployed people registered in Poviat Labour
Office decreased by 22 500 people, of which nearly 4 500 were recipients of implemented PA X of
the ROP WiM 2014 2020, indicating that 20% of the long-term unemployed who found employment
constituted people who changed their status on the labour market due to the support under the
analysed intervention.

As the result of the support under PA X of the ROP WiM 2014-2020 367 long-term unemployed
people with disabilities and 896 long-term unemployed people 50+ years old changed their status on
the labour market. 999 long-term unemployed with low qualifications were also removed from the
register of the Poviat Labour Office.
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The number of economically inactive people decreased by 42 000 in 2013-2020, of which nearly

1 000 constituted the result of the implemented PA X of the ROP WiM 2014 2020. Such situation
indicates that merely 2% of the unemployed who found employment were people who changed their
status on the labour market due to the support under the analysed intervention.

184 economically inactive people with disabilities changed their status on the labour market due to
the support under the PA X of the ROP WiM 2014-2020. Furthermore, because of the implemented
support 232 economically inactive people 50+ years old and 101 economically inactive people with
low qualifications were removed from the records of Poviat Labour Offices in the Warminsko-
Mazurskie voivodeship.

1212 people in an unfavourable situation® on the labour market improved their professional
situation due to the intervention under the PA X of the ROP WiM 2014-2020.

The share of people who confirmed acquiring new qualifications in the total number of respondents
who participated in courses and trainings amounted to 70%. The highest values of the indicator
concerned working people (74%). The indicator in the case of the unemployed and economically
inactive was, respectively, 57% and 52%. High values of the indicator prove considerable
effectiveness of courses and trainings for acquiring new qualifications.

The intervention enabled 10 588 people to start their own business. In the case of 7 099 people
participation in the project led them to get the employment, and in the case of 5 775 unemployed
the support allowed them to acquire new competences or skills.

The level of entrepreneurship in the voivodeship was constantly increasing in 2013-2020 - the
number of entities of the national economy entered into the REGON register in the Warminsko-
Mazurskie voivodeship was increasing each year. Compared to 2013, in 2020 there was an increase in
the number of entities in the REGON register by nearly 14 200. 14 000 enterprises were created in
the Warminsko-Mazurskie voivodeship in 2013-2020 (amounting to the total number of 136 403 in
2020), of which 5 554 business activities were set up by projects participants due to the support
under the PA X of the WiM 2014-2020.

Due to the support under the PA X of the ROP WiM 2014-2020, 3 642 business entities achieved the
improvement of conditions for the functioning and survival of enterprises in the first years of their
operation.

3 138 entities constituted enterprises which achieved the ability to function on the market and were
established due to the analysed support.

In the case of economically inactive people, the intervention most often provided them with the
possibility to start their own business (such result was achieved in the case of 707 people). 543
people acquired new competences or skills due to their participation in the support.

82 recipients of support (2%) of 4074 participants of the study confirmed the change of place of
residence. 1,600 recipients of support under the PA X of the ROP WiM 2014-2020 confirmed the
change of their place of residence. This change most often involved moving to another voivodeship

3 People in unfavourable situation on the labour market constitute people employed on short-term contracts or working under civil law
contracts, whose monthly earnings do not exceed 120,0% of the minimum wage in relation to the month preceding the date of joining the
project, impecunious working people, people leaving agriculture sector, immigrants (including people of Polish origin) and re-emigrants.
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(22.5%). 82 people changed their place of work beyond their area of residence, in order to find
employment or obtain employment on better terms than previous ones.

Measure 10.4 was aimed at improving the employment rate in the group providing care for children,
offering support in the scope of childcare services for children under 3 years old and of professional
activation of people entering or returning to the labour market after maternity, parental and
childcare leaves. Due to received support, 1 220 people found employment after previous break
related to childcare.

Outplacement support for people subjected to restructuring, reorganization or dismission from work
for reasons related to the workplace was implemented under Measure 10.5. In accordance with the
analysis of achieved indicator values, support was provided to a total of 1 154 representatives of this
group. After completing their participation in the Programme, 791 of them started or continued
employment (68,5% of the total number of participants in the support under Measure 10.5,
subjected to restructuring, reorganization or dismissed for reasons related to the workplace). Due to
the analysed support, 429 people declared the possibility of taking up employment on the labour
market after the restructuring/ reorganization/liquidation of the company for which they worked.

Objectives of support in the 2021-2027 perspective

At the beginning of the 2014-2020 financial perspective, the number of the unemployed and their
characteristics significantly differed from their current number and profile. The ROP WiM 2014-2020
was designed in a different economic situation than the one in which it was implemented. A
significant change concerned the transition from the employer's market to the employee's market,
resulting in increasing financial expectations on the part of employees, and in the case of employers -
an increasing readiness to employ foreign employees. Decreasing rate of unemployment in the
voivodeship hindered the recruitment of project participants.

Due to the downward trend in indicators concerning unemployment, the labour market opened to
everyone ready to take up employment. Measures which have been implemented should be
continued, further activising the unemployed, however, it should be taken into consideration that
those remaining in the register of unemployed constitute groups which are more difficult to activise.
Register of the unemployed most often includes people who struggle with various problems, an
example of which is the lack of adequate qualifications, or a complex and complicated situation in
private life. Therefore, it is necessary to adjust measures aimet at this group in the next perspective.

Demographic processes observed in the Warminsko-Mazurskie voivodeship and trends occurring in
the social sphere (including migration and negative population growth), further impacted by the
economic crisis caused by the covid-19 pandemic, constitute one of the most significant barriers for
the development of the voivodeship's labour market. Moreover, changes in the place of residence or
place of work outside the place of residence most often increases the efficiency on the labour
market. Therefore, it is necessary to undertake measures against depopulation of the region and the
intensification of emigration processes. Such process impacts the need to implement instruments
which would generate migration and re-emigration of potential employees to the Warminsko-
Mazurskie voivodeship. These measures should lead to the situation in which the region would be
chosen as a place to live, preventing re-emigration.
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Given above it is recommended:

1.

The use of settlement vouchers for potential employees, similar to the solutions applied
under POWER, which will enable attracting more employees to the labor market. Considering
the small number of people using the POWER voucher, intensive information and promotion
campaigns should be conducted among the inhabitants of other provinces.

Continuation of support under the 10th OP ROP WiM 2014-2020 addressed to the
unemployed, long-term unemployed, economically inactive and working in the financial
perspective 2021-2027.

Implementation of activities aimed at increasing the interest of participants in planned
projects.
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2.1. Wprowadzenie do badania

Zakres czasowy badania ewaluacyjnego obejmuje:

W zakresie pomiaru wskaznika rezultatu dtugoterminowego: Liczba osob znajdujgcych sie

w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu badanie obejmie
okres od 1 lipca 2018 r. do 31 grudnia 2020 .

W przypadku okreslenia i oceny dotychczasowego wptywu RPO WiM 2014-2020 - okres od
zatwierdzenia RPO WiM 2014-2020 (tj. 12.02.2015 r.) do dnia podpisania umowy na
realizacje niniejszego badania, tj. do 22.07.2021 r;

W przypadku okreslenia i oceny potencjalnego wptywu RPO WiM 2014-2020 szacunki
obejma okres od zatwierdzenia RPO WiM 2014-2020 (tj. 12.02.2015r.) do 31.12.2023 r.;

W przypadku analizy zmiany sytuacji spoteczno-gospodarczej regionu w obszarze rynku pracy
oraz ewentualnych zmian regulacji prawnych w przedmiotowym zakresie, dane statystyczne
dotyczy¢ bedg stanu na 2013 r. (moment programowania zakresu wsparcia RPO WiM 2014-
2020) oraz stanu najbardziej aktualnego w momencie przeprowadzania niniejszego badania
(dla ktdrego dostepne sg dane statystyczne).

Regionalny Program Operacyjny Wojewdédztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020
odpowiada m.in. na problem bardzo trudnej sytuacji na rynku pracy, ktéra miata miejsce w roku
2013, tj. w momencie konstruowania RPO WiM 2014-2020.

Poprawa sytuacji na rynku pracy realizowana jest w ramach Osi Priorytetowej ,Regionalny Rynek
Pracy”. Celem interwencji w ramach osi jest wzrost poziomu zatrudnienia poprzez aktywizacje oséb
bezrobotnych i biernych zawodowo, szczegdlnie zas tych, ktére znajduja sie w najtrudniejszej sytuacji
na rynku pracy. Oprdcz oséb pozostajacych bez pracy, wsparciem objete zostaty takze osoby
pracujgce, w celu poprawy ich sytuacji na rynku pracy, imigranci i reemigranci oraz osoby odchodzace
z rolnictwa i ich rodziny.

Z uwagi na wyjatkowa sytuacje, jaka jest stan epidemii zwigzany z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2,
w celu ztagodzenia negatywnych skutkow, jakie sytuacja pandemiczna wywiera w dziatalnosci
przedsiebiorstw i instytucji, w ramach OP Regionalny Rynek Pracy podjeto dziatania okreslone

w ustawie z dnia 31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegélnych rozwigzaniach zwigzanych

z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych choréb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych®. Do 30 kwietnia 2021 r. w ramach X OP podpisano 373 umoéw
o dofinansowanie projektéw o tacznej wartosci ponad 744,6 min zt (ok. 95% alokacji). Okoto 2/3
projektéw zostata zakoriczona. Ze wsparcia skorzystato 87 458 osdb. Tak wysoki stopien realizacji
dziatan w ramach osi pozwala na zbadanie aktualnych i potencjalnych efektow interwencji, a wyniki
moga przyczyni¢ sie do wprowadzenia modyfikacji w realizowanych dziataniach zaréwno w obecne;j
perspektywie finansowej, jak i perspektywie 2021-2027°.

44 Szczegotowy Opis Przedmiotu Zamowienia na wykonanie badania ewaluacyjnego ,,Ocena wptywu RPO WiM2014-2020 na trwatos¢ i jakos¢
zatrudnienia w wojewddztwie warminsko-mazurskim”.
5Tamze.
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Zatozenia RPO WiM 2014-2020:

W ramach poszczegdlnych Dziatan X osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020 wdrazane byty roznego
typu projekty. W Dziataniu 10.1 realizowano wsparcie z wykorzystaniem instrumentdw i ustug
wynikajgcych z Ustawy z dnia 20 kwietnia 2004 roku o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku
pracy z wytaczeniem robét publicznych oraz Ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych
rozwiqgzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych
chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych, zmienionej Ustawq z dnia 31 marca
2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwiqzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektdrych innych ustaw, instrumentéw dofinansowania do wynagrodzenia badz
kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej, o ktérych mowa w art. 15zzb, 15zzc i 15zze. Projekty
stuzyty wsparciu sektora MSP, przedsiebiorcéw bedgcych osobami fizycznymi niezatrudniajgcych
pracownikéw, a takze NGO i podmiotéw wskazanych w art. 3 ust. 3 Ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie. Wsparcie skierowane byto zaréwno do oséb
zarejestrowanych w PUP jako bezrobotne jak tez pracownikéw MSP, pracownikéw organizacji
pozarzagdowych i podmiotéw, o ktérych mowa w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r.
dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie, a takze oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg niezatrudniajacych pracownikow®.

W ramach kolejnego z Dziatan - 10.2, wdrazano kompleksowe programy majace na celu aktywizacje
zawodowag 0s6b pozostajgcych bez pracy oraz poprawe sytuacji na rynku pracy oséb pracujgcych,
uwzgledniajgce instrumenty i ustugi rynku pracy wskazane w Ustawie o promocji zatrudnienia

i instytucjach rynku pracy oraz inne ustugi i dziatania zatrudnieniowe, stuzgce aktywizacji zawodowej
i/lub poprawie sytuacji danej osoby na rynku pracy. Do realizowanych form wsparcia nalezaty:
Wytyczenie drogi rozwoju uczestnika projektu; Wsparcie kompetencji miekkich poprzez realizacje
szkolen dotyczacych aktywnego poszukiwania pracy oraz wsparcie kompetencji kluczowych,
realizacja wsparcia psychologiczno-doradczego; Wsparcie stuzgce nabyciu przez uczestnika nowych
umiejetnosci, kompetencji, kwalifikacji czy doswiadczen zawodowych poprzez staze i praktyki
zawodowe czy szkolenia’.

Projekty realizowane w ramach Dziatania 10.3 stuzyty tworzeniu trwatych mikroprzedsiebiorstw
poprzez udzielenie kompleksowego wsparcia w zakresie otwierania dziatalnosci gospodarczej. Do
wdrazanych w Dziataniu 10.3 form wsparcia nalezaty: Ustugi szkoleniowe stuzgce przygotowaniu do
samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej; Wsparcie bezzwrotne na utworzenie
mikrofirmy; Wsparcie pomostowe®.

W ramach Dziatania 10.4 realizowane byty z kolei projekty majgce na celu wsparcie ustug opieki nad
dzieémi do 3 roku zycia oraz wsparcie aktywizacji zawodowej oséb wchodzacych lub powracajacych
na rynek pracy po urlopach macierzynskich, rodzicielskich czy wychowawczych. Do realizowanych
form wsparcia nalezaty: Tworzenie nowych miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3, w tym miejsc

6 Szczegdtowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 14-15.

7 Szczegotowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 19-20.

8 Szczegotowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 25.
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dostosowanych do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami; Dostosowanie istniejgcych miejsc opieki
nad dzie¢mi, ktdre nie ukoriczyty 3 roku zycia, do potrzeb dzieci z niepetnosprawnosciami;
Sfinansowanie kosztéw opieki nad dzie¢mi do lat 3; Aktywizacja zawodowa bezrobotnych lub
biernych zawodowo opiekundéw dzieci do lat 3, ktédrym powrét na rynek pracy uniemozliwia
konieczno$¢ opieki nad dzieémi®.

Projekty wdrazane w Dziataniu 10.5 skoncentrowane byty na realizacji wsparcia outplacementowego,
tj. pomocy osobom objetym restrukturyzacjg, reorganizacjg lub zwolnionych z pracy z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy. Do dziatan realizowanych w ramach outplacementu nalezaty m.in.:
Doradztwo zawodowe potgczone z przygotowaniem Indywidualnego Planu Dziatania; Poradnictwo
psychologiczne; Posrednictwo pracy; Kursy, szkolenia, studia podyplomowe; Staze i praktyki
zawodowe; Subsydiowanie zatrudnienia; Dodatek relokacyjny; Wsparcie finansowe na rozpoczecie
dziatalno$ci gospodarczej'°.

W przedostatnim z Dziatan, Dziataniu 10.6, $wiadczono ustugi rozwojowe na rzecz sektora MSP i jego
pracownikéw swiadczonych w oparciu o podejscie popytowe. Wsparcie realizowane byto

z wykorzystaniem WA-MA FUR System, dzieki czemu przedsiebiorca samodzielnie moégt wybrac
interesujgca go ustuge oferowang w ramach BUR. Wsparcie przekazywane byto za posrednictwem
operatoréw srodkéw EFS (Operatorzy) 2.

W ramach Dziatania 10.7 realizowano natomiast programy profilaktyczne opracowane na szczeblu
krajowym pod nadzorem Ministerstwa Zdrowia oraz programy zdrowotne dotyczgce choréb
bedacych istotnym problemem zdrowotnym regionu. Programy te dotyczy¢ mogly: raka szyjki
macicy, raka piersi lub jelita grubego (ministerialne), choréb uktadu krazenia, choréb oddechowych,
chordb i zaburzen psychicznych, chordb bedacych istotnym problemem zdrowotnym regionu w
zakresie zakaznych choréb odkleszczowych lub chordb bedgcych istotnym problemem zdrowotnym
regionu w zakresie nowotworu gruczotu krokowego. W ramach programéw profilaktycznych
zaktadano rowniez dziatania podnoszace zgtaszalnos¢ na badania profilaktyczne. Précz tego, w
Dziataniu 10.7 uwzgledniono takze opracowanie i wdrozenie programow stuzgcych eliminowaniu
zdrowotnych czynnikdéw ryzyka w miejscu pracy oraz opracowaniu i/lub wdrozeniu programow
zdrowotnych z uwzglednieniem rehabilitacji medycznejt?.

Biorac pod uwage odbiorcéw poszczegdlnych dziatan realizowanych w ramach X OP, Dziatanie 10.1
wsparciem objeto: Osoby bezrobotne w wieku 30 lub wiecej lat, zwtaszcza bedgce w szczegdlnie
trudnej sytuacji na rynku pracy; inne osoby bezrobotne, ktére nie nalezg do grup zdefiniowanych jako
bedace w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy®?; osoby pracujgce, do ktérych kierowane byto
wsparcie w zwigzku z konsekwencjami pandemii COVID dla rynku pracy; pracownikdw mikro, matych
i Srednich przedsiebiorstw i pracownikéw organizacji pozarzgdowych i podmiotéw, o ktérym mowa

9 Szczegotowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 30-31.

10 Szczegdtowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 35.

11 Szczegbdtowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 40.

12 Szczegdtowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirsko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 47-48.

13 Bezrobotni mezczyzni w wieku 30-49 lat, ktdrzy nie nalezg do kategorii os6b bezrobotnych znajdujacych sie w szczegdlnie trudnej sytuacji
na rynku pracy pod warunkiem, ze ich udziat w projekcie nie bedzie przekraczat 20% ogétu bezrobotnych objetych wsparciem.
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w art. 3 ust. 3 ustawy z dnia 24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie;
osoby fizyczne prowadzgce dziatalnos¢ gospodarczg niezatrudniajgce pracownikéw.

Wsparcie oferowane w ramach Dziatania 10.2 skierowane zostato do oséb: Bezrobotnych i biernych
zawodowo w wieku 30 lub wiecej lat, bedgcych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy; innych
0s0b bezrobotnych, ktérzy nie nalezg do grup zdefiniowanych jako bedgce w szczegdlnie trudnej
sytuacji na rynku pracy; oséb zatrudnionych na umowach krétkoterminowych badz na umowach
cywilno-prawnych, zarabiajgcych nie wiecej niz 120,0% wysokosci wynagrodzenia minimalnego;
pracujgcych osdb ubogich; odchodzacych z rolnictwa wraz z rodzinami; imigrantdw i reemigrantéw.

W Dziataniu 10.3 wsparciem obejmowano osoby chcace rozpoczgé prowadzenie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, w tym osoby bezrobotne i bierne zawodowo w wieku co najmniej 30 lat oraz inne
osoby bedace w niekorzystnej sytuacji pod wzgledem zatrudnienia.

Z kolei Dziatanie 10.4 kierowane byto do 0séb bezrobotnych i biernych zawodowo pozostajgcych
poza rynkiem pracy ze wzgledu na opieke nad dzie¢mi do 3 roku zycia oraz do oséb pracujgcych,
opiekujacych sie dzie¢mi do lat 3. W Dziataniu 10.5 wsparciem obejmowano: Osoby, ktére stracity
prace z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy; Osoby przewidziane do zwolnienia; Osoby zagrozone
zwolnieniem z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy.

Dziatanie 10.6 kierowane byto z kolei do przedsiebiorcéw z sektora MSP oraz ich pracownikéw,
a ostatnie z Dziatan X OP, Dziatanie 10.7 — do aktywnych zawodowo mieszkancéw regionu, w tym
przede wszystkim oséb w wieku 50+,

2.2. Cel badania

Celem gtéwnym badania jest ocena dotychczasowego oraz potencjalnego wptywu realizowanych
projektéw w ramach X osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020 na trwatos¢ i jakos¢ zatrudnienia oraz
wsparcie mobilnosci pracownikdw w wojewddztwie warmirnsko-mazurskim.

W kontekscie celu gtéwnego badania, Wykonawca dokonat oceny wptywu w ramach nastepujacych
celéw szczegétowych:
1. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na zwiekszenie zatrudnienia wsrdd oséb pozostajacych bez
pracy;
2. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na wzrost liczby przedsiebiorstw zdolnych do funkcjonowania na
rynku;
3. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na poziom dezaktywacji zawodowej;
Wptyw RPO WiM 2014-2020 na wzmocnienie kwalifikacji i kompetencji pracownikéw
i pracodawcéw z sektora MSP;
5. Pomiar wskaznika: Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szesc¢
miesiecy po opuszczeniu programu.

14 Szczegdtowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 14-55.
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2.3. Metodyka badania

W celu kompleksowej ewaluacji wptywu realizowanych projektow w ramach X osi priorytetowej RPO
WiM 2014-2020 Wykonawca postuzyt sie szerokim wachlarzem metod, technik i narzedzi badawczych
zaréwno zbierania danych, jak i ich analizy.

Zastosowana zostata takze triangulacja na trzech poziomach: zrédet danych, metod badawczych,
perspektyw badawczych.

Metodyka ewaluacji umozliwita udzielenie wyczerpujgcych odpowiedzi na wszystkie postawione
pytania ewaluacyjne. W ramach przedmiotowej analizy wykorzystano metody badawcze:

1. Analiza desk research
W ramach badania ewaluacyjnego zrealizowane zostaty dwa etapy analizy danych zastanych:

Wstepna analiza Desk Research

Wstepna analiza dokumentéw Zrédtowych polegata na zebraniu i wstepnej analizie dostepnych
danych wtérnych takich jak raporty, opracowania, analizy, dokumenty programowe, dokumenty
unijne i krajowe, akty prawne, a takze informacje dostepne na stronach internetowych. W rezultacie
wstepnej analizy Wykonawca dokonat doprecyzowania metodologii, tj. metod, technik i narzedzi
badawczych oraz zidentyfikowat pozostate dokumenty zrédtowe potrzebne w kolejnych fazach.

Wtasciwa analiza podstawowych danych zrédtowych

Metoda polegata na zebraniu oraz analizie danych zastanych, ktére zostaty zidentyfikowane we
wstepnym Desk Research. Wykaz zrédet zostat przedstawiony w aneksie do raportu pn. Bibliografia.
Wyniki uzyskane w trakcie analizy desk research postuzyty do realizacji dalszych etapdw badania,
przede wszystkim nakierowujac zespét badawczy na pewne konkretne problemy, ktére zostaty
pogtebione i wyjasnione w wyniku realizacji badan reaktywnych.

2. Przeglad projektéow wybranych do dofinansowania oraz ich pogtebiona analiza

Metoda polegata na ilo$ciowej i jako$ciowej analizie danych dotyczacych wnioskéw o dofinansowanie
ztozonych w ramach RPO WiM 2014-2020, ktdre otrzymaty dofinansowanie. Analiza postuzyta do
pozyskania informacji m.in. o poniesionych naktadach wzgledem efektow rzeczowych. Przeglad
dokumentacji stanowit réwniez podstawe do wytypowania przyktadéw dobrych praktyk.
Przeanalizowane zostaty wszystkie 373 wnioski, ktére otrzymaty dofinansowanie.

3. Indywidualne wywiady pogtebione (IDI z wykorzystaniem technik internetowych) /
telefoniczne wywiady pogtebione (TDI)

Metoda wywiadu pogtebionego umozliwita zebranie danych o charakterze jakosciowym, ktérych
wykorzystanie jest kluczowe w kontekscie zadania polegajgcego na zrekonstruowaniu obrazu procesu
interwencji. Wywiady pogtebione zostaty zrealizowane z osobami posiadajgcymi wiedze na temat
RPO WiM 2014-2020. Zrealizowano wywiady pogtebione z przedstawicielami:

Departamentu Europejskiego Funduszu Spotecznego,

o Regionalnego Osrodka Polityki Spotecznej,
o Wojewddzkiego Urzedu Pracy w Olsztynie,
o Miejskiego Urzedu Pracy w Olsztynie,
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Departamentu Polityki Regionalnej,
Powiatowych Urzedéw Pracy,
ekspertdw oceniajgcych projekty w ramach konkurséw w osi X RPO WiM 2014-2020,

O O O O

operatora Warminsko-Mazurskiego Systemu Finansowania Ustug Rozwojowych (WA-
MA FUR System) — przedsiebiorstwem Techpal Sp. z 0.0.,
o beneficjentdw realizujgcych projekty,
o przedsiebiorstw objetych ustugami rozwojowymi w programie.
4. Badanie ankietowe kanatem internetowym CAWI wsréd uczestnikdw projektow
z wojewddztwa warminsko-mazurskiego z ewentualnym wspomaganiem metoda CATI

Wywiad internetowy wspomagany komputerowo (CAWI — Computer Assisted Web Interview) to
doskonata technika stuzgca do realizacji badan ankietowych. Wedtug stanu na koniec kwietnia 2021 r.
udziat w projektach zakonczyto 79 589 oséb, natomiast w badaniu udziat wzieto 4 074 uczestnikow

(3 643 kompletnych ankiet, ktére stanowity podstawe do przeprowadzanych analiz).

Tabela 2. Struktura préby uczestnikow projektow, ktdrzy zakonczyli udziat w projekcie

Grupy respondentéw Liczba zaplanowanych wywiadéw Liczba zrealizowanych wywiadéw
Osoby bezrobotne 380 821

Osoby bierne zawodowo 335 362

Osoby pracujace 2237 2891

2952 4074

Zrédfo: Opracowanie wtasne.

5. Badanie ankietowe kanatem internetowym CAWI wsrdd przedsiebiorstw objetych
ustugami rozwojowymi w ramach RPO WiM 2014-2020 z ewentualnym wspomaganiem
metodg CATI

Wedtug stanu na koniec kwietnia 2021 r. ustugami rozwojowymi w ramach RPO WiM 2014-2020
zostato objetych 5 939 przedsiebiorstw, natomiast w badaniu udziat wzieto 794 przedsiebiorcow.

6. Metoda kontrfaktyczna

W ramach metody kontrfaktycznej wyniki badan CAWI/CATI z przedstawicielami uczestnikdw zostaty
poréwnane z wynikami badarn CAWI/CATI z przedstawicielami potencjalnych uczestnikéw
(mieszkancéw wojewddztwa, ktérzy nie skorzystali ze wsparcia w ramach ewaluowanych Dziatan RPO
WiM 2014-2020). Po zrealizowaniu badan z potencjalnymi uczestnikami i uczestnikami nastgpito
poréwnanie $rednich ocen poszczegdlnych aspektow wsréd podmiotdéw korzystajgcych

i niekorzystajgcych ze wsparcia. W ramach przedmiotowej metody zrealizowano 715 ankiet.

Tabela 3. Struktura préby metody kontrfaktycznej

Grupy respondentow Liczba wywiadow
Osoby bezrobotne 380
Osoby bierne zawodowo 335
715
Zrédto: Opracowanie wtasne.

7. Metoda kartograficzna

Metoda kartograficzna zostata stosowana na dwéch poziomach. Z jednej strony postuzyta jako
metoda wizualizacji zjawisk w przestrzeni, a z drugiej jako kartograficzna metoda badan do analiz
przestrzennych. Za pomocg opisywanej metody przedstawione zostaty wyniki wptywu RPO WiM
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2014-2020 na rynek pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego, uzyskane w toku zrealizowanego
badania.

8. Analiza SWOT

Zgodnie z ideg analizy SWOT, jej celem byto okreslenie aktualnej i perspektywicznej sytuacji oraz
prognoza strategii dalszego postepowania. Zgodnie z ideg analizy SWOT, zostaty zidentyfikowane
mocne i stabe strony oraz szanse i zagrozenia regionalnego rynku pracy, z uwzglednieniem czynnikéw
zewnetrznych niezaleznych od Instytucji Zarzadzajacej RPO WiM 2014-2020.

9. Zogniskowany wywiad internetowy FGIO

Zogniskowany wywiad grupowy to wywiad grupy oséb, prowadzony przez moderatora.
Zogniskowany wywiad pogtebiony zostat przeprowadzony w celu przedyskutowania opracowanych
przez Wykonawce wstepnych wynikéw badania i sformutowanych wnioskéw. W badaniu FGIO
uczestniczyto tagcznie 23 respondentéw (w tym przedstawiciele Srodowiska naukowo-badawczego, 1Z
RPO, IP RPO oraz urzeddw pracy z wojewddztwa warminsko mazurskiego) oraz przedstawiciele
Wykonawecy i Zamawiajgcego.

10. Studium przypadku (Case study)

Studium przypadku (ang. case study) jest jedng z jakosciowych metod badawczych. Gtéwnym celem
tej metody jest jak najlepsze zobrazowanie "przypadkéw" uznanych na etapie analiz dokumentacji
projektowej za dobre praktyki pod wzgledem budowy lepszej jakosci zycia spotecznosci
zamieszkujgcej obszary problemowe, oddziatywania na otoczenie, wptywu na regionalny rynek pracy
itp. Studium przypadku stanowi wnikliwg analize konkretnego zjawiska oraz szczegdétowg analize
przypadku i celéw.

11. Telefoniczny wywiad czesciowo ustrukturyzowany (Telephone Semi-structured Interview —
TSSI)

Telefoniczny wywiad czeSciowo ustrukturyzowany to technika stuzgca do realizacji badan
jakosciowych. W ramach badania TSSI zrealizowano 116 wywiaddw, zgodnie z tabel3:

Tabela 4.Struktura préby badania TSSI

Dziatanie Liczba beneficjentow Liczba unikatowych Liczba zrealizowanych

beneficjentow wywiadow
B 140 20 21
B 37 29
| Razem  [EIT] 128 116

Zrédto: Opracowanie wtasne.

12. Benchmarking

Benchmarking jest metoda analizy poréwnawczej, ktérej celem jest poszukiwanie wzorcowych
sposobdéw postepowania, umozliwiajacych osigganie najlepszych wynikéw przez uczenie sie od
innych i wykorzystywanie ich doswiadczenia. W ramach przedmiotowego badania zrealizowano
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analize benchmarkingowga z wojewddztwami zachodniopomorskim, pomorskim oraz tédzkim.
W ramach analizy kazdego z wojewdédztw zrealizowano wywiady pogtebione z przedstawicielami IZ.

3. Analiza wptywu RPO WiM 2014-2020 na trwatos¢ i jakos¢
zatrudnienia w wojewddztwie warminsko - mazurskiego
3.1. Analiza zmian zachodzacych na rynku pracy wojewddztwa warminsko-
mazurskiego w latach 2013-2020

3.1.1. Charakterystyka rynku pracy wojewdédztwa warminsko-mazurskiego w latach
2013-2020

Na potrzeby oceny wptywu RPO WiM 2014-2020 na trwatos¢ i jakos$¢ zatrudnienia w wojewddztwie
warminsko-mazurskim analizie poddano zmiany, ktére nastgpity w ramach obszaru objetego
interwencjg osi priorytetowej Regionalny rynek pracy RPO WiM 2014-2020 od okresu sprzed
realizacji Programu w 2013 roku, do korica roku 2020.

Wykres 1. Stopa bezrobocia rejestrowanego w wojewddztwie warminisko- W latach 2013-2019

mazurskim w latach 2013-2020 kazdego roku malata
25,0% stopa bezrobocia
21,6% w wojewddztwie,

20,0% 18,7% w 2020 roku ulegajgc
16,2% nieznacznemu,
15,0% 14,2% wzrostowi wzgledem
11,7% 10,4% 10,2% roku poprzedniego
10,0% 9,1% (wzrosto 1,1 p.p.).
W poréwnaniu do roku
5,0% 2013, do roku 2020
stopa bezrobocia
0,0%

spadta do poziomu ok.
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 i i
potowy pierwotne;j

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS. wartoéai.

W 2013 r. stopa bezrobocia na terenie poszczegdlnych powiatdw wchodzacych w sktad wojewddztwa
warminsko-mazurskiego ksztattowata sie na poziomie od 8.4 (m. Olsztyn) do 33,6 (powiat piski), co
wskazuje na duze zrdznicowanie terytorialne stopy bezrobocia zauwazalne w szczegélnosci w relacji
obszaréow miejskich do wiejskich. W 2020 r. stopa bezrobocia ksztattowata sie na poziomie od 3,5

(m. Olsztyn do 20,3 (powiat ketrzynski). W dalszym ciggu zauwazalne sg dysproporcje zwigzane

z poziomem bezrobocia na terenie wojewddztwa. Przecietnie stopa bezrobocia spadta 0 11,4 p.p,

z czego najwiekszg dynamike zmian zaobserwowano na terenie powiatu piskiego.
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W catym kraju bezrobocie
systematycznie spadato, co
zwigzane jest m.in.

z zachodzacymi zmianami na
rynku pracy. Pomimo
najwiekszej dynamiki zmiany
stopy bezrobocia na terenie
wojewoédztwa warminsko —
mazurskiego poziom
bezrobocia rejestrowanego
w 2020 r., w dalszym ciggu
0sigga najwyzszy poziom w
kraju (tabela 6).

Tabela 5. Stopa bezrobocia rejestrowanego w regionie w latach

2013-2020 w podziale na powiaty

WARMINSKO-MAZURSKIE

Powiat bartoszycki
Powiat braniewski
Powiat dziatdowski
Powiat elblgski
Powiat etcki
Powiat gizycki
Powiat itawski
Powiat ketrzynski
Powiat lidzbarski
Powiat mragowski
Powiat nidzicki
Powiat nowomiejski
Powiat olecki
Powiat olsztynski
Powiat ostrodzki
Powiat piski
Powiat szczycienski
Powiat gotdapski
Powiat wegorzewski
Powiat m. Elblag
Powiat m. Olsztyn

21,6
30,2
32,8
26,2
28,9
26,0
19,6
12,2
31,1
27,5
22,9
22,2
23,6
23,2
22,8
24,3
33,6
25,3
24,6
30,6
17,7
8,4

10,2
17,5
19,4
13,6
15,5
12,6
10,7
4,9

20,3
13,2
11,1
7,1

8,8

11,6
10,2
10,9
14,6
10,2
9,9

16,5
7,9

3,5

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

-11,4
-12,7
-13,4
-12,6
-13,4
-13,4
-8,9

-7,3

-10,8
-14,3
-11,8
-15,1
-14,8
-11,6
-12,6
-13,4
-19,0
-15,1
-14,7
-14,1
-9,8

-4,9

Tabela 6. Stopa bezrobocia rejestrowanego w regionie na tle Polski i pozostatych wojewddztw

POLSKA
DOLNOSLASKIE
KUJAWSKO-POMORSKIE
LUBELSKIE

LUBUSKIE

tODZKIE

MALOPOLSKIE
MAZOWIECKIE

OPOLSKIE

PODKARPACKIE
PODLASKIE

POMORSKIE

SLASKIE

SWIETOKRZYSKIE
WARMINSKO-MAZURSKIE
WIELKOPOLSKIE
ZACHODNIOPOMORSKIE

13,4
13,1
18,2
14,4
15,7
14,1
11,5
11,1
14,2
16,3
15,1
13,2
11,3
16,6
21,6
9,6

18,0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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6,3
5,6
9,0
8,2
6,3
6,2
5,3
5,2
6,9
9,1
7,8
5,9
4,9
8,5
10,2
3,7
8,4

71
7,5
-9,2
-6,2
-9,4
-7,9
-6,2
-5,9
7,3
7,2
7,3
7,3
-6,4
-8,1
-11,4
-5,9
-9,6



Wojewddztwo warminsko mazurskie w odniesieniu do sytuacji w innych regionach nadal
charakteryzuje sie wysokg stopg bezrobocia W trakcie trwania obecnej perspektywy finansowej
rozpoczeta sie pandemia COVID-19, co nie pozostaje bez wptywu na lokalny rynek pracy. W zwigzku
z tym, stopa bezrobocia zaczeta rosng¢, natomiast dane z pierwszego pétrocza roku 2021 wskazujg,
ze negatywny trend prawdopodobnie udato sie odwrécic, dzieki podjetym inicjatywom. Poza
zmianami dotyczgcymi wskaznikdw z obszaru tynku pracy, nastgpita modyfikacja charakteru
zatrudnienia i sposobu wykonywania pracy. Coraz wiecej przedsiebiorcéw decyduje sie na
zatrudnienia pracownika w niepetnym wymiarze godzin lub proponuje przejscie na prace zdalng (w
zwigzku ze stanem epidemii).

W latach 2013-2019 stale malata rowniez Wykres 2. Liczba zarejestrowanych w PUP o0sdéb
liczba zarejestrowanych w PUP oséb bezrobotnych w wojewédztwie warminsko-
bezrobotnych. Mimo wzrostu w roku 2020, mazurskim

co wynikato z kryzysu wywotanego

wystgpieniem pandemii COVID-19 oraz 200000
wprowadzeniem obostrze majacych 100000
ograniczy¢ skale rozprzestrzeniania sie 0

choroby, liczba zarejestrowanych w PUP 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

0s6b bezrobotnych w regionie byta ponad  Zrddto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL
dwa razy nizsza niz w roku bazowym. W GUS.
okresie sprzed realizacji RPO WiM 2014-2020, w PUP z terenu wojewddztwa warminsko-mazurskiego

zarejestrowanych byto niemal 116 tys. oséb, a w roku 2020 ich liczba wyniosta 51 tys.

Ponizsza tabela przedstawia zmiane liczby oséb bezrobotnych w roku 2013 i 2020 na terenie
wojewddztwa warminsko-mazurskiego w podziale na powiaty.

Tabela 7. Liczba zarejestrowanych w PUP oséb bezrobotnych w wojewddztwie warminsko-
mazurskim w latach 2013-2020 w podziale na powiaty

WARMINSKO-MAZURSKIE 115 873 51475 -64 398 -56%
Powiat bartoszycki 6 802 3348 -3454 -51%
Powiat braniewski 4861 2 499 -2 362 -49%
Powiat dziatdowski 6536 3181 -3355 -51%
Powiat elblaski 6116 3096 -3020 -49%
Powiat etcki 8 201 3977 -4 224 -52%
Powiat gizycki 3717 1905 -1812 -49%
Powiat itawski 4272 1732 -2 540 -59%
Powiat ketrzynski 6618 3739 -2 879 -44%
Powiat lidzbarski 4189 1737 -2452 -59%
Powiat mragowski 4258 1929 -2 329 -55%
Powiat nidzicki 2432 700 -1732 -71%
Powiat nowomiejski 3899 1451 -2 448 -63%
Powiat olecki 3271 1475 -1796 -55%
Powiat olsztynski 8949 4240 -4 709 -53%
Powiat ostrodzki 9114 3780 -5334 -59%
Powiat piski 6 306 2211 -4 095 -65%
Powiat szczycienski 6342 2278 -4 064 -64%
Powiat gotdapski 2 394 864 -1530 -64%
Powiat wegorzewski 2384 1105 -1279 -54%
Powiat m.Elblag 7 890 3204 -4 686 -59%
Powiat m.Olsztyn 7322 3024 -4 298 -59%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Na przestrzeni objetych

analizg lat systematycznie

malata rowniez liczba

zarejestrowanych w PUP

0s6b pozostajacych bez

zatrudnienia przez ponad

rok. W 2013 r.
w wojewddztwie

zarejestrowanych w PUP
byto niemal 42 tys. oséb dtugotrwale bezrobotnych, a w ostatnim roku przypadajgcym na okres
obowigzywania RPO WiM 2014-2020 liczba ta spadta do 19 tys. osob.

Wykres 3. Liczba zarejestrowanych w PUP osdb dtugotrwale

bezrobotnych w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach

50000

41618 38802

31597 28422
2383719795 1ceqq 19158

2013 2014 2015

2016 2017 2018 2019 2020

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Ponizsza tabela przedstawia zmiane liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych w roku 2013 i 2020 na

terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego w podziale na powiaty.

Tabela 8. Liczba zarejestrowanych w PUP oséb dtugotrwale bezrobotnych w wojewédztwie

warminsko-mazurskim w latach 2013-2020 w podziale na powiaty.

WARMINSKO-MAZURSKIE

Powiat bartoszycki
Powiat braniewski
Powiat dziatdowski
Powiat elblaski
Powiat etcki
Powiat gizycki
Powiat itawski
Powiat ketrzynski
Powiat lidzbarski
Powiat mragowski
Powiat nidzicki
Powiat nowomiejski
Powiat olecki
Powiat olsztynski
Powiat ostrodzki
Powiat piski
Powiat szczycienski
Powiat gotdapski
Powiat wegorzewski
Powiat m.Elblag
Powiat m.Olsztyn

41618
2 687
1967
3079
2633
3232
929
923
1928
1459
1142
595
1597
1410
2923
3320
2157
2418
794
789
3321
2315

19158

1436
1200
1534
1291
1405
569
417
1715
673
539
211
562
577
1520
1494
783
727
339
344
994
828

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykres 4. Udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych w ogdlne;j
liczbie oséb bezrobotnych w regionie w latach 2013-2020

50,0%
40,0%
30,0%

35,9%

2013 2014 2015
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2018 2019

37,2%
34,1%
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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-22 460 -54%
-1251 -47%
-767 -39%
-1545 -50%
-1342 -51%
-1827 -57%
-360 -39%
-506 -55%
-213 -11%
-786 -54%
-603 -53%
-384 -65%
-1 035 -65%
-833 -59%
-1403 -48%
-1 826 -55%
-1374 -64%
-1691 -70%
-455 -57%
-445 -56%
-2 327 -70%
-1487 -64%

Na przestrzeni lat 2013-2020 udziat
0s6b dtugotrwale bezrobotnych na
tle wszystkich oséb bezrobotnych
w wojewddztwie najnizszg wartosc
osiggnat w roku 2019 (34,1%),
najwyzszg za$ w roku 2017 (39,7%).
W roku 2020 odnotowano
jednakze nieznaczny wzrost
odsetka wzgledem wartosci
przypadajacej na rok 2013 (wzrost
01,3p.p.).



Udziat oséb dtugotrwale bezrobotnych w ogdlnej liczbie oséb bezrobotnych w wojewddztwie
warminsko-mazurskim ksztattuje sie na poziomie ponizej Sredniej kraju (39,7), jednakze od 2013 r.

zwigkszyt sig¢ 0 1,3 p.p. Tabela 9. Udziat 0séb dtugotrwale bezrobotnych w ogdlnej
Jest to tendencja zbiezna |iczbie 0s6b bezrobotnych w regionie w latach 2013-2020 na tle
z sytuacja ogdlnopolska Polski oraz innych wojewddztw
oraz sytuacjg
zidentyfikowang dla
wiekszosci wojewddztw. POLSKA, 28 Sl L
DOLNOSLASKIE 35,4 37,0 1,6
W wojewédztwie stale KUJAWSKO-POMORSKIE 39,9 43,8 3,9
.. . , LUBELSKIE 44,2 45,8 1,6
zmniejszata sie liczba oséb
LUBUSKIE 30,3 29,7 -0,6
dtugotrwale bezrobotnych tODZKIE 410 423 13
nowo zarejestrowanych w MALOPOLSKIE 38,3 36,8 -1,5
PUP —od 2014 roku MAZOWIECKIE 42,9 43,4 0,5
kazdego roku odnotowano OPOLSKIE 31,7 38,9 7,2
nizsze wartosci, a spadek PODKARPACKIE 42,8 46,4 3.6
! P PODLASKIE 42,6 44,8 2,2
w roku 2020 wzglgdem POMORSKIE 34,8 34,0 0,8
roku 2013 wyniést 54%. SLASKIE 35,2 32,1 3,1
) . §WIF,TOKRZYSKIE 38,2 43,6 5,4
Wykres 5. Liczba osob WARMINSKO-MAZURSKIE 35,9 37,2 1,3
dtugotrwale bezrobotnych WIELKOPOLSKIE 32,9 31,3 -1,6
nowo zarejestrowanych w ZACHODNIOPOMORSKIE 35,3 37,5 2,2

PUP w wojewddztwie Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

13407
15000 12993 12085
10620
10000 8419 7549
6745 5968
5000
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
Liczba zarejestrowanych w PUP Wykres 6. Liczba zarejestrowanych w PUP bezrobotnych oséb
bezrobotnych OzN z niepetnosprawnosciami w wojewddztwie
w wojewddztwie warminsko- warminsko-mazurskim w latach 2013-2020
mazurskim rokrocznie spadata, 8000 536 .
w roku 2020 cechujac sie 6000 5148 4767
dwuk L s 4111 3660
wukrotnie nizszg wartoscig niz 4000 3345 3037
liczba odnotowana w roku 2000
przypadajacym 0
na programowanie wsparcia. 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

W 2013 r. w wojewddztwie ., . .
. Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
zarejestrowanych w PUP byto

6536 bezrobotnych OzN, a w roku 2020 — 3037 osdb.
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W latach 2013-2019 stale malata
liczba zarejestrowanych w PUP

bezrobotnych kobiet, notujac 80000

nieznaczny wzrost w ostatnim 60000 29915 50985
roku analizowanego okresu. 40000
W 2020 roku liczba spadtfa ponad 20000
dwukrotnie wzgledem roku 2013. 0

Wykres 7. Liczba zarejestrowanych w PUP bezrobotnych kobiet
w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

44083
I I 39627 33817 30604 Jecos 28435

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Analizujgc udziat kobiet w ogdlnej
liczbie osdb bezrobotnych

w wojewddztwie warminsko-
mazurskim nalezy jednak

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykres 8. Udziat zarejestrowanych w PUP bezrobotnych
kobiet w ogdlnej liczbie oséb bezrobotnych w wojewddztwie

zauwazy¢, iz wartos¢ ta wzrastata ~ warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

kazdego roku do 2020r., kiedy 60,0%

56,4% 57,8% 58,0%

54,2% 35,2%
odnotowano spadek. W 2020 550% 517% 52,0% 52,8% ;

roku odsetek bezrobotnych 50,0%
kobiet byt 0 3,5 p.p. wyzszy nizw 45,0%
okresie sprzed realizacji
Programu (wykres 8).

Wykres 9. Liczba zarejestrowanych w PUP bezrobotnych oséb
powyzej 50 roku zycia w wojewddztwie warminsko-mazurskim
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10000
5000
0
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykres 10. Udziat zarejestrowanych w PUP bezrobotnych
0s6b powyzej 50 roku zycia w wojewddztwie
warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

35,0%
30,0% 23,9% 25,5%
25,0%
20,0%
15,0%
10,0%
5,0%
0,0%

27.3% 288% 285% 284% 28,6% 2759

=
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Liczba zarejestrowanych w PUP
bezrobotnych oséb powyzej 50 roku
zycia w wojewddztwie warminsko-
mazurskim znacznie spadta

w potowie analizowanego okresu,
po obnizeniu w 2017 roku wieku
emerytalnego, co miato istotny
wplyw na sytuacje na rynku pracy.
W latach 2013-2020 liczba
zarejestrowanych w PUP
bezrobotnych oséb powyzej 50 roku
zycia zmalata o blisko potowe.

Biorac jednak pod uwage udziat
zarejestrowanych w PUP
bezrobotnych oséb powyzej 50 roku
zycia nalezy zauwazyg¢, ze

w analizowanym okresie ich odsetek
wykazywat tendencje wzrostowg

i najwyzszg wartos¢ przyjat w roku
2016 (28,8%). Réznica w latach
2013-2020 wyniosta ogétem 3,6 p.p.



W okresie 2013-2020
nastgpit znaczny spadek
liczby zarejestrowanych w
PUP bezrobotnych oséb o

Woykres 11. Liczba zarejestrowanych w PUP bezrobotnych oséb o
niskich kwalifikacjach (bez stazu pracy) w regionie w latach 2013-
2020

30000

. . ope . 19862
niskich kwalifikacjach 50000 15782 1
w regioni nowigc w rok 9667

eglonie, Sta owlac __O ! 10000 7722 6674 5501 5988
2020 wartos¢ 0 69,8% nizszg
niz w okresie sprzed 0

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

realizacji wsparcia, tj. w 2013
r.

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykres 12. Udziat zarejestrowanych w PUP bezrobotnych
0s6b o niskich kwalifikacjach (bez stazu pracy) w ogdlnej
liczbie 0sdb bezrobotnych w wojewddztwie warminsko-

Podobnie do liczby oséb
bezrobotnych cechujgcych sie
niskimi kwalifikacjami, réwniez

mazurskim
18,09% 17.1%
’ 16,1%
16,0% 14,6%
14,0%
12,0%
10,0%
2013 2014 2015

ich udziat w ogdlnej liczbie oséb
bezrobotnych zarejestrowanych
w PUP w wojewédztwie

warminsko-mazurskim rokrocznie
13’2% 12,9% 12 6% . .
’ P77 12,0% 44 gy spadat, w 2020 roku osiggajac
,07
wartos¢ 11,6% w porownaniu do
wartosci 17,1% odnotowanej
2016 2017 2018 2019 2020  w 2013 roku.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Liczba zarejestrowanych

w PUP bezrobotnych oséb z
niskim wyksztatceniem
spadata na przestrzeni lat
2013-2020. Pod koniec
analizowanego okresu byta
ona 0 56,2% nizsza niz wartosc
w roku 2013.

Bezrobotne osoby z niskim
wyksztatceniem w 2020 roku
stanowity 32,5% wszystkich
0s6b bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP

w wojewddztwie. Na
przestrzeni lat wartosé tego
wskaznika nie ulegata istotnym
wahaniom. W 2020 roku udziat
zarejestrowanych w PUP
bezrobotnych oséb

z wyksztatceniem
gimnazjalnym, podstawowym i

Wykres 13. Liczba zarejestrowanych w PUP bezrobotnych oséb
z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i ponizej

60000
40000 o0 32766 37954 20898 0370
50000 17529 14854 16734
0
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykres 14. Udziat zarejestrowanych w PUP bezrobotnych oséb

z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym i ponizej

w ogdlnej liczbie oséb bezrobotnych w wojewddztwie warminsko-
mazurskim w latach 2013-2020

35,0% 34,1% 33,9%
34,0% 33,4% 33,5%
S 33.0% ° 33,0%
33,0% 32,5% 32,5%
32,0%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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ponizej w ogdlnej liczbie oséb bezrobotnych o 0,5 p.p. nizszy byt niz udziat zarejestrowany w 2013
roku.

W objetych analizg latach nie ulegt Wykres 15. Liczba 0sdb pracujgcych wedtug sektoréw
zmianie trend zatrudnienia ekonomicznych w regionie w latach 2013-2020 [tys. 0sdb]
w poszczegblnych sektorach 400

. L . 299 302 309 301 317 314 303 311
ekonomicznych w wojewddztwie.

163 155 165 166 170 178 185 181
o R0 HRC HEC NEE ERT mEC ml” N

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
B sektor rolniczy M sektor przemystowy = sektor ustugowy

Najwyzszy poziom zatrudnienia 200
przypadat na sektor ustugowy, w
przypadku sektorow
przemystowego i rolniczego liczba
pracownikéw takze nie ulegata
istotnym wahaniom. Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
Tabela 9. Liczba 0séb pracujacych wedtug PKD

W latach 2013-2020 zwiekszyta sie liczba osdéb
w regionie w latach 2013-2020 [tys. osdb]

pracujgcych w sekcji F, natomiast w przypadku
pozostatych sekcji zidentyfikowano spadek

] ] w sekcji A 16,7 15,5

liczby zatrudnionych (tabela 10). w sekcji B, C, D, E b.d. 24,0
w sekcji F 5,6 6,4

W latach 2013-2020 spadta liczba w sekcjach G-J 21,4 21,3
wyrejestrowanych 0séb bezrobotnych, w tym w sekcjach Ki L 3,2 2,7

. L . . w sekcjach M-U 30,4 30,2

z tytutu podjecia zatrudnienia. Mimo pozornie w sekcjach 0-Q 219 212

negatywnego trendu nalezy jednak zaznaczy¢, iz Zrédto: Opracowanie wiasne na podstawie danych

w 2020 roku osoby podejmujace zatrudnienie BDL GUS.

stanowity 65,7% wszystkich wyrejestrowanych oséb bezrobotnych, podczas gdy w roku 2013 wartosé
ta byta nizsza, wynoszac 54,5%, w zwigzku z czym sytuacja w tym zakresie ulegta nieznacznej
poprawie.

Wykres 16. Liczba 0séb bezrobotnych wyrejestrowanych z tytutu podjecia pracy w wojewddztwie
warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

15000 9729 9775
9365 8248 7336 076
10000 5259 4540
5000 5094 5427 TS 4541 3896 377 9763 5633
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
== hezrobotni wyrejestrowani z tytutu podjecia pracy bezrobotni wyrejestrowani ogétem

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wspotczynnik aktywnosci Wykres 17. Wspétczynnik aktywnoéci zawodowej w regionie
zawodowej w 80,0% 67,8% 68,1% 69,7% 70,6% 71,9% 71,6% 71,9% 73,0%
wojewodztwie warminsko- 60,0% 520% 51,1% 52,1% 53,6% 54,0% 53,3% 52,7% 53,4%

mazurskim w roku 2013

wynosit ogdtem 52% i 40,0%
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

mimo poczatkowego Wspétezynnik aktywnoséci zawodowej ogétem

spadku, do roku 2020
wzrést o 1,4 p.p.

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Stosunek osdb aktywnych
zawodowo do ludnosci w wieku
produkcyjnym w wojewddztwie
warminsko-mazurskim ulegt
poprawie w latach 2013-2020,
wynoszgc w ostatnim analizowanym
roku 73%, a w okresie sprzed
realizacji wsparcia — 67,8% (wzrost
0 5,2 p.p.). Na terenie regionu w
2020 r. wspotczynnik aktywnosci
zawodowej ogdtem ksztattowat sie
na jednym z najnizszych w kraju
(przekraczajgc jedynie wartos¢
cechujaca wojewddztwo Slaskie).

Liczba osdb aktywnych zawodowo
w wojewddztwie warminsko-
mazurskim w latach 2013-2020

Tabela 10. Wspodtczynnik aktywno$ci zawodowej
w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

na tle Polski i innych wojewddztw

POLSKA 55,9 56,1 0,2
DOLNOSLASKIE 54,0 56,9 2,9
KUJAWSKO-POMORSKIE 55,8 54,6 -1,2
LUBELSKIE 56,6 54,6 -2,0
LUBUSKIE 54,4 54,8 0,4
tODZKIE 57,6 56,6 -1,0
MALOPOLSKIE 55,8 56,6 0,8
MAZOWIECKIE 59,7 60,1 0,4
OPOLSKIE 53,6 54,7 1,1
PODKARPACKIE 56,2 53,9 -2,3
PODLASKIE 55,5 55,5 0,0
POMORSKIE 55,8 58,4 2,6
SLASKIE 53,5 52,6 -0,9
SWIETOKRZYSKIE 55,2 55,1 -0,1
WARMINSKO-MAZURSKIE 52,0 53,4 1,4
WIELKOPOLSKIE 58,1 57,6 -0,5
ZACHODNIOPOMORSKIE 52,6 54,2 1,6

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

ulegata niewielkim wahaniom, a najwyzsza wartos¢ przypadata na rok 2015 (614 000 osdb). W roku

2020 odnotowano mniej oséb aktywnych zawodowo w poréwnaniu do roku 2013 — rdéznica

wynosita okoto 14 000 oséb.

W latach 2014-2020, podobnie do
malejacej liczby osdb aktywnych
zawodowo, zmniejszyta sie takze
liczba o0sdb biernych zawodowo. W
2020 roku liczba biernych zawodowo
mieszkancow wojewddztwa byta o
ok. 42 000 oséb nizsza niz w roku
2013, co $wiadczy o tym, izw
analizowanym okresie spadek liczby
0s6b biernych zawodowo byt
znacznie wiekszy niz spadek oséb
aktywnych zawodowo, $wiadczac o
poprawie sytuacji w tym zakresie.
Przyczyn tych zmian mozna
dopatrywad sie w poprawie sytuacji
na regionalnym rynku pracy Warmii i
Mazur, w tym z uwagi na sukces
interwencji w ramach X OP.

Wykres 18. Liczba 0séb aktywnych zawodowo
w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-
2020 [tys. osob]

650 614

597 599 601

584 588 583

600 577

550
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykres 19. Liczba oséb biernych zawodowo w regionie
w latach 2013-2020 [tys. 0sdb]

600 551 557 563

500
400

518 511 515 516 509

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W 2020 r. najczestszg przyczyng biernosci zawodowej w wojewddztwie byta emerytura, a liczba oséb

niepracujacych z tego powodu byta wyzsza niz w 2013 r., odzwierciedlajgc postepujgce zjawisko

starzenia sie spoteczenstwa. Zmniejszeniu ulegta natomiast liczba osdb biernych zawodowo ze

wzgledu na chorobe czy niepetnosprawnos¢, nauke, uzupetnianie kwalifikacji, obowigzki rodzinne,
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niedostrzeganie innych niz wykorzystane dotgd mozliwosci poszukiwania pracy czy tez przekonanie
0 niemoznosci jej znalezienie.

Wykres 20. Przyczyny biernosci zawodowej w wojewoddztwie warminisko-mazurskim w latach 2013-
2020 [tys. 0sdb]

choroba, niepetnosprawnos¢  —_8 g9
emerytura 398 267

nauka, uzupetnianie kwalifikacji —Sd 109

obowiazki rodzinne i zwigzane z prowadzeniem domu  — 68

. I N 72
wyczerpane wszystkie znane mozliwoéci poszukiwania pracy  fmsd 18
przekonanie o niemoznosci znalezienia pracy s %(15
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2020 m2013
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS
Na przestrzeni lat 2013- Wykres 21. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto
2020 rokrocznie wzrastato  w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-2020
przecietne miesigczne 5000
wynagrodzenie brutto gggg
w wojewddztwie. W roku 2000
2020 warto$¢ wyzsza byta 1008
0 1444,49 zt niz kwota 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

przypadajaca na rok 2013.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Przecietne wynagrodzenie na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego ksztattowato sie
(wspdlnie z wojewddztwem podkarpackim) na najnizszym poziomie w relacji do wynagrodzenia na
terenie innych wojewddztw.

Tabela 11. Przecietne miesieczne wynagrodzenie brutto w wojewdédztwie warminsko-mazurskim
w latach 2013-2020 na tle Polski i innych wojewddztw.

Wojewddztwo 2013 2020 Zmiana

POLSKA 3 877,43 5523,32 1 645,89 42%
DOLNOSLASKIE 3 868,86 5693,69 1824,83 47%
KUJAWSKO-POMORSKIE 3 322,09 4 831,73 1 509,64 45%
LUBELSKIE 3 488,61 4 914,95 1426,34 41%
LUBUSKIE 3 282,07 4 832,07 1 550,00 47%
tODZKIE 3510,20 5148,38 1638,18 47%
MALOPOLSKIE 3574,22 5536,07 1961,85 55%
MAZOWIECKIE 4773,41 6 581,81 1 808,40 38%
OPOLSKIE 3 473,40 5078,51 1605,11 46%
PODKARPACKIE 3 282,69 4707,81 1425,12 43%
PODLASKIE 3432,71 4 929,64 1 496,93 44%
POMORSKIE 3847,12 5484,46 1637,34 43%
SLASKIE 4 022,80 5 450,86 1428,06 35%
SWIETOKRZYSKIE 3349,81 4 800,21 1450,40 43%
WARMINSKO-MAZURSKIE 3 264,63 4709,12 1444,49 44%
WIELKOPOLSKIE 3515,31 4 985,75 1470,44 42%
ZACHODNIOPOMORSKIE 3539,12 5099,49 1560,37 44%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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Dane zawarte na ponizszym wykresie Wykres 22. Liczba ludnosci w wojewdédztwie

wskazuja na stale malejaca populacjg warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

1,500 000

Liczba ludnosci w regionie rokrocznie g § § E § § § E
spadata, w 2020 roku osiggajgc wartosc 1000000 & &8 & 8 85 & B 4

. . .. S ~ = ~ ~ © © ©
nizszg 0 30 420 o0séb niz w roku 2013.
Kazdego roku wiekszos¢ mieszkaricéow 200000
stanowity kobiety, nie odnotowano 0
zwigkszajacej sig dysproporcji w zwigzku 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
z malejacay liczbg mieszkarncéw na m Kobiety ® Mezczyzni
przestrzeni lat (wykres 22). Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Analiza liczebnosci mieszkancéw wojewddztwa w danych grupach wiekowych w latach 2013-2020
wykazata negatywny trend w przypadku liczby dzieci, w szczegdlnosci narodzin i dzieci do lat 4,
ktorych liczba spadta 0 12,2% w ostatnim roku analizowanego okresu w poréwnaniu do roku,

w ktérym programowano wsparcie w ramach RPO WiM 2014-2020. Znacznie wzrosta przy tym liczba
senioréw (w szczegdlnosci w grupie 65-69 lat, gdzie odnotowano wzrost o 57,3%), odzwierciedlajac
trend starzenia sie spoteczenstwa, obserwowany w skali catego kraju.

Tabela 12. Liczba ludnosci wg grup wiekowych w regionie w latach 2013-2020

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 FANELERTY
2020 .
wzgledem
2013r.
0-4 75 382 72 384 69 896 68 176 68 248 68 302 67 228 66 150 -12,25%
5-9 76 088 78 780 79 716 79 672 78 418 75323 72 435 70271 -7,65%

10-14 73 620 72121 71410 71608 72 866 75580 78 252 79301 +7,72%
15-19 86 563 83 000 79 956 77 153 74 806 72671 71101 70615 -18,42%
20-24 105 687 102 035 97778 93 644 89722 85192 81572 78 896 -25,35%
25-29 116 784 112 540 109 114 106 612 104 399 101 398 97 888 94 188 -19,35%
30-34 121 452 121941 121 620 120 395 116 668 111 852 107 384 104 007 -14,36%
35-39 110 125 111983 113 597 113 855 115 889 118 342 118 481 118 108 +7,25%
40-44 93718 96 980 99 855 103 564 105 879 107 813 109 620 111080 @ +18,53%
45-49 89931 88 201 87 949 88 082 89433 91772 94 896 97 854 +8,81%
50-54 103 902 99293 95 284 92 544 90 029 87572 85917 85713 -17,51%
55-59 112 434 113 032 110 904 107 718 103 880 99 802 95 445 91 682 -18,46%
60-64 95383 97 696 100 287 102 478 104 449 105 907 106 485 104 592 +9,65%
65-69 58 274 66 366 74 885 80572 84 597 87 299 89359 91 639 +57,26%
70 i wiecej 127572 127 615 127 424 130 294 134 662 140 158 146 674 152 399 +19,46%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Analiza liczebnosci mieszkancéw wojewddztwa w podziale na poziom wyksztatcenia wykazata
pozytywne zmiany zwigzane ze spadkiem liczby osdéb z wyksztatceniem gimnazjalnym, podstawowym
i ponizej podstawowego (0 21%), na rzecz oséb z wyksztatceniem wyzszym (wzrost o 8%) oraz
policealnym i $rednim zawodowym (wzrost 0 6%).

Tabela 13. Liczba ludnosci wg grup wiekowych w wojewddztwie warminsko-mazurskim [w tys.]

Wyksztatcenie 2013 2020 Zmiana

wyisze 190 206 16 8%
policealne oraz srednie zawodowe 243 258 15 6%
srednie ogdlnoksztatcace 123 109 -14 -11%
zasadnicze zawodowe 265 260 -5 -2%
gimnazjalne, podstawowe i nizsze 327 259 -68 -21%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
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W latach 2013-2020 faczne saldo migracji na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego
ksztattuje sie na poziomie -24 944, z czego zdecydowang wiekszos¢ stanowig migracje wewnetrzne.

Tabela 14. Saldo migracji na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego w latach 2013-2020.
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 tacznie

saldo migracji -2707 2794 2609 -2703 -2443 3397 -3771 -2113  -22537
wewnetrznych

saldo migracji -991 -782 0 -271 -299 -107 21 22 -2 407
zagranicznych

Ogoétem -3698 -3576 -2609 -2974 -2742  -3504 -3750 -2091 @ -24944

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Ponizsza tabela przedstawia saldo migracji kraju w podziale na wojewddztwa.

Tabela 15. Saldo migracji w regionie w latach 2013-2020 na tle Polski i innych wojewédztw

Wojewoddztwo Saldo migracji Saldo migracji Saldo migracji tacznie

wewnetrznych zagranicznych

2013 2020 2013 2020 2013 2020
DOLNOSLASKIE 2391 3295 -2 364 549 27 3844
KUJAWSKO-POMORSKIE -1619 -2112 -1026 94 -2 645 -2018
LUBELSKIE -4 954 -4 685 -673 347 -5 627 -4 338
LUBUSKIE -743 -842 -635 125 -1378 -717
tODZKIE -2104 -1812 -574 140 -2 678 -1672
MALOPOLSKIE 3775 3412 -951 569 2824 3981
MAZOWIECKIE 13 457 10 448 -104 1749 13353 12197
OPOLSKIE -892 -747 -2439 -372 -3331 -1119
PODKARPACKIE -2273 -2226 -829 270 -3102 -1956
PODLASKIE -2 053 -1702 -458 384 -2511 -1318
POMORSKIE 3240 3825 -1377 253 1863 4078
SLASKIE -3 880 -3 342 -5438 -189 -9318 -3531
SWIETOKRZYSKIE -2618 -2143 -191 130 -2 809 -2013
WARMINSKO-MAZURSKIE -2707 -2 113 -991 22 -3 698 -2091
WIELKOPOLSKIE 1645 1491 -1479 266 166 1757
ZACHODNIOPOMORSKIE -665 -747 -375 146 -1 040 -601

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Pomimo zmniejszajacej sie Wykres 23. Liczba oséb pracujgcych w wojewddztwie
populacji wojewddztwa warminsko-mazurskim w latach 2013-2020 [tys. 0sdb]
warmirisko-mazurskiego, w 2020 -, 565
roku znacznie wiekszy odsetek 560

o O

556 558 oo 558
mieszkancow podejmowat 550 247
zatrudnienie niz w roku 2013 540
529 57

(wzrost wynosit okoto 36 000 530
0s8b, stanowigc réwniez 22
najwyzszg wartos$¢ na przestrzeni >l

500

lat 2013-2020). Najnizsze
- ) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
wartosci w tym zakresie

przypadaty na lata 2013-2014. Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

33| Strona



Liczba ofert pracy dostepnych na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego w latach 2014-2020

ksztattowata sie na relatywnie niskim poziomie. Liczba ofert pracy z analizowanego wojewddztwa w

2020 r. wyniosta 2 193, co uplasowato region na 9 lokacie w kraju.

Tabela 16. Liczba ofert pracy na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego na tle innych

wojewddztw.

DOLNO§LASKIE 4520 6326 6437 8079 8 284 6237 4733
KUJAWSKO-POMORSKIE 2950 3012 3275 3139 3067 2381 2897
LUBELSKIE 1601 1525 1764 1 896 1632 1443 1167
LUBUSKIE 1688 2611 3066 2 596 2 548 1760 1481
tODZKIE 2193 3308 4002 5384 6 024 4443 4390
MALOPOLSKIE 2190 3013 4874 4 985 5368 3675 3687
MAZOWIECKIE 4031 5180 6119 7978 5401 4525 3793
OPOLSKIE 1089 1642 2369 3387 2301 1651 1554
PODKARPACKIE 1349 1479 2117 1823 1694 1011 1258
PODLASKIE 634 723 880 1260 1199 602 775

POMORSKIE 2238 4043 4431 4 196 3468 2763 2538
§LASKIE 7393 8740 10749 11536 11043 7936 6592
$WIF,TOKRZYSKIE 659 756 1630 1228 1156 793 781

WARMINSKO-MAZURSKIE 1181 1253 1841 1812 2 655 2086 2193
WIELKOPOLSKIE 3949 4366 5778 4234 3900 3263 3872
ZACHODNIOPOMORSKIE 1995 3252 3716 3384 2971 3204 2128

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS

Wykres 24. Liczba nowo utworzonych miejsc pracy

w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach
2013-2020 [tys.]

Liczba nowo utworzonych miejsc

pracy w wojewddztwie warminsko-

mazurskim w 2020 roku nizsza byta

20 17,6 181 4cg od wartosci przypadajgcej na rok
s 143 14,6 7 141 s 2013. W poréwnaniu do pierwszego
10 ' objetego analiza roku, w roku 2020
s powstato o ok. 3 tys. mniej miejsc
o pracy, osiggajgc wartosc najnizsza

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

miejsc pracy, w 2020 roku 2013-2020 [tys.]

w catym analizowanym okresie

(11,3 tys.). Najwiecej nowych miejsc

pracy utworzono natomiast w roku
2017 (18,1 tys.).
Analizujac liczbe dostepnych Wykres 25. Liczba zlikwidowanych miejsc pracy w regionie w latach

zlikwidowano ich mniej, niz 15
. 10,5 11,5 11,2

w roku 2013, a rdéznica ) 9,8

. .. 10 8,1 7,9 8,2 8,6
wynosita 1,9 tys. miejsc pracy.
Najwieksza liczba 5
zlikwidowanych posad 0
przypadta na lata 2015 (11,5) 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

oraz 2018 (11,2).

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Na przestrzeni lat 2013-2020 liczba nowopowstajgcych miejsc pracy kazdego roku wyzsza byta od
liczby likwidowanych miejsc pracy. W analizowanym okresie liczba nowoutworzonych miejsc pracy
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zmalata jednak ogdtem o ok. 3 tys., mimo, ze w latach 2014-2018 przewyzszata wartos¢ osiggnietg
w roku bazowym. Negatywng tendencje odnotowano po roku 2018 kiedy liczba likwidowanych
miejsc pracy wzrosta do 11,2 tys., a powstawato ich coraz mniej. Mimo pdzniejszego spadku liczby
likwidowanych miejsc pracy, réznica miedzy tworzonymi i likwidowanymi miejscami pracy coraz
bardziej sie zacierata (w 2017 roku réznica wynosita az 10,2 tys., a w roku 2020 — 2,7 tys.).

Wykres 26. Relacja powstajacych i likwidowanych miejsc pracy w wojewddztwie
warminsko-mazurskim w latach 2013-2020 [tys.]

20 14,3 14,6 12,6 15,7 18,1 16,8 14,1 113
15 !
J=i=5 11,2 ———
12 16:5 98 8,1 7,9 8;2 8,6
0
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Liczba nowopowstatvch mieisc pracv Liczba likwidowanvch mieisc pracv

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W latach 2013-2020 stale wzrastat poziom przedsiebiorczosci na terenie wojewddztwa — kazdego
roku rosta liczba podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON w wojewddztwie
warminsko-mazurskim. W 2020 roku odnotowano wzrost podmiotéw wpisanych do REGON o blisko
14,2 tys. w poréwnaniu do roku 2013.

Wykres 27. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON w wojewddztwie
warminsko-mazurskim w latach 2013-2020

140000 131 908 136 403
122 226 123 361 123 876 124 287 125377 127120
. . l l l I I
100 000
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Ponizsza tabela przedstawia zréznicowanie wewnatrzregionalne wojewddztwa warminsko-
mazurskiego pod wzgledem liczby podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru REGON
w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-2020.

Tabela 17. Podmioty gospodarki narodowej wpisane do rejestru REGON w wojewddztwie
warminsko-mazurskim w latach 2013-2020 w podziale na powiaty

Wojewodztwo 2013 2020 Zmiana \
WARMINSKO-MAZURSKIE 122 226 136 403 14177 12%
Powiat bartoszycki 4101 4401 300 7%
Powiat braniewski 2984 3315 331 11%
Powiat dziatdowski 4126 4626 500 12%
Powiat elblgski 3 858 4692 834 22%
Powiat etcki 6 653 7 861 1208 18%
Powiat gizycki 5427 6148 721 13%
Powiat itawski 6 999 7 883 884 13%
Powiat ketrzynski 4522 4902 380 8%
Powiat lidzbarski 3444 3875 431 13%
Powiat mragowski 4729 5298 569 12%
Powiat nidzicki 2332 2493 161 7%
Powiat nowomiejski 2 962 3520 558 19%
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Powiat olecki 3035 3243 208 7%

Powiat olsztynski 10 465 12 999 2534 24%
Powiat ostrodzki 8223 9116 893 11%
Powiat piski 4177 4476 299 7%
Powiat szczycienski 5168 5770 602 12%
Powiat gotdapski 2183 2310 127 6%
Powiat wegorzewski 1707 1886 179 10%
Powiat m.Elblag 12 419 13 337 918 7%
Powiat m.Olsztyn 22712 24 252 1540 7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Analizujgc liczbe podmiotow Wykres 28. Podmioty wpisane do rejestru REGON na 10
wpisanych do rejestru REGON w relacji  tys. ludnosci w regionie w latach 2013-2020

do liczby ludnosci w wojewddztwie 1000 g45 854 860 865 874 890 927 963
warminsko-mazurskim kazdego roku w 800

poddanych analizie latach 2013-2020 600

2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020

odnotowano wzrost liczby Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

zarejestrowanych w REGON
podmiotéw gospodarczych. W 2020 roku na kazde 10000 mieszkaricéw wojewddztwa przypadato
o niemal 120 podmiotdéw wiecej, niz w roku 2013, stanowigc wzrost o 14%.

W przypadku Wykres 29. Podmioty gospodarki narodowej nowo zarejestrowane
nowozarejestrowanych w w REGON w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-
REGON podmiotéw 2020
gos.podlarkl nérodr)wejhw 14000 . 12338 11959
wojewddztwie w latac 15000 10623 103g0 10791 10484
2013-2020 ich liczba jedynie
) o 10 000
nieznacznie sie wahata. W
8000
2020 roku odnotowano 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
niewielki spadek wzgledem )
roku 2013. Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
Wykres 30. Osoby fizyczne prowadzace dziatalnosé Na przestrzeni lat 2013-2020 nie
gospodarczg na 1 000 ludnosci w wojewddztwie odnotowano istotnych wahan w zakresie
warminsko-mazurskim w latach 2013-2020 liczby o0sdb fizycznych prowadzacych
70 - 69  dziatalnos$¢ gospodarcza na 1000 ludnosci
63 w wojewddztwie — od 2017 obserwowany

65
61 61 61 gy 6l

€0 jest staty, lecz nieznaczny wzrost,

najwyzszg wartosc przyjmujgc w 2020
2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 Foku (69 oséb prowadzacych wtasng
dziatalnos¢ gospodarczg na 1000 osdb

55

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS. L, )
w wojewodztwie).

Wskaznik odnoszacy sie do oséb fizycznych prowadzacych dziatalnos¢ gospodarcza w relacji do liczby
mieszkancow zaréwno w 2013 r., jak réwniez 2020 r. ksztattowat sie na poziomie zblizonym do
wojewoddztwa lubelskiego, podkarpackiego, podlaskiego. Wskaznik ten dla wskazanych wojewddztw
byt jednym z najnizszych w kraju.
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Tabela 18. Osoby fizyczne prowadzace dziatalno$¢ gospodarczg na 1 000 ludnosci w wojewddztwie

warminsko-mazurskim w latach 2013-2020 na tle Polski i innych wojewddztw

POLSKA

DOLNOSLASKIE
KUJAWSKO-POMORSKIE
LUBELSKIE

LUBUSKIE

tODZKIE

MALOPOLSKIE
MAZOWIECKIE
OPOLSKIE
PODKARPACKIE
PODLASKIE

POMORSKIE

SLASKIE
SWIETOKRZYSKIE
WARMINSKO-MAZURSKIE
WIELKOPOLSKIE
ZACHODNIOPOMORSKIE

77 87 10 13%
81 90 9 11%
68 75 7 10%
60 70 10 17%
77 86 9 12%
72 80 8 11%
78 92 14 18%
93 107 14 15%
72 78 6 8%

57 66 9 16%
63 72 9 14%
86 100 14 16%
74 79 5 7%

67 75 8 12%
61 69 8 13%
87 97 10 11%
95 102 7 7%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Poddajac analizie udziat oséb prowadzgcych wtasng dziatalno$é w ogdlnej liczbie osdb zatrudnionych

w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-2020 od 2017 roku nastepowat wzrost

wartosci, przy czym zaznaczyé
nalezy, iz w objetych analizg

latach nie odnotowano istotnych
wahan, a wartos¢ pozostawata na

poréwnywalnym poziomie. W
2013 roku wynosita ona 16,6%,
zas$ w roku 2020 - 17,4%.

Liczba biernych zawodowo OzN
spadta w roku 2020 w relacji do
liczby przypadajacej na rok
2013 o ok. 21 tys. osob.
Zaznaczy¢ jednakze nalezy, iz
liczba aktywnych zawodowo
pracujgcych OzN nie ulegta
zmianie, osiggajac takg sama
wartos$é na poczatku i na koncu
analizowanego okresu
(wynoszac 19 tys. oséb).

Wykres 31. Udziat osdb prowadzacych wtasng dziatalnos¢
w ogélnej liczbie oséb zatrudnionych w wojewddztwie

500% 166% 166% 157% 159% 157% 16,3% 169% 17,4%
15,0%
10,0%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wykres 32. Liczba biernych zawodowo i pracujgcych oséb
z niepetnosprawnosciami w wojewddztwie warminsko-
mazurskim w latach 2013-2020 [tys. oséb]
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H Bierni zawodowo Aktywni zawodowo pracujacy

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Wspdtczynnik aktywnosci zawodowej OzN w wojewddztwie warminsko-mazurskim w 2020 roku

przybrat jedynie nieznacznie wiekszg warto$¢ w poréwnaniu do roku 2013 (wzrost 0 0,3 p.p.).

Najwyzszg wartos¢ odnotowano w roku 2017 (18,4%), najnizszg za$ w roku 2014 (13,5%) — nie

stwierdzono istotnych wahan wskaznika na przestrzeni objetych analizg lat.
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Wykres 33. Wspotczynnik aktywnosci zawodowej 0séb z niepetnosprawnosciami w regionie
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ooy N - [ [ | o - [
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Udziat pracujgcych OzN w ogdlnej liczbie OzN w regionie nie ulegat istotnym zmianom w latach
2013-2020, w roku 2013 wynoszac 12,4%, a w roku 2020 osiaggajac wyzszg wartos¢ rowna 14,7%.

Wykres 34. Udziat pracujacych osdéb z niepetnosprawnosciami w ogdlnej liczbie ludnosci oséb
z niepetnosprawnosciami w wojewddztwie warminsko-mazurskim w latach 2013-2020
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Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

Jedng ze znaczacych kwestii Tabela 19. Miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3
zwigzanych z dostgpem do rynku pracy  w wojewddztwie warmirisko-mazurskim

3. W latach 2013-2020 zwiekszyta sie stobki 25 89
liczba ztobkdw z 25 do 89, a takze miejsca ogétem (tacznie z oddziatami i 1392 3926
mozliwosci przyjecia dzieci do ztobkdw  jubami dzieciecymi)

i klubow dziecigcych w 2020 r. liczba dzieci przebywajace w ciggu roku ogétem 2110 5201
miejsc w ztobkach wynosita 3902 (tj. 0 (tacznie z oddziatami i klubami dzieciecymi)

ponad 2,5 tys. wiecej niz w przypadku Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.
roku 2013). W konsekwencji o ponad 100% zwiekszyta sie liczba dzieci przebywajacych w takich
miejscach.

Pomimo wzrostu liczebnosci punktow ztobkowych oraz miejsc dla dzieci do lat 3 w latach 2013-2020
wojewoédztwo warminsko-mazurskie charakteryzuje sie najnizszymi wartosciami wskaznikow
odnoszacymi sie do dzieci w ztobkach oraz miejsc w ztobkach w relacji do liczby dzieci do lat 3.

Tabela 20. Miejsca opieki nad dzieémi do lat 3 w wojewddztwie na tle innych regionéw
Wojewodztwo dzieci w ztobkach i klubach miejsca w ztobkach i
dzieciecych na 1000 dzieci klubach dzieciecych na
w wieku do lat 3 1000 dzieci w wieku do lat

2013 2020 2014 2020
dolnoslaskie 81 200 107 239
kujawsko-pomorskie 35 110 46 140
lubelskie 33 100 44 123
lubuskie 63 155 86 176
tédzkie 52 114 56 138
matopolskie 43 122 59 163
mazowieckie 54 139 74 164
opolskie 87 177 102 213
podkarpackie 40 116 52 140
podlaskie 48 123 64 150
pomorskie 39 112 64 139
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Slaskie 42 121 55 152

Swietokrzyskie 34 90 40 103
warminisko-mazurskie 31 92 40 103
wielkopolskie 40 120 63 148
zachodniopomorskie 60 155 79 181

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS.

W latach 2013-2020 wartos¢ PKB w przeliczeniu na jedng osobe pracujgcy, wzrosta w ujeciu
krajowym i regionalnym. W skali Polski zmiana w analizowanym okresie wyniosta 30,1 tys. zt, siegajac
148,4 tys. zt. Wojewddztwo warminisko-mazurskie plasowato sie na 11. miejscu pod wzgledem
wysokosci PKB/pracownika w 2020 r. (133,7 tys. zt). Zmiana w latach 2013-2020 w regionie wyniosta
27,7 tys. zt.

Tabela 21. Wartos¢ PKB (ceny biezgce) w przeliczeniu na jednego pracujacego [tys. zt]

Polska 118,3 148,4 30,1
dolnoslaskie 136,8 166,2 29,4
kujawsko-pomorskie 108,6 137,7 29,1
lubelskie 81,9 101,5 19,6
lubuskie 114,1 141,5 27,4
tédzkie 108,8 141,1 32,3
matopolskie 100,9 128,1 27,2
mazowieckie 159,7 198,0 38,3
opolskie 111,6 139,5 27,9
podkarpackie 81,8 102,7 20,9
podlaskie 93,7 117,5 23,8
pomorskie 125,4 152,2 26,8
Slaskie 125,0 154,9 29,9
swietokrzyskie 87,7 111,6 23,9
warminsko-mazurskie 106,0 133,7 27,7
wielkopolskie 116,1 146,9 30,8
zachodniopomorskie 121,2 150,9 29,7

* Na podstawie szacowanej wartosci PKB.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS.

Wartos$¢ PKB przypadajgcego na 1 przepracowang godzine obliczono w oparciu o $rednig liczbe
godzin przepracowang w ciggu roku przez pracownika w Polsce (wynoszacg odpowiednio 1 692
godziny w 2013 r. oraz 1 683 godziny w 2020 r.) pomnozong przez catkowitg liczbe pracownikow
kazdego z regiondw. Zgodnie z dostepnymi informacjami, w 2020 r. w Polsce na 1 przepracowang
godzine przypadato srednio 88,15 zt PKB. Zmiana w latach 2013-2020 wynosita srednio 18,24 zt.
Wojewddztwo warminsko-mazurskie plasowato sie ponizej przecietnych wartosci dla kraju, na 11.
miejscu wsrdd wszystkich regiondw. W 2020 r. wartos¢ PKB przypadajace na 1 przepracowang
godzine wynosita w regionie 79,44 zt (0 16,77 zt wiecej niz w roku 2013).

Tabela 22. Warto$¢ PKB przypadajgce na 1 przepracowang godzine [z]

Polska 69,92 88,15 18,24
dolnoslaskie 80,85 98,77 17,92
kujawsko-pomorskie 64,19 81,79 17,61
lubelskie 48,43 60,32 11,89
lubuskie 67,44 84,10 16,66
tédzkie 64,32 83,86 19,54
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matopolskie 59,61 76,12 16,51

mazowieckie 94,38 117,62 23,25
opolskie 65,93 82,86 16,93
podkarpackie 48,32 61,02 12,70
podlaskie 55,39 69,84 14,45
pomorskie 74,14 90,43 16,30
Slaskie 73,86 92,02 18,16
swietokrzyskie 51,80 66,29 14,49
warminsko-mazurskie 62,67 79,44 16,77
wielkopolskie 68,59 87,28 18,69
zachodniopomorskie 71,65 89,67 18,02

*Na podstawie szacowanej wartosci PKB.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL, GUS.

Powyzsze zmiany odnoszgce sie do rynku pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego o charakterze
ilosciowym uzupetniajg réwniez zmiany jakosciowe zidentyfikowane dzieki triangulacji metod
badawczych. W zwigzku z czym wsrdd zmian identyfikowanych na rynku pracy wyszczegdlni¢ nalezy:

e Silny wzrost konkurencji;

e  Krotki okres dziatalnosci nowopowstatych firm, niemoznos¢ utrzymania sie na rynku;

e Rosngca nieche¢ do wykonywania pracy fizycznej w wyniku oferowanego wsparcia
socjalnego, migracji ludnosci oraz malejgcego bezrobocia, z ktdrym wigzata sie mniejsza
liczba potencjalnych pracownikdéw;

e Rosngca presja ptacowa, zwiekszone oczekiwania odnosnie wynagrodzen i warunkéw pracy
wsrod pracownikéw/potencjalnych pracownikow;

e Rosngcy udziat pracownikéw z zagranicy, gtéwnie z Ukrainy, przy réwnoczesnym odptywie
ludnosci lokalnej;

e Zmiane rynku pracy z rynku pracodawcy w rynek pracownika;

e Niskie kwalifikacje oséb mtodych, szukajgcych zatrudnienia, przy réwnoczesnym wysokim
zapotrzebowaniu przedsiebiorcéw na wykwalifikowang kadre;

e Deficyt fachowcéw, pracownikéw wykwalifikowanych.

Jednoczesnie przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za wdrazanie Programu zwrécili uwage na
wzrost zainteresowania pracodawcow rozwojem kwalifikacji i kompetencji pracownikéw, realizacje
dziatann w ramach Krajowego Funduszu Szkoleniowego (finansowany spoza interwencji RPO WiM
2014-2020) oraz na wykorzystywany od 2016 r. Warminsko-Mazurski System Finansowania Ustug
Rozwojowych — popytowy system finansowania, zapewniajacy przedsiebiorcom mozliwosc¢
samodzielnego wyboru ustug rozwojowych dostepnych w ramach BUR.

Ponadto do zmian rynku pracy zaliczono réwniez zmiany dotyczgce konsumentéw, ktore
uwzgledniajg: zawezenie ich potrzeb, zmniejszenie konsumpcji, ale jednoczesnie zwiekszenie
oczekiwan. Wraz ze zmniejszeniem potrzeb konsumentéw, wzrosta takze konkurencja. Zmiany w
prawie pracy wptywaty na decyzje o zatrudnianiu nowych pracownikéw oraz rodzaju umowy, na
podstawie ktérych zatrudniani sg pracownicy. Beneficjenci wskazywali, ze zmiana wtadz lokalnych
wptywa na dziatanie lokalnych instytucji, m.in. szpitali, ale takze na kierunek rozwoju regionu, czy
mozliwosci pozyskiwania dofinansowania lub dotacji przez poszczegdlne podmioty.

Powyzsze zmiany jakoSciowe obrazujg rynek pracy Warmii i Mazur, w ktérym istniejg duze trudnosci
zwigzane z rekrutacjg i znalezieniem wykwalifikowanych pracownikéw (w szczegdlnosci w przypadku
firm produkcyjnych). Pomoca dla takich firm moze okazac sie pozyskanie zagranicznych
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pracownikéw, pochodzacych gtéwnie z Ukrainy, Biatorusi, Litwy, jednakze w tym przypadku, biorac
pod uwage rozwdj przedsiebiorczosci i wzrost srednich wynagrodzen duzg konkurencje dla regionu
stanowig inne wojewddztwa, w tym przede wszystkim pomorskie i mazowieckie.

W trakcie trwania obecnej perspektywy finansowej rozpoczeta sie pandemia COVID-19, co réwniez
nie pozostaje bez wptywu na lokalny rynek pracy. W zwigzku z tym, stopa bezrobocia zaczeta rosnac,
przy czym dane z 2021 r. wskazujg, ze negatywny trend prawdopodobnie udato sie odwrécic¢, dzieki
podjetym zaréwno na poziomie krajowym jak i regionalnym inicjatywom. Poza zmianami
dotyczacymi wskaznikdéw, nastgpita modyfikacja charakteru zatrudnienia i sposobu wykonywania
pracy. Coraz wiecej przedsiebiorcéw decyduje sie na zatrudnienia pracownika w niepetnym wymiarze
godzin lub proponuje przejscie na prace zdalng (w zwigzku ze stanem epidemii). Przetomowym okazat
sie 2020 r., kiedy pozytywna tendencja zmian sie odwrdcita. Podjete wéwczas dziatania spowodowaty
jednak, ze wskazniki powoli zndw wskazujg na poprawe sytuacji. Przedstawiciele urzedéw pracy,
podaja, ze w tym czasie rowniez wzrastato zaréwno zatrudnienie, jak i liczba przedsiebiorstw (co
zwigzane byto z instrumentem wsparcia w postaci dotacji na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej).
Jako przyczyne tych zmian wskazujg m.in. zmiany demograficzne, permanentny spadek liczby
ludnosci w wieku produkcyjnym.

3.1.2. Dziatania podejmowane w regionie w zakresie wykorzystania zasobéw rynku pracy

W objetym analizg okresie, tj. latach 2013-2020 w obszarze wojewddzkiego rynku pracy
podejmowane byty dziatania rdwniez poza interwencjg w ramach Osi X RPO WiM 2014-2020.

Dokumenty strategiczne skupione na realizacji Regionalnego Planu Dziatari na rzecz Zatrudnienia®®, to
przede wszystkim?e:
Strategia rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do 2025
roku (cel gtéwny: Spdjnos¢ ekonomiczna, spoteczna i przestrzenna Warmii i Mazur
z regionami Europy, w tym w szczegdlnosci cele wzrost konkurencyjnosci gospodarki oraz
wzrost aktywnosci spotecznej) oraz Warminsko Mazurskie 2030. Strategia rozwoju spoteczno-
gospodarczego,
Zaktualizowana Strategia Zatrudnienia i Rozwoju Zasobdéw Ludzkich w Wojewddztwie
Warminsko-Mazurskim do 2025 roku (cel gtéwny: Wzrost zatrudnienia oraz aktywnosci
zawodowej mieszkancodw regionu, priorytety: wzrost zatrudnienia, w ktérym realizacja
dziatan ukierunkowana jest na aktywizacje zawodowg oraz tworzenie nowych
konkurencyjnych miejsc pracy; wzrost poziomu jakosci ksztatcenia, gdzie wsparcie
skierowane jest na dziatania majgce na celu rozwdj kompetencji kluczowych dla rynku pracy
w regionie; witgczenie zawodowe i spoteczne osdb zagrozonych wykluczeniem spotecznym
majgce na celu integracje oséb z grup defaworyzowanych z rynkiem pracy),
Strategia polityki spotecznej wojewddztwa warminsko-mazurskiego do 2020 roku (priorytety:
prawidtowo funkcjonujaca rodzina; wzmacnianie integracji spotecznej; wspieranie
aktywnosci i mobilnosci zawodowej oraz edukacyjnej osdb bezrobotnych; rozwaj
spoteczenstwa obywatelskiego),

15 Regionalnego Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia (RPDZ) stanowi dokument opracowywany cyklicznie, na dany rok, obejmujac krétszy
horyzont czasowy niz wskazane dokumenty. Nalezy podkresli¢, iz RPDZ jest dokumentem przygotowywanym w oparciu o projekt Krajowego
Planu Dziatan na rzecz Zatrudnienia na dany rok.

16 Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirisko-Mazurskim na 2020 rok (projekt), Olsztyn 2019 r., s. 9-11.
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Wojewddzki Program Rozwoju Ekonomii Spotecznej Warmia i Mazury 2015-2020 (cel gtéwny:
Zwiekszenie udziatu ekonomii spotecznej w rozwoju spoteczno-gospodarczym wojewddztwa
warminsko-mazurskiego ze szczegdlnym uwzglednieniem aktywizacji zawodowej i spotecznej
grup zagrozonych wykluczeniem),

Regionalna Strategia Innowacyjnosci Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego do roku 2020
(misja: Inspirowanie i koordynacja dziatarh w kierunku mobilizacji kapitatu spotecznego,
gospodarczego i naukowo-badawczego dla wykreowania innowacyjnej specjalizacji
gospodarki regionu warminsko-mazurskiego). Dokument stracit wazno$é w 2020 r.,

Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj (w ramach osi priorytetowej | Osoby mtode na
rynku pracy precyzujacy czynnosci w zakresie wspierania aktywizacji zawodowej oraz
poprawy sytuacji na rynku pracy oséb w wieku 15-29 lat, pozostajacych bez zatrudnienia,

a takze nieksztatcacych sie i niepodnoszacych swoich kwalifikacji).

RPO WiM 2014-2020 skupia sie za$ na warminsko-mazurskiej gospodarce i ksztatceniu kadr,
zmianie sytuacji na rynku pracy, poprawie dostepu do ustug publicznych, rewitalizacji miast

i ich ubogich spotecznosci oraz ograniczaniu ubdstwa w regionie!’. Dziatania zaplanowane

w ramach wyszczegdlnionych dokumentéw strategicznych pozwalajg na wypracowanie
kompleksowej i spéjnej wizji rozwoju regionalnego rynku pracy i wykorzystania jego
zasobow.

Inne dziatania podejmowane na terenie wojewddztwa w zakresie wykorzystania zasobow rynku pracy

to przede wszystkim?8;

1. Fundusz Pracy, obejmujgcy programy na rzecz promocji zatrudnienia, tagodzenia skutkéw
bezrobocia i aktywizacji zawodowej oraz innych zadan fakultatywnych.

Programy na rzecz promog;ji i zatrudnienia uwzgledniajg m.in.: szkolenia, prace spotecznie
uzyteczne, roboty publiczne, refundacje kosztéw wyposazenia i doposazenia stanowiska pracy,
dofinansowanie podejmowania dziatalnosci gospodarczej, stypendia, studia podyplomowe, staze,
bony, dofinansowanie wynagrodzen, koszty przejazdu i zakwaterowania, zasitki i inne
Swiadczenia obligatoryjne oraz inne wydatki, w tym na zadania fakultatywne. Zakres Funduszu
Pracy jest zbiezny z dziataniami realizowanymi w ramach X OP RPO WiM 2014-2020.

2. Tarcza antykryzysowa ma na celu zapobieganie, przeciwdziatanie i zwalczenie skutkéw COVID-
19. Tarcze reguluje Ustawa o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi
sytuacji kryzysowych (DZ.U.2020.374 z pdzn. zm.).

3. Krajowy Fundusz Szkoleniowy (KFS) jest czescig Funduszu Pracy, przeznaczong na
dofinansowanie ksztatcenia ustawicznego pracownikéw i pracodawcow, podejmowanego
z inicjatywy lub za zgoda pracodawcy.

4. Regionalny Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 (POWER — program
krajowy)®, w ramach ktérego realizowane jest Dziatanie 1.1. Wsparcie oséb mtodych na
regionalnym rynku pracy — projekty pozakonkursowe oraz Dziatanie 1.2 Wsparcie oséb mtodych

17 Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirisko-Mazurskim na 2020 rok (projekt), Olsztyn 2019 r., s. 9-11.

18
https://wupolsztyn.praca.gov.pl/documents/106902/13761580/Analiza%20sytuacji%20na%20rynku%20pracy%20w%20pierwszym%20p%C
3%B3%C5%82roczu%202020/d616d993-2209-418d-8065-c43890d469e9?t=1606468432838

» Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 [z:]
https://www.power.gov.pl/media/103396/Aktualny_Program_Wiedza_Edukacja_Rozwoj_2014_2020.pdf
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na regionalnym rynku pracy, ktérych celem jest Zwiekszenie mozliwosci zatrudnienia oraz jego
utrzymania przez osoby mtode do 29 r. z., w tym w szczegdlnosci osoby bez pracy, ktére nie
uczestniczg w ksztatceniu i szkoleniu (tzw. mtodziez NEET).

W ramach powyzszych Dziatan realizowane sg projekty z zakresu kompleksowej aktywizacji
zawodowej, tj.: wsparcie indywidualnej i kompleksowej aktywizacji zawodowo-edukacyjnej oséb
mtodych?® poprzez:

e Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce indywidualizacji wsparcia oraz pomocy
w zakresie okreslenia Sciezki zawodowej:

o identyfikacja potrzeb oséb mtodych oraz diagnozowanie mozliwosci w zakresie
doskonalenia zawodowego, w tym identyfikacja stopnia oddalenia od rynku
pracy oséb mtodych (obligatoryjne),

o kompleksowe i indywidualne posrednictwo pracy w zakresie uzyskania
odpowiedniego zatrudnienia zgodnego z kwalifikacjami i kompetencjami
wspieranej osoby lub poradnictwo zawodowe w zakresie wyboru odpowiedniego
zawodu oraz pomoc w planowaniu rozwoju kariery zawodowej, w tym
podnoszenia lub uzupetniania kompetencji i kwalifikacji zawodowych,

e Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do osdéb, ktére przedwczesnie opuszczajg
system edukacji lub 0sdéb, u ktérych zidentyfikowano potrzebe uzupetnienia lub zdobycia
nowych umiejetnosci i kompetencji:

o kontynuacja nauki dla oséb mtodych, u ktérych zdiagnozowano potrzebe
uzupetnienia edukacji formalnej lub potrzebe potwierdzenia kwalifikacji m.in.
poprzez odpowiednie egzaminy,

o nabywanie, podwyzszanie lub dostosowywanie kompetencji i kwalifikacji,
niezbednych na rynku pracy w kontekscie zidentyfikowanych potrzeb osoby,
ktdrej udzielane jest wsparcie, m.in. poprzez wysokiej jakosci szkolenia,

e Instrumenty i ustugi rynku pracy stuzgce zdobyciu doswiadczenia zawodowego
wymaganego przez pracodawcéw:

o nabywanie lub uzupetnianie doswiadczenia zawodowego oraz praktycznych
umiejetnosci w zakresie wykonywania danego zawodu, m.in. poprzez staze
i praktyki, spetniajgce standardy wskazane w Europejskiej Ramie Jakosci Praktyk
i Stazy,

o wsparcie zatrudnienia osoby mtodej u przedsiebiorcy lub innego pracodawcy,
stanowigce zachete do zatrudnienia, m.in. poprzez refundacje wyposazenia lub
doposazenia stanowiska pracy,

e Instrumenty i ustugi rynku pracy skierowane do o0séb z niepetnosprawnosciami:
niwelowanie barier jakie napotykajg osoby mtode z niepetnosprawnosciami w zakresie
zdobycia i utrzymania zatrudnienia, m.in. poprzez finansowanie pracy asystenta osoby
niepetnosprawnej, ktdrego praca spetnia standardy wyznaczone dla takiej ustugi
i doposazenie stanowiska pracy do potrzeb oséb z niepetnosprawnosciami.

e Dodatkowo wsparcie przedsiebiorczosci realizowane jest dzieki instrumentom i ustugom
rynku pracy stuzgce rozwojowi przedsiebiorczosci i samozatrudnienia, tj. wsparcie oséb

207godnie z zapisami PO WER, aby zagwarantowa¢ kompleksowe wsparcie w powrocie na rynek pracy, mozliwe jest dodatkowo zastosowanie
instrumentéw aktywnej integracji o charakterze spotecznym.
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mtodych w zaktadaniu i prowadzeniu wtasnej dziatalnosci gospodarczej poprzez
udzielenie pomocy bezzwrotnej (dotacji) na utworzenie przedsiebiorstwa oraz szkolenia
umozliwiajgce uzyskanie wiedzy i umiejetnosci niezbednych do podjecia i prowadzenia
dziatalnosci gospodarczej, a takze wsparcie pomostowe?!. Nalezy jednak podkresli¢, iz
Tego typu projekty nie byty realizowane w ramach PO WER w wojewddztwie warminsko-
mazurskim. Wsparcie w ramach Osi | PO WER w warminisko-mazurskim ukierunkowane
na pomoc w podejmowaniu i prowadzeniu witasnej dziatalnosci gospodarczej byto
oferowane jedynie w ramach projektéw PUP w postaci jednorazowych srodkdw na
rozpoczecie dziatalnosci gospodarcze;.

5. Fundusz Gwarantowanych Swiadczen Pracowniczych, ktérego zadania okreéla ustawa o
ochronie roszczen pracowniczych w razie niewyptacalnosci pracodawcy z dnia 13 lipca 2006 roku
(Dz. U. 2018.1433 z pdézn. zm.). Naleza do nich: wyptata Swiadczen pracowniczych, dochodzenie
zwrotu wyptaconych swiadczen.

Analizujgc dziatania podejmowane na terenie wojewddztwa (poza RPO WiM 2014-2020) w zakresie
wykorzystania zasobow rynku pracy mozna wyszczegdlnic przede wszystkim:

o Wsparcie oséb pozostajacych bez pracy oraz oséb pracujgcych w zakresie rozwoju
kompetencji i kwalifikacji

Dziatania jakie podjeto w celu wsparcia oséb bezrobotnych realizowane byty przede wszystkim

z programoéw finansowanych ze srodkéw Unii Europejskiej POWER, ktdry skierowany byt do oséb
mtodych (dziatania tozsame do Dziatania 10.1i 10.2 RPO WiM). W skfad realizowanych dziatan
wchodzity m.in.: kompleksowe programy na rzecz aktywizacji zawodowej, szkolenia, staze,
posrednictwo pracy. Ponadto w ramach Funduszu Pracy realizowano Krajowy Fundusz Szkoleniowy,
ktéry przeznaczony byt dla oséb pracujgcych. W ramach jego realizacji oferowano rozwaj
kompetencji i szkolnictwo ustawiczne. Wsparcie bezrobotnych realizowane byto réwniez w ramach
realizacji zadan ustawowych PUP.

o Wsparcie oséb prowadzacych wtasng dziatalnos¢ gospodarcza lub chcacych jg zatozy¢

Dziatania majgce na celu wsparcie oséb prowadzacych wtasng dziatalnos¢ gospodarcza lub chcacych
ja zatozy¢ realizowane byty z programu POWER oraz za posrednictwem instrumentdow finansowych

z Funduszu Pracy. Dodatkowo realizowane byty dziatania z Krajowego Funduszu Szkoleniowego, ktéry
kierowany jest do przedsiebiorcéw i ich pracownikdéw.

3.1.3. Poziom komplementarnosci interwencji podjetej w ramach X OP RPO WiM 2014-2020
z innymi dziataniami podejmowanymi w zakresie wykorzystania zasobow rynku pracy

Kryterium Komplementarnosci stanowi jedno z podstawowych kryteridw skutecznej realizacji polityki
wspdlnotowej. Efektem komplementarnosci jest wzmocnienie podejmowanych dziatan i bardziej
racjonalne wydatkowanie srodkéw, a takze mozliwosé uzyskania dodatkowych korzysci na réznych
etapach realizacji projektu.

Interwencje w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 oraz inne dziatania (poza RPO WiM 2014-2020)
podejmowane w zakresie wykorzystania zasobéw rynku pracy sg w wysokim stopniu

2 Program Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwdj 2014-2020 [z:]
=https://www.power.gov.pl/media/103396/Aktualny_Program_Wiedza_Edukacja_Rozwoj_2014_2020.pdf
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komplementarne. Analizowane dziatania charakteryzujg sie wysokim poziomem komplementarnosci
pod wzgledem wykorzystania zasobdw rynku pracy. Zaréwno przedstawiciele instytucji
odpowiedzialnych za realizacje Programu, jak i przedstawiciel DEFS oraz Operator WA-MA FUR
System wskazywali, ze interwencja w ramach RPO WiM 2014-2020 stanowita uzupetnienie innych
dziatan krajowych i innych programéw unijnych. Wymieniano przy tym najczesciej wsparcie
realizowane w ramach PO WER 2014-2020. Réwniez wiekszos¢ realizatoréow, potwierdzito
komplementarnosé rdznych dziatan na rynku pracy argumentujac je brakiem jakiejkolwiek
konkurencji miedzy projektami, deklarowali oni, ze projekty te wzajemnie sie uzupetniaty, kierujac
wsparcie do poszczegdlnych grup odbiorcéw lub realizujgcym w réznym czasie, zréznicowane formy
wsparcia.

Z kolei nieliczni beneficjenci wskazywali na wzajemne konkurowanie ze sobg projektéw dotyczgcych
rynku pracy — realizowanych w ramach RPO WiM 2014-2020. Realizacja ta dotyczyta pozyskania
uczestnikéw — odbiorcow projektéw, ktdrych liczba, z uwagi na okreslone kryteria wyboru, byta
ograniczona. W tym zakresie pomagata jednak znajomo$¢ lokalnego rynku pracy oraz wspdfpraca

z podmiotami moggcymi wesprze¢ poszukiwania przedstawicieli grup docelowych. Dzieki temu
realizacja projektéw finansowanych z réznych zrédet, mimo konkurencji, nie byta zagrozona.

Przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za realizacje Programu potwierdzili rGwniez problem
rywalizacji miedzy programami czy interwencjami. Dotyczyt on kierowania dziatan programowych
o zblizonym charakterze do tych samych grup odbiorcéw, a réwnoczesnie mozliwosci finansowania
ich z wykorzystaniem innego Zrédta.

3.1.4. Uwarunkowania zewnetrzne wptywajace na rynek pracy wojewodztwa warminsko-
mazurskiego

Sytuacja gospodarcza w obszarze rynku pracy w wojewddztwie warminsko-mazurskim na przestrzeni
objetych analizg lat 2013-2020 ksztattowana byta przez uwarunkowania zewnetrzne, obserwowane
nie tylko w skali wojewddztwa, lecz takze kraju. Jak wynika z analizy zawartej w niniejszym raporcie,
sytuacja wojewddzkiego rynku pracy ulegta poprawie w ostatnich latach, wielokrotnie osiggajac
lepszg wartos¢ wskaznikéw w roku 2020, niz w latach poprzednich, w szczegdlnosci w poréwnaniu

z rokiem 2013.

Najwazniejszg informacjg obrazujgca lokalny rynek pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego

w latach 2013-2020 jest ponad dwukrotny spadek liczby zarejestrowanych oséb bezrobotnych oraz
zmniejszenie sie poziomu stopy bezrobocia. Konsekwentnie malat rowniez odsetek oséb
pozostajgcych bez zatrudnienia przez ponad rok (oséb dtugotrwale bezrobotnych).

Ze wzgledu na zmniejszajacy sie populacje wojewddztwa warminsko-mazurskiego w latach 2014-
2020, podobnie do malejacej liczby oséb aktywnych zawodowo zmniejszyta sie takze liczba oséb
biernych zawodowo. W analizowanym okresie spadek liczby osdb biernych zawodowo byt znacznie
wiekszy niz spadek oséb aktywnych zawodowo, swiadczac o poprawie sytuacji w tym zakresie.

Na poprawe sytuacji na rynku pracy wptyw miata poprawa sytuacji gospodarczej w kraju, na ktorg
sktada sie wzrost PKB, popyt na oferte ekologiczng, regionalng, inwestycje finansowane zaréwno ze
Srodkdéw europejskich, jak i krajowych (m.in. infrastruktura). Jednakze, pomimo sukcesywnego
zwiekszenia poziomu PKB na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego — wskazniki obrazujgce
wydajnos¢ pracy analizowanego regionu charakteryzujg sie najnizszymi wartosciami w kraju
(wspdlnie z wojewddztwem lubelskim).
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Tabela 23. PKB w przeliczeniu na 1 mieszkanca

POLSKA 12770 14 466 |16 837 48494 51789 [p5230 9741 [100,0 [100,0 [100,0 [100,0 [100,0 [100,0 [100,0
DOLNOSLASKIE 17847 19717 52222 [p3754 57234 0562 B5392 [111,9 [11,8 f11,5 [10,8 [110,5 [109,7 [109,5
KUJAWSKO-POMORSKIE [B5109 B6232 [B8240 B9585 11838 44854 (7558 82,1 81,5 PB1,6 [81,6 [80,9 [BL2 [79,6
LUBELSKIE 30335 B1186 32230 B3542 B5882 B7458 @0O771 [70,9 70,1 68,8 9,2 69,3 678 8,2
LUBUSKIE 35752 B7644 B9174 0784 2785 5443 {48499 [83,6 B4,7 3,6 B4l 82,6 B2,3 P12
£ODZKIE 39994 41751 {43854 W5314 {48189 1397 56209 3,5 P39 P36 P3,4 3,0 P3,1 P41
MALOPOLSKIE 37860 B9568 42214 ¥3967 {7326 0861 [54678 [88,5 89,0 PO,1 0,7 P14 02,1 P15
MAZOWIECKIE 68 438 [71125 (74568 [77190 B2943 [88626 P6725 [160,0 [160,0 [159,2 [159,2 [160,2 [160,5 [161,9
OPOLSKIE 34503 B6182 37848 8623 1065 W3879 M7272 [80,7 B1,4 [0,8 [796 [793 [794 [79,1
PODKARPACKIE 30451 B1576 33277 B4254 B6184 B9019 M2225 [71,2 [71,0 [71,0 [706 69,9 [70,6 [70,7
PODLASKIE 31339 B2461 B3512 B4558 B7322 B9622 M3128 [733 73,0 [1,6 [71,3 [721 (71,7 [72,2
POMORSKIE 41227 42346 (45036 ¥6978 F0019 3669 58202 6,4 P52 P62 P69 P66 P72 P7,4
SLASKIE U4 454 46167 {48662 [50216 53625 7384 B1234 [103,9 [103,8 [103,9 [103,6 [103,5 [103,9 [102,5
SWIETOKRZYSKIE 31326 B2613 3958 B4 771 B7048 B9926 {2608 [73,2 733 [125 [71,7 [71,5 [723 [71,3
WARMINSKO-MAZURSKIER0 722 B1958 B3311 34681 B6381 38094 40883 [71,8 [71,9 (1,1 [71,5 [702 [9,0 [8,4
WIELKOPOLSKIE 45813 47679 50822 52880 56498 9643 |4 763 [107,1 [107,2 [108,5 [109,0 [109,1 [108,0 [108,4
ZACHODNIOPOMORSKIE B5 776 B7423 B9681 {40704 #3194 (#5949 (49496 [83,6 842 [B4,7 [839 [83,4 B3,2 [B2,9
Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych BDL GUS
Czynnikami wptywajgcymi na sytuacje gospodarczg w regionie byt Tabela 24. Poziom inflacji
poczatkowo niski poziom inflacji, niski kurs waluty polskiej, ktory W regionie
przektadat sie na poziom i rodzaj inwestycji lokalnych i globalnych Rok  Poziom inflacji (rok
firm. poprzedni = 100)
o - _ 2013 100,9
Jednym z bardziej znaczacych dla sytuacji na regionalnym rynku pracy 2014 100,0
uwarunkowaniem jest wyzwanie w zakresie przeciwdziatania 2015 99,1
negatywnym zjawiskom demograficznym zachodzacym zaréwno na ;g:g 23’240
. . Ve .7 . . Ve . . . /J
terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego, jak rowniez na terenie 2018 1016
catego kraju, koniecznosci zwiekszenia poziomu dopasowania 2019 102,3
... . .. 2020 103,4
kompetencji i kwalifikacji do realnych potrzeb rynku pracy, oraz 2021 105’1
wiekszego wykorzystania nieaktywnych dotgd zasobdw sity roboczej Zrédto: opracowanie

pozostajgcej poza rynkiem pracy. W tym kontekscie najwiekszy poziom  wtfasne na podstawie
wptywu na rynek pracy obserwuje sie w przypadku oddziatywania danych GUS
zachodzacych zmian demograficznych, ktdre zgodnie z prognozami GUS, w kolejnych latach ulegaé
beda dalszemu pogtebieniu. W objetych analizg latach 2013-2020 zidentyfikowano znaczny, staty
spadek liczby ludnosci wojewddztwa. Malejgca populacja istotna jest w kontekscie rynku pracy

Z uwagi na zmniejszajgce sie zasoby — osoby bezrobotne oraz ludnos¢ w wieku produkcyjnym, lecz
takze absolwentow szkét. Sytuacja ta wptywa na konieczno$é statego monitoringu rzeczywistych
potrzeb pracodawcéw oraz poziomu dopasowania kwalifikacji i kompetencji ludnosci w wieku

produktywnym oraz systemu edukacji?2.

Dodatkowo wsrdd czynnikow zewnetrznych, ktore w najwiekszym stopniu, wptywaty w latach 2014-
2020 na sytuacje gospodarczg na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego zidentyfikowano
kwestie zwigzane ze zmiang potrzeb i zachowan konsumentéw oraz wzrost poziomu konkurencji.
Zawezenie potrzeb konsumentdéw, zmniejszenie poziomu konsumpcji, przy jednoczesnym

22 Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirnisko-Mazurskim na 2020 rok, projekt, Olsztyn 2019, s. 32-34.
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zwiekszeniu swiadomosci i oczekiwan konsumentow wptynety bezposrednio na poziom
konkurencyjnosci i liczbe podmiotéw gospodarczych na terenie wojewddztwa warmirisko-
mazurskiego.

Niewatpliwie kluczowym czynnikiem niezaleznym do wtadz samorzadowych, byt wybuch pandemii
COVID-19 w 2020 r. Szczegdtowe oddziatywanie pandemii na sytuacje na regionalnym rynku pracy

w wojewddztwie zostato opisane w podrozdziale 4.1.1. Zdaniem ekspertdw oceniajacych projekty,
wskazanie jak pandemia COVID-19 wptyneta na regionalny rynek pracy jest w tym momencie
niemozliwe, ze wzgledu na to, ze jeszcze sie nie zakonczyta. Warto zwrdcié uwage, ze stan pandemii
nie dotknat kazdej branzy w rownym stopniu i niektérzy przedsiebiorcy mieli mozliwos¢ prowadzenia
dziatalnosci, inni z kolei zostali zmuszeni do jej zawieszenia na kilka miesiecy. Jednakze, w obecnym
momencie wszystko powoli wraca do normy i wskazniki wchodzg w trend sprzed pandemii. W
zwigzku z epidemiag w ramach RPO byta mozliwos¢ wydtuzania okresu realizacji projektéw oraz
mozliwos¢ kwalifikowania wydatkéw zwigzanych ze srodkami ochrony osobistej. Ponadto, w ramach
projektéw realizowanych w RPO wdrazano m.in. wsparcie realizowane przez powiatowe urzedy
pracy, ktdre otrzymaty mozliwosc realizacji dodatkowej, nowej formy wsparcia, czyli dofinansowanie
wynagrodzen pracownikow lub kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

3.1.5. Zmiany w otoczeniu prawnym, ktére wptywaty na realizacje X OP RPO WiM 2014-2020
Dodatkowo wptyw na realizacje X OP RPO WiM 2014-2020 miaty zmiany w otoczeniu prawnym.
Wsrdd zidentyfikowanych zmian wyrdznié nalezy przede wszystkim:

Reforme emerytalng

Reforma emerytalna miata wptyw na liczbe oséb bezrobotnych i pracujacych. Osoby, ktére przed
reforma byty potencjalnymi uczestnikami projektéw realizowanych w ramach RPO WiM 2014-2020
staty sie osobami biernymi zawodowo ze wzgledu na przejscie na emeryture.

Wprowadzenie programu Rodzina 500 plus

Wprowadzenie programu 500+, w szczegdlnosci w pierwszych latach jego realizacji (ze wzgledu na
wprowadzone kryterium dochodowe na pierwsze dziecko) wptyneto na zniechecenie kobiet do
podejmowania pracy i spadek ich aktywnosci ekonomicznej.

Wazrost poziomu ptacy minimalnej

Wzrost ptacy minimalnej wptynat przede wszystkim na koszty prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
przez przedsiebiorcéw zatrudniajacych pracownikéw. Z kolei wzrost kosztdw wptynat na zmiane
efektywnosci ekonomicznej jednego miejsca pracy.

Otwarcie rynku pracy na zatrudnienie cudzoziemcow

Otwarcie rynku pracy umozliwito uzupetnienie brakujacych zasobdw rynku pracy, poprzez
zaangazowanie kapitatu ludzkiego zza granicy, w szczegdlnosci w przypadku prac fizycznych.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz - przepisy zmieniajg sie w trybie ciggtym i majg znaczacy
wplyw na udzielane wsparcie, dlatego nalezy na nie aktywnie reagowac. Jednym z rodzajéw takich
zmian jest podwyzszenie ptacy minimalnej, od wysokosci ktérej uzalezniony jest koszt pracy
interwencyjnej, a takze innych form wsparcia.

Analogicznie do uwarunkowan zewnetrznych wptywajgcych na realizacje programu operacyjnego
nalezy wskazaé na zmiany prawne majgce wptyw na realizacje zadan w zakresie rynku pracy w
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postaci obostrzen zwigzanych z pandemig, ktére w réznych okresach czasu ograniczaty lub w dalszym
ciggu ograniczajg dziatalnosé przedsiebiorstw. W czasie pandemii rezygnowano réwniez z organizacji
szkolen i kurséw (np. na kierowcow zawodowych), pomimo duzego zapotrzebowania na osoby
wykonujgce poszczegdlne zawody, bedgce przedmiotem tych form wsparcia.

Warto podkresli¢, ze zadna z modyfikacji RPO WiM 2014-2020, zwigzana ze zmianami prawnymi, nie
byta tak istotna jak te, ktére dotyczyty przeciwdziatania skutkom pandemii. Nalezy wskazac przy tym
na Rozporzgdzenie Ministra Zdrowia z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie ogtoszenia na obszarze
Rzeczypospolitej Polskiej stanu epidemii oraz wprowadzenie Tarczy Antykryzysowej, ktérej cze$¢ form
pomocy byta wdrazana w Dziataniu 10.1 RPO WiM. Wprowadzone zmiany wymagaty od
przedsiebiorcéw szybkiego dostosowania sie do nowych wymogdéw. Ponadto wprowadzane
obostrzenia skutkowaty koniecznoscig zmiany formy niektdrych dziatan (w tym na forme zdalng) lub
ich wstrzymaniem.

Z uwagi na wprowadzone regulacje prawne majgce na celu ograniczanie stopnia rozprzestrzeniania
sie wirusa, IZ umozliwita ponadto zastosowanie procedury odstepstw od wytycznych w zakresie
realizacji proceséw wskazanych w Instrukcji Wykonaweczej, w tym przede wszystkim dotyczacych
kontroli i rozliczania projektdw. Zaktualizowana zostata rowniez czesé procesow okreslonych w ww.
dokumencie, tak, by umozliwié¢ pracownikom $wiadczenie pracy w formie zdalnej:.

3.1.6. Bariery zewnetrzne wptywajgce na realizacje X OP RPO WiM 2014-2020

W przypadku barier zewnetrznych wptywajacych na wdrazanie dziatan w ramach OP X
w poszczegdlnych latach realizacji Programu zidentyfikowane kwestie dotyczyty:

o Niewielkiej liczby firm zarejestrowanych w BUR, w szczegdlnosci z wojewddztwa warminsko-
mazurskiego, co mogto stanowi¢ bariere w realizacji projektéw w zakresie ustug rozwojowych
dla MSP i ich pracownikéw $éwiadczonych w oparciu o podejécie popytowe, przejawiajac sie
mozliwoscig niskiego poziomu zainteresowania MSP realizowanymi projektami rozwojowymi
z uwagi na brak odpowiednich ofert rozwojowych w Bazie Ustug Rozwojowych?.

o Probleméw w rekrutacji uczestnikéw OP Regionalny rynek pracy, zwigzane z poprawiajacg sie
sytuacjg na regionalnym rynku pracy oraz liczne projekty realizowane na tym obszarze
z innych Zrddet, niz sSrodki Programu. Rezultatem byta zmniejszajaca sie liczba oséb
bezrobotnych aplikujgcych o udziat w projektach, wptywajgc na wydtuzenie okresu ich
realizacji, opdznienia w rozliczaniu, a takze transfer srodkéw finansowych na inne nabory?.

e Wybuch pandemii COVID-19 w 2020 r., co wptywato na mozliwos¢é przyspieszenia jego
realizacji’®. Konieczne byto dostosowanie zaplanowanych dziatah do wprowadzanych
obostrzen oraz modyfikacja priorytetowych kierunkéw wsparcia, tak, by wsparcie w ramach
RPO WiM 2014-2020 odpowiadato réwniez na nowe, nieprzewidziane wczesniej potrzeby.

Badania jakosciowe i iloSciowe potwierdzity wystepowanie powyzszych barier zewnetrznych, a takze
wskazywaty na bariere zwigzang z prowadzeniem polityki krajowej oraz pogarszajace sie relacje

2 Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmifsko-Mazurskiego na lata 2014-
2020, s. 20.

24 |bidem, s. 52.

25 Sprawozdanie roczne za rok 2018 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmifsko-Mazurskiego na lata 2014-
2020, s. 22.

26 Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirnisko-Mazurskiego na lata 2014-
2020, s. 20.
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Polski z UE. Jednakze bariera ta moze by¢ odczuwalna dla wojewddztwa warminisko-mazurskiego
dopiero w przysztej perspektywie finansowe;j.

3.1.7. Wptyw zmian kontekstu realizacji Programu na zatozenia realizacji X OP RPO WiM
2014-2020

Zgodnie z przeprowadzong analizg, zmiany, ktdre zaszty w kontekscie realizacji Programu w latach
2014-2020, wymusity korekte realizowanych dziatan.

Na uwage zastuguje przede wszystkim fakt, ze na poczatku perspektywy finansowej 2014-2020 liczba
0s6b bezrobotnych i ich charakterystyka znaczaco réznita sie od aktualnej ich liczebnosci i profilu. Jak
wynika z przeprowadzonych wywiaddéw pogtebionych, RPO WiM 2014-2020 projektowany byt w
nieco innej sytuacji gospodarczej niz ta, w ktérej byt wdrazany. Znaczacg zmiang byto tu przejscie z
rynku pracodawcy w rynek pracownika, co pociggneto za sobg rosngce oczekiwania finansowe ze
strony pracownikéw, a w przypadku pracodawcow — coraz wiekszg otwartosé na zatrudnianie
obcokrajowcéw. Spadek poziomu bezrobocia w wojewddztwie sprawit, ze rekrutacja uczestnikow
projektéw stata sie utrudniona. W zwigzku z tym grupa docelowa zostata rozszerzona o ubogie osoby
pracujace, czyli zatrudnione na umowe zlecenie/umowe o dzieto, z niskimi dochodami czy
imigrantow i reemigrantow. Nastepnie grupe docelowg rozszerzono o bezrobotnych mezczyzn w
wieku 30-49.

W bazie urzeddw pracy znajdujg sie osoby, ktére pozostajg bez zatrudnienia z innych powodow niz
brak ofert na rynku. S3 to takze osoby trudne do zaangazowania w procesy aktywizacyjne. Osoby te
stanowig grupe, ktéra pomimo staran instytucji rynkdw pracy nie wykazujg inicjatywy zwigzanej

z rozpoczeciem pracy, wykorzystujac sytuacje zwigzang z mozliwoscig uzyskania zasitkéw dla oséb
bezrobotnych. Generuje to sztuczng stope bezrobocia, poniewaz pomimo zaangazowania réznych
form wsparcia, brakuje mozliwosci aktywizacji zawodowej wskazanych oséb. Sytuacja ta moze
spowodowac wzrost naktadéw finansowych przeznaczonych na aktywizacje w przeliczeniu na
jednostke w przysztosci — ze wzgledu na dezaktualizacje kompetencji i kwalifikacji tych oséb, ktore
w przypadku koniecznosci powrotu na rynek pracy beda ,,zmuszone” do intensyfikacji rozwoju
kompetencji i kwalifikacji.

W kontekscie dezaktualizacji kwalifikacji szczegdlnie istotne sg postepujgce zmiany technologiczne,
w tym zwigzane z wprowadzaniem tzw. gospodarki cyfrowej 4.0 — wyzwaniem w tym zakresie jest
przeciwdziatanie niedopasowaniu kwalifikacji do oczekiwan pracodawcéw i zwiekszenie poziomu
wspbtpracy pomiedzy sektorem edukacji a rynkiem pracy?’.

W zwigzku z powyzszym koniecznym bedzie kontynuowanie stosowanych dotychczas rozwigzan
zwigzanych z przesuwaniem srodkow alokacji pomiedzy formami wsparcia, ktérych potrzeba
realizacji bedzie zalezna od zmian na rynku pracy.

Jednakze najbardziej znaczgce zmiany wynikaty zmiany kontekstu zidentyfikowanego w 2020 r., ktory
zwigzany byt z wystgpieniem pandemii COVID-19. Pandemia wptyneta na konieczno$¢ wprowadzenia
kilkumiesiecznego zakazu prowadzenia dziatalnosci dla czesci branz oraz funkcjonowania w rezimie
sanitarnym. Przeciwdziatanie negatywnym skutkom pandemii wymusito réwniez zmiane priorytetéw
dziatania. Zniwelowanie i ograniczenie skutkéw COVID-19 byto mozliwe przy wykorzystaniu funduszy
europejskich — dzieki zmianom w RPO WiM 2014-2020, zaproponowanym przez Zarzad

27 Regionalny Plan Dziatan na rzecz Zatrudnienia w Wojewddztwie Warmirisko-Mazurskim na 2020 rok, projekt, Olsztyn 2019, s. 34.
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Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego i zaakceptowanym przez Komisje Europejska, zapewniono
m.in. wsparcie finansowe dla przedsiebiorcdw w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej w celu
zabezpieczenia ciggtosci funkcjonowania w okresie epidemii?.

Koniecznos¢ dostosowania sie do wymogow epidemiologicznych, obostrzen, jak i postepujacy kryzys
spoteczno-gospodarczy, wymuszaty nieplanowane wczes$niej modyfikacje zatozen RPO WiM 2014-
2020, w tym zmiane alokacji, a takze modyfikacje dziatan realizowanych w ramach X OP.

W zwigzku z powyzszym kontekst Programu zmienit sie na tyle, ze byty potrzebne zmiany. Znaczna
czes¢ uczestnikéw szkolen pobierata Swiadczenia zdrowotne, a szkolenia nie mogty by¢ realizowane
z uwagi na konieczno$¢ powstrzymania transmisji zakazen. Dodatkowo nalezy zwréci¢ uwage, ze
wybuch pandemii spowodowat opdznienie dziatan projektowych i konieczno$¢ wprowadzenia zmian
terminéw realizacji projektéw.

Wybuch pandemii byt jedng z przyczyn modyfikacji Programu, tak, by odpowiedziat on na biezgce
potrzeby wynikajace z jej skutkdéw. W zwigzku z tym, w ramach wsparcia uwzglednione zostaty
dziatania stuzgce opracowaniu standarddw pracy zdalnej, elastycznych form zatrudnienia oraz
przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, identyfikowanego w okresie pandemicznym.

Problematyka zwigzana z wptywem pandemii COVID-19 na wdrazanie Programu pojawita sie rowniez
przy omawianiu zmian, jakie zaszty w kontekscie jego realizacji. Jak wskazali przedstawiciele instytucji
odpowiedzialnej za realizacje Programu, koniecznos¢ dostosowania sie do wymogow
epidemiologicznych, kolejnych obostrzen, jak i postepujacy kryzys spoteczno-gospodarczy,
wymuszaty nieplanowane wczesniej modyfikacje zatozert RPO WiM 2014-2020, w tym dziatan
realizowanych w ramach X OP. W zwigzku z tym, zdaniem ekspertdw oceniajgcych projekty, w
okresie wdrazania RPO WiM 2014-2020 zaszty zmiany w zakresie problematyki poruszanej w ramach
projektéw w ramach X OP, przede wszystkim w charakterze dziatarh majacych na celu podniesienie
kompetencji, w tym zmniejszonej liczby realizowanych szkolen jezykowych i komputerowych.

Wybuch pandemii spowodowat opdZnienie dziatan projektowych i koniecznos¢ wprowadzenia zmian
termindw realizacji projektéw.

3.1.8. Oddziatywanie pandemii COVID-19 na sytuacje na regionalnym rynku pracy

Pandemia, na dzien realizacji badania ewaluacyjnego, w dalszym ciggu, konsekwentnie wywiera
wplyw na wojewddzki rynek pracy, przy czym jego precyzyjne okreslenie, nie jest mozliwe bez
przeprowadzenia szczegétowych analiz iloSciowych i jakosciowych uwzgledniajacych wytacznie ten
aspekt badawczy. Jednakze warto zwréci¢ uwage, ze w przypadku wciaz realizowanych w 2022 r.
dziatan w ramach X OP RPO 2014-2020 oddziatywanie pandemii, a takze jej konsekwencji na
wojewddzki rynek pracy miato rowniez wptyw na efektywnosé kosztowa wsparcia w ramach
analizowanej interwencji.

0Od 2020 r. pandemia COVID-19 byta jednym z najbardziej znaczacych czynnikdw zewnetrznych,
wptywajacych zaréwno na sytuacje gospodarczg Warmii i Mazur, jak réwniez na sytuacje na
regionalnym rynku pracy. Pracujacy, ktorzy wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. korzystali

z wynagrodzenia za czas choroby lub zasitku chorobowego z powodu objecia kwarantanng lub

28 Raport okresowy NR XVIII z realizacji Strategii, s. 8.
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izolacjag stanowili 3,5% ogdtu pracujacych w wojewddztwie. Takie przypadki odnotowano w podobnej
skali zaréwno w sektorze publicznym, jak i prywatnym (odpowiednio 3,4% i 3,6%)%.

Jak wynika z przeprowadzonych badan ilosciowych i jakosciowych - warto zwrécié uwage, ze stan
pandemii nie dotknat kazdej branzy w rGwnym stopniu i niektérzy przedsiebiorcy mieli mozliwos$¢
prowadzenia dziatalnosci, inni z kolei zostali zmuszeni do jej zawieszenia na kilka miesiecy (jak np.
branza HoReCa).

W lutym 2021 r. w wojewddztwie przedsiebiorstwa najczesciej sygnalizowane zmiany zwigzane
z pandemig COVID-19 nalezaty do sekcji zakwaterowanie i gastronomia, Zmiany sygnalizowaty
w wojewddztwie takze podmioty nalezgce do sekcji administrowanie i dziatalno$¢ wspierajaca,
budownictwo oraz handel, naprawa pojazdéw samochodowych®°.

Badanie przedsiebiorcéw umozliwito zidentyfikowanie, ze wprowadzenie obostrzen stuzgcych
ograniczeniu stopnia rozprzestrzeniania sie choroby skutkowaty pogorszeniem sie sytuacji
przedsiebiorcéw, osdb pracujacych oraz oséb pozostajgcych bez pracy aktywnie poszukujgcych
zatrudnienia. W przypadku przedsiebiorcéw — z jednej strony ograniczenie mozliwosci
funkcjonowania firm wigzato sie nierzadko z malejacymi zyskami, a co za tym idzie koniecznoscia
obnizenia pensji pracownikéw, wstrzymaniem zatrudnienia czy niemoznoscig utrzymania wszystkich
stanowisk. Tym samym sytuacja czesci pracujgcych ulegata pogorszeniu, a bezrobotnych — miata
ograniczone mozliwosci poprawy. Natomiast z drugiej strony - pandemia miata réwniez swoje
pozytywne konsekwencje - niektérzy z przedsiebiorcéw, majac ograniczone mozliwosci dziatania,
zyskata czas i dostrzegta powody, by bardziej strategicznie spojrze¢ na swojg dziatalnos¢ podczas lock
down’u koncentrujac sie na rozwoju pracownikéw, planowaniu dywersyfikacji firmy czy jej
przeksztatceniu zgodnie z biezgcymi potrzebami. W poczatkowym momencie pandemii
przedsiebiorcy zmagali sie z niewiedzg dziatania, na temat tego jakie kroki mogg lub powinni podjac.
Cze$¢ z nich skierowata pracownikéw na tryb pracy zdalnej, co jednak niepokojace, czesé z nich
rowniez decydowata sie na zawieszenie dziatalnosci gospodarczej (mimo wsparcia doraznego z tarczy
antykryzysowej).

Dodatkowo okres pandemii przynidst nie tylko negatywne zmiany, ogtaszane obostrzenia wymusity
na pracodawcach wiekszg cyfryzacje przedsiebiorstwa (praca zdalna, spotkania online). Dziatania te
przyczynity sie do unowoczesnienia i uelastycznienia stanowisk pracy, a to z kolei pozwolito
niektérym pracodawcom na stabilne zatrudnienie osdb.

Zaistniata w marcu 2020 r. sytuacja epidemiczna wptyneta na ograniczenie dziatalnosci podmiotéw
gospodarki narodowej w dotychczasowej postaci. Przejawiato sie to miedzy innymi otwarciem sie
pracodawcow na formy zatrudnienia pozwalajgce na zachowanie dystansu spotecznego. Jedng z
takich form jest praca zdalna. W skali catej gospodarki wykorzystanie pracy zdalnej w celu
ograniczenia zagrozenia epidemicznego w wojewddztwie zalezato od wielkosci podmiotéw. W
jednostkach zatrudniajacych powyzej 49 0séb 5,6% pracujacych swiadczyto prace zdalng, podczas gdy
w jednostkach zatrudniajgcych do 9 oséb byto to 3,2% pracujgcych (w kraju odpowiednio 12,6%

29 Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa warmirisko-mazurskiego w lutym 2021 r., Urzad Statystyczny w Olsztynie,
26.03.2021, s. 26-30.
30 |bidem.
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i 6,5%). Warminsko-mazurskie byto regionem o relatywnie niskim udziale pracy zdalnej w korcu IV
kwartatu 2020 r. na poziomie 5,4%, mniej miato tylko $wietokrzyskie (4,5%)3".

Ponadto mozliwos¢ swiadczenia pracy zdalnej stworzyta warunki do podjecia zatrudnienia osobom,
mieszkajgcym w dalszej odlegtosci od miejsca zatrudnienia lub majgcym skomplikowang sytuacje
rodzinno-domowg (np. samotnie wychowujacy dziecko rodzice), a takze tym, ktére charakteryzuje
jakis stopien niepetnosprawnosci.

W kontekscie realizacji RPO WiM 2014-2020 — nalezy odnotowac, ze wybuch pandemii COVID-19
spowodowat liczne zmiany w realizacji projektu, m.in. opdznienie realizacji projektu, zamkniecie
zaktaddw pracy (co powodowato zawieszenie stazy i szkolen) oraz szkét i przedszkoli, zmniejszenie
liczby realizowanych $wiadczen, zmniejszenie dostepnosci lokalowych, odtozenie decyzji

o zatrudnieniu nowych pracownikéw, mniejszg liczbe zlecen i gorszg sytuacje finansowa
przedsiebiorstw, czy tez podjecie decyzji o catkowitej rezygnacji z uczestnictwa w projekcie.

W zwigzku z powyzszym wprowadzono mozliwosé wydtuzania okresu realizacji projektow oraz
mozliwos¢ kwalifikowania wydatkow zwigzanych ze srodkami ochrony osobistej. Ponadto, w ramach
projektéw realizowanych w Dziataniu 10.1 OP RPO wdrazano m.in. wsparcie PUP, ktére otrzymaty
mozliwos¢ realizacji dodatkowej, nowej formy wsparcia - dofinansowanie wynagrodzen pracownikéw
lub kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze pandemia COVID-19 skutkowata ponadto rezygnacjg czesci
beneficjentéw z zawartych umoéw o dofinansowanie oraz utrudnieniami z pozyskaniem dokumentow
niezbednych do ich podpisania32. W celu przeciwdziatania negatywnym skutkom epidemii konieczna
byta rdwniez zmiana priorytetéow interwencji. Zmiany w Programie uwzgledniajgce wsparcie dla firm
dotknietych skutkami pandemii COVID-19, zaproponowane przez Zarzgd Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego oraz zaakceptowane przez KE, pozwolity m.in. wesprzec przedsiebiorcow
w celu zabezpieczenia ciggtosci funkcjonowania firm w czasie pandemii®3,

Badani przedsiebiorcy czesto korzystali ze wsparcia zwigzanego z negatywnymi skutkami pandemii,
gtéwnie oferowanego w ramach Tarczy Antykryzysowej, jak zwolnienie ze sktadki ZUS czy
dofinansowanie do wynagrodzen pracownikéw, a takze wsparcia w ramach | OP RPO WiM 2014-
2020, jak dotacje do kapitatu obrotowego. Wsparcie to, jak deklarowali respondenci, pozwolito im
przetrwac kryzys i utrzymac sie na rynku.

Wiekszos¢ z projektdw realizowanych przez uczestnikdw badania TDI wdrazana byta przed
wystgpieniem pandemii koronawirusa. W pozostatych przypadkach deklarowano, ze pandemia
wplyneta na realizacje inicjatywy, zwtaszcza na etapie rekrutacji, powodujac trudnosci w dostepie do
potencjalnych uczestnikow. W celu minimalizacji tego negatywnego oddziatywania konieczne byto
zwiekszenie naktaddw czasowych przeznaczanych na realizacje projektu, a takze zwiekszenie kontroli
nad wdrazanymi dziataniami, tak, by byty one zgodne z obowigzujgcymi obostrzeniami.

Z kolei analiza wywiaddw pogtebionych z przedstawicielami przedsiebiorcdw objetych ustugami
rozwojowymi w Programie wskazuje, ze wystgpienie pandemii COVID-19 miato silnie negatywny

31 |bidem.

32 Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmifsko-Mazurskiego na lata 2014-
2020, s. 20.

33 Raport okresowy NR XVIII z realizacji Strategii Warmirisko-Mazurskie 2030. Strategia Rozwoju Spoteczno-Gospodarczego w roku 2020, s. 8.
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wptyw na sytuacje gospodarczg w regionie. Wynikajacy z niej kryzys spoteczno-gospodarczy objawiat
sie likwidacjg czesci przedsiebiorstw lub ograniczeniem badz zawieszeniem ich dziatalnosci, rosnaca
inflacjg, przerwaniem tanicuchéw dostaw, spadkiem dochodéw przedsiebiorstw. Utrudnienia
dotyczyty ponadto mozliwosci zatatwienia réznego typu spraw, w tym urzedowych, czy nawigzywania
bezposrednich kontaktdw z klientami czy kontrahentami. Wielu z przedsiebiorcéw objetych ustugami
rozwojowymi w Programie, ktdrzy uczestniczyli w badaniu TDI deklarowato, ze pandemia COVID-19
ograniczyta ich mozliwosci realizacji planéw rozwojowych lub zmusita badanych do przetozenia ich

w czasie. Wynikato to gtéwnie ze spadku dochoddw przedsiebiorstw, wzrostu cen oraz niepewnosci,
utrudniajgcej podejmowanie plandw dtugoterminowych. Dotyczyto to wiekszosci badanych
przedsiebiorstw, bez wzgledu na ich wielkos¢ czy podregion dziatania.

Do pozytywnych zmian wynikajgcych z pandemii zaliczono natomiast reorganizacje pracy,
wykorzystanie formy pracy zdalnej czy hybrydowej oraz przekonanie sie zaréwno przedsiebiorcow,
jak i pracownikéw do tych form pracy. Pozytywny wptyw sytuacji pandemicznej na prowadzong
dziatalno$¢ zauwazali jedynie nieliczni przedsiebiorcy, w tym ci, ktdrzy z uwagi na branze czy
charakter firmy, byli w stanie odpowiedzie¢ na pojawiajace sie potrzeby.

3.2. Ocena wsparcia realizowanego w ramach X OP RPO WiM 2014-2020

3.2.1. Ocena interwencji w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 pod wzgledem adekwatnosci
do problemoéw i wyzwan rynku pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego

Realizacja wsparcia w ramach Programu poprzedzona zostata diagnozg spoteczno-gospodarczej
sytuacji regionu, na podstawie ktérej okreslone zostaty kierunki interwencji oraz planowane do
wdrozenia dziatania.

Interwencja obejmowata szeroki wachlarz dziatart majgcych na celu poprawe sytuacji na regionalnym
rynku pracy. Diagnoza spoteczno-gospodarcza regionu przeprowadzona na etapie planowania
wsparcia oraz biezgca analiza zapotrzebowania rynku pracy, zainteresowania i zapotrzebowania na
realizacje konkretnych rodzajow wsparcia, pozwolity na dostosowanie interwencji do
identyfikowanych problemdw i wyzwan regionu oraz potrzeb ludnosci. Nie bez znaczenia byt réwniez
staty kontakt przedstawicieli IZ z realizatorami projektéw, ktérzy posiadali informacje przekazane
bezposrednio przez odbiorcéw i potencjalnych odbiorcéw wsparcia®®.

Zgodnie z przeprowadzong analizg, w latach poprzedzajacych realizacje wsparcia rynek pracy
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego nalezat do najtrudniejszych w kraju. Cechowat sie on m.in.
najwyzszg w kraju stopg bezrobocia oraz najnizszymi wartosciami wspotczynnika aktywnosci
zawodowej i wskaznika zatrudnienia, odbiegajgc tym samym zaréwno od Sredniej krajowej, jak

i standardéw unijnych®.

Istotnym problemem regionu byt ponadto wysoki udziat oséb dtugotrwale pozostajgcych bez pracy,
a takze wysoki odsetek bezrobotnych oséb w wieku 25-34 lata oraz 50 lat i wiecej, ktdrzy tacznie
stanowili ponad potowe ogdtu oséb pozostajgcych bez zatrudnienia®.

34 Ewaluacja mid-term postepu rzeczowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-
2020 dla potrzeb przegladu srédokresowego, Gdansk 2019, s. 75.

35 Regionalny Program Operacyjny Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020 (RPO WiM 2014-2020), Olsztyn 2020, s. 16-19.
36 |bidem.
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Wsrdd oséb zarejestrowanych w urzedach pracy znaczacy byt takze udziat OzN. Na regionalny rynek
pracy wptywaty réwniez niekorzystne trendy demograficzne, stanowigce znaczacg bariere dla
utrzymania zatrudnienia®.

Dodatkowo trudnoscig w skali kraju jest niewystarczajgca liczba miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3, co
niekorzystnie wptywa na dostepnosc rynku pracy, w szczegdlnosci wsréd kobiet.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz zakres wsparcia oferowany w ramach X OP jest w stanie
wplynaé na poprawe sytuacji na regionalnym rynku pracy w ramach obecnej i przysztej perspektywy,
pod warunkiem, ze dopasowany on bedzie do realnych potrzeb konkretnych osdb.

Wskazane wyzej problemy dotyczgce warminsko-mazurskiego rynku pracy staty sie podstawa dla
zaplanowania wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020, dopasowujac je do identyfikowanych
problemdw i wyzwan rozwojowych. Ponadto realizacja zmian wprowadzonych w nastepstwie
pandemii w ramach Dziatania 10.1 miata na celu réwniez ztagodzenie negatywnych skutkéw
wystgpienia stanu epidemii wywotanej wirusem SARS-CoV-2, jakie wywotat on w dziatalnosci
instytucji, firm czy zaktadéw pracy (Zatacznik nr 5 - Logika interwencji w ramach X OP RPO WiM 2014-
2020).

Dziatania zaplanowane do realizacji w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 stanowity bezposrednig
odpowiedz na problemy i wyzwania rynku pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Dotyczyto to
zaréwno trenddw o charakterze globalnym, zmiany rynku pracy z rynku pracodawcy w rynek
pracownika, jak réwniez wyzwan regionu Warmii i Mazur.

Powyzszg teze potwierdzili wszyscy realizatorzy projektow uczestniczacy w badaniach pogtebionych,
ktdrzy jednogtosnie deklarowali, ze wsparcie, ktore oferowali i realizowali, byto adekwatne do
zidentyfikowanych przez nich probleméw i wyzwan.

Rowniez zdaniem przedstawicieli instytucji odpowiedzialnych za realizacje Programu, ekspertéw
oceniajgcych wnioski oraz Operatora WA-MA FUR, dziatania zaplanowane do realizacji w ramach X
OP RPO WiM 2014-2020 stanowity bezposrednig odpowiedz na problemy i wyzwania regionalnego
rynku pracy. Dotyczyto to zaréwno trenddw o charakterze globalnym, jak zmiana rynku pracy w rynek
pracownika, jak i wyzwan regionu Warmii i Mazur. Swiadczyto o tym m.in. wysokie zainteresowanie
whnioskodawcéw oferowanym wsparciem oraz poziom wykonania wskaznikow programowych.

Do dziatarn w najwiekszym stopniu odpowiadajacych na problemy rynku pracy zaliczono Dziatanie:
10.2 Aktywizacja zawodowa osdb pozostajgcych bez zatrudnienia — projekty konkursowe, a takze
10.3 Rozwdj samozatrudnienia, 10.4 Pomoc w powrocie lub wejsciu na rynek pracy osobom
sprawujacym opieke na dzie¢mi do lat 3 oraz 10.6 Ustugi rozwojowe dla przedsiebiorstw MSP i ich
pracownikéw Swiadczone w oparciu o podejscie popytowe. Dziataniem najmniej adekwatnym
okazata sie natomiast interwencja w ramach 10.7 Aktywne i zdrowe starzenie sie, ze wzgledu na niska
ocene sktadanych wnioskéw projektowych. Wynikato to z jednej strony ze scisle okreslonej grupy
potencjalnych odbiorcéw wsparcia®, a z drugiej — stosunkowo niskiej alokacji srodkéw3?, w zwigzku z
czym ustugi zdrowotne, ktére w ramach Programu mieli Swiadczy¢ potencjalni beneficjenci (w
wiekszosci podmioty medyczne) byty podobnie specyfikowane, jak stawki, ktére proponowat NFZ.

37 Ibidem.

38 Aktywni zawodowo mieszkaricy wojewddztwa warmirisko-mazurskiego (ze szczegélnym uwzglednieniem oséb powyzej 50 roku zycia).

39 Nalezy podkre$li¢, ze w przypadku Dziatania 10.7 alokacja jest stosunkowo niska, gdyz kilkukrotnie byta zmniejszana, choéby z uwagi na to,
ze realizacja trzech RPZ nie doszta w ogdle do skutku, przyczyn nie lezgcych po stronie 1Z RPO.
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Nie zachecato to zatem do przygotowywania wniosku o otrzymanie dofinansowania. Ostatecznie
$rodki przeznaczone na realizacje Dziatania 10.7 przeniesiono na interwencje w ramach OP XI. Z kolei,
dziataniem, ktdre byto najmniej niezbedne to dziatanie 10.5, oferujace wsparcie dla oséb
zwalnianych. Jak wynika z przeprowadzonych analiz sytuacja na rynku pracy ulegta poprawie i takie
wsparcie nie byto niezbedne. Dokonano wiec relokacji sSrodkow.

3.2.2. Ocena interwencji w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 pod wzgledem adekwatnosci
do potrzeb mieszkancow i przedsiebiorcéw wojewddztwa warminsko-mazurskiego

W ramach osi X realizowano szeroki wachlarz dziatan, kierowanych do zréznicowanych grup
odbiorcéw wymagajacych wsparcia na rynku pracy. W ramach wsparcia zaktadano wykorzystanie
instrumentéw pozwalajgcych m.in. na podniesienie kwalifikacji zawodowych i poziomu umiejetnosci
w zakresie poruszania sie po rynku pracy, przyznanie $srodkéw na rozpoczecie wtasnej dziatalnosci
gospodarczej, wsparcie na tworzenie miejsc w ztobkach, klubach dzieciecych oraz w ramach instytucji
dziennego opiekuna, czy dziatania outplecamentowe. Zaprojektowano ponadto wsparcie stuzgce
niwelacji stopnia wystepowania barier utrudniajgcych powrdt do pracy czy podjecie zatrudnienie
osobom opiekujgcym sie dzieémi do lat 3. Interwencja w obszarze rynku pracy objeta takze poprawe
sytuacji firm poprzez wsparcie rozwoju kapitatu ludzkiego w regionie. Précz tego, celem podjetych
dziatan byto wsparcie adaptacji przedsiebiorstw i pracownikdw do zachodzgcych zmian. Z jednej
strony, adaptacja ta miata utatwi¢ dopasowanie profilu prowadzonej dziatalnosci do biezgcych
potrzeb gospodarki, z drugiej — umozliwi¢ dostosowanie kwalifikacji kadr do tychze potrzeb, tak, by
utrzymac ich aktywnos¢ na rynku pracy. Przewidziane w tym obszarze dziatania zaktadaty takze
wsparcie interwencji dotyczacych poprawy zdrowia pracownikow?.

Poza osobami pozostajgcymi bez pracy, wsparcie skierowano rowniez do oséb pracujacych, chcgcych
poprawié lub utrzymac (w przypadku tarczy antycovidowej) swojg sytuacje na rynku, imigrantow,
reemigrantow, a takze oséb odchodzacych z rolnictwa. W zwigzku z powyzszym kazdy rodzaj
wsparcia jest bardzo potrzebny, poniewaz odpowiada na potrzeby zréznicowanych grup odbiorcéw
docelowych.

W celu okreslenia poziomu adekwatnosci interwencji do potrzeb mieszkarncéw i przedsiebiorstw
regionu niezbedne byto okreslenie potrzeb wskazanych powyzej grup docelowych.

Nadrzednymi, zidentyfikowanymi w toku badania ewaluacyjnego, potrzebami przedsiebiorstw byta
koniecznos¢ podniesienia kwalifikacji oraz zdobycia nowych umiejetnosci przez ich pracownikow.

W tym przypadku nalezy zwrdci¢ uwage na fakt, ze zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorcdw wysoko
oceniata poziom dostosowania wsparcia do ich potrzeb. Swiadczy o tym m.in. fakt, ze w wyniku
udziatu w projekcie ich pracownicy nabyli nowe kwalifikacje lub kompetencje. Wsrdd kwalifikacji

i kompetencji, ktére zdobyli pracownicy badanych przedsiebiorcéw, wymieniano najczesciej
kompetencje: kadrowe, sprzedazowe, handlowe, jezykowe, pozyskiwania i rozliczania funduszy
unijnych, kadry i ksiegowos¢, prawo jazdy, obstuga dronéw, obstuga klienta, kompetencje miekkie,
uprawnienia SEP oraz umiejetnosci i kwalifikacje z zakresu marketingu, z zakresu IT, z zakresu
gastronomii, z zakresu kosmetologii i fryzjerstwa, z zakresu medycyny, w tym medycyny estetycznej.

Rowniez poziom kompetencji, zostat wysoko oceniony przez ankietowanych - nabyte kwalifikacje
i kompetencje sg wykorzystywane w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa. Dane te wskazujg na wysoka

40 Szczegotowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirfsko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn 2021, s. 14-55.
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uzytecznos¢ oferowanych ustug. Adekwatnos$¢ wsparcia mozliwa byta m.in. dzieki trafnemu
okresleniu potrzeb lokalnych mieszkancéw. Wazna byta takze wysokos¢ dofinansowania, ktéra
pomagata zdiagnozowane potrzeby zaspokoic. Osiggniecie wysokiego poziomu adekwatnosci
wsparcia umozliwity m.in. liczne konsultacje stuzgce wypracowaniu rozwigzan atrakcyjnych z punktu
widzenia potencjalnych odbiorcéw wsparcia. Nabyte w ich ramach kompetencje i kwalifikacje w
znacznym stopniu przyczynity sie do poprawy sytuacji ich przedsiebiorstwa. Pozwolity na wzrost
niezaleznosci firmy, rozwdj jej oferty, wzrost efektywnosci i jakosci pracy, zarzadzania, a co za tym
idzie — wyzszg jako$¢ oferowanych ustug. Poprawie ulegty tez kontakty z klientami czy promocja
przedsiebiorstwa.

Cho¢ udziat w Programie pozwolit badanym przedsiebiorcom na poprawe sytuacji ich firmy,
wiekszos¢ z nich nie byta przystosowana do negatywnych zmian spotecznych. Wynikato to jednak nie
z braku efektywnosci otrzymanego wsparcia, ale z trudnej sytuacji spoteczno-gospodarczej

i niepewnosci co do jej przysztego rozwoju. Udziat w projektach miat przy tym wptyw na mozliwos¢
utrzymania sie przedsiebiorstw na rynku, a nawet ich rozwd;j.

W dalszym ciggu mozna wskazaé umiejetnosci i kompetencje, ktdrych nadal brakuje pracownikom
przedsiebiorstw funkcjonujgcych na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Wsréd nich
wyszczegolni¢ mozna specjalistyczne kwalifikacje, umiejetnosci miekkie, zwigzane z komunikacjg,
obstuga klienta, umiejetnosci jezykowe, zarzadcze oraz umiejetnosci z wykorzystywania platformy do
pracy zdalnej. Wyodrebni¢ mozna réwniez potrzebe ciggtego szkolenia w zakresie zmieniajgcych sie
przepiséw prawnych, w tym zwigzanych z Polskim tadem i kwestiami prawnymi. Braki te wynikaty

z niedostepnosci pozgdanych szkolen, kwestii finansowych czy tez braku czasu na ich
przeprowadzenie.

Wykres 35. Ocena adekwatnosci wsparcia $wiadczonego w

ramach X OP
30,1% 38,6%  1,3% OHECENPOIG/ N
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Zdecydowanie pozytywnie Pozytywnie Negatywnie

W Zdecydowanie negatywnie B Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z
uczestnikami projektow z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego, n=3 643.

Wykres 36. Determinanty udziatu w projektach
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Z kolei dla uczestnikéw

istotne byto uzyskanie Mozliwos¢ zdobycia nowych 36,1%
certyfikatu, tytu’fu lub kompetencji/umiejetnosci/wiedzy
pOZWOIGnia' Wsrod Mozliwos¢ uaktualnienia, poszerzenia

P 27,7%

innych potrzeb
wskazywano rozwdj

wiedzy i umiejetnosci

umiejetnosci Inny czynnik 21,7%
niezbednych do
rowadzeni

prowadzenia Che¢ znalezienia pracy 19,2%
przedsiebiorstwa w
Internecie, rozwéj ) . . .

Chec skorzystania ze szkolenia, gdyz jest ono 17.3%
firmy w kierunku bezptatne 270
eksportu, zdobycie
nowych umiejetnosci i Namowili mnie znajomi/ rodzina 15,0%

samorozwdj. W tym
przypadku rowniez

Mozliwos$¢ nawigzania kontaktow z innymi

. ludZmi, znajdujgcymi sie w podobnej sytuacji 6,7%
poziom oraz
uzytecznos¢ zdobytych
kompetencji zostat Perspektywa awansu w pracy 4,1%
oceniony na bardzo
wysokim poziomie. Mozliwos¢ ciekawego spedzenia czasu 2.6%

Jednakze nalezy
zwrdci¢ uwage na niska
wartos¢ wskaznika (na
poziomie ponizej 30%)
obrazujgcego

wolnego

0%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI
z uczestnikami projektow z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, n=3 643.

mozliwos¢ zdobycia nowych kwalifikacji, kompetencji i umiejetnosci bez wsparcia RPO WiM. Wynika

to przede wszystkim z bardzo duzej dostepnosci innych zrodet finansowania i mozliwosci

samodzielnego zdobycia kompetencji, kwalifikacji i umiejetnosci przy wykorzystaniu

ogodlnodostepnych szkolen, kurséw i informacji.

Wiekszos¢ uczestnikdw projektow realizowanych w ramach X OP Programu, ktérzy wzieli udziat

w badaniu CAWI/CATI, pozytywnie oceniata dopasowanie otrzymanego wsparcia do wtasnych
potrzeb (tgcznie 68,7%). Warto przy tym podkreslié, ze oceny negatywne wskazato zaledwie 1,7%
badanych. Blisko co trzeci respondent nie byt w stanie jednoznacznie oceni¢ adekwatnosci wsparcia

(29,6%).

Do udziatu w projektach ich uczestnikdw sktaniata najczesciej mozliwos¢ nabycia nowych

kompetencji, umiejetnosci czy wiedzy lub ich uaktualnienia czy poszerzenia, na co wskazato
odpowiednio 36,1% i 27,7% respondentow badania CAWI/CATI. Blisko co piaty z badanych
deklarowat, ze powodem skorzystania ze wsparcia byta cheé znalezienia pracy (19,2%). Istotne dla

podjecia decyzji o uczestnictwie w projekcie byty réwniez bezptatnosc¢ szkolen (17,3%) oraz namowa
bliskich (15,0%). Wsréd innych odpowiedzi znalazty sie niemal wytgcznie wskazania na takie czynniki,
jak chec skorzystania z badan profilaktycznych i poprawy stanu zdrowia (facznie 21,7% odpowiedzi).
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Zgodnie z wynikami badania
CAWI/CATI z uczestnikami
projektéw z wojewddztwa

Wykres 37. Struktura form wsparcia, z ktérych korzystali uczestnicy

projektéw

Kursy i szkolenia majace na celu zdobycie

WarmiﬁSkO'maZUFSkiegO, nowych umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji 31,7%
k . ;. . Wsparcie bezzwrotne w ramach zatozenia 10.4%
OrZVStano najczescie) wtasnej dziatalnos$ci gospodarczej /70
z kurséw i szkolen SfUiQCYCh Program zdrowotny 10,4%
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e . o
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Nieco czegsciej niz co Dofinansowanie pracodawcy kosztéw 8 6%
. . . . y 0
dziesigty z badanych zatrudnienia
o Doradztwo zawodowe grupowe 7,6%
uczestnikéw korzystat
. Praktyki lub staz d 9
z bezptatnego wsparcia na raxtyki b staze zawodowe 7,4%

. . . L. Szkolenie z zakresu prowadzenia wtasnej o
zatozenie dziatalnosci dziatalnosci gospodarczej 7,3%
gospodarczej lub z programu Program profilaktyczny 5,9%
zdrowotnego (po 10,4% Inna forma 5,4%
odpowiedzi). Niespetna co Poérednictwo pracy 4.8%
dziesigty z respondentow Wsparcie psychologiczne 26%
korzysta’f z kolei ze wsparcia Szkolenia z zakresu samodzielnego 2 4%

k . . k d poszukiwania pracy )70
W ZaKresie oplekl na Eliminowanie ryzyka zawodowego w miejscu 12%

. . ’ 0
dzieckiem (9,9%) lub z pracy
) ] Dodatek relokacyjny 0,2%
doradztwa indywidualnego ’
(9,7%). Ogdétem najrzadziej 0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

wykorzystywang forma Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI

z uczestnikami projektow z wojewddztwa warmirnsko-mazurskiego,
n=3 643.

wsparcia byt dodatek
relokacyjny (0,2%).

Do dziatan, ktdre, w najwyzszym stopniu odpowiadaty na zidentyfikowane, na etapie projektowania
zatozen RPO WiM 2014-2020 potrzeby byty: Szkolenia stuzgce podniesieniu kwalifikacji; Staze
zawodowe; Jednorazowe wsparcie na podjecie dziatalnosci gospodarczej; Mozliwos¢ potwierdzenia
nabytych kwalifikacji dzieki uczestnictwu w egzaminie zewnetrznym; Zapewnienie miejsc opieki nad
dzie¢mi do lat 3 w celu umozliwienia rodzicom podjecia pracy.

Umiejetnosci i kompetencje nabyte w ramach projektéw pozwolity na poprawe funkcjonowania
pracownikdw w miejscu pracy oraz poprawe jej jakosci i efektywnosci, w tym dzieki zwiekszeniu
Swiadomosci pracy na danym stanowisku, rozwojowi kompetencji miekkich oraz nabyciu badz
rozwinieciu konkretnych umiejetnosci niezbednych dla dziatalnosci przedsiebiorstwa. Poprawiono
mozliwo$¢ budowania relacji z klientami, w tym réwniez dzieki wzrostowi wiedzy branzowej czy
umiejetnosci sprzedazowych. Wzrosta ponadto samodzielnos$¢ pracownikow.

Ponadto nabyte kompetencje i kwalifikacje w znacznym stopniu przyczynity sie do poprawy sytuacji
ich przedsiebiorstwa. Pozwolity bowiem na wzrost niezaleznosci firmy, rozwdj jej oferty, wzrost
efektywnosci i jakosci pracy, zarzgdzania, a co za tym idzie — wyzszg jakos¢ oferowanych ustug.
Poprawie ulegty rowniez kontakty z klientami czy promocja przedsiebiorstwa. Zdarzaty sie jednak
jednostkowe sytuacje, ktére kazaty respondentom uznaé ten sukces za potowiczny. Dotyczyty one
m.in. odejscia wyszkolonych pracownikéw do konkurencji, obaw pracownikéw, ktdrzy podniesli
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swoje kompetencje i kwalifikacje, co do poktadanych w nich oczekiwan czy niecheci czesci
pracownikéw do szkolenia czy kursu, a co za tym idzie — nizszej ich efektywnosci.

Cho¢ udziat w Programie pozwolit badanym przedsiebiorcom na poprawe sytuacji ich firmy,
wiekszos¢ z nich nie byta przystosowana do negatywnych zmian spotecznych. Wynikato to jednak nie
z braku efektywnosci otrzymanego wsparcia, ale z trudnej sytuacji spoteczno-gospodarcze;j i
niepewnosci co do jej przysztego rozwoju. Udziat w projektach miat przy tym wptyw na mozliwosé
utrzymania sie przedsiebiorstw na rynku, a nawet ich rozwd;j.

Dodatkowo z uwagi na mnogosc¢ czynnikdéw wptywajacych na zmiany gospodarcze oraz ich
réznorodne skutki, nalezy rowniez wskazac¢ wysoki poziom wykorzystania zdobytych kwalifikacji i
kompetencji w procesie przystosowywania sie do negatywnych nastepstw pandemii Covid-19.

W tym kontekscie wsrdd negatywnych nastepstw zmian gospodarczych (z ktérych wiele wynika

z wybuchu pandemii), do ktérych przedsiebiorstwu pozwalajg przystosowac sie zdobyte kwalifikacje
i kompetencje, wskazac nalezy takie czynniki jak: praca zdalna (zarzgdzanie czasem przy pracy
zdalnej), brak srodkéw finansowych (pisanie wnioskow o dofinansowanie), pozyskiwanie nowych
rynkow zbytu (poszerzenie oferty), duza konkurencja (poszerzenie oferty), wzrost cen, zmiennos¢
rynku, wzrost poziomu biurokracji, spadek sprzedazy, zubozenie spoteczenstwa i rezygnacja z
produktdéw i ustug, przeniesienie sprzedazy do Internetu, zmieniajace sie przepisy prawne, braki
kadrowe.

Najczesciej pojawiajgce sie problemy zgtaszane przez przedstawicieli grup docelowych dotyczyty
ograniczen, ktére wynikaty jednak nie z rozwigzan regionalnych, ale z wytycznych regulujgcych
mozliwos¢ realizacji okreslonych dziatan. Dotyczyty one m.in. podejmowania samodzielnej decyzji
przez przedsiebiorce w zakresie kierunku dziatan szkoleniowych czy dystrybuowania srodkéw

z wykorzystaniem BUR, zarzadzanej przez inng instytucje. Prowadzito to do wielu niescistosci

i problemdéw, w tym gtdwnie na poczatku wdrazania Programu.

3.2.3. Identyfikacja brakujacych dziatan w kontekscie probleméw i wyzwan wojewddztwa
oraz zdiagnozowanych potrzeb jego mieszkancow i przedsiebiorcéw

Odbiorcy wsparcia oraz przedstawiciele przedsiebiorstw w zdecydowane]j wiekszosci deklarowali, ze
nie byto ustug, z ktérych, pomimo checi, nie mogliby skorzystaé. Jedynie w kilku przypadkach zdarzato
sie, ze dane przedsiebiorstwo nie kwalifikowato sie do wsparcia czy, ze wzgledu na czynniki
zewnetrzne, interesujgce przedsiebiorce szkolenie ostatecznie nie zostato przeprowadzone. W
jednym przypadku wystepowata ponadto niedostepnosé pozadanego przez przedsiebiorce szkolenia
w najblizszej okolicy, w kolejnym natomiast — brak okreslonych szkolert w ofercie BUR. Ostatni

z badanych, ktory wskazat, ze istniaty ustugi, z ktérych nie udato mu sie skorzystac, deklarowat, ze
wynikato to ze zbyt pdZnego ubiegania sie o wsparcie.

Z kolei z punktu widzenia realizacji zatozert X OP RPO WiM 2014-2020 zidentyfikowano, ze zabrakto
przede wszystkim elementéw informacyjno-promocyjnych. W poprzedniej perspektywie finansowej
srodki przeznaczone na realizacje zatozen Programu byty potaczone z informacjg i promocja. W latach
2014-2020 tego typu dziatania byty jednak niedostosowane do faktycznych dziatan programowych,
co skutkowato nizszym od oczekiwanego zainteresowaniem oferowanym wsparciem w poczgtkowym
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okresie realizacji RPO WiM 2014-2020*. Duzym utrudnieniem byta réwniez likwidacja Regionalnych
Osrodkéw Europejskiego Funduszu Spotecznego (RO EFS), ktére swiadczyty bezptatne ustugi doradcze
i szkoleniowe podmiotom uprawnionym do ubiegania sie o przyznanie wsparcia finansowego

w ramach EFS. Ich dziatania miaty bowiem istotne znaczenie réwniez dla promowania i informowania
potencjalnych beneficjentéw nt. mozliwosci otrzymania wsparcia.

3.2.4. Ocena adekwatnosci wielkosci alokacji i jej podziatu na poszczegdlne dziatania X OP
RPO WiM 2014-2020 pod wzgledem zapotrzebowania wojewddztwa i potencjalnych
beneficjentéow

Na realizacje poszczegdlnych Dziatann w ramach X OP przeznaczono tgcznie 166 128 041 EUR, z czego
85,0% stanowito wsparcie z UE. Najwiecej Srodkdéw skierowano na wsparcie dostepnosci do
zatrudnienia 0séb bezrobotnych i poszukujacych pracy w ramach Dziatania 10.1 (49,9% ogétu
alokacji). Najmniejszy byt natomiast udziat Srodkdw przeznaczonych na realizacje Dziatania 10.7
Aktywne i zdrowe starzenie sie (2,1%). Cieszyto sie ono réwniez niskim zainteresowaniem
whioskodawcéw, co wynikato przede wszystkim z niewielkich kwot oferowanych za zrealizowane w
ramach projektow ustugi zdrowotne. Stawki te byly nieatrakcyjne w poréwnaniu z ofertg NFZ*2,

Jak wskazywano wczesniej, pierwotnie zaplanowane srodki w ramach alokacji Dziatania 10.7 Aktywne
i zdrowe starzenie sie, ze wzgledu na niskg ocene sktadanych wnioskéw projektowych przeniesiono
m.in. na interwencje w ramach OP XI, czy te z OP X (Dziatanie 10.6). Przeniesiono rowniez srodki w
ramach realizacji Dziatania 10.5 do budzetu Dziatania 10.4 (w trakcie realizacji Programu dwukrotnie).

W celu oceny adekwatnosci wielkosci alokacji i jej podziatu analizie poddano wszystkie nabory
ogtoszone w ramach poszczegdlnych dziatan. Jak wynika z przeprowadzonej analizy*®:

e W ramach dziatania 10.1 ogtoszono 7 naboréw na taczng kwote 434 561 884,25 zt;

e W ramach dziatania 10.2 ogtoszono 12 naboréw na faczng kwote 69 063 388,08 zt;

e W ramach dziatania 10.3 ogtoszono 29 naboréw na taczng kwote 123 891 739,62 z1;

e W ramach dziatania 10.4 ogtoszono 12 naboréw na tgczng kwote 47 730 492,08 z1;

e W ramach dziatania 10.5 ogtoszono 8 naboréw na tgczng kwote 26 737 687,34 zi;

e W ramach dziatania 10.6 ogtoszono 2 nabory na taczng kwote 120 097 251,28 zt (w ramach
jednego naboru konieczne byto zwiekszenie planowanej puli Srodkdw przeznaczonych
pierwotnie na dofinansowanie projektow);

e W ramach dziatania 10.7 ogtoszono 13 naboréw na tgczng kwote 37 058 781,52 zt (w ramach
jednego naboru konieczne byto zwiekszenie planowanej puli Srodkéw przeznaczonych
pierwotnie na dofinansowanie projektdw - RPZ w zakresie rehabilitacji medycznej schorzen
kregostupa oraz narzqddéw ruchu).

tacznie od 2014 r. do korica 2020 r. ogtoszono 83 nabory na kwote 859 141 224,17 zt (ok. 189 238
155,10 EUR) . Ocene formalng od uruchomienia programu przeszto 777 wnioskdw o dofinansowanie
na kwote 266 133 910 EUR, sposréd ktdrych podpisano 352 umowy na taczng kwote 144 362 707
EUR (84,7% alokacji). W konsekwencji zatwierdzono wnioski i ptatnos¢ o wartosci 113 183 199 EUR

41 Nalezy mie¢ na uwadze, ze cze$¢ dziatan w opisywanym zakresie powinna by¢ i byta prowadzone nie tylko przez 1Z/IP, ale tez przez
Beneficjentdéw (na ktérych naktadany byt ten obowigzek), np. w ramach dziatan informacyjno-promocyjnych na etapie rekrutacji do projektu,
finansowane ze srodkéw posrednich.

42 Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmifsko-Mazurskiego na lata 2014-
2020, s. 15.

“https://rpo.warmia.mazury.pl/artykul/12/zobacz-ogloszenia-i-wyniki-naborow-
wnioskow?id_konkurs_temat=&id_konkurs_priorytet=&id_konkurs_dzialanie=30&id_konkurs_poddzialanie=&data_od=&data_do=
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(66,4% alokacji), a Komisji Europejskiej przedtozono do certyfikacji 108 510 753 EUR (63,7% alokacji
osi).

X OP charakteryzuje wysoki poziom kontraktacji sSrodkéw oraz ich wydatkowania i certyfikacji.
Ponadto wysoki poziom osiggniecia wskaznikéw (poza projektami zdrowotnymi) swiadczy o
odpowiednim poziomie alokacji dla dziatari 10.1, 10.2, 10.3, 10.4 oraz 10.6.

Jednakze warto zwréci¢ uwage, ze alokacja na realizacje poszczegdlnych Dziatan OP X mogtaby by¢
wieksza od dotychczasowej. Swiadczyta o tym przede wszystkim chfonno$¢ regionalnego rynku pracy
na oferowane w ich ramach wsparcie. W szczegdlnosci dla dziatan 10.3 i 10.4, gdzie wartos¢
projektéw, ktére uzyskaty ocene formalng znacznie przekracza warto$é alokacji**. Nalezy jednak
podkresli¢, ze w przypadku niektérych subregiondw identyfikowano problemy ze znalezieniem
chetnych uczestnikdéw projektow, co generowato koniecznos¢ powtarzania rekrutacji, wydtuzania
okresu realizacji projektu, czy intensyfikacji dziatan informacyjno-promocyjnych (nie byto to jednak
dominujgce zjawisko na catym obszarze i w catym okresie wdrazania interwencji).

Wyijatek stanowito Dziatanie 10.7, ktdre okazato sie nieskuteczne i z ktdrego alokacje przeznaczono
na OP XI. Ogélnie jednak podziat alokacji sSrodkéw na poszczegdlne Dziatania oceniano pozytywnie, w
tym zwlaszcza przeznaczenie znacznej iloéci $rodkéw na wsparcie sektora MSP w ramach Dziatania
10.6.

3.2.5. Charakterystyka typow projektow, ktore cieszyly sie najwiekszym/najmniejszym
zainteresowaniem beneficjentow

Do najbardziej popularnych projektéw mozna zaliczy¢ inicjatywy realizowane w ramach Dziatania
10.1 (projekty realizowane przez Powiatowe Urzedy Pracy) oraz 10.4, czyli projekty ztobkowe*. Co
wazne ich realizacja obejmowata zaréwno miasta jak i obszary wiejskie. Dziatania te odpowiadaty na
potrzeby z jakimi zmagali sie nieaktywni zawodowo rodzice dzieci do lat 3. Dofinansowaniu podlegato
nie tylko finansowanie dziatalnosci biezgcej nowo utworzonych w ramach projektu miejsc opieki nad
dzie¢mi do 3 lat w formie ztobkdw, klubéw dzieciecych lub dziennego opiekuna przez okres nie
dtuzszy niz 24 miesigce, ale takze mozliwos¢ wyposazenia tego miejsca. Przyczyng wysokiego
poziomu zainteresowania beneficjentéw aplikowaniem o $rodki w ramach 10.4 byto
zapotrzebowanie na zwiekszenie liczby miejsc opieki nad dzieémi do lat 3, ktérych niewystarczajaca
liczbe zidentyfikowano na terenie wszystkich powiatéw wojewddztwa warminsko-mazurskiego.

Ponadto duzym zainteresowaniem cieszyly sie takze projekty w ramach Dziatania 10.3 Ustugi
szkoleniowe stuzgce przygotowaniu do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
Wsparcie bezzwrotne na utworzenie mikrofirmy (ze wzgledu na wysoki poziom efektywnosci
zatrudnieniowej wsparcia w postaci srodkdéw na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej) oraz projekty
w ramach Dziatania 10.2. uwzgledniajgce instrumenty i ustugi rynku pracy wskazane w Ustawie

0 promog;ji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy oraz inne ustugi i dziatania zatrudnieniowe, stuzace
aktywizacji zawodowej i/lub poprawie sytuacji danej osoby na rynku pracy.

44 W przypadku Dziatania 10.3 wynikato to z faktu, ze wnioski nalezato sktada¢ na catg alokacje na dany wyodrebniony na potrzeby konkursu
subregion, a dodatkowo byly to projekty wieloletnie.

4 W poczatkowym etapie wdrazania zorientowane na sfinansowania kosztow ustug biezacej opieki nad dzie¢mi poprzez pokrycie kosztéw
opfat za pobyt dziecka w ztobku, klubie dzieciecym lub u dziennego opiekuna ponoszonych przez opiekunéw dzieci lub pokrycie kosztow
wynagrodzenia niani ponoszonych przez opiekunéw dzieci do lat 3.
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Jak juz wspomniano najmniejszym zainteresowaniem z kolei, cieszyty sie projekty w ramach dziatania
10.7, ktére okazato sie nieskuteczne i z ktdrego alokacje przeznaczono ostatecznie na OP XI. Na
realizacje projektéw dodatkowo wptywata pandemia koronawirusa i zwigzane z nig obostrzenia,
uniemozliwiajgc realizacje spotkan czy szkolers w formie stacjonarnej*®.

Rowniez dziatanie 10.5. charakteryzowato sie niskim poziomem zainteresowania beneficjentéw.
Prawdopodobnie niskie zainteresowanie wynikato cze$ciowo z zapisdw regulaminu, ktéry zaktadat
wybodr jednego operatora, wykazujgcego sie duzym potencjatem wdrozeniowym.

Tabela 25. Analiza zainteresowania realizacjg projektéw wsrdd beneficjentéw

434 561 884,25 zt 340935 955,67 zt 78%
69 063 388,08 zt 99 602 432,93 zt 144%
123 891 739,62 zt 245 741 363,68 zt 198%
47 730 492,08 zt 115 680 200,58 zt 242%
26 737 687,34 zt 19 328 192,98 zt 72%
120097 251,28 zt 157 032 186,36 zt 131%
37058 781,52 zt 24 842 705,01 zt 67%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw naboréw w ramach X OP WiM 2014-2020.

Powyzszg analize potwierdzajg, podobnie jak w przypadku oceny stopnia dopasowania wsparcia do
probleméw regionalnego rynku pracy, tak w przypadku oceny poziomu zainteresowania
beneficjentéw poszczegdlnymi typami projektdw, przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za
realizacje Programu. Wskazywali oni na popularnos¢, ktérg cieszyty sie projekty wdrazane w ramach
Dziatan: 10.2, 10.3, 10.4 oraz 10.6. Z wyjatkiem Dziatania 10.7, wszystkie rodzaje wsparcia uznano za

Uzupetnieniem powyzszej oceny jest analiza uméw zawartych z realizatorami projektéw wdrazanych
w ramach OP X RPO WiM 2014-2020. tacznie podpisano 374 umowy. Najwieksza liczba umoéw
zawarta zostata w ramach Dziatania 10.1 (37,4% og6tu podpisanych umoéw z beneficjentami) oraz
Dziatania 10.2 (32,6%). Stosunkowo wysoki byt réwniez udziat uméw zawartych w celu realizacji
projektow w ramach Dziatania 10.4 (13,4%). Znacznie rzadziej realizowano projekty w ramach Dziatan
10.3 (7,2%), 10.5 (1,3%), 10.6 (3,2%) czy 10.7 (4,8%).

wysoko atrakcyjne dla ich odbiorcow. Wykres 38. Liczba umoéw podpisanych
i ) L . z beneficjentami (Stan na rok 2021)
Liczba podpisanych umoéw nie byta zalezna od 101
L . . ' 122 140

popularnosci poszczegdlnych form wsparcia, a od 10.3 27_ .,
przyjetego sposobu wdrazania poszczegdlnych 105 =25,

o . . f S 10.7
dziatan. Wptywac na nig mogty réwniez czynniki takie 18
. . s . . , 0 50 100 150
jak poziom alokacji, minimalna wartos$¢ projektow,
zaktadana liczba aplikacji mozliwych do ztozenia Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
przez jednego wnioskodawce badz realizacja danych udostepnionych przez Zamawiajqcego.

zamknietego naboru, jak w przypadku Dziatania 10.1,
gdzie beneficjentami wsparcia mogty byé wytgcznie PUPY.

46 Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-
2020, s. 15.

47 Wptyw interwencji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020 na zatrudnienie
i rynek pracy w wojewddztwie warminsko-mazurskim, EU-CONSULT, Gdansk 2019, s. 121.
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3.2.6. Charakterystyka typow projektéw, ktore cieszyty sie najwiekszym/najmniejszym
zainteresowaniem ostatecznych odbiorcow wsparcia

W ramach interwencji X OP RPO WiM 2014-2020 w realizowanych dziataniach uczestniczyto tgcznie
81 376 0s6b. Wsrdd odbiorcédw wsparcia przewazaty kobiety, ktore stanowity 62,3% uczestnikéw
projektéw. Odsetek mezczyzn wérdd uczestnikdw wynosit 37,7%.

Zakres wsparcia oferowany w ramach X OP jest w stanie wptyngé na poprawe sytuacji na
regionalnym rynku pracy, pod warunkiem, ze wsparcie dopasowane bedzie kazdorazowo do realnych
potrzeb konkretnych oséb. W obecnym ksztatcie potrzeby te opracowywane sg na podstawie
przeprowadzonej diagnozy, rozmoéw doradcg zawodowym iflub psychologiem. Dodatkowo efekty
inicjatyw realizowanych w innych dziataniach biorg udziat w odpowiedzi na problemy rynku pracy i
wspomagajg dziatania w ramach osi X (np. powstate w ramach dotacji miejsca pracy w zwigzku z
utworzeniem dziatalnosci gospodarczej zajmowane sg przez osoby bezrobotne).

Najwiekszg liczbg uczestnikdw cechowaty sie Dziatania 10.1i 10.2. W ich ramach wsparciem objeto
tacznie 43 629 osdb, co stanowito ponad 50% uczestnikéw Dziatarh X OP. Przyczyn duzej liczby
uczestnikéw w przypadku 10.1 nalezy upatrywac przede wszystkim w tym, ze dominujgca liczba oséb
objetych wsparciem w ramach przedmiotowego dziatania wynika nie tylko z zainteresowania
ostatecznych odbiorcéw, ale faktu, ze na te dziatanie przeznaczono prawie potowe alokacji (wartos¢
wsparcia w przeliczeniu na osobe byta istotnie nizsza niz np. w 10.3 czy 10.4). Ponadto oferowane
wsparcie kierowane byto do grup oséb znajdujgcych sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy.

W ramach 10.1, w przypadku oséb bezrobotnych, udzielenie wsparcia w ramach projektu
kazdorazowo poprzedzone jest identyfikacjg potrzeb uczestnika projektu oraz opracowaniem lub
aktualizacja dla kazdego uczestnika projektu Indywidualnego Planu Dziatania, o ktérym mowa w art.
2 ust. 1 pkt. 10 ai art. 34 a Ustawy o promocji zatrudnienia i instytucjach rynku pracy. Indywidualny
Plan Dziatania umozliwia dokonanie trafniejszego wyboru wsparcia dla uczestnikdw i tym samym
zwieksza ich szanse na podjecie zatrudnienia.

48 Stan na koniec 2021 r.
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Wykres 39. Liczba uczestnikdw poszczegdlnych form wsparcia w ramach

Biorac pod uwage Dziatania 10.1

rodzaj wsparcia, w
ramach Dziatania posrednictwo pracy NI 20645

10.1 najczeéciej dofinansowanie do wynagrodzen lub kosztow e 14211

prowadzenia dziatalnosci gospodarczej

korzystano
doradztwo [N 11826

z posrednictwa pracy
(20 645 razy), staz/ praktyka [N 10473

dofinansowania do prace interwencyjne [N 6184

wynagrodzen lub
ynag dotacja na rozpoczecie dziatalnoéci gospodarczej [ 3954

kosztow
prowadzenia wyposazenie lub doposazenie stanowiska pracy [ 3916
dziatalnosci szkolenie/ kurs [l 3053
gospodarczej (14 211 ime | 54
razy) oraz

z doradztwa (11 826

zwrot kosztéw przejazdu, zakwaterowania 45

opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja kosztéw opieki

raZY)- Stosu nkowo nad dzie¢mi do lat 7 lub inng osobg zalezna 7

czgsto udzielanym 0 10000 20000 30000
wsparciem byty

réwniez staze i Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez
praktyki (10 473). Zamawiajgcego dotyczqcych uczestnikéw wsparcia. Stan na rok 2021.

Wykres 40. Liczba uczestnikdw poszczegdlnych form wsparcia w ramach

Z kolei w Dziataniu Dziatania 10.2

10.2 najczesciej
korzystano

doradztwo [N | 5913
z doradztwa

zawodowego sikolenie/ kurs - [N 5164

(5913 razy), posrednictwo pracy [N 5022
szkolen/kursow

(5 164) oraz

posrednictwa inne [N 1011
pracy (5 022).
Relatywnie czesto

staz/ praktyka [ 3508

wsparcie z wykorzystania TIK I 57

doskonalenie zawodowe | 53

orzystano réwniez
ze wsparcia prace interwencyjne | 39
w postaci stazéw i

praktyk — 3 508.

stypendium 11

zwrot kosztéw przejazdu, zakwaterowania 6

opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja
kosztéw opieki nad dzie¢mi do lat 7 lub inna...

0 2000 4000 6000 8000

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez
Zamawiajgcego dotyczqcych uczestnikow wsparcia. Stan na rok 2021.
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Wykres 41. Liczba uczestnikdéw poszczegdlnych form wsparcia Najczesciej stosowanym
w ramach Dziatania 10.3 rodzajem wsparcia
w ramach Dziatania 10.3
szkolenie/ kurs I 3034 byty szkolenia i kursy

dotacja na rozpoczecie dziatalnosci I 2600 (3 034 razy), dotacja na

gospodarczej . . , .
rozpoczecie dziatalnosci

doradztwo [N 2041
(2 600) oraz doradztwo

inne 1814 (2 041). Najrzadziej

zwrot kosztow przejazdu, zakwaterowania | 52 korzystano natomiast ze
wsparcia w postaci zwrotu

0 500 1000 1500 2000 2500 3000 3500 ) )
kosztow przejazdu,

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez zakwaterowania (52 razy).

Zamawiajgcego dotyczqgcych uczestnikow wsparcia. Stan na rok 2021.
W Dziataniu 10.4 najchetniej wykorzystywang formg wsparcia byta opieka nad dzieckiem do lat 3.
Tego typu pomocy udzielono fgcznie 2 061 razy.

Wykres 42. Liczba uczestnikéw poszczegdlnych form wsparcia w ramach Dziatania 10.4

opieka nad dzieckiem do lat 3/ refundacja kosztow opieki nad dzie¢mi . 2061

do lat 7 lub inng osobg zalezna

doradztwo [ 294
szkolenie/ kurs M 50
posrednictwo pracy | 40
inne | 11
staz/ praktyka 3
0 500 1000 1500 2000 2500

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie danych udostepnionych przez Zamawiajgcego dotyczgcych
uczestnikow wsparcia. Stan na rok 2021.

Jedyna formg wsparcia realizowang w 10.5 byt program outplacementowy. Tego typu pomocy
udzielono tgcznie 1 088 razy. W ramach dziatania 10.5 udzielenie wsparcia w ramach projektu
kazdorazowo poprzedzone byto identyfikacjg potrzeb uczestnika projektu oraz opracowaniem lub
aktualizacja dla kazdego uczestnika Indywidualnego Planu Dziatania. W ramach outplacementu byty
realizowane tez formy wsparcia — zblizone do 10.2 oraz 10.3, w zaleznosci, czy w projekcie byta
Sciezka , dotacyjna” czy ,szkoleniowa”. Realizowano m.in. takie formy wsparcia jak: doradztwo
zawodowe potgczone z przygotowaniem Indywidualnego Planu Dziatania jako obowigzkowy element
wsparcia; poradnictwo psychologiczne; posrednictwo pracy; szkolenia, kursy, studia podyplomowe;
staze, praktyki zawodowe; wsparcie finansowe na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej, w formie
bezzwrotnej, potgczone ze wsparciem pomostowym w formie doradztwa i szkolen.

W ramach Dziatania 10.6 13 145 razy zastosowano ustuge rozwojowg dla pracownikow firmy,
natomiast w ramach Dziatania 10.7 korzystano z ustug zdrowotnych.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz przeprowadzonego badania ankietowego najbardziej
pozadang, przez uczestnikdw, forma wsparcia byto wsparcie w zakresie opieki nad dzieckiem w wieku
do lat 3 oraz praktyki lub staze zawodowe. Formy te byty najbardziej pozgdane nie tylko przez
pracownikéw, ale takze przez pracodawcow — odbycie praktyk i stazy zawodowych pozwolito na
poznanie nowego zawodu od praktycznej strony, nabycie pierwszych doswiadczen ze stanowiskiem,
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utatwia takze otrzymanie nowej pracy. Wsparcie w zakresie opieki nad dzieckiem w wieku do lat 3

pozwala na podjecie pracy rodzicom, ktdrzy nie majg mozliwosci poprosi¢ o opieke nad dzieckiem

swoich bliskich, nie majg takze srodkéw na zatrudnienie opieki nad dzieckiem w domu. W dalszym

ciggu jednak istnieje wiele obszaréw, gdzie opieka ztobkowa jest niedostepna z powodu braku

placowki lub bardzo matej liczby miejsc. Pozgdane byty rdwniez kursy i szkolenia, majgce na celu

zdobycie nowych umiejetnosci, kwalifikacji i kompetencji. Pracodawcy oczekujg podjecia takich

dziatan od pracownikow, w szczegdlnosci tych nisko wykwalifikowanych. Zaletg tej formy wsparcia

jest takze uzyskanie ,twardych” efektéw, w postaci certyfikatow.

Najmniej pozadang formg wsparcia byto szkolenie z prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej

oraz szkolenia z zakresu samodzielnego poszukiwania pracy. Formy te majg najmniej wymierne

korzysci, ktére nie stanowig namacalnego rezultatu w postaci dotacji, certyfikatu, kwalifikacji itp.

3.2.7. Ocena skutecznosci osiggniecia zatozonych celéw interwencji (wskaznikéw)

W przypadku kluczowych wskaznikdw nalezy zwrdci¢ uwage na wskaznik: Liczba osob pracujgcych,

tgcznie z prowadzgcymi dziatalnosc¢ na wtasny rachunek, po opuszczeniu programu, ktéry zostat
osiggniety na poziomie od 158% dla oséb biernych zawodowo do 271% dla dtugotrwale

bezrobotnych.

Tabela 26. Analiza kluczowych wskaznikéw rezultatu

Wskaznik

Liczba oséb,
ktore uzyskaty
kwalifikacje po
opuszczeniu
programu

Liczba oséb
pracujacych,
tacznie z
prowadzacymi
dziatalnos¢ na

wiasny
rachunek, po
opuszczeniu
programu

Wspélny wskaznik produktu stosowany
jako podstawa do ustalania celow
Liczba oséb bezrobotnych (tacznie z
dtugotrwale bezrobotnymi) objetych
wsparciem w programie

Liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych
objetych wsparciem w programie
Liczba oséb biernych zawodowo
objetych wsparciem w programie
Liczba 0séb z niepetnosprawnosciami
objetych wsparciem w programie
Liczba oséb bezrobotnych (tacznie z
dtugotrwale bezrobotnymi) objetych
wsparciem w programie

Liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych
objetych wsparciem w programie
Liczba oséb biernych zawodowo
objetych wsparciem w programie

Wskaznik
osiggnieé
45%

40%
196%
78%

261%

271%

158%

Czynniki determinujace

Brak osiggniecia wskaznikow dla oséb
bezrobotnych wynika z faktu, ze dla kazdego
uczestnika tworzony jest Indywidualny Plan
Dziatania i na jego podstawie wskazywane
identyfikowane byty potrzeby
poszczegdlnych uczestnikow. Wsparcie w
postaci szkolen, podnoszenia kwalifikacji nie
byto wskazywane w takim stopniu jak
zaplanowano na etapie programowania.

Wptyw na wysokie wartosci wskaznika majg
zmiany na rynku pracy, ktére powodujg, ze
uczestnikom tatwiej jest znalez¢ prace.
Dodatkowo kwestie socjalne (w tym
program Rodzina 500 plus) wptywa na
malejacy poziom zainteresowania
uczestnictwem w projektach osob, ktore
jednoczesnie nie sg zainteresowane
znalezieniem zatrudnienia.

Rowniez zwiekszenie dostepnosci do miejsc
opieki nad dzie¢mi do lat 3 oddziatuje na
zwiekszenie zainteresowania podjeciem
zatrudnienia wsrdd uczestnikow projektow.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie: Zatgczniki nr 3—15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego do
Sprawozdania rocznego za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020

Zgodnie z przeprowadzonga analiza zrealizowanych wartosci wskaznikéw produktu i rezultatu, do

konica 2020 roku cele interwencji w zdecydowane]j wiekszosci osiggniete zostaty w stopniu wysokim,

nierzadko znacznie przekraczajgcym zaktadane wartosci.
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Wsrod wskaznikow rezultatu, ktérych osiggniete wartosci nie przekroczyty 100% wartosci
docelowych wyszczegdlnié nalezy:

e wskazniki rezultatu dotyczgcego liczby oséb bezrobotnych, w tym dtugotrwale
bezrobotnych, dtugotrwale bezrobotnych oraz OzN, ktére uzyskaty kwalifikacje po
opuszczeniu Programu (Pl 8i), gdzie najmniejsze wartosci osiggnieto w grupie dtugotrwale
bezrobotnych kobiet (27,7% wartosci docelowej).

e wskaznik: Liczba 0s6b, ktore powrdcity na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem/
wychowaniem dziecka, po opuszczeniu programu (Pl 8iv), cho¢ wartosc ta byta jedynie
w niewielkim stopniu nizsza od zaktadanej (97,4%).

e wskaznik: Liczba mikro-, mafych i srednich przedsiebiorstw, ktdre zrealizowaty swéj cel
rozwojowy dzieki udziatowi w programie (Pl 8v), ktory zrealizowano na poziomie 84,0%.

W wiekszosci przypadkéw wartosci, ktére byty nizsze od oczekiwanych, zrealizowane zostaty jednak
na dos¢ wysokim poziomie, w zwigzku z czym ryzyko, ze nie zostang w petni osiggniete do roku 2023,
jest stosunkowo niskie. Najwieksze obawy budzg natomiast wskaznik: Liczba osob, ktore uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu programu, w tym gtdwnie w odniesieniu do oséb bezrobotnych (w tym
dtugotrwale bezrobotnych) oraz dtugotrwale bezrobotnych.

W przypadku powyzszego wskaznika, trudnosci te mogty wynikac z faktu, ze dla kazdego uczestnika
tworzony jest Indywidualny Plan Dziatania i na jego podstawie identyfikowane byty potrzeby
poszczegdlnych uczestnikdw. Wsparcie w postaci szkolen, podnoszenia kwalifikacji nie byto
wskazywane w takim stopniu jak zaplanowano na etapie programowania. Ponadto wskaznik

w znacznej mierze realizowany byt w Dziataniu 10.1 przez PUP. Powiatowe Urzedy Pracy byty
zobowigzane do osiggania wysokich wartosci wskaznikéw efektywnosci zatrudnieniowej, przy
ograniczonych mozliwosciach budzetowych (w tym maksymalnej Sredniej kwocie wsparcia w
przeliczeniu na osobe). W zwigzku z czym na bazie przeprowadzonych diagnoz potrzeb i
predyspozycji uczestnikdw w kontekscie uwarunkowan rynku pracy czesto decydowaty sie na
realizacje szkolen dla uczestnikdéw projektu jedynie w niewielkim zakresie (w ramach srodkéw RPO).
Tym samym nie byta mozliwa realizacja tych wskaznikdow na zatozonych poziomach (nie kierowano
tylu oséb na szkolenia).

Wysoki poziom realizacji celdw potwierdzili wszyscy uczestnicy badania TDI, ktérzy deklarowali, ze
interwencja pozwolita na osiggniecie zaktadanych celéw Do wskazanych celéw zaliczaty sie:

e Wozrost efektywnosci zatrudnienia;

e Aktywizacja uczestnikow;

o  Wozrost kwalifikacji zawodowych odbiorcéw wsparcia;

e Powrdt uczestnikow na rynek pracy;

e Utworzenie nowych przedsiebiorstw;

e Liczbe 0sdb pracujacych po opuszczeniu projektu;

e Stabilizacje i pewnos¢ na rynku pracy;

e Aktywizacje osdb bezrobotnych i nieaktywnych zawodowo.
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3.2.8. Identyfikacja barier ograniczajacych skuteczng interwencje

Czynniki, ktére miaty wptyw na skuteczne wykonanie zaplanowanych w ramach X OP dziatan to
przede wszystkim?®:

e Problemy z rekrutacjg uczestnikow;

e Negatywne nastepstwa wybuchu pandemii COVID-19;

e Niewielka liczba firm zarejestrowanych w BUR w poczatkowych latach realizacji Programu,
ktére wptywaty na poziom zainteresowania MSP udziatem w realizowanych projektach
rozwojowych, z uwagi na brak odpowiednich ofert rozwojowych w Bazie Ustug Rozwojowych;

e Trudnosci w pozyskaniu ekspertdw do oceny projektéw wynikajgce z matego
zainteresowania ekspertdw zewnetrznych uczestniczeniem w ocenie merytorycznej
whnioskéw o dofinansowanie (w szczegélnosci w obszarze zdrowia (P 8vi);

e Niski poziom zainteresowania potencjalnych beneficjentéw mozliwoscig realizacji projektéw
w ramach Dziatania 10.7, mimo dziatan podejmowanych w celu podniesienia liczby
sktadanych wnioskow.

Ponadto pofowa realizatorédw projektéw natrafiata na réznego typu utrudnienia. Pierwszym z nich byt
problem z rekrutacjg uczestnikdw oraz trudnosci zwigzane z realizacjg wsparcia na otworzenie
dziatalnosci gospodarczej, w tym dot. tworzenia biznesplanu czy znalezienia zyranta. W przypadku
trudnosci z rekrutacjg wsparciem okazywaty sie sieci kontaktdow oraz rozeznanie rynku pracy.
Pojawiaty sie réwniez problemy osobiste uczestnikdw. Duzym utrudnieniem byto ponadto
wystgpienie pandemii COVID-19, co skutkowato koniecznoscig przeznaczenia na realizacje projektu
wiekszych zasobdw czasowych, zdalng realizacje czesci dziatan lub wykorzystywanie indywidualnych
spotkan.

Ponadto zidentyfikowano trudnosci zwigzane z udziatem w projekcie. Dotyczyty one m.in. trudnosci
z dojazdem, co identyfikowane byto przede wszystkim w przypadku uczestnikédw mieszkajgcych w Zle
skomunikowanych osrodkach wiejskich.

Z kolei beneficjenci napotykali na bariery, zaréwno o charakterze wewnetrznym, jak i zewnetrznym.
Bariery wewnetrzne zwigzane byty m.in. z nieobecnoscig pracownikéw z powodu choroby,
zwolnieniami, koniecznoscig wdrozenia nowych pracownikéw czy brakami kadrowymi. Barierami
zewnetrznymi natomiast byty m.in. ograniczenia wynikajgce z wystgpienia pandemii COVID-19,
problemy uczestnikdw z dojazdami, czemu starano sie zapobiec poprzez organizacje transportu lub
poszukanie wsparcia blizej miejsca zamieszkania odbiorcy, problemy z rekrutacjg uczestnikéw czy
duza liczba podobnych projektow realizowanych w okolicy.

Réznorodnosc¢ zidentyfikowanych na etapie analizy danych zrédtowych oraz badan ilosciowych

i jakosciowych barier ograniczajgcych skuteczng interwencje $wiadczy o tym, ze bariery zalezne sg od
szczegodtowej charakterystyki i specyfiki realizowanego projektu. Jednakze do najczesciej
wystepujgcych barier zaliczy¢ mozna czynnik ludzki tj. problemy zwigzane z rekrutacjg — ze strony
beneficjentéw, problemy zwigzane z rekrutacjg uczestnikdw i firm do BUR, natomiast ze strony IZ —
problemy zwigzane m.in. z rekrutacjg ekspertéw oceniajgcych wnioski.

49 Sprawozdania roczne z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020 z lat
2014-2020.
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3.3. Oszacowanie i ocena wptywu interwencji X OP Regionalny rynek pracy RPO
WiM 2014-2020

3.3.1. Ocena wptywu RPO WiM 2014-2020 na zwiekszenie poziomu i jakosci zatrudnienia
w wojewodztwie warminsko-mazurskim

3.3.1.1. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na zwiekszenie zatrudnienia wsréd oséb bezrobotnych
i nieaktywnych zawodowo

Zgodnie z analiza zrealizowanych wartosci wskaznikow przypisanych do poszczegdlnych PI OP X,
interwencja w sposéb istotny przyczynita sie i, z uwagi na osiggniete efekty, przyczyni¢ sie moze do
wzrostu zatrudnienia oséb bezrobotnych i biernych zawodowo.

Na dziert 30.04.2021 r. wsparciem w ramach OP X objeto ogétem 79 589 oséb. Wsrdd nich znalazto
sie 31 283 (39%) osdb bezrobotnych, w tym 12 546 (16% z ogdtu objetych wsparciem) dtugotrwale
bezrobotnych. Wsparciem zostato rdwniez objetych 2 286 (3%) biernych zawodowo uczestnikow
projektow oraz w 42 973 osdéb pracujgcych (54%).

Tabela 27. Liczba osdb bezrobotnych, dtugotrwale bezrobotnych, pracujgcych i biernych zawodowo
objetych wsparciem — dane skumulowane za lata 2014-2020. Stan na 30 kwietnia 2021 r.

Dziatanie Bezrobotni W tym Pracujacy W tym pracujacy, ktorzy Bierni
dfugotrwale ukonczyli udziat w projekcie zawodowo

bezrobotni od 01.07.2018 do 31.12.2020
24394 10 037 13 663 13 662 0

3645 1547 328 325 1528
2094 845 6 6 214
569 99 661 476 333
581 3 402 204 177

E o 0 12 192 7781 0
1317 15 15721 10676 34
[GIVEVET 31283 12546 42973 33130 2286

Zrédto: dane przekazane przez Zamawiajgcego.

Jedng z grup bedacych w szczegdlnie trudnej sytuacji na rynku pracy sy OzN. Dzieki realizacji
Programu, w ramach OP X wsparciem objeto 3 635 0sdb z tej grupy. Wsrdd nich przewazaty kobiety,
ktdre stanowity facznie 61,1% OzN uczestniczgcych w realizowanych projektach. Biorgc pod uwage
catkowitg liczbe oséb objetych wsparciem, udziat OzN wynosit 4,6%. Kolejng z kategorii oséb
znajdujacych sie w niekorzystnej sytuacji pod wzgledem zatrudnienia sg osoby w wieku 50 i wiecej
lat. Ich udziat w ogdle oséb objetych wsparciem w ramach OP X wynidst 25,1%. W grupie tej
nieznacznie przewazaty kobiety, stanowigc 53% uczestnikow projektéw w wieku 50+. Ostatnig z
uwzglednianych grup objetych wsparciem stanowity osoby o niskich kwalifikacjach, tj. osoby z
wyksztatceniem gimnazjalnym lub nizszym. W realizowanych projektach wzieto udziat 10 820
przedstawicieli tej grupy, z czego 45,1% stanowity kobiety. Ogdtem osoby o niskich kwalifikacjach
objete wsparciem w ramach OP X stanowity 13,6% ogdtu odbiorcow dziatan projektowych.
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Tabela 28. Liczba 0sdéb z niepetnosprawnosciami, osdb po 50 roku zycia oraz 0séb z niskimi
kwalifikacjami objetych wsparciem — dane skumulowane za lata 2014-2020. Stan na 30.04.2021 r.

Kategoria uczestnikow wsparcia

8i 8iii i 8v
Osoby z Kobiety = 1307 101 75 214 525 2222
niepetnosprawnosciami Ogotem @ 2324 241 95 373 602 3635
. Kobiety 4746 200 1 1218 4424 10589
Osoby w wieku 50+ -
Ogétem = 11867 536 2 2387 5189 19981
Osoby o niskich Kobiety | 3038 49 54 304 1435 4880
kwalifikacjach Ogétem = 8260 204 58 773 1525 10820

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie danych wygenerowanych w systemie SL.

Wptyw interwencji na liczbe osob bezrobotnych

Jak wynika z przeprowadzonych analiz — 441 sposrdd 780 oséb bezrobotnych uczestniczacych

w badaniu ankietowym z uczestnikami wsparcia — 6 miesiecy po zakofczeniu udziatu w projekcie
zmienito status na rynku pracy na osoby zatrudnione. Sposrdd tych oséb 297 (38%) bezrobotnych
deklarowato, ze udziat w projekcie miat posredni lub bezposredni wptyw na analizowang zmiane.

W zwigzku z powyzszym, uwzgledniajac liczbe oséb bezrobotnych ogétem korzystajacych ze
wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020 nalezy wskaza¢, ze dzieki interwencji w ramach X OP RPO
WiM 2014-2020 liczba oséb bezrobotnych zmniejszyta sie o 10 588 odbiorcéw wsparcia.

Ponizsza tabela przedstawia wptyw RPO WiM 2014-2020 na zmiane liczby oséb bezrobotnych
w podziale na szczegétowe kategorie bezrobotnych bedacych w szczegdlnej sytuacji na rynku pracy.

Dzieki wsparciu w ramach RPO WiM 2014-2020 893 oséb bezrobotnych z niepetnosprawnosciami
zmienito status na rynku pracy dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020. Réwniez dzieki
zaangazowaniu analizowanego wsparciu 2 319 oséb bezrobotnych w wieku powyzej 50 r.z. zostato
wykreslonych z ewidencji Powiatowych Urzedéw Pracy na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego. W analogicznej sytuacji znalazto sie réwniez 3 506 osdb bezrobotnych, ktére cechowaty
sie posiadaniem niskich kwalifikacji.

Tabela 29. Zmiana liczby osdb bezrobotnych w podziale na kategorie uczestnikow wsparcia.
Kategoria uczestnikow wsparcia Wartos¢ Wartos¢ Wartosc Populacja  Ekstrapolacja

wskaznika wskaZznika wskaznika na populacje
brutto netto netto (%)
Osoby z Kobiety | 27 15 9 33% 1344 448
niepetnosprawnosciami Ogétem | 42 22 16 38% 2344 893
Osoby w wieku 50+ Kobiety | 62 39 26 42% 3319 1392
Ogétem | 107 54 33 31% 7518 2319
Osoby o niskich Kobiety 22 12 10 45% 2884 1311
kwalifikacjach Ogoétem 37 20 18 49% 7206 3506

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

Dla poréwnania — w przypadku badania oséb, ktére nie korzystaty ze wsparcia w ramach RPO WiM
2014-2020 analogiczny udziat ksztattuje sie na poziomie 26%, co wskazuje na wysoki poziom
efektywnosci dziatan realizowanych w ramach przedmiotowej interwencji.
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Ponadto warto zwrdci¢ uwage, ze w latach 2013-2020 liczba os6b bezrobotnych zarejestrowanych
w PUP spadta o 65 tys. osdb, z czego ponad 13 tys. stanowity rezultat realizacji X OP RPO WiM
2014-2020, co z kolei wskazuje, ze 20% osdb bezrobotnych, ktére znalazty zatrudnienie — stanowity
osoby, ktére zmienity status na rynku pracy dzieki wsparciu w ramach analizowanej interwencji.

Zdecydowana wiekszos¢ tego rodzaju przypadkdéw dotyczyta rozpoczecia prowadzenia dziatalnosci
gospodarczej (45%) oraz podjecia regularnego zatrudnienia (44%). W dalszej kolejnosci wskazac
nalezy podjecie ptatnego stazu lub praktyki, lecz w tym przypadku udziat byt juz znacznie nizszy i
wynidst 10%. Pozostaty udziat przypadt na osoby pomagajgce w rodzinnej dziatalnosci gospodarczej
lub gospodarstwie rolnym, prace dorywczg oraz odmowe odpowiedzi.

Najwieksza cze$é pracujgcych uczestnikdw deklarowata zatrudnienie w petnym wymiarze godzin
(81%). Na niepetny etat pracowato 5% badanych, przy czym deklarowali oni che¢ pracy w wiekszym
wymiarze godzin. Kolejne 4% pracowato na niepetny etat, lecz nie deklarowata tego rodzaju aspiracji.

Zbadane zostaty rdwniez inne zmiany identyfikowane przez uczestnikéw projektédw po zakoriczeniu
udziatu we wsparciu. Zmiany o charakterze niekorzystnym stanowity zaledwie 2% udziatu wskazan.
Na brak zmian wskazato 21% respondentow. Tym samym na zmiany pozytywne przypadto 68%
odpowiedzi. Gtéwny udziat w tego rodzaju wskazaniach miaty sytuacje, w ktérych badani przyznali, ze
sprawniej radzili sobie z wykonywaniem zadan stuzbowych. Stosunkowo istotny udziat przypadt
rowniez na odpowiedzi swiadczace o spadku zagrozenia likwidacjg zajmowanego stanowiska pracy.

Wplyw interwencji na liczbe osob dtugotrwale bezrobotnych

Jak wynika z przeprowadzonych analiz — 106 sposrdd 222 oséb dtugotrwale bezrobotnych
uczestniczacych w badaniu ankietowym, po zakonczeniu udziatu w projekcie zmienito status na rynku
pracy na osoby zatrudnione. Sposrdd tych oséb 79 (36%) dtugotrwale bezrobotnych deklarowato, ze
udziat w projekcie miat posredni lub bezposredni wptyw na analizowang zmiane.

W zwigzku z powyzszym, uwzgledniajac liczbe osdéb dtugotrwale bezrobotnych ogétem
korzystajacych ze wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020 nalezy wskazac, ze dzieki interwencji
w ramach X OP liczba osdb dtugotrwale bezrobotnych zmniejszyta sie o 4 465 odbiorcéw wsparcia.

Dla poréwnania —w przypadku badania oséb, ktére nie korzystaty ze wsparcia w ramach RPO WiM
2014-2020 analogiczny udziat ksztattuje sie na poziomie 16%, co wskazuje na wysoki poziom
efektywnosci zatrudnieniowej dziatan realizowanych w ramach przedmiotowej interwencji.

Ponadto warto zwrdcic¢ uwage, ze w latach 2013-2020 liczba oséb dtugotrwale bezrobotnych
zarejestrowanych w PUP spadta o 22,5 tys. 0séb, z czego blisko 4,5 tys. stanowity rezultat realizacji
X OP RPO WiM 2014-2020, co z kolei wskazuje, ze 20% osob dtugotrwale bezrobotnych, ktore
znalazty zatrudnienie — stanowity osoby, ktdre zmienity status na rynku pracy dzieki wsparciu

w ramach analizowanej interwenc;ji.

Ponizsza tabela przedstawia wptyw RPO WiM 2014-2020 na zmiane liczby oséb dtugotrwale
bezrobotnych w podziale na kategorie bezrobotnych bedgcych w szczegélnej sytuacji na rynku pracy.

Dzieki wsparciu RPO WiM 2014-2020 367 osob dtugotrwale bezrobotnych z niepetnosprawnosciami
zmienito status na rynku pracy dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020. Realizacja
interwencji spowodowata, ze 896 oséb dtugotrwale bezrobotnych w wieku powyzej 50 r.z. zostato
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wykreslonych z ewidencji Powiatowych Urzeddéw Pracy na terenie wojewddztwa warmirsko-
mazurskiego. W analogicznej sytuacji znalazto sie réwniez 999 oséb dtugotrwale bezrobotnych, ktére
cechowaty sie posiadaniem niskich kwalifikacji.

Tabela 30. Zmiana liczby oséb dtugotrwale bezrobotnych wg kategorii uczestnikdw wsparcia

Kategoria uczestnikow wsparcia Wartos¢ Wartos¢ Wartosc Populacja  Ekstrapolacja
wskaznika wskaznika wskaznika na populacje
brutto netto netto (%)

Osoby z Kobiety | 9 6 4 44% 496 220

niepetnosprawnosciami Ogotem 15 8 6 40% 918 367

Osoby w wieku 50+ Kobiety 27 15 10 37% 1312 486

Ogotem 45 19 13 29% 3102 896

Osoby o niskich Kobiety 15 7 5 33% 1234 411

kwalifikacjach Ogétem | 18 8 6 33% 2997 999

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

W tym przypadku wyzszy udziat przypadt na osoby, ktére podjety zatrudnienie podmiotach
gospodarczych (39%), niz na osoby rozpoczynajace dziatalnos$¢ gospodarcza przypadt niewiele nizszy
odsetek (33%). Na kolejnym miejscu znalazty sie osoby, ktdre rozpoczety ptatny staz lub praktyke (co
pigta osoba z tej grupy, ktdra zmienita swoj status na rynku pracy).

Najwieksza czes¢ pracujacych uczestnikdw, bedgcych wczesniej osobami dtugotrwale bezrobotnymi,
deklarowata zatrudnienie w petnym wymiarze godzin (76%). Na niepetny etat pracowato 6%
badanych, przy czym deklarowali oni cheé¢ pracy w wiekszym wymiarze godzin. Kolejne 9% réwniez
pracowato na niepetny etat, lecz nie deklarowata tego rodzaju aspiracji.

Zbadane zostaty rdwniez inne zmiany identyfikowane przez uczestnikéw projektéow po zakonczeniu
udziatu we wsparciu. Zmiany o charakterze niekorzystnym stanowity zaledwie 4% udziatu wskazan.
Na brak zmian wskazato z kolei 15% respondentéw. Tym samym na zmiany o charakterze
pozytywnym przypadto az 76% odpowiedzi. Gtdwny udziat w tego rodzaju wskazaniach miaty
sytuacje, w ktérych badani przyznali, ze sprawniej radzili sobie z wykonywaniem zadan stuzbowych.

Wplyw interwencji na liczbe osob biernych zawodowo

Jak wynika z przeprowadzonych analiz — 79 sposréd 181 oséb biernych zawodowo uczestniczgcych
w badaniu, po zakonczeniu udziatu w projekcie zmienito status na rynku pracy na osoby zatrudnione
lub osoby aktywnie poszukujace pracy.

W zwigzku z powyiszym, uwzgledniajac liczbe oséb biernych zawodowo ogétem korzystajacych ze
wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020 nalezy wskazaé, ze dzieki interwencji w ramach X OP
liczba oséb biernych zawodowo zmniejszyta sie 0 997 odbiorcéow wsparcia.

Dla poréwnania —w przypadku badania oséb, ktdre nie korzystaty ze wsparcia w ramach RPO WiM
2014-2020 analogiczny udziat ksztattuje sie na poziomie 74%, co wskazuje na relatywnie niski poziom
wptywu dziatan na zmiane liczby oséb biernych zawodowo. Moze miec to zwigzek z ogélnopolskimi
tendencjami zmiany liczby oséb biernych zawodowo, ktére w zwigzku z mozliwoscig otrzymywania
dodatkowego wsparcia w postaci zasitkéw socjalnych, rozpoczynajg aktywnie poszukiwac pracy.
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Ponadto warto zwrdci¢ uwage, ze w latach 2013-2020 liczba oséb biernych zawodowo spadta o 42
tys. osob, z czego blisko 1 tys. stanowity rezultat realizacji X OP RPO WiM 2014-2020, co z kolei
wskazuje, ze zaledwie 2% osob biernych zawodowo, ktore zmienity swoj status — stanowity osoby,
ktore zmienity status na rynku pracy dzieki wsparciu w ramach analizowanej interwencji.

Dodatkowo, ponizsza tabela przedstawia wptyw RPO WiM 2014-2020 na zmiane liczby oséb biernych
zawodowo w podziale na szczegétowe kategorie oséb bedgcych w szczegélnej sytuacji na rynku

pracy.

Dzieki wsparciu RPO WiM 2014-2020 184 osoby bierne zawodowo z niepetnosprawnosciami zmienito
status na rynku pracy dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020. Réwniez dzieki
zaangazowaniu analizowanego wsparcia, 232 osoby bierne zawodowo w wieku powyzej 50 r.z.
zostaty wykreslone z ewidencji tej kategorii na terenie wojewddztwa warminsko-mazurskiego. W
analogicznej sytuacji znalazto sie rowniez 101 oséb biernych zawodowo, ktore cechowaty sie
posiadaniem niskich kwalifikacji.

Tabela 31. Zmiana liczby oséb biernych zawodowo w podziale na kategorie uczestnikéw wsparcia

Osoby z Kobiety 20 13 6 30% 235 71
niepetnosprawnosciami Ogodtem 31 21 13 42% 438 184
Osoby w wieku 50+ Kobiety 22 14 7 32% 377 120
Ogotem 42 23 13 31% 750 232
Osoby o niskich Kobiety 6 1 0 0% 186 0
kwalifikacjach Ogodtem 16 6 4 25% 402 101

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

W tym przypadku wyzszy udziat przypadt na osoby rozpoczynajgce dziatalnos¢ gospodarcza (43%), niz
na osoby, ktore podjety zatrudnienie (28%). Na kolejnym miejscu znalazty sie osoby, ktére rozpoczety
ptatny staz lub praktyke (20%).

Najwieksza cze$¢ pracujacych uczestnikow, bedacych wczesniej osobami biernymi zawodowo,
deklarowata zatrudnienie w petnym wymiarze godzin (75%). Na niepetny etat pracowato 3%
badanych, przy czym deklarowali oni cheé pracy w wiekszym wymiarze godzin. Kolejne 3% réwniez
pracowato na niepetny etat, lecz nie deklarowata tego rodzaju aspiracji.

Zbadane zostaty rdwniez inne zmiany identyfikowane przez uczestnikéw projektow po zakonczeniu
udziatu we wsparciu. Zmiany o charakterze niekorzystnym stanowity zaledwie 6% udziatu wskazan.
Na brak zmian wskazato z kolei 16% respondentédw. Tym samym na zmiany o charakterze
pozytywnym przypadto az 78% odpowiedzi. Gtéwny udziat w tego rodzaju wskazaniach miaty
sytuacje, w ktérych badani przyznali, ze sprawniej radzili sobie z wykonywaniem zadan stuzbowych.
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Mapa 1. Rozktad terytorialny obrazujgcy liczbe oséb biernych zawodowo, ktére zmienity status na
rynku pracy (uczestnicy badania ankietowego).
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Zrédto: opracowanie wtasne.

Zmiana liczby osob pracujgcych — uczestnikow wsparcia

Jak wynika z przeprowadzonych badan 6,54%, tj. 2 812 oséb zatrudnionych uczestniczagcych w
badaniu ankietowym, poprawito swojg sytuacje na rynku pracy.

Uwzgledniajac wptyw interwencji RPO WiM 2014-2020 na poprawe sytuacji na rynku pracy wsrod
powyzszej grupy osob, nalezy wskazaé, ze dzieki wsparciu sytuacje poprawito 926 oséb
zatrudnionych w momencie rozpoczecia udziatu w projektach realizowanych w ramach X OP.

W przypadku osdb pracujgcych, ktére uczestniczyty w projektach realizowanych w ramach X OP WiM
2014-2020 — 352 osoby (14%), sposrdd 2506 oséb ktdre braty udziat w badaniu ankietowym zmienity
status na rynku pracy na osoby pozostajgce bez pracy.

3.3.1.2. Ocena efektywnosci poszczegdlnych form wsparcia

Wsparcie realizowane w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 miato na celu wsparcie osdb pracujgcych
na regionalnym rynku pracy, a takze wzrost poziomu zatrudnienia dzieki aktywizacji przede
wszystkim oséb bezrobotnych oraz biernych zawodowo mieszkarncdw Warmii i Mazur, zwtaszcza tych
bedacych w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy. W tym celu podejmowano dziatania
stuzgce:
e Podnoszeniu kompetencji i kwalifikacji zawodowych, nabywaniu doswiadczenia zawodowego
oraz umiejetnosci poruszania sie po rynku pracy;
e Wsparciu w rozpoczynaniu prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
e Wsparciu we wchodzeniu lub powrocie na rynek pracy oséb petnigcych opieke nad dzieémi
do lat 3;
e Rozwojowi przedsiebiorstw z sektora MSP poprzez wsparcie rozwoju przedsiebiorcéw i ich
pracownikéw;
e Wsparciu procesu adaptacji przedsiebiorstw i ich pracownikéw do zachodzacych zmian;
e Wsparciu dziatarn majgcych na celu poprawe poziomu zdrowia zasobow pracy;
e Ztagodzeniu negatywnego oddziatywania pandemii na podmioty okreslone w Ustawie z dnia
31 marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z
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zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz
wywotanych nimi sytuacji kryzysowych oraz niektérych innych ustaw’.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa poszczegdlnych form wsparcia — osoby bezrobotne

Jak wynika z przeprowadzonych analiz najwiekszym poziomem skutecznosci pod wzgledem
aktywizacji oséb bezrobotnych charakteryzuje sie wsparcie bezzwrotne w ramach zatozenia witasnej
dziatalnosci gospodarczej oraz praktyki lub staze zawodowe, dzieki ktérym kolejno 4 313 i 4 093 oséb
zmienito status na rynku pracy. Relatywnie wysokim poziomem efektywnosci charakteryzujg sie
rowniez formy wsparcia: Doradztwo zawodowe indywidualne, Kursy i szkolenia majgce na celu
zdobycie nowych umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji, Doradztwo zawodowe grupowe,
Posrednictwo pracy, Szkolenie z zakresu prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, ktore miaty
pozytywny wptyw na zmiane statusu na rynku pracy w przypadku ponad 2 tys. oséb bezrobotnych.
Nalezy przy tym pamietaé, ze udzielane wsparcie miato zazwyczaj kompleksowy charakter wiec
celowe jest takze wspieranie bardziej kosztownych, a niemniej istotnych form aktywizacji.

Odsetek 0sdb zatrudnionych w ogdle oséb objetych dang forma wsparcia obrazuje poziom
efektywnosci poszczegdlnych form wsparcia.

Do najbardziej efektywnych, pod wzgledem zatrudnienia oséb bezrobotnych, form wsparcia
zaliczy€ nalezy: dodatek relokacyjny (80%), praktyki lub staze zawodowe (48%) oraz wsparcie
bezzwrotne w ramach zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, szkolenie z zakresu
prowadzenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej oraz wsparcie w zakresie opieki nad dzieckiem (po
43%).

Tabela 32. Efektywnosc¢ zatrudnieniowa poszczegdlnych form wsparcia — osoby bezrobotne

Forma wsparcia Liczba Liczba uczestnikow Liczba uczestnikow Wartosé netto  Liczba Ekstrapolacja
uczestnikow badania, ktérzy badania, ktérzy zmienili wskaznika uczestnikbw na populacje
(préba zmienili status na  status na rynku pracy w (populacja)

badawcza) rynku pracy ogétem wyniku uczestnictwa w
projekcie
Wsparcie bezzwrotne w 230 145 98 43% 10123 4313
ramach zatozenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej

Praktyki lub staze zawodowe | 195 112 93 48% 8583 4093
Doradztwo zawodowe 179 86 61 34% 7878 2679
indywidualne

Kursy i szkolenia majgce na 150 74 56 37% 6602 2465

celu zdobycie nowych
umiejetnosci, kompetencji i

kwalifikacji

Doradztwo zawodowe 130 71 50 38% 5722 2201
grupowe

Posrednictwo pracy 129 73 49 38% 5678 2157
Szkolenie z zakresu 111 66 48 43% 4885 2113

prowadzenia wtasnej
dziatalnosci gospodarczej

Finansowe wsparcie 85 46 29 34% 3741 1276
pomostowe
Wsparcie w zakresie opieki 44 32 19 43% 1937 836

nad dzieckiem

50 Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowej X ,,Regionalny rynek pracy” RPO WiM 2014-2020, s. 12
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Forma wsparcia Liczba Liczba uczestnikow Liczba uczestnikow Wartosé netto  Liczba Ekstrapolacja

uczestnikow badania, ktorzy badania, ktérzy zmienili wskaznika uczestnikow na populacje
(préba zmienili status na  status na rynku pracy w (populacja)
badawcza) rynku pracy ogétem wyniku uczestnictwa w
projekcie
Szkolenia z zakresu 46 22 18 39% 2025 792
samodzielnego poszukiwania
pracy
Wsparcie psychologiczne 42 21 14 33% 1849 616
Dofinansowanie pracodawcy | 29 14 12 41% 1276 528
kosztéw zatrudnienia
Dodatek relokacyjny 5 4 4 80% 220 176
Program zdrowotny 7 1 1 14% 308 44
Eliminowanie ryzyka 3 2 1 33% 132 44
zawodowego w miejscu
pracy
Program profilaktyczny 1 1 0 0% 44 0

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowey.

Efektywnos¢ zatrudnieniowa poszczegdlnych form wsparcia — osoby bierne zawodowo

Jak wynika z przeprowadzonych analiz najwiekszym poziomem skutecznosci pod wzgledem
aktywizacji oséb biernych zawodowo charakteryzuje sie doradztwo zawodowe oraz wsparcie
bezzwrotne w ramach zatozenia wtasnej dziatalnosci gospodarczej, dzieki ktérym kolejno 421 i 355
0s6b zmienito status na rynku pracy. Relatywnie wysokim poziomem efektywnosci charakteryzujg sie
rowniez formy wsparcia: Praktyki lub staze zawodowe oraz Kursy i szkolenia majace na celu zdobycie
nowych umiejetnosci, kompetencji i kwalifikacji, ktére miaty pozytywny wptyw na zmiane statusu na
rynku pracy w przypadku ponad 200 oséb biernych zawodowo. Podobnie jak w przypadku kategorii
0s6b bezrobotnych, pamietaé nalezy, ze udzielane wsparcie miato kompleksowy charakter, a jego
efekty sg wynikiem oddziatywania oddziatywania réznego rodzaju interwencji.

Do najbardziej efektywnych, pod wzgledem zatrudnienia oséb biernych zawodowo, form wsparcia
zaliczy¢ nalezy: dofinansowanie pracodawcy kosztow zatrudnienia (83%) oraz praktyki lub staze
zawodowe (71%).

Tabela 33. Efektywnosc¢ zatrudnieniowa poszczegdlnych form wsparcia — osoby bierne zawodowo
Forma wsparcia Liczba Liczba Liczba uczestnikéw Wartos¢ Liczba Ekstrapolacja

uczestnikéw uczestnikéw badania, ktérzy zmienili netto uczestnikow na populacje
(préba badania, ktérzy status na rynku pracy w wskaznika (%) (populacja)
badawcza) zmienili status na  wyniku uczestnictwa w
rynku pracy projekcie
ogoétem
Doradztwo zawodowe 68 54 33 49% 859 421
indywidualne
Wsparcie bezzwrotne w ramach 53 46 28 53% 669 355
zatozenia wtasnej dziatalnosci
gospodarczej
Doradztwo zawodowe grupowe 42 34 23 55% 530 292
Praktyki lub staze zawodowe 24 23 17 71% 303 215
Kursy i szkolenia majgce na celu 46 34 17 37% 581 215

zdobycie nowych umiejetnosci,
kompetencji i kwalifikacji

Finansowe wsparcie pomostowe 35 29 15 43% 442 190
Szkolenie z zakresu prowadzenia 33 28 15 45% 417 188
wtasnej dziatalnosci gospodarczej

Wsparcie psychologiczne 20 18 13 65% 253 164
Posrednictwo pracy 14 11 9 64% 177 113
Szkolenia z zakresu 16 14 9 56% 202 113
samodzielnego poszukiwania

pracy

Wsparcie w zakresie opieki nad 18 17 7 39% 227 89
dzieckiem
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Forma wsparcia Liczba Liczba Liczba uczestnikow Wartos¢ Liczba Ekstrapolacja

uczestnikow uczestnikéw badania, ktérzy zmienili netto uczestnikow na populacje
(préba [ EGEEM NG raY status na rynku pracy w wskaznika (%) (populacja)
badawcza) zmienili status na  wyniku uczestnictwa w
rynku pracy projekcie
ogotem
Dofinansowanie pracodawcy 6 6 5 83% 76 63
kosztow zatrudnienia
Program zdrowotny 28 5 3 11% 354 39
Program profilaktyczny 1 1 1 100% 13 13
Eliminowanie ryzyka 2 1 1 50% 25 13
zawodowego W miejscu pracy
Dodatek relokacyjny 0 0 0 0% 0 0
Inna forma 4 3 0 0% 51 0

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowey.

3.3.1.3. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na poprawe sytuacji zawodowej wsréd oséb
pracujacych w regionie bedgcych w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy

Realizowane w ramach RPO WiM 2014-2020 wsparcie zaktadato objecie dziataniami osoby z grup
defaworyzowanych (osoby z niepetnosprawnosciami, osoby w wieku 50 lat i wiecej, kobiety
powracajgce na rynek pracy po urodzeniu dziecka, osoby o niskich kwalifikacjach). Profil wsparcia

w OP 10 zakfada pomoc kazdej z tych grup. Osoby z niepetnosprawnosciami i osoby w wieku powyzej
50 lat otrzymaty pomoc w kilku dziataniach, przede wszystkim 10.1 i 10.2. Osoby z tych grup mogty
takze otrzymac srodki na rozpoczecie dziatalnosci gospodarczej w ramach 10.3 i 10.5. Z kolei osoby
powracajgce na rynek pracy (w znacznej czesci kobiety), otrzymywaty wsparcie poprzez dziatanie
10.4.

Za osoby w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy uznaje sie: osoby zatrudnione na umowach
krétkoterminowych lub pracujgce w ramach umoéw cywilno-prawnych, ktérych miesieczne zarobki
nie przekraczaja 120% wysokos$ci minimalnego wynagrodzenia, w odniesieniu do miesigca
poprzedzajgcego dzien przystgpienia do projektu, osoby ubogie pracujgce, osoby odchodzace

z rolnictwa i ich rodziny, imigrantéw (w tym osoby polskiego pochodzenia) i reemigrantow.

W zwigzku brakiem rozrdznienia osdb pracujgcych w regionie bedgcych w niekorzystnej sytuacji na
rynku pracy wedtug powyzszych kategorii w danych wygenerowanych w systemie SL — analiza
wptywu RPO WiM 2014-2020 na poprawe sytuacji zawodowe]j wsrdd osob pracujgcych w regionie
bedacych w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy obejmuje osoby w niekorzystnej sytuacji facznie.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz — 13 (5%) sposrdd 263 os6b pracujacych bedacych

w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy uczestniczacych w badaniu ankietowym z uczestnikami
wsparcia — po zakonczeniu udziatu w projekcie poprawito swojg sytuacje zawodowa.

W zwigzku z powyiszym, biorac pod uwage osoby pracujace bedace w niekorzystnej sytuacji na
rynku pracy, uczestniczgce w projektach realizowanych w ramach OP X, nalezy wskazaé, ze dzieki
interwencji w ramach X OP RPO WiM 2014-2020, 1212 oséb bedacych w niekorzystnej sytuacji na
rynku pracy poprawito swoj3 sytuacje zawodowa.

Tabela 34. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na poprawe sytuacji zawodowej wsrdd osdb pracujgcych
w regionie bedgcych w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy.
Osoby pracujace w regionie bedgce w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy

Préba Wartos¢ wskaznika Populacja Ekstrapolacja na populacje
Liczba %
263 13 4,94% 24531 1212

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

77 | Strona



2,16% osdb pracujacych w regionie bedacych w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy zmienito
zatrudnienie na bardziej stabilne, 0,24% przeszto z niepetnego do petnego zatrudnienia. Ponadto
3,12% uzyskato awans w pracy lub zmienito prace na inng wymagajacg wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnoscig, a ponad 37%
ocenito swoje wynagrodzenie wyzej po udziale w projekcie, niz przed jego realizacjg. Dodatkowo
warto zwréci¢ uwage, ze 48% przedstawicieli badanej grupy nie zidentyfikowato zadnych zmian, a 9%
- zdeklarowato zmiany niekorzystne.

3.3.1.4. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na poprawe sytuacji zawodowej wéréd oséb
bezrobotnych oraz biernych zawodowo

Na dzier 30.04.2021 r. wsparciem w ramach X OP Programu objetych zostato tgcznie 31 283 oséb
bezrobotnych, w tym 12 546 dfugotrwale bezrobotnych, oraz 2 286 oséb biernych zawodowo.

Wykres 43. Odsetek oséb bezrobotnych oraz biernych zawodowo wspartych w ramach
poszczegdlnych PI X OP RPO WiM 2014-2020

Osoby bierne zawodowo |G- S ) 7 AN 7)0%  5,2%

Osoby bezrobotne, w tym dtugotrwale bezrobotne _E_WMQI%G;’S%

(]

mS8i mS8iii m8iv W8y = 8vi 0% 20% 40% 60% 80% 100%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie Zatqczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego,
Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.

Uczestnicy projektow, ktérzy wzieli udziat w badaniu ilosciowym, w wiekszosci pozytywnie oceniali
zmiany, jakie zaszty w ich sytuacji zawodowej dzieki otrzymanemu wsparciu. Na oceny zdecydowanie
i raczej pozytywne wskazato tacznie 52,1% respondentéw. Na oceny przecietne wskazat srednio co
dziesigty badany (10,7%), a na oceny negatywne — zaledwie 1,1% badanych. Pozostate 36,2%
uczestnikéw projektéw nie byto w stanie jednoznacznie ocenié charakteru tych zmian.

Wykres 44. Ocena zmian sytuacji zawodowej w wyniku uczestnictwa w projekcie

21,3% 30,8% 10,7% 0,6 0SSR
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Zdecydowanie pozytywnie Raczej pozytywnie Przecietnie
B Raczej negatywnie B Zdecydowanie negatywnie W Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektow
Z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, n=3 643.

Uczestnicy projektdw, ktérzy w badaniu CAWI/CATI deklarowali, ze dzieki otrzymanemu wsparciu

w ich sytuacji zawodowej zaszty pozytywne lub przecietne zmiany, wskazywali najczesciej, ze zmiany
te nie bylyby mozliwe do osiggniecia bez udziatu w projekcie (53,5%). Przeciwnego zdania byt
niespetna co czwarty respondent (23,5%). 23,0% badanych nie byto w stanie wskaza¢ na ocene
jednoznaczna.

Zaledwie 4%, pozostajacych bez pracy, uczestnikédw badania ankietowego zidentyfikowato negatywne
efekty uczestnictwa w projekcie. Respondenci wskazywali takie kwestie jak: zmarnowany czas; zbyt
dtugi czas od poczatku projektu do przyznania srodkéw, przy jednoczesnej koniecznosci
pozostawania w rejestrze os bezrobotnych (brak sSrodkéw do zycia).
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Jednoczesnie warto zwrdci¢ uwage, ze co czwarty odbiorca wsparcia (25%) wskazat, ze uczestnictwo
w projekcie wygenerowato pozytywne efekty, ktdrych sie wczesniej nie spodziewat. Respondenci
wskazywali na networking, awans zawodowy, znalezienie pracy, zwiekszenie mozliwosci rozwoju na
rynku pracy, poprawe kompetencji czy poprawe dbatosci o zdrowie.

Dla poréwnania nalezy wskazaé, ze 100% uczestnikéw badania ankietowego z mieszkaricami
wojewoddztwa warminsko mazurskiego, ktorzy nie skorzystali ze wsparcia w ramach RPO WiM 2014-
2020 przecietnie ocenito zmiany, jakie zaszty w ich sytuacji zawodowej od 2019 r.

Wptyw interwencji na poprawe sytuacji zawodowej wsrod oséb bezrobotnych

Jak wynika z przeprowadzonej analizy, w przypadku oséb bezrobotnych interwencja w ramach X
OP RPO WiM umozliwita zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej w przypadku 10 588 osdb.

W przypadku 7 099 oséb — uczestnictwo w projekcie pozwolito na znalezienie pracy, a w przypadku
5 775 osdb bezrobotnych — umozliwito zdobycie nowych kompetencji lub umiejetnosci.

Tabela 35. Wptyw interwencji na poprawe sytuacji zawodowej wsréd oséb bezrobotnych

Pozwolit zatozy¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza 780 264 34% 31283 10588
Pomagt znaleic¢ prace 780 177 23% 31283 7099
Pomégt mi zdoby¢ doswiadczenie zawodowe 780 163 21% 31283 6537
poprzez uczestnictwo w stazach i praktykach

zawodowych

Pomadgt mi zdoby¢ nowe kompetencje lub 780 144 18% 31283 5775
umiejetnosci poprzez uczestnictwo w szkoleniach

i kursach

Projekt nie przyczynit sie do tego w zaden sposéb 780 97 12% 31283 3890
Pomagt mi okresli¢ moje potrzeby zawodowe, 780 76 10% 31283 3048
preferencje zawodowe oraz mocne i stabe strony

Umozliwit mi kontakt z innymi osobami, 780 46 6% 31283 1845
znajdujacymi sie w podobnej sytuacji zawodowej

Nauczyt mnie, w jaki sposéb poszukiwac pracy 780 41 5% 31283 1644
Pomadgt znalez¢ lepsza prace niz ta, ktora 780 35 4% 31283 1404
wykonywatem przed udziatem w projekcie

W inny sposéb 780 21 3% 31283 842
Pozwolit mi odnalez¢ sie na rynku pracy po 780 20 3% 31283 802

restrukturyzacji/reorganizacji/likwidacji firmy, w
ktérej pracowatem/pracowatam
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

Wplyw interwencji na poprawe sytuacji zawodowej wsrod oséb biernych zawodowo

Rowniez w przypadku osdb biernych zawodowo interwencja w ramach X OP WiM najczesciej
umozliwita zatozenie wtasnej dziatalnosci gospodarczej. Dotyczyto to 707 oséb. W przypadku 543
0s6b — uczestnictwo w projekcie umozliwito zdobycie nowych kompetencji lub umiejetnosci.

W przypadku oséb biernych zawodowo nalezy réwniez zwrdci¢ uwage na wysoki odsetek (23%) osdb,
w przypadku ktérych uczestnictwo w projekcie nie wptyneto w zaden sposdb na poprawe sytuacji
zawodowej. Wskaznik ten potwierdza trudnosci zwigzane z mozliwoscig aktywizacji tej grupy osdb.
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Tabela 36. Wptyw interwencji na poprawe sytuacji zawodowej wsréd oséb biernych zawodowo

Whptyw interwencji na poprawe sytuacji zawodowej wsrod Préba Liczba os6b  Wartos¢ netto Populacja Ekstrapolacja

biernych zawodowo biernych wskaznika (%) na populacje
zawodowo

Pozwolit zatozy¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza 181 56 31% 2 286 707

Pomégt mi zdoby¢ nowe kompetencje lub umiejetnosci 181 43 24% 2286 543

poprzez uczestnictwo w szkoleniach i kursach

Projekt nie przyczynit sie do tego w zaden sposéb 181 42 23% 2286 530

Pomégt mi zdoby¢ doswiadczenie zawodowe poprzez 181 28 15% 2286 354

uczestnictwo w stazach i praktykach zawodowych

Pomagt mi okreslic moje potrzeby zawodowe, preferencje 181 23 13% 2 286 290

zawodowe oraz mocne i stabe strony

Pomégt znaleic prace 181 23 13% 2286 290

Umozliwit mi kontakt z innymi osobami, znajdujagcymisiew 181 17 9% 2 286 215

podobnej sytuacji zawodowej

Nauczyt mnie, w jaki sposéb poszukiwac pracy 181 13 7% 2286 164

W inny sposdb 181 10 6% 2286 126

Pozwolit mi odnalez¢ sie na rynku pracy po 181 1 1% 2286 13

restrukturyzacji/reorganizacji/likwidacji firmy, w ktérej
pracowatem/pracowatam

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

3.3.1.5. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na poprawe lub nabycie nowych kwalifikacji lub
kompetencji wsréd oséb bezrobotnych, biernych zawodowo oraz pracujacych
bedacych w niekorzystnej sytuacji na rynku pracy

Przeprowadzona analiza zrealizowanych wartosci wskaznikow wskazuje, ze realizacja dziatan
projektowych w ramach RPO WiM 2014-2020 miata znaczny wptyw na podniesienie lub nabycie
nowych kwalifikacji i kompetencji przez osoby bezrobotne i bierne zawodowo. Szczegdlnie istotna
w tym zakresie byta interwencja w Dziataniu 10.1 i 10.2. Sposrdd wspartych w ich ramach osdb,
14,0% bezrobotnych i 53,0% biernych zawodowo nabyto nowe kwalifikacje (fgcznie 5 113 oséb)*?.

Kwalifikacje i kompetencje zawodowe zdobyto réwniez 94,9% uczestnikdw projektéw realizowanych
w Dziataniu 10.5 oraz 10.6 (14 048 os6b), w ktérym przedsiebiorcy MSP i ich pracownicy objeci zostali
ustugami rozwojowymi>2,

Dzieki wsparciu udzielonemu w ramach interwencji w Pl 8i, 4 251 oséb bezrobotnych oraz 862 osoby
bierne zawodowo uzyskaty kwalifikacje zawodowe®,

Udziat osob, ktore potwierdzity poprawe, zdobycie nowych kwalifikacji w ogdle badanych, ktérzy
korzystali z tej formy, w przetamaniu na ich status w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie

Udziat oséb, ktére potwierdzity poprawe, zdobycie nowych kwalifikacji w ogdle badanych, ktérzy
korzystali z kursow i szkolen ksztattuje sie na poziomie 70%. Najwyzszy udziat charakteryzowat osoby
pracujace (74%). Natomiast w przypadku oséb bezrobotnych i biernych zawodowo udziat ten

51 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.
52 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.
53 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014—2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.
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oscylowat na poziomie kolejno 57% i 52%. Wartosci te Swiadczg o wysokim poziomie skutecznosci
kurséw i szkolen pod wzgledem mozliwosci zdobycia nowych kwalifikacji.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz - realizacja kurséw i szkolen w ramach X OP WiM przetozyta
sie na zdobycie nowych kwalifikacji wsréd 15 543 odbiorcow wsparcia, z czego 11 455 oséb

pracujacych i 3 785 0s6b bezrobotnych.

Tabela 37. Udziat oséb, ktére potwierdzity poprawe, zdobycie nowych kwalifikacji w ogdle badanych

Rodzaj uczestnika Liczba oséb, ktore Liczba oséb, ktére Wartos¢ Populacja Ekstrapolacja
braty udziat w potwierdzity zdobycie  wskaznika °* na populacje
kursach i szkoleniach  nowych kwalifikacji netto

Osoby 150 86 57% 6602 3785

bezrobotne

Osoby bierne 46 24 52% 581 303

zawodowo

Osoby pracujace 904 668 74% 15502 11455

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

Dostosowanie kwalifikacji do potrzeb uczestnikow

W przypadku 1155 badanych, ktérzy uczestniczyli w kursach i szkoleniach — 781 oséb potwierdzito
dostosowanie kwalifikacji do potrzeb. Ponadto 434 (38%) osoby, wskazaty, ze niemozliwe by byto
zdobycie nowych kwalifikacji bez uczestnictwa w projekcie.

W zwigzku z powyiszym, uwzgledniajac liczbe uczestnikow wsparcia, liczba osob, ktére dzieki
wsparciu w ramach X OP uzyskaty, dopasowane do potrzeb, kwalifikacje wynosi 8 468.

Uczestnicy projektéw, ktdrzy wzieli udziat w badaniu iloSciowym, w wiekszosci pozytywnie oceniali
zmiany, jakie zaszty w ich sytuacji zawodowej dzieki otrzymanemu wsparciu. Na oceny zdecydowanie
i raczej pozytywne wskazato tgcznie 52,1% respondentéw. Na oceny przecietne wskazat $rednio co
dziesiaty badany (10,7%), a na oceny negatywne — zaledwie 1,1% badanych. Pozostate 36,2%
uczestnikéw projektdéw nie byto w stanie jednoznacznie ocenié charakteru tych zmian.

Wykres 45. Ocena zmian, jakie zaszty w sytuacji zawodowej w wyniku uczestnictwa w projekcie

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Zdecydowanie pozytywnie Raczej pozytywnie M Przecietnie
M Raczej negatywnie B Zdecydowanie negatywnie B Trudno powiedzie¢

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
Z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, n=3 643.

54 Liczba 0séb z danej kategorii, ktére korzystaty z tego typu wsparcia (dotyczy wszystkich form wsparcia).
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Uczestnicy projektéw, ktérzy w badaniu CAWI/CATI deklarowali, ze dzieki otrzymanemu wsparciu

w ich sytuacji zawodowej zaszty pozytywne lub przecietne zmiany, wskazywali najczesciej, ze zmiany
te nie bylyby mozliwe do osiggniecia bez udziatu w projekcie (53,5%). Przeciwnego zdania byt
niespetna co czwarty respondent (23,5%). 23,0% badanych nie byto w stanie wskaza¢ na ocene
jednoznaczna.

Analizie poddano réwniez kwestie, czy podejmowane inicjatywy odpowiadaty potrzebom
poszczegdlnych grup odbiorcéw wsparcia. Jak wynika z przeprowadzonych badan zdecydowana
wiekszos¢ uczestnikdw projektow realizowanych w ramach X OP Programu, ktérzy wzieli udziat

w badaniu CAWI/CATI, pozytywnie oceniata dopasowanie otrzymanego wsparcia do wtasnych
potrzeb (tgcznie 68,7%). Warto przy tym podkresli¢, ze oceny negatywne wskazato zaledwie 1,7%
badanych. Blisko co trzeci respondent nie byt w stanie jednoznacznie oceni¢ adekwatnosci wsparcia
(29,6%).

Ponadto 54,0% uczestnikdw projektow realizowanych w ramach OP X deklarowato, ze wsparcie,
z ktérego skorzystali, odpowiadato ich potrzebom w zakresie zmiany ich sytuacji na regionalnym
rynku pracy (facznie odpowiedzi ,raczej tak” i ,zdecydowanie tak”). Przeciwnego zdania byt nieco
czesciej niz co dziesigty z badanych (tacznie 13,2% odpowiedzi ,raczej nie” i ,zdecydowanie nie”),
przy czym na oceny skrajnie negatywne (,,zdecydowanie nie”) wskazato zaledwie 1,9%
respondentow.

Rowniez wiekszos¢ przedsiebiorcow pozytywnie ocenia adekwatnosé wsparcia do wtasnych potrzeb
(74,27%). Negatywnie ocenito jg jedynie 1,01% osdb. Co czwarty badany (24,72%) nie potrafit
odpowiedzie¢ na to pytanie.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz jakosciowych i ilosciowych interwencje zaplanowane w
ramach X OP byty rdwniez adekwatne do potrzeb mieszkancéw i przedsiebiorcow wojewddztwa
warminsko-mazurskiego. Pozwolity na to m.in. liczne konsultacje stuzgce wypracowaniu rozwigzan
atrakcyjnych z punktu widzenia potencjalnych odbiorcéw wsparcia. Realizacja dziatan projektowych
miata znaczacy wptyw na poprawe lub nabycie nowych kwalifikacji i kompetencji przez osoby
bezrobotne, bierne zawodowo oraz przez pracujgcych bedacych w niekorzystnej sytuacji na rynku
pracy. Wsparcie dostosowane byto do faktycznych potrzeb odbiorcéw, stanowigc tym samym
odpowiedz na identyfikowane w tych grupach potrzeby.

Reasumujac, zaproponowane wsparcie odpowiadato na potrzeby poszczegdlnych oséb, niemal
wszystkie grupy mogty skorzystac z réznych form wsparcia, ktére dopasowywano do potrzeb.
Ponadto realizacja w ramach Programu projektdw skierowanych do tych grup odbiorcow wptyneta na
poprawe sytuacji na regionalnym rynku pracy. Wzrost kompetencji i kwalifikacji uczestnikéw
wsparcia z jednej strony podniosto ich szanse na znalezienie pracy, a z drugiej — dostarczyto
przedsiebiorcom nowych, wykwalifikowanych potencjalnych pracownikéw, co bezposrednio
stanowito odpowiedzZ na zapotrzebowanie na regionalnym i lokalnym rynku pracy.

3.3.1.6. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na pobudzenie mobilnosci zawodowej mieszkancow
regionu

Zgodnie z zatozeniami Programu, interwencja w ramach X OP, w tym przede wszystkim Dziatania
10.1, miata przyczynic sie do poprawy dostepnosci do zatrudnienia oséb bezrobotnych i
poszukujgcych pracy. Wsparcie w tym zakresie miato by¢ rowniez realizowane w 10.2 (Kompleksowe
programy na rzecz aktywizacji zawodowej gtéwnie oséb pozostajgcych bez zatrudnienia) oraz 10.3,
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poprzez wdrazanie projektéw stuzgcych tworzeniu i zapewnianiu trwatosci nowopowstatych
mikrofirm.

Udziat osob, ktore potwierdzity zmiane miejsca zamieszkania w ogdle respondentéow w przeliczeniu
na liczbe oséb wspartych w ramach analizowanej interwencji

82 (2%) osoby sposréd 4074 uczestnikdw badania potwierdzito zmiane miejsca zamieszkania.

Biorac pod uwage populacje uczestnikéw mozna wskaza¢, ze 1 600 odbiorcow wsparcia X OP RPO
WiM 2014-2020 zmienito miejsce zamieszkania.

Zmiana ta polegata najczesciej na przeprowadzce do innego wojewddztwa (22,5%) lub na zmianie
miejsca pracy na prace w innej miejscowosci, ale w tym samym powiecie (15,2%) badz w innym
powiecie, ale w tym samym wojewddztwie (14,6%). Stosunkowo czesto przeprowadzano sie ponadto
do innego powiatu w tym samym regionie (11,9%).

Wykres 46. Wptyw realizowanych projektéw na mobilnos¢ zawodowg

2,2% L9% s g =
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Tak, zmienitem/zmienitam miejsce zamieszkania
M Tak, zmienitem/ zmienitam miejsce pracy poza miejsce zamieszkania
W Nie

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego

Dla poréwnania nalezy zwrdcié¢ uwage, ze zaden z uczestnikéw badania ankietowego z mieszkaricami
wojewddztwa warminsko-mazurskiego, ktorzy nie korzystali ze wsparcia w ramach RPO WiM 2014-
2020 nie zmienit miejsca zamieszkania, ani miejsca pracy poza miejsce zamieszkania.

Udziat osob, ktore zmienily miejsce pracy poza miejsce zamieszkania w ogdle respondentow
w przeliczeniu na liczbe osob wspartych w ramach analizowanej interwencji

W przypadku oséb, ktére zmienity miejsce pracy poza miejsce zamieszkania zmiane deklarowato 2%
badanych sposrdd 4 074 uczestnikdw badania, tj. 82 osoby.

Wplyw interwencji na zwiekszenie dostepu do zatrudnienia (w tym trwatego lub wysokiej jakosci)

Dzieki wsparciu w ramach X OP WiM 2014-2020 tacznie 151 (4%) uczestnikow badania zmienito
miejsce zamieszkania lub miejsce pracy poza miejsce zamieszkania. Sposrod tych oséb 49% (74
osoby) uzyskaty dostep do trwatego zatrudnienia, a 31% (47 osob) do zatrudnienia wysokiej
jakosci. Wartosci te przektadajg sie na 1 444 osoby, ktére dzieki wsparciu X OP RPO WiM 2014-
2020 uzyskaty dostep do trwatego zatrudnienia oraz na 913 oséb, ktore uzyskaty dostep do
zatrudnienia wysokiej jakosci.
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Tabela 38. Wptyw interwencji na zwiekszenie dostepu do zatrudnienia (trwatego lub wysokiej jakosci)

Wartosé Populacja Ekstrapolacja
wskaznika na populacje
netto
Trwatego zatrudnienia 151% 74 49% 2946°° 1444
(4%)
Wysokiej jakosci zatrudnienia 151>’ 47 31% 29468 913
(4%)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowe;.

W przypadku dostepu do trwatego zatrudnienia najwiekszy odsetek dotyczyt dostepu do zatrudnienia
W oparciu o umowe na czas okreslony oraz umowe o prace na czas nieokreslony), natomiast

w kontekscie dostepu do zatrudnienia wysokiej jakosci najczesciej powtarzanymi odpowiedziami
byty: poprawa dostepu do zatrudnienia cechujgcego sie odpowiednimi warunkami pracy (11,3%),
wysokim poziomem wynagrodzenia w stosunku do wykonywanej pracy (9,9%) czy wysokim
poziomem dodatkéw pozaptacowych (9,3%). Co trzeci z badanych nie identyfikowat poprawy
dostepnosci w analizowanym zakresie (36,4%) lub nie byt w stanie wskaza¢ na jednoznaczng ocene
(33,8%).

Wykres 47. Ocena wptywu projektu na zwiekszenie dostepu do zatrudnienia wysokiej jakosci

Nie I 36,4%

Trudno powiedzie¢ NN 33,3%

Tak, zatrudnienia charakteryzujgcego sie odpowiednimi
warunkami pracy
Tak, zatrudnienia charakteryzujgcego sie wysokim poziomem
wynagrodzenia w stosunku do wykonywanych obowigzkéw
Tak, zatrudnienia charakteryzujgcego wysokim poziomem
dodatkéw pozaptacowych
Tak, zatrudnienia charakteryzujgcego sie odpowiednim
poziomem jakosci Srodowiska pracy

I 11,3%

I 9,9%

I 9,3%

. 6,6%

Tak, zatrudnienia wysokiej jakosci ze wzgledu na inne czynniki | 0,7%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
Z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, n=151.

3.3.1.7. Wptyw wsparcia podjetego w celu tagodzenia negatywnych nastepstw stanu
epidemii zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 na utrzymanie poziomu
zatrudnienia w wojewddztwie

Ze wzgledu na wystgpienie pandemii COVID-19, w dokumentacji programowej RPO WiM 2014-2020
wprowadzono zapis dotyczacy realizacji w ramach X OP dziatan okreslonych w Ustawie z dnia 31

%5 Liczba os6b, ktére zmienity miejsce zamieszkania oraz zmienity miejsce pracy poza miejsce zamieszkania.

%6 Liczba odbiorcéw wsparcia ogétem * wskaznik fgczny osoby, ktére zmienity miejsce zamieszkania oraz zmienity miejsce pracy poza miejsce
zamieszkania (4%)

57 Liczba os6b, ktére zmienity miejsce zamieszkania oraz zmienity miejsce pracy poza miejsce zamieszkania.

%8 Liczba odbiorcéw wsparcia ogétem * wskaznik fgczny osoby, ktére zmienity miejsce zamieszkania oraz zmienity miejsce pracy poza miejsce
zamieszkania (4%)
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marca 2020 r. o zmianie ustawy o szczegolnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji
kryzysowych oraz niektorych innych ustaw. Celem tych dziatan byto tagodzenie negatywnego wptywu
pandemii na dziatalno$¢ wskazanych w ww. ustawie instytucji, firm i zaktadéw pracy*°.

Wptyw wsparcia podjetego w celu tagodzenia negatywnych nastepstw stanu epidemii zwigzanego
z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 na utrzymanie poziomu zatrudnienia w wojewddztwie

W celu okreslenia wptywu wsparcia podjetego w celu tagodzenia negatywnych nastepstw stanu
epidemii zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 na utrzymanie poziomu zatrudnienia
w wojewddztwie niezbedne jest okreslenie negatywnych nastepstw stanu epidemii.

W przypadku 86 sposréd 3640 uczestnikdw badania ankietowego (2%) zdeklarowato utrate pracy ze
wzgledu na nastepstwa stanu epidemii zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2. Wartos¢ te
przetozyly sie liczbe 859 o0sdb, ktdre stracity prace na regionalnym rynku pracy.

Z kolei w przypadku przedsiebiorcéw — najwiecej podmiotéw, w wyniku nastepstw stanu epidemii
Zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2, odczuto zmniejszenie zarobkow (3 088 podmiotéw),
brak mozliwosci realizacji celéw rozwojowych (1 366 podmiotdw) oraz pogorszenie warunkow pracy
(1 010 podmiotéw). W przypadku 1 069 podmiotéw pandemia COVID-19 nie wptyneta na dziatalnos¢
przedsiebiorstwa.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze w przypadku 178 podmiotéw — konieczna byta redukcja
zatrudnienia, w zwigzku z nastepstwami zwigzanymi z wybuchem epidemii COVID-19.

Tabela 39. Wptyw wsparcia podjetego w celu tagodzenia negatywnych nastepstw stanu epidemii
zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 na utrzymanie poziomu zatrudnienia w
wojewoddztwie

Zmniejszyty sie moje zarobki 795 416 52% 5939 3088
Nie zrealizowatem planéw rozwojowych 795 180 23% 5939 1366
Sytuacja mojego przedsiebiorstwa w zaden sposéb sie = 795 141 18% 5939 1069
nie zmienita

Pogorszyly sie warunki mojej pracy 795 138 17% 5939 1010
Zmienitem/am tryb pracy na zdalny 795 100 13% 5939 772
Prowadzona przeze mnie firma utracita ptynnos¢ 795 77 10% 5939 594
finansowg

Musiatem/am zrezygnowa¢ z korzystania z ustug 795 54 7% 5939 416
rozwojowych

Musiatem zawiesi¢ swoja dziatalnos¢ gospodarcza 795 39 5% 5939 297
Inne 795 40 5% 5939 297
Musiatem/am zwolni¢ czg$¢ pracownikéw 795 21 3% 5939 178
Musiatem/am zamkngaé swoja dziatalno$é 795 15 2% 5939 119
Sytuacja mojego przedsiebiorstwa poprawita sie 795 17 2% 5939 119

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

Liczba miejsc pracy utrzymanych dzieki wsparciu w ramach RPO

Jak wynika z przeprowadzonej analizy 795 przedsiebiorstw uczestniczacych w badaniu ankietowym
skorzystato ze wsparcia w ramach X OP 2014-2020, podjetego w celu tagodzenia negatywnych
nastepstw stanu epidemii zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2. Sposréd tych

59 Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowej X ,,Regionalny rynek pracy” RPO WiM 2014-2020, 2022 r., s. 12.

85 |



podmiotow w 211 przedsiebiorstwach, dzieki zaangazowaniu wsparcia RPO WiM 2014-2020, udato
sie utrzymac miejsca pracy.

Przecietnie w jednym przedsiebiorstwie udato sie utrzymac 6,7 miejsc pracy, co przeliczeniu na
populacje daje 11 062 miejsc utrzymanych dzieki wsparciu w ramach RPO. Ponadto analizie poddano
liczbe miejsc pracy, ktdre przedsiebiorcy musieli zlikwidowaé, w zwigzku z wybuchem pandemii.

Jak wynika z analizy w 795 przebadanych podmiotach konieczne byto zredukowanie 69 miejsc
pracy, co w przeliczeniu na badang populacje daje tacznie 515 zredukowanych miejsc pracy
ogotem.

W zwigzku z powyzszym efektywnos$¢ wsparcia podjetego w celu tagodzenia negatywnych nastepstw
stanu epidemii zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 na utrzymanie poziomu zatrudnienia
w regionie nalezy uznac za efektywne, ze wzgledu na przewage utrzymanych, dzieki wsparciu miejsc
pracy, w relacji do liczby zlikwidowanych miejsc pracy.

Tabela 40. Liczba miejsc pracy utrzymanych dzieki wsparciu w ramach RPO

Préba Liczba Wartos¢  Populacja Ekstrapolacja
przedsigbiorstw wskaznika na populacje
Czy wsparcie podjete w celu tagodzenia negatywnych nastepstw 795 2110 27% 5939 1604
stanu epidemii, wptyneto na utrzymanie poziomu zatrudnienia?
lle miejsc pracy, w Paristwa przedsigbiorstwie, udato sie utrzyma¢é 21150 | 1413%2 6,70% 1651% 11062
dzieki wsparciu w ramach Regionalnego Programu Operacyjnego (28%)
lle 0s6b musieli Parfistwo zwolnié? 795 6965 0,09% 5939 515

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

3.3.2. C.2. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na wzrost przedsiebiorczosci w wojewddztwie
warminsko-mazurskim

3.3.2.1. Czy oraz w jakim stopniu realizacja projektéw w ramach X OP RPO WiM 2014- 2020
przyczynita lub moze sie przyczyni¢ do wzrostu przedsiebiorczosci w wojewaddztwie
warminsko-mazurskim. Wykonawca wskaze wptyw RPO WiM 2014-2020 na
sytuacje spoteczno-gospodarczg wojewddztwa warminsko-mazurskiego w zakresie
liczby oséb fizycznych prowadzacych dziatalnosc gospodarczg; liczby podmiotéow
gospodarczych zarejestrowanych w wojewoédztwie warminsko-mazurskim

Realizacja X OP Programu miata istotny wptyw na rozwdj przedsiebiorczosci w wojewddztwie
warminsko-mazurskim.

Wplyw interwencji na liczbe osob fizycznych prowadzqcych dziatalnosé gospodarczqg w ogole
respondentow w przeliczeniu na ogdlng liczbe oséb wspartych w ramach analizowanej interwencji

Na przestrzeni lat 2013-2020 liczba 0séb fizycznych prowadzacych dziatalnosé gospodarczg na 1000
ludnosci w regionie — ksztattowata sie na poziomie od 60 do 69 o0sdb, z czego najwyzszg wartos¢
odnotowano w 2020 r.

%0 |iczba przedsiebiorstw, w ktorych udato sie utrzymaé miejsca pracy

61 Liczba przedsiebiorstw, w ktorych udato sie utrzymac miejsca pracy

62 Liczba miejsc pracy, ktére udato sie utrzymacé w przedsiebiorstwach, ktérych przedstawiciele brali udziat w badaniu ankietowym

63 Srednia liczba miejsc pracy, ktére udato sie utrzymaé w przedsiebiorstwach, ktérych przedstawiciele brali udziat w badaniu ankietowym

64 Udziat przedsiebiorstw, ktdre deklarowaty utrzymanie miejsc pracy dzieki RPO WiM* wszystkie przedsiebiorstwa korzystajgce z BUR

85 Liczba miejsc pracy, w przypadku ktérych konieczna byta redukcja zatrudnienia w przedsigbiorstwach, ktérych przedstawiciele brali udziat
w badaniu ankietowym

% Srednia liczba miejsc pracy, w przypadku ktérych konieczna byta redukcja zatrudnienia w przedsiebiorstwach, ktérych przedstawiciele brali
udziat w badaniu ankietowym

86|Strona



W latach 2013-2020 stale wzrastat poziom przedsiebiorczosci na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego — kazdego roku rosta liczba podmiotéw gospodarki narodowej wpisanych do rejestru
REGON w regionie. W 2020 roku odnotowano wzrost podmiotéw wpisanych do REGON o blisko 14,2
tys. w poréwnaniu do roku 2013 (w 2020 r. funkcjonowato 136 403 podmiotéw gospodarczych).

W wyniku uczestnictwa w projektach realizowanych w ramach X OP WiM 2014-2020 - 485
ankietowanych osdb sposrod 3640 zatozyto wtasng dziatalnos¢ gospodarcza, z czego 254 (52,4%)
zdeklarowato, ze rozpoczecie dziatalnosci nie bytoby mozliwe bez wsparcia w ramach X OP WiM
2014-2020. Biorgc pod uwage populacje uczestnikdw wsparcia, ktorzy otrzymali dotacje na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej, dzieki analizowanemu wsparciu osoby fizyczne zatozyty 5 554
podmiotow.

Uczestnicy projektéw, ktdrzy dzieki uczestnictwu w projekcie zatozyli wtasng dziatalno$é gospodarcza,
wskazywali najczesciej, ze otrzymane wsparcie w ramach Programu pozwolito lub pozwoli na
zwiekszenie przezywalnosci ich przedsiebiorstwa w pierwszych latach jego dziatalnosci (tgcznie 65,8%
odpowiedzi ,raczej/zdecydowanie tak”). Brak wptywu deklarowato 13,8% badanych. Na na
odpowiedzi przeciwne wskazato 5,1% respondentow.

Wykres 48. Ocena wsparcia w ramach RPO w kontekscie zwiekszenia przezywalnosci
przedsiebiorstwa w pierwszych latach jego dziatalnosci

36,6% 29,2% 13,8% 4,70/ 0NNISH

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%

Zdecydowanie tak = Raczejtak ® Anitak, ani nie B Raczej nie B Zdecydowanie nie B Trudno powiedzieé¢

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego, n=487.

Ponad potowa uczestnikéw projektéw, ktérzy dzieki otrzymanemu w ich ramach wsparciu zatozyta
wtasng dziatalnos¢ gospodarczg deklarowata, ze bez udziatu w Programie bytoby to niemozliwe
(52,4%). Na oceny przeciwne wskazato pozostate 47,6% badanych.

Jak wynika z przeprowadzonych badan interwencja w ramach X OP miata pozytywny wptyw na wzrost
przedsiebiorczosci w regionie Warmii i Mazur. Dotyczyto to przede wszystkim branzy beauty, branzy
budowlanej oraz transportowej, na co wskazywaty plany uczestnikdw wsparcia korzystajgcych z
dotacji na otworzenie dziatalnosci gospodarczej.

Nowoutworzone w ramach projektdw przedsiebiorstwa prowadzity najczesciej pozostata
dziatalnoscig ustugowg (30,2%). Nieco czesciej niz co dziesigta nowopowstata firma zajmowata sie
budownictwem (11,1%). 7,0% przedsiebiorstw dziatato w branzy zwigzanej z kultura, rozrywka i
rekreacjg, a 6,6% firm — edukacjg. Wsérdd innych branz znajdowaty sie takie, jak branza
architektoniczna, projektowania graficznego, meblarska czy zwigzana z doradztwem i obstugg prawng
(tacznie 17,9% wskazan).
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Wykres 49. Rodzaj dziatalnosci nowoutworzonych firm

Pozostata dziatalno$¢ ustugowa 30,2%
Inng 17,9%
Budownictwo 11,1%
Dziatalnos¢ zwigzana z kultura, rozrywka i rekreacjg 7,0%
Edukacja 6,6%
Handel hurtowy i detaliczny; naprawa pojazdéw samochodowych, 5 5%
wiaczajgc motocykle 270
Dziatalno$¢ finansowa i ubezpieczeniowa 4,7%
Opieka zdrowotna i pomoc spoteczna 4,1%
Dziatalnos¢ profesjonalna, naukowa i techniczna 3,5%
Dziatalno$¢ zwigzana z zakwaterowaniem i ustugami gastronomicznymi 2,3%
Dziatalno$¢ zwigzana z obstugg rynku nieruchomosci 2,1%

Transport i gospodarka magazynowa 1,4%

Rolnictwo, lesnictwo, fowiectwo i rybactwo 1,2%

Dziatalno$¢ w zakresie ustug administrowania i dziatalno$¢ wspierajaca 1,0%
Informacja i komunikacja 0,6%
Wytwarzanie i zaopatrywanie w energie elektryczng, gaz, pare wodng, 0.6%
goracg wode i powietrze do uktadéw klimatyzacyjnych 1070

Dostawa wody; gospodarowanie sciekami i odpadami oraz dziatalnosé 0.2%

,270

zwigzana z rekultywacjg

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
Z wojewddztwa warminisko-mazurskiego, n=487.

8,2% przedsiebiorstw powstatych w ramach projektéw realizowanych przy wsparciu z Programu
zwigzanych byto z inteligentnymi specjalizacjami regionu. Nowopowstate przedsiebiorstwa, ktore
zwigzane byly z inteligentnymi specjalizacjami wojewddztwa, najczesSciej wigzaty sie ze specjalizacjg
Drewno i meblarstwo (45,0%). Co pigte przedsiebiorstwo utworzone zostato w ramach ze
specjalizacji Ekonomia wody (20,0%). Najrzadziej, bo co dziesigta z firm byta potgczona ze
specjalizacjg Zywno$¢ wysokiej jakosci (10,0%), natomiast pozostate 25,0% nie byto w stanie dokona¢
zaklasyfikowania do IS.

15,2% uczestnikow projektéw, ktérzy w ramach wsparcia zatozyli wtasng dziatalno$¢ gospodarcza
deklarowato, ze dzieki wzieciu udziatu w projekcie utworzyli nowe miejsca pracy. Uczestnicy
wsparcia, utworzyli fagcznie 100 nowych miejsc pracy (Srednio po 1,3. W strukturze
nowozatrudnionych osdb przewazaty kobiety, ktérych udziat wynosit 64,0%. Pod wzgledem wieku
zatrudnionych, przewazaty osoby w wieku 26-49 lat (53,0%). Osoby ponizej 25 roku zycia stanowity %
nowozatrudnionych (22,0%), a osoby w wieku 50 i wiecej lat — 21,0%.

Wykres 50. Struktura wiekowa oséb zatrudnionych dzieki realizacji projektu
22,0% 53,0% S 210% &%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Osoby ponizej 25 roku zycia Osoby w wieku 26-49 lat ® Osoby w wieku 50 lat i wiecej M Brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektow
Z wojewddztwa warminisko-mazurskiego, n=73.
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Biorac pod uwage wyksztatcenie nowozatrudnionych pracownikéw, przewazaty osoby

z wyksztatceniem Srednim (42,0%) lub wyzszym (28,0%). Nieco czesciej niz co dziesigty z
pracownikéw posiadat wyksztatcenie podstawowe lub gimnazjalne (12,0%). Nowi pracownicy
zatrudniani byli najczesciej na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony (39,7%) lub okreslony
(34,2%).

Wykres 51. Struktura oséb zatrudnionych dzieki realizacji projektu wg grup wyksztatcenia

12,0% 42,0% S 280% 0 g
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Osoby z wyksztatceniem podstawowym i gimnazjalnym Osoby z wyksztatceniem srednim
B Osoby z wyksztatceniem wyzszym H Brak danych

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektow
Z wojewddztwa warminisko-mazurskiego, n=73.

Biorgc pod uwage poszczegdlne aspekty zwigzane z jakoscig zatrudnienia, deklarowano najczesciej,
Ze nowi pracownicy zatrudnieni zostali w wysokiej jakosci Srodowisku pracy oraz na korzystnych
warunkach pracy (po 56,8% wskazarn na oceny wysokie). Raczej korzystnie oceniano takze poziom
wynagrodzen otrzymywanych przez nowozatrudnionych w stosunku do wykonywanych przez nich
zadan (41,9%). Co czwarty z uczestnikdw badania wskazywat ponadto na wysoka ocene poziomu
dodatkdéw pozaptacowych oferowanych pracownikom (24,3%). Ogétem byt to najstabiej oceniany
aspekt — az co dziesigty z badanych wskazat na ocene niskg (10,8%).

Wykres 52. Ocena miejsc pracy utworzonych dla oséb nowozatrudnionych

Jakos$¢ srodowiska pracy 56,8% 25,7% 1,55%062% M
Warunki pracy 56,8% 23,0% 4196 %N
Poziom dodatkéw pozaptacowych 24,3% 31,1% 10,8% [338%
Poziom wynagrodzenia w stosunku do wykonywanych
ynes o yeenyweny 41,9% 365%  A1SNEGI
obowigzkéw
0% 20% 40% 60% 80% 100%
Wysoko Ani wysoko ani nisko B Nisko HTrudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
Z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego, n=73.

Uczestnicy, ktérzy dzieki skorzystaniu ze wsparcia zatrudnili nowych pracownikow deklarowali, ze
udziat w projekcie miat pozytywny wptyw na funkcjonowanie ich firmy (facznie 74,3% wskazan na
odpowiedzi ,,zdecydowanie tak” i ,,raczej tak”). Przeciwnego zdania byto zaledwie 6,8%
respondentéw. Pozostate 18,9% badanych nie miato zdania na ten temat.

Na poziom przedsiebiorczosci wptyneta rowniez pandemia COVID-19, cho¢ paradoksalnie, byt to
rowniez wptyw pozytywny. Pandemia oraz zwigzane z nig obostrzenia wymusity na przedsiebiorcach
koniecznos¢ dostosowania sie do nowych warunkdw. Tym samym zaczeto rozwija¢ handel
elektroniczny. Warto takze wspomniec o zmianach takich, jak stosowanie pracy zdalnej czy
hybrydowej oraz elastycznych form zatrudnienia.
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3.3.2.2. Czy i w jakim stopniu dzieki realizacji RPO WiM 2014-2020 nastapita poprawa
warunkoéw funkcjonowania oraz przezywalnos¢ przedsiebiorstw w pierwszych
latach ich dziatalno$ci? Czy dzieki interwencji zaobserwowano wzrost liczby
przedsiebiorstw zdolnych do funkcjonowania na rynku?

Poprawie warunkdw funkcjonowania i przezywalnosci przedsiebiorstw w pierwszych latach ich
dziatalno$ci stuzyta m.in. dotacja na zatozenie dziatalnos$ci gospodarczej i towarzyszace jej wsparcie
pomostowe realizowane w ramach Dziatar 10.3 i 10.5%.

Wplyw interwencji na poprawe warunkow funkcjonowania oraz przezywalnosc przedsiebiorstw
w pierwszych latach ich dziatalnosci

Wptyw interwencji na poprawe warunkéw funkcjonowania oraz przezywalnos¢ przedsiebiorstw

w pierwszych latach ich dziatalnosci ksztattuje sie na poziomie 66%, co oznacza, ze w przypadku 485
uczestnikéw badania ankietowego, ktérzy zatozyli dziatalnosé gospodarcza dzieki uczestnictwu

w projekcie — 318 to podmioty, ktére dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 uzyskaty
poprawe warunkow funkcjonowania oraz przezywalnos¢ przedsiebiorstw w pierwszych latach ich
dziatalnosci.

Dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 3 642 podmioty, ktére zyskaty poprawe warunkéw
funkcjonowania oraz przezywalnos¢ przedsiebiorstw w pierwszych latach ich dziatalnosci
i jednoczesnie zostaty utworzone dzieki analizowanemu wsparciu.

Réwniez w przypadku badania ankietowego z przedsiebiorcami — analizowany udziat osiggnat
zblizong wartos$¢ (47%) — sposrod 795 podmiotdw, przedstawiciele 375 przedsiebiorstw
zdeklarowato, ze dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 mozliwa byta poprawa
warunkéw funkcjonowania oraz przezywalnos¢ przedsiebiorstw w pierwszych latach ich dziatalnosci.
W tym przypadku przektada sie to na 2 801 podmiotdw, ktére zyskaty poprawe warunkéw
funkcjonowania oraz przezywalnos¢ przedsiebiorstw w pierwszych latach ich dziatalnosci.

Zgodnie z wynikami badan jakosciowych interwencja w ramach RPO WiM 2014-2020 miata wptyw na
poprawe warunkow funkcjonowania i przezywalnos$¢ przedsiebiorstw w pierwszych latach ich
dziatalnosci. Przyczyniato sie do tego wsparcie w postaci dofinansowania na zatozenie dziatalnosci
gospodarczej oraz przede wszystkim zwigzane z nim wsparcie pomostowe. Nie bez znaczenia byta tez
realizacja ustug rozwojowych dla sektora MSP i jego pracownikéw $wiadczonych w oparciu

o podejscie popytowe. Skierowane byto ono bowiem do przedsiebiorcéw dziatajgcych na rynku od
min. 6 miesiecy.

Negatywny wptyw na aspekt przezywalnosci przedsiebiorstw miata takze pandemia koronawirusa.
Byto to widoczne w przypadku Dziatania 10.6. Czesc¢ z przedsiebiorcow, ktérzy przed wybuchem
pandemii zgtaszali gotowos¢ do ubiegania sie o przyznanie im wsparcia, po jej nastaniu byli
zmuszenie zawiesi¢ dziatalnos¢ lub nawet jg zlikwidowaé.

67 W Dziataniu 10.5 wsparcie pomostowe miato charakter ustug doradczo-szkoleniowych udzielanych na etapie poprzedzajagcym rozpoczecie
dziatalnosci gospodarczej (przygotowanie do samodzielnego prowadzenia dziatalnosci gospodarczej) lub w okresie pierwszych 12 miesiecy
prowadzenia dziatalnosci gospodarczej (pomoc w efektywnym wykorzystaniu wsparcia finansowego wspomagajaca rozwdj dziatalnosci
gospodarczej), a takze wsparcie finansowe pomostowe (w konkursie z 2017 roku).
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Wplyw interwencji na wzrost liczby przedsiebiorstw zdolnych do funkcjonowania na rynku

Udziat przedsiebiorstw, ktdre dzieki wsparciu w ramach X OP WiM, zwiekszyty zdolnos¢ do
funkcjonowania na rynku wynosi 56%, co oznacza, ze w przypadku 485 uczestnikéw badania
ankietowego, ktérzy zatozyli dziatalnos¢ gospodarcza dzieki uczestnictwu w projekcie — 274 to
podmioty, ktére dzieki otrzymanemu wsparciu uzyskaty mozliwosé funkcjonowania na rynku.

Dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 3 138 podmiotéw zyskato zdolnos¢ do funkcjonowania
na rynku i jednoczesnie zostaty utworzone dzieki analizowanemu wsparciu.

Rowniez w przypadku badania ankietowego z przedsiebiorcami — udziat osiggnat zblizong wartos¢
(53%). Sposrad 795 podmiotdw, przedstawiciele 421 przedsiebiorstw zdeklarowato, ze dzieki
wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 mozliwe byto funkcjonowanie tych podmiotédw na
rynku. W tym przypadku przektada sie to na 3 145 podmiotdéw, ktére zyskaty zdolnos¢ do
funkcjonowania na rynku.

3.3.2.3. Czy i w jakim stopniu dzieki interwencji RPO WiM 2014-2020 powstaty
w wojewodztwie nowe miejsca pracy? Jakiego rodzaju, wedtug kryterium jakosci
i trwatosci, byty to miejsca pracy? Jaka byta efektywnos¢ kosztowa utworzenia
jednego miejsca pracy?

Liczba nowopowstatych miejsc pracy dzieki wsparciu w ramach RPO

Jak wynika z przeprowadzonej analizy — 73 uczestnikdw badania ankietowego, ktérzy otrzymali
wsparcie na zatozenie dziatalnosci gospodarczej, dzieki wsparciu w ramach X OP RPO WiM 2014-2020
utworzyto nowe miejsca pracy (do analizy nie wtgczano miejsc pracy, ktére utworzono bezposrednio
przy wykorzystaniu srodkéw RPO WiM 2014-2020 na utworzenie miejsc pracy, samozatrudnienia
oraz miejsc pracy powstatych w efekcie doposazenia/wyposazenia miejsc pracy w ramach Dziatania
10.1).

Uczestnicy badania utworzyli tgcznie 98 nowych miejsc pracy, w ramach ktérych zatrudnili 142 osoby
(ze wzgledu na fluktuacje), co przektada sie na utworzenie srednio — 1,34 miejsca pracy.

W przeliczeniu na populacje osob, ktére potwierdzity utworzenie nowych miejsc pracy na poziomie
1 909 miejsc pracy utworzonych dzieki RPO WiM 2014-2020.

Z kolei w przypadku badania ankietowego z przedstawicielami przedsiebiorstw — 71 podmiotéw
zdeklarowato utworzenie 137 miejsc pracy (492 zatrudnionych), co przektada sie na srednig liczbe
nowoutworzonych miejsc pracy na poziomie 1,51 miejsca. W przeliczeniu na populacje podmiotow,
ktdre potwierdzity utworzenie nowych miejsc pracy dzieki Programowi utworzono 800 miejsc pracy.

Trwafos¢ nowopowstatych miejsc pracy

Trwato$é nowopowstatych miejsc pracy charakteryzuje ich udziat na podstawie stosunku - umowa
o prace. W przypadku badania z uczestnikami, na umowe o prace zatrudniono 63% osdb
zatrudnionych w ramach nowoutworzonych miejsc pracy, z czego 37% - na umowe o prace na czas
nieokreslony, a 25% - umowe o prace na czas okreslony.
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W przypadku badania z przedsiebiorcami — w ramach nowopowstatych miejsc pracy 80% oséb

zatrudniono na umowe o prace, z czego 57% na umowe o prace na czas nieokreslony i 23% na

umowe o prace na czas okreslony. Swiadczy to o wysokim poziomie trwatosci nowopowstatych
miejsc pracy.

Jakosc¢ nowopowstatych miejsc pracy

Z kolei jako$é nowopowstatych miejsc pracy definiowana jest poprzez poziom wynagrodzenia,
poziom dodatkéw pozaptacowych, warunki pracy, jako$¢ srodowiska pracy oraz inne czynniki
zwigzane z miejscem pracy. Uczestnicy, ktérzy utworzyli nowe miejsca pracy wysoko ocenili przede
wszystkim warunki pracy oraz jako$¢ Srodowiska pracy. Relatywnie wysoko oceniony zostat réwniez
poziom wynagrodzenia, natomiast dodatki pozaptacowe zostaty ocenione najnizej.

Tabela 41. Jakos¢ nowopowstatych miejsc pracy — odbiorcy wsparcia

Poziom wynagrodzenia w stosunku do 73 30 41%
wykonywanych obowigzkéw (wysoko)

Poziom dodatkow pozaptacowych 73 18 25%
Warunki pracy 73 42 58%
Jakos¢ srodowiska pracy 73 42 58%
Jakosci ze wzgledu na pozostate czynniki 73 24 33%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

Réwniez przedsiebiorcy, ktérzy utworzyli nowe miejsca pracy wysoko ocenili warunki pracy (83%)
oraz jakosc¢ srodowiska pracy (80%). Analogicznie do badania z uczestnikami — relatywnie wysoko
oceniony zostat réwniez poziom wynagrodzen, a najnizej poziom dodatkdéw pozaptacowych.

Tabela 42. Jako$¢ nowopowstatych miejsc pracy - przedsiebiorcy

Poziom wynagrodzenia w stosunku do 71 38 54%
wykonywanych obowigzkéw (wysoko)

Poziom dodatkdw pozaptacowych 71 23 32%
Warunki pracy 71 59 83%
Jakos¢ srodowiska pracy 71 57 80%
Jakosci ze wzgledu na pozostate czynniki 71 39 55%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.
Efektywnos¢ kosztowa jednego miejsca pracy

Zgodnie z danymi wygenerowanymi z systemu SL (na dziert 30.04.2022 r.) tgczna kwota przyznana na
zatozenie dziatalnosci gospodarczej w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 wynosi 34 416 915,44 zt.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz — sposréd 254 podmiotéw zatozonych dzieki wparciu w
ramach X OP RPO WiM 2014-2020 — w 73 z nich utworzone zostaty miejsca pracy (29%). W zwigzku z
czym szacunkowa kwota przyznana na zatozenie dziatalnosci gospodarczej w ramach X OP wynosi 9
980 905,48 zt (29% catkowitej kwoty tj. 34 416 915,44 zt.).

9 980 905,48 zt w przeliczeniu na liczbe nowoutworzonych miejsc pracy (1909) ksztattuje
efektywnos¢ kosztowg jednego miejsca pracy na poziomie 5 228,34 zi.

92 |



3.3.2.4. Czy i w jakim stopniu powstate przedsiebiorstwa i miejsca pracy koresponduja
z regionalnymi inteligentnymi specjalizacjami?

Korelacja wsparcia w ramach RPO z RIS

Jak wynika z przeprowadzonych analiz wytgcznie 16 uczestnikéw (sposréd 264 nowoutworzonych
dziatalnosci gospodarczych) deklarowato utworzenie przedsiebiorstw dziatajgcych w ramach
Regionalnych Inteligentnych Specjalizacji. Jednakze niskie wyniki mogg wynikac¢ z braku zrozumienia
RIS przez uczestnikéw badania.

Tabela 43. Korelacja wsparcia w ramach RPO z RIS — liczba przedsiebiorstw utworzonych w ramach IS.

Préba Wskainik Wskaznik Wskazinik Populacja Ekstrapolacja

brutto netto (dzieki netto (%) na populacje
RPO)
Ekonomia wody 264% 8 2 0,4% 5554% 23
Zywnos¢ wysokiej jakosci 264 4 1 0,2% 5554 11
Drewno i meblarstwo 264 18 13 2,7% 5554 149

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaZznikowe;.

Dzieki wsparciu w ramach RPO WiM 2014-2020 powstato 231 miejsc pracy w ramach IS Ekonomia
wody oraz po 84 miejsca pracy w IS Zywno$¢ wysokiej jakosci i IS Drewno i meblarstwo.

Tabela 44. Korelacja wsparcia w ramach RPO z RIS — liczba miejsc pracy utworzonych w ramach IS

Proba Wskaznik Wskaznik Przecietna Populacja Ekstrapolacja

brutto netto (dzieki liczba miejsc na populacje
RPO) pracy
Ekonomia wody 2647° 14 11 0,04 5554 231
Zywnosé wysokiej jakosci 264 6 4 0,02 5554 84
Drewno i meblarstwo 264 12 4 0,02 5554 84

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz powstate przedsiebiorstwa i miejsca pracy zwigzane s3
z regionalnymi inteligentnymi specjalizacjami, tj. ekonomig wody, zywnoscig wysokiej jakosci oraz
drewnem i meblarstwem.

Warto zwréci¢ uwage, ze projekty ukierunkowane na wsparcie oséb bezrobotnych, niepracujgcych
i biernych zawodowo nie byty zwigzane z inteligentnymi specjalizacjami. Jednakze, w ramach
dziatania oferujgcego wsparcie na zatozenie dziatalnosci gospodarczej akcentowano by firmy
kierunkowaty swojg specyfikacje na inteligentne specjalizacje (przyznawano dodatkowe punkty
rankingowe).

68 Liczba dziatalnos$ci gospodarczych zatozonych dzigki wsparciu RPO WiM 2014-2020 (uczestnicy badania ankietowego)

69 Ekstrapolacja wskaznika: Wptyw interwencji na liczbe oséb fizycznych prowadzacych dziatalno$é gospodarczg w ogdle respondentow
w przeliczeniu na ogdlng liczbe oséb wspartych w ramach analizowanej interwencji

70 Liczba dziatalnosci gospodarczych zatozonych dzigki wsparciu RPO WiM 2014-2020 (uczestnicy badania ankietowego)
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3.3.2.5. Jaka jest struktura miejsc pracy utworzonych w ramach projektéw realizowanych
w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 (pod katem ptci, wyksztatcenia, wieku oséb
zatrudnionych)?

Struktura miejsc pracy utworzonych w ramach projektow realizowanych w ramach X OP RPO WiM
2014-2020

Ponizsza tabela przedstawia szczegdétowq strukture miejsc pracy utworzonych przez osoby fizyczne
rozpoczynajace dziatalno$¢ gospodarczg, w ramach projektéw realizowanych w X OP.

Tabela 45. Struktura miejsc pracy utworzonych w ramach projektow realizowanych w ramach X OP
RPO WiM 2014-2020 — odbiorcy wsparcia

Proba Struktura

Kobiety 142 70 49%
Mezczyini 142 72 51%
Osoby ponizej 25 roku zycia 153 42 27%
Osoby w wieku 26-49 lat 153 87 57%
Osoby w wieku 50 lat i wiecej 153 24 16%
Osoby z wyksztatceniem podstawowym 137 20 15%
i gimnazjalnym

Osoby z wyksztatceniem srednim 137 74 54%
Osoby z wyksztatceniem wyzszym 137 43 31%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikoweyj.

Zblizong strukturg charakteryzuje sie struktura miejsc utworzonych przez przedsiebiorcow w ramach
projektéw realizowanych w ramach X osi priorytetowej RPO WiM 2014-2020.

Tabela 46. Struktura miejsc pracy utworzonych w ramach projektéow realizowanych w ramach X OP
RPO WiM 2014-2020 — przedsiebiorstwa.

Proba Struktura

Kobiety 492 227 46%
Mezczyzni 492 265 54%
Osoby ponizej 25 roku zycia 492 115 23%
Osoby w wieku 26-49 lat 492 290 59%
Osoby w wieku 50 lat i wiecej 492 82 17%
Osoby z wyksztatceniem podstawowym 492 78 16%
i gimnazjalnym

Osoby z wyksztatceniem Srednim 492 295 60%
Osoby z wyksztatceniem wyzszym 492 120 24%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikoweyj.

3.3.3. C.3. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na poziom dezaktywacji zawodowej w wojewddztwie
warminsko-mazurskim

3.3.3.1. Czyiw jakim stopniu dzieki interwencji RPO WiM 2014-2020 odnotowany zostat
wzrost liczby wejs¢ oraz powrotéw na rynek pracy wsréd oséb petnigcych funkcje
opiekuncze nad dzieémi, w tym w szczegdlnosci dzieémi w wieku do lat 3?
Wykonawca wskaze wptyw RPO WiM 2014-2020 na sytuacje spoteczno-gospodarcza
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego w zakresie: Liczby oséb, ktére powracity na
rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem/wychowaniem dziecka; Liczby oséb,
ktore znalazty prace po przerwie zwigzanej z urodzeniem/wychowaniem dziecka.
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Dziataniem stuzgcym poprawie poziomu zatrudnienia w grupie oséb opiekujacych sie dzie¢mi, byto
Dziatanie 10.4, w ramach ktérego wspierano ustugi opieki nad dzie¢mi ponizej 3 roku zycia oraz
aktywizacje zawodowg oséb wchodzgcych lub powracajgcych na rynek pracy po urlopach
macierzynskich, rodzicielskich i wychowawczych.

Dane dot. zrealizowanych do korica 2020 r. wartosci wskaznikow pokazujg, ze dzieki realizacji
wsparcia:
Wsparciem objeto 1 867 osdb opiekujgcych sie dzie¢mi do lat 3;
491 oséb powrdcito na rynek pracy po przerwie zwigzanej z urodzeniem/wychowaniem
dziecka;
697 0sdb pozostajacych bez pracy, po opuszczeniu Programu znalazto prace lub jej
poszukiwato;
Utworzono 875 miejsc opieki nad dzie¢mi do 3 roku zycia’.

Okreslenie wptywu RPO na mozliwosc¢ powrotu na rynek pracy wsréd osob petnigcych funkcje
opiekunicze nad dzie¢mi, w tym w szczegdlnosci dzie¢cmi w wieku do lat 3

Jak wynika z przeprowadzonych analiz - Uczestnicy projektdéw, ktorzy petnili opieke nad dzieckiem
stanowili ogétem 15% respondentéw badania CAWI/CATI. 78% przedstawicieli tej grupy
deklarowato, ze dzieki otrzymanemu wsparciu udato im sie podjac¢ zatrudnienie po wczesniejszej
przerwie zwigzanej z opieka, co w przeliczeniu na populacje wskazuje na 1 220 oséb, ktore podjety
zatrudnienie po wczesniejszej przerwie zwigzanej z opieka nad dzieckiem. 8% przedstawicieli tej
grupy zadeklarowato, ze nie pracuje ale dzieki otrzymanemu wsparciu poszukuje zatrudnienia, co
w przeliczeniu na populacje wskazuje na 122 oséb.

Respondenci badania TDI potwierdzali rGwniez, ze wsparcie realizowane w ramach X OP RPO WiM
2014-2020 przyczynito sie do wzrostu liczby wejs¢ oraz powrotéw na rynek pracy wsrdd osob
petnigcych funkcje opiekuncze nad dzie¢mi, w tym w szczegdlnosci dzie¢mi w wieku do lat 3.
Przyczynito sie do tego wsparcie ustug opieki nad dzie¢mi do 3 roku zycia oraz wsparcie aktywizacji
zawodowej 0séb wchodzacych na rynek pracy lub powracajgcych do pracy po urlopach
macierzynskich, rodzicielskich i wychowawczych, realizowane w ramach Dziatania 10.4.

Takze w tym zakresie obserwowany byt jednak negatywny wptyw pandemii. Zamkniecie miejsc opieki
nad dzie¢mi wymuszato na rodzinach znalezienie alternatywnej formy opieki, np. poprzez
zaangazowanie niepracujgcych cztonkéw rodziny lub samodzielne zajecie sie dzie¢mi.

3.3.3.2. Czy i w jakim stopniu dzieki zaplanowanemu wsparciu oséb objetych
restrukturyzacja, reorganizacja lub zwolnionych z pracy z przyczyn zaktadu pracy,
udato sie zniwelowaé skutki negatywnych zmian gospodarczych? Wykonawca
wskaze wptyw RPO WiM 2014-2020 na sytuacje spoteczno-gospodarcza
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego w zakresie liczby oséb zagrozonych
zwolnieniem z pracy oraz oséb zwolnionych z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy,
ktore po opuszczeniu programu podjety prace lub kontynuowaty zatrudnienie.

71 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014—2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.
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Wsparcie outplacementowe dla oséb objetych restrukturyzacjg, reorganizacjg lub zwolnionych z
pracy z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy realizowane byto w ramach Dziatania 10.5. Zgodnie z
analizg osiggnietych wartosci wskaznikéw, wsparciem objeto ogétem 1 154 przedstawicieli tej grupy.
Po opuszczeniu Programu 791 z nich podjeto prace lub kontynuowato zatrudnienie (68,5% ogétu
wspartych w Dziataniu 10.5 oséb objetych restrukturyzacjg, reorganizacjg lub zwolnionych z pracy

z przyczyn dotyczacych zaktadu pracy)’2.

Wplyw wsparcia oséb objetych restrukturyzacjq, reorganizacjq lub zwolnionych z pracy z przyczyn
zaktadu pracy na zniwelowanie skutkow negatywnych zmian gospodarczych przyczyn zaktadu
pracy na zniwelowanie skutkéw negatywnych zmian gospodarczych

W momencie rozpoczecia udziatu w projekcie realizowanym w ramach OP X, 7% ankietowanych
uczestnikéw badania zatrudnionych w przedsiebiorstwach, byto zagrozonych restrukturyzacja,
reorganizacjg lub likwidacjg ich miejsca pracy. W przeliczeniu na populacje ksztattuje to ogdlng liczbe
0s0b zagrozonych restrukturyzacja/reorganizacja/likwidacjg miejsca pracy na poziomie 2 812 oséb
(wsrdd odbiorcéw wsparcia).

Wsrdd 164 oséb zagrozonych restrukturyzacjg/reorganizacja/likwidacjg miejsca pracy — 25 o0séb
(15%) zdeklarowato, ze udziat w projekcie umozliwit odnalezienie sie na rynku pracy po
restrukturyzacji/reorganizacji/likwidacji firmy, w ktérej pracowato.

W przeliczeniu na populacje nalezy wskaza¢, ze dzieki wsparciu oséb objetych restrukturyzacja,
reorganizacja lub zwolnionych z pracy z przyczyn zaktadu pracy w ramach X OP WiM — mozliwos¢
»odnalezienia sie” na rynku pracy zyskato 429 pracownikow.

Tabela 47. Wptyw wsparcia oséb objetych restrukturyzacja, reorganizacjg lub zwolnionych z pracy
z przyczyn zaktadu pracy na zniwelowanie skutkéw negatywnych zmian gospodarczych
Préba Wartos¢ Wartosc Populacja Ekstrapolacja
wskaznika wskaznika na populacje
netto netto (%)
Firmy zagrozone restrukturyzacja/ 250672 164 7% 42973 2812
reorganizacja/likwidacja w momencie
rozpoczecia udziatu w projekcie
Uzyskane wsparcie pozwolito odnalez¢ sie 164 25 15% 281274 429
na rynku pracy po restrukturyzacji/
reorganizacji/ likwidacji firmy
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaZznikowej.

Wsparcie osdb objetych restrukturyzacja, reorganizacjg lub zwolnionych z pracy z przyczyn zaktadu
pracy, pozwolito na zniwelowanie skutkéw negatywnych zmian gospodarczych. Ta forma pomocy
cieszyta sie duzym zainteresowaniem ze strony odbiorcéw, co potwierdzat rdGwniez uczestniczacy

w badaniu TDI Operator WA-MA FUR System. Rdwnoczesnie jednak reprezentant WUP zauwaziyt, ze
w skali regionu wsparciem objeto stosunkowo niewielkg liczbe oséb. W zwigzku z tym, trudno

72 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014—2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.

73 Liczba os6b pracujacych

74 Ekstrapolacja odsetka odpowiedzi na pytanie: Czy w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie Pana/Pani firma byta zagrozona
restrukturyzacjg/reorganizacja/likwidacjg, w ktérej Pan/Pani pracowata?
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rowniez o wskazanie, czy w jakich$ branzach, sektorach czy firmach interwencja byta szczegélnie
efektywna.

Sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19 miata istotny wptyw na wzrost zwolnien i reorganizacji.
Jednak ze wzgledu na wsparcie z Tarczy Antykryzysowe]j oraz niepewnosc¢ zwigzang z sytuacjg
pandemiczng i jej konsekwencjami dtugookresowymi, trudno jednoznacznie wskazaé stopien tego
wplywu.

Sytuacja spoteczno-gospodarcza wojewddztwa warminsko-mazurskiego w zakresie: Liczby osob
zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz oséb zwolnionych z przyczyn dotyczqcych zaktadu pracy,
ktore po opuszczeniu programu podjely prace lub kontynuowaty zatrudnienie

Jak wynika z przeprowadzonych analiz — spo$réd 164 oséb zagrozonych
restrukturyzacjg/reorganizacja/likwidacjg miejsca pracy — 116 oséb w dalszym ciggu byta zatrudniona
po zakonczeniu udziatu w projekcie (71%), co w przeliczeniu na populacje ksztattuje liczbe oséb
zagrozonych restrukturyzacjg/reorganizacjg/likwidacjg miejsca pracy, ktore nie zmienity statusu na
rynku pracy na poziomie 1 989 oséb. W odmiennej sytuacji byty 532 osoby (19%).

Tabela 48. Liczba osdb zagrozonych zwolnieniem z pracy oraz oséb zwolnionych z przyczyn
dotyczacych zaktadu pracy, ktére po opuszczeniu programu podjety prace lub kontynuowaty
zatrudnienie

Proba Wartos¢ Wartos¢  Populacja Ekstrapolacja

wskaznikawskaznika na populacje
netto netto (%)

Czy w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie 25067 164 7% 42973 2812
Pana/Pani firma byta zagrozona
restrukturyzacjg/reorganizacja/likwidacja
w ktérej Pan/Pani pracowata?

Pracowata 6 mies. po zakofczeniu udziatu 164 116 71% 28127 | 1989
Nie pracowata 6 mies. po zakonczeniu udziatu 164 31 19% 281277 532
Nie pamieta 164 13 8% 28127% 223

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

3.3.3.3. Czy i w jakim stopniu interwencja podjeta w ramach RPO WiM 2014-2020
oddziatywata na poziom dezaktywacji zawodowej ze wzgledu na chorobe lub
niepetnosprawnosc¢?

Kolejnym z analizowanych obszaréw oddziatywania interwencji w ramach X OP RPO WiM 2014-2020
byt poziom dezaktywacji zawodowej ze wzgledu na chorobe lub niepetnosprawnos¢. Dane dotyczace
zrealizowanych wartosci wskaznikow wskazuja, ze wsrdd uczestnikow projektédw 3 607 osdb
stanowity OzN. Najwiekszg liczbe OzN objeto wsparciem w Pl 8i (64,1%).

75 Liczba os6b pracujacych

76 Ekstrapolacja odsetka odpowiedzi na pytanie: Czy w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie Pana/Pani firma byta zagrozona
restrukturyzacja/reorganizacja/likwidacja, w ktérej Pan/Pani pracowata?

7 Jw.

78 Jw.
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Wykres 53. Odsetek oséb z niepetnosprawnosciami wspartych w ramach poszczegdélnych PI X OP RPO
WiM 2014-2020

64,1% O7y2,3% 11,8% 15,6%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
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Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Zatqczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego,
Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewoddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.

Wsparcie realizowane w ramach Programu wptyneto na poziom dezaktywacji zawodowej ze wzgledu
na chorobe lub niepetnosprawnosé. Z jednej strony, przy planowaniu i realizacji interwencji
uwzgledniany byt wymdg dostepnosci, w tym w odniesieniu do stosowanego jezyka, dziatan
informacyjnych dostosowanych do oczekiwan i mozliwosci oséb niepetnosprawnych czy sposobu
prezentacji materiatdw. Z drugiej strony natomiast —w ramach RPO WiM 2014-2020 do oséb tych
kierowano dedykowane dziatania, biorgc pod uwage trudnosci, jakie wystepujg w zwigzku

z aktywizacja tych grup. Rdwnoczesnie jednak respondenci podkredlali, ze ze wzgledu na te wtasnie
trudnosci, jak i na stosunkowo niewielkg liczebnos¢ tych grup odbiorcéw, wptyw Programu na
poziom dezaktywacji zawodowej ze wzgledu na chorobe lub niepetnosprawnosc nie byt zbyt wysoki.
Zgodnie z dostepnymi danymi, realizacja wsparcia przyczynita sie do: Nabycia kwalifikacji
zawodowych przez 523 OzN; Podjecia pracy, w tym pracy na wtasny rachunek, przez 1 358 OzN oraz
utrzymania pracy w 6 miesiecy po opuszczeniu Programu przez 688 OzN°,

Liczba osob, ktore zgtosity sie na badania profilaktyczne

Informacje bazujg na danych wygenerowanych z bazy SL. Dzieki projektom zrealizowanym
w Dziataniu 10.7 ze srodkéw EFS, wsparciem w ramach programoéw zdrowotnych objeto 18 268
0sob.

Liczba osob, ktore podjety prace lub kontynuowaty zatrudnienie po realizacji projektow
aktywizujgcych osoby chore lub niepetnosprawne

Jak wynika z przeprowadzonych analiz — sposrod 185 oséb z niepetnosprawnoscia uczestniczacych
w badaniu ankietowym — 86 0s6b (46%) po zakonczeniu uczestnictwa w projekcie, podjeto lub
kontynuowato prace. W przeliczeniu na populacje odbiorcéw wsparcia z niepetnosprawnoscia
ogotem liczba osob z analizowanej grupy, ktére podjety lub kontynuowaty prace wynosi 1 660
0sob.

Sytuacja zwigzana z pandemig COVID-19 w sposéb istotny utrudnita tym osobom wejscie na rynek
pracy. Przedsiebiorcy nie byli bowiem tak sktonni do zatrudniania oséb chorych lub

z niepetnosprawnosciami, przedstawicielom tej grupy trudniej byto takze utrzymaé sie na rynku. Co
wiecej, w ciggu ostatnich kilku miesiecy poprzedzajacych badanie, identyfikowano nieznaczny wzrost
liczby tych oséb zarejestrowanych jako osoby bezrobotne. Jak wynika z przeprowadzonych

7 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014—2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.
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wywiaddw, zjawisko to jednak nie byto dotychczas badane, w zwigzku z tym, trudno okresli¢ jego
przyczyne.

3.3.3.4. Wsparcie jakich jednostek chorobowych okazato sie najbardziej potrzebne
w wojewodztwie warminsko-mazurskim, a ktore nie cieszyty sie
zainteresowaniem? Jakie byty tego powody?

Zgodnie z dokumentacjg programowag, wsparcie realizowane w Dziataniu 10.7 koncentrowato sie na
wczesnym wykrywaniu i niwelacji ryzyka dezaktywacji zawodowej ze wzgledu na choroby takie jak:
Rak szyjki macicy; Rak piersi; Rak jelita grubego; Choroby uktadu krazenia; Choroby ukfadu
oddechowego; Choroby i zaburzenia psychiczne; Choroby bedace istotnym problemem zdrowotnym
regionu w zakresie zakaznych choréb odkleszczowych; Choroby bedgace istotnym problemem
zdrowotnym regionu w zakresie nowotworu gruczotu krokowego®®.

Jednostki chorobowe wymagajgce wsparcia

Wedtug uczestnikéw projektow realizowanych w ramach Dziatania 10.7, w regionie wystepuje
potrzeba wsparcia jednostek chorobowych zwigzanych z chorobami i zaburzeniami psychicznymi
(21%), chorobami uktadu oddechowego (21%) oraz zaburzeniami uktadu krazenia (20%). Stosunkowo
czesto wskazywano takze na raka szyjki macicy (17%) oraz zakazne choroby odkleszczowe (borelioza
i kleszczowe zapalenie moézgu) (16%). Najrzadziej deklarowano natomiast koniecznos$¢ wsparcia raka
jelita grubego (11%). Co trzeci z badanych wskazat na inne, niesklasyfikowane jednostki chorobowe
(33,0%).

W przeliczeniu na populacje najwieksza liczba odbiorcéw wsparcia wykazata zainteresowanie
wsparciem choréb uktadu oddechowego, zaburzen psychicznych oraz choréb uktadu krazenia.

Tabela 49. Jednostki chorobowe wymagajgce wsparcia

Préba Wartos¢ Wartosc Populacja Ekstrapolacja
wskaznika wskaznika na populacje
netto netto (%)

Choroby uktadu oddechowego 687 141 21% 10676 2242
Choroby i zaburzenia psychiczne 687 143 21% 10676 2242
Choroby uktadu krazenia 687 139 20% 10676 2135
Rak szyjki macicy 687 118 17% 10 676 1815
Zakazne choroby odkleszczowe 687 109 16% 10676 1708
(borelioza i kleszczowe zapalenie

Rak piersi 687 95 14% 10676 1495
Nowotwor gruczotu krokowego 687 85 12% 10676 1281
Rak jelita grubego 687 73 11% 10676 1174

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikoweyj.

Uczestnicy projektéw, ktdrzy skorzystali ze wsparcia w ramach Dziatania 10.7, brali najczesciej udziat
w projektach zwigzanych z opracowaniem lub wdrozeniem programoéw zdrowotnych

z uwzglednieniem rehabilitacji medycznej (54,0%). Co czwarty z respondentow skorzystat natomiast
ze wsparcia w zakresie programow zdrowotnych dotyczacych choréb odkleszczowych, w tym dziatan
stuzacych podniesieniu zgtaszalnosci na badania profilaktyczne (8,9%). Stosunkowo czesto
uczestniczono rowniez w projektach zwigzanych z realizacjg programéw profilaktycznych zwigzanych

80 Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowej X ,,Regionalny rynek pracy” RPO WiM 2014-2020, s. 47-48.
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z rakiem szyjki macicy (8,9%) lub z opracowaniem i wdrozeniem programow stuzgcych eliminowaniu
czynnikéw ryzyka w miejscu pracy (6,7%).

Ponad % uczestnikéw projektéw realizowanych w Dziataniu 10.7 deklarowato, ze otrzymane wsparcie
miato wptyw na zmiane ich stylu zycia (tacznie 78,6%). Przeciwnego zdania byto 4,1% badanych,
a pozostate 17,3% nie byto w stanie wskaza¢ na ocene jednoznaczna.

W przypadku 4,2% uczestnikow projektdw wdrazanych w Dziataniu 10.7, udziat w Programie
przyczynit sie do wykrycia jakichs schorzen lub nieprawidtowosci w ich stanie zdrowia. Ze wzgledu na
wykryte schorzenia/nieprawidtowosci, 96,6% badanych podjeto leczenie.

Z kolei przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za realizacje Programu, zapytani o to kategorie
0s6b, dla ktérych wsparcie w ramach danej choroby okazato sie najbardziej potrzebne w regionie,
wskazywali na wsparcie kierowane do 0sdb z problemami natury psychicznej, jak wypalenie
zawodowe, depresje czy zatamania nerwowe. Duze byto réwniez zapotrzebowanie na realizacje
programow zdrowotnych uwzgledniajgcych rehabilitacje medyczng, tj. wsparcie oséb z chorobami
kregostupa, co potwierdzat takze przedstawiciel ROPS. Wsparcie oferowane w ramach Dziatania 10.7
cieszyto sie nieznacznym zainteresowaniem, w tym z uwagi na $cisle okreslong grupe odbiorcéw oraz
stosunkowo niskg alokacje, co zblizato oferte wsparcia do tej realizowanej w ramach NFZ, a tym
samym — nie zachecato potencjalnych wnioskodawcow do przygotowywania projektu. Warto
podkredli¢, co zidentyfikowane zostato juz w ramach badania mid-term RPO WiM 2014-20208, na
lezgce poza mozliwosciami oddziatywania IZ RPO WiM 2014-2020 przyczyny opdznied w
przyjmowaniu regionalnych programéw zdrowotnych przez Agencje Oceny Technologii Medycznych i
Taryfikacji oraz bardzo niskie zainteresowanie naborami. W takiej sytuacji Zarzad Wojewddztwa
uznat dalsze dostosowywanie trzech kilkukrotnie negatywnie ocenionych RPZ do wymogéw AOTMIT
(tj. w zakresie choréb uktadu oddechowego, choréb uktadu krazenia i nowotworu gruczotu
krokowego) za niecelowe. Stanowito to tez jeden z gtéwnych powoddw niepowodzenia realizacji
dziatan w obszarze zdrowia i realokowania srodkow (w tym konkretnym przypadku) do budzetu
Dziatania 10.6, gdzie dostrzezono wiekszy potencjat absorpcyjny.

Warto podkreslié, ze w ramach Programu nie wystepowata sytuacja, by wsparcie oséb z jakiegos typu
chorobami okazato sie niepotrzebne — byto ono bowiem poprzedzone diagnoza sytuacji regionu, w
tym zapotrzebowania na wsparcie zdrowotne. Jednak ze wzgledu na wskazane wczesniej czynniki,
wsparcie to ostatecznie nie zostato w petni zrealizowane.

3.3.4. C.4. Wptyw RPO WiM 2014-2020 na wzmochienie kompetencji pracownikow
i pracodawcoéw z sektora MSP w wojewddztwie warmirisko-mazurskim

3.34.1. Czy i w jakim stopniu realizacja projektéow w ramach RPO WiM 2014-2020
przyczynita sie lub moze sie przyczyni¢ do zdobycia nowych kwalifikacji
i kompetencji przez pracownikéw sektora przedsiebiorstw w wojewddztwie
warminsko-mazurskim?

81 Ewaluacja mid-term postepu rzeczowego Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020 dla potrzeb przegladu srédokresowego.
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Celem szczegétowym Dziatania 10.6 OP 10 RPO WiM 2014-2020 jest wzmochienie kompetencji

pracownikéw i pracodawcéw z sektora MSP. Zaplanowane wsparcie uwzglednito ustugi rozwojowe

dla mikro, matych i $rednich przedsiebiorstw i ich
pracownikéw swiadczone w oparciu o podejscie
popytowe oraz wsparcie ustug adresowanych do
przedsiebiorstw z sektora MSP przechodzacych

procesy restrukturyzacyjne i modernizacyjne oraz ich
pracownikéw ukierunkowane na dostosowanie sie
do zmian gospodarczych, w tym m.in. wsparcie
doradczo — szkoleniowe dla wtascicieli, kadry
zarzgdzajgcej przedsiebiorstw wspomagajace procesy
zmian®2. W latach 2014-2020 beneficjentami
wsparcia byto 30 437 oséb z sektora przedsiebiorstw
w wojewddztwie warminsko-mazurskim. Zgodnie

z danymi dotyczgcymi uczestnikow projektéow

w ramach Dziatania 10.6, 27 947 osdb posréd
beneficjentéw nabyto nowe kompetencje i/lub nowe
kwalifikacje, ukierunkowane na dostosowanie sie do
zmian gospodarczych®,. W ramach priorytetu
inwestycyjnego 8(v) Przystosowanie pracownikow,
przedsiebiorstw i przedsiebiorcow do zmian badany
byt wskaznik dotyczacy liczby oséb, ktdre uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu programu. Jak wynika

z tabel postepu rzeczowego i finansowego w latach

Tabela 50. Liczba 0sdb, ktdre uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu programu
w wyniku udziatu w projektach
realizowanych w ramach Dziatania 10.6

2014 - - -
2015 = = =
2016 47 1 48
2017 185 52 237
2018 132 81 213
2019 90 15 105
2020 63 34 97
Ogétem 517 183 700

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu
rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie
roczne za rok 2020 z wdrazania
Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na
lata 2014-2020. Dane skumulowane za
lata 2014-2020.

2014-2020, 700 osdb nabyto nowe kompetencje i kwalifikacje w wyniku udziatu w projektach

realizowanych w ramach Dziatania 10.6. W tabeli nr 56 przedstawiono wskaznik w podziale na

poszczegolne lata realizacji Programu.

Zdobycie nowych kwalifikacji i kompetencji w ramach realizowanych w X OP projektéw, deklarowato

5% o0sbéb pracujacych. Powyisze wartosci wskazuja, ze dzieki uczestnictwu w projekcie 772 osoby

pracujace uzyskaty kwalifikacje i kompetencje.

Z kolei w przypadku przedstawicieli przedsiebiorcéw 82% badanych potwierdzito nabycie nowych

kwalifikacji i kompetencji przez pracownikéw zatrudnionych w przedsiebiorstwach, co przektada sie

na 4 870 podmiotdw, w ktérych zatrudnieni sg pracownicy, ktdrzy nabyli nowe kwalifikacje i
kompetencje dzieki X OP RPO WiM 2014-2020. Ponadto nalezy zwrdci¢ uwage, ze w przypadku 56%
tych pracownikéw - kwalifikacje i kompetencje pozwalajg przedsiebiorstwu na przystosowanie sie do

negatywnych nastepstw zmian gospodarczych (2 727 przedsiebiorstw).

Respondenci najczesciej wskazywali, ze udato sie rozwingé¢ kompetencje zwigzane z prowadzeniem

dziatalnosci gospodarczej, zarzagdzania zasobami ludzkimi, postugiwaniem sie jezykiem obcym,

82

oparciu-o-podejscie-popytowe-1/ [dostep: 3.01.2022].

Nalezy podkresli¢, ze obydwu typdw projektéw mozliwych do realizacji w ramach Pl 8v dotyczyt tylko pierwszy nabdr. Wynika to ze zmian
wprowadzonymi w RPO WiM 2014-2020 i nastepnie SzOOP z 30.04.2018 r. (poprzez usuniecie drugiego - wskazanego w tresci - typu

projektu).

https://www.funduszeeuropejskie.gov.pl/nabory/106-uslugi-rozwojowe-dla-przedsiebiorstw-msp-i-ich-pracownikow-swiadczone-w-

83 Zestawienie uczestnikdw projektow Dziatania 10.6, materiaty przekazane przez Zamawiajgcego.
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umiejetnosci biurowych, MS Office oraz prowadzenia maszyn i urzadzen (np. samochdd, wézki
widtowe).

Natomiast w przypadku badania z przedsiebiorcami nalezy zwrdci¢ uwage, ze zdecydowana
wiekszo$¢ badanych (81,72%) wskazata, ze w wyniku udziatu w projekcie ich pracownicy nabyli nowe
kwalifikacje lub kompetencje. Rzadziej niz co pigty badany (18,28%) stwierdzit, ze ich pracownicy
takich kompetencji nie nabyli, przy czym gtéwnym tego powodem byt fakt, ze prowadzili oni
jednoosobowag firma lub tez wskazywali na zbyt krdétki czas trwania szkolenia

Wsréd kwalifikacji i kompetencji, ktére zdobyli pracownicy badanych przedsiebiorcdw, wymieniano
najczesciej kompetencje: kadrowe, sprzedazowe i handlowe, jezykowe, obstuga klienta, kompetencje
miekkie, uprawnienia SEP, czy tez z zakresu: marketingu, IT, funduszy unijnych, gastronomii,
kosmetologii i fryzjerstwa, medycyny, w tym medycyny estetyczne;j.

Poziom kompetenciji, ktore zdobyli badani przedsiebiorcy lub ich pracownicy, zostat oceniony wysoko
(63,73%) i bardzo wysoko (26,23%). 7,87% ankietowanych ocenito poziom kompetencji przecietnie,
zas$ jedynie 0,31% nisko.

Co trzeci przedsiebiorca (33,2%) wskazat, ze nabyte ~ Wykres 54. Czestotliwos$¢ wykorzystywania
kwalifikacje i kompetencje sg wykorzystywane nabytych kompetencji i kwalifikacji

w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa codziennie. w funkcjonowaniu przedsiebiorstwa
Kolejne 29% stwierdzito, ze sg one wykorzystywane 35%

bardzo czesto, a 27,2%, ze czesto. Jedynie 0,6% 30%

badanych wskazato, ze zdobyte kompetencje -
w ogdle nie sg wykorzystywane. Dane te wskazujg
na wysokg uzytecznosé oferowanych ustug. iof
5%
Z uwagi na mnogosc¢ czynnikoéw wptywajacych na 10%
zmiany gospodarcze oraz ich réznorodne skutki, -
wykorzystanie zdobytych kwalifikacji i kompetencji 0%
w przystosowywaniu sie do negatywnych

{\(‘\\Qa Qi}o Q%\‘O ,bsbo ’bsl_o ) \°§>\\ b/»\éz
nastepstw tych zmian wskazato 56,33% badanych o@e o GO VAR x@ S <
- , . . < < S Q
przedsiebiorcéw. 31,17% ankietowanych nie il F °
<&

potrafito odpowiedzieé na to pytanie.

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
wynikow badan z przedsiebiorcami objetymi
gospodarczych (Z ktc')rych wiele wynika z WybUChU ustugami rozwojowymi w ramach RPO WiM
pandemii COVID-19), do ktdrych przedsiebiorstwu 2014-2020, n=648.

pozwalajg przystosowad sie zdobyte kwalifikacje

Wsrod negatywnych nastepstw zmian

i kompetencje, wymieniano:

e praca zdalna (zarzadzanie czasem przy pracy zdalnej),

o brak srodkéw finansowych (pisanie wnioskéw o dofinansowanie),

e pozyskiwanie nowych rynkow zbytu (poszerzenie oferty),

e duza konkurencja (poszerzenie oferty),

e czy tez: wzrost cen, zmiennos¢ rynku, wzrost biurokracji, spadek sprzedazy, zubozenie
spoteczenstwa i rezygnacja z produktéw i ustug, przeniesienie sprzedazy do internetu,
zmieniajgce sie przepisy prawne, a takze braki kadrowe.
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Jedynie 27,9% badanych przedsiebiorstw wskazato, ze zdobycie nowych kompetencji i kwalifikacji
bytoby mozliwe bez udziatu w projekcie. Brak mozliwosci ich zdobycia bez udzielonego wsparcia
wskazato 59,4%, z czego 11,7% przedsiebiorcdw byto pewnych, ze nie mieliby takiej mozliwosci.

3.3.4.2. Jaka byta jakos¢ ustug oferowanych przez podmioty udostepniajace swoje oferty
w ramach Bazy Ustug Rozwojowych (BUR)? Czy oferowane wsparcie byto
adekwatne do potrzeb zgtaszanych przez przedsiebiorstwa i pracownikéw? Jakich
rodzajow ustug zabrakto, a ktore cieszytly sie najwiekszym zainteresowaniem? Jakie
zidentyfikowano bariery w ramach korzystania z ustug udostepnionych w BUR?

Na terenie Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego pomoc dla MSP jest realizowana w ramach
WA-MA FUR System - popytowego systemu finansowania, ktéry gwarantuje przedsiebiorcy
mozliwos¢ dokonania samodzielnego wyboru ustug rozwojowych wytgcznie w ramach oferty
dostepnej w Bazie Ustug Rozwojowych na stronie internetowej https://uslugirozwojowe.parp.gov.pl,
odpowiadajgcych w najwiekszym stopniu na aktualne potrzeby przedsiebiorcy. Od 1 kwietnia 2019 r.
na terenie catego wojewddztwa dziata czterech Operatordw, ktérym w ramach realizowanych
projektéw zostato powierzone zadanie zwigzane z obstugg MSP oraz przekazywaniem
dofinansowania na ustugi rozwojowe tj. szkolenia, kursy zawodowe, doradztwo etc. Wsparcie jest
kierowane do mikro, matych i Srednich przedsiebiorstw (w tym do oséb prowadzacych dziatalnosé na
wtasny rachunek) majgcych swojg siedzibe (filie, delegature, oddziat) i prowadzacych dziatalnos¢
gospodarczg w wojewddztwie warminsko-mazurskim, co najmniej 6 miesiecy przed otrzymaniem
wsparcia oraz ich pracownikéw, ktdrzy sg zatrudnieni na terenie wojewddztwa warminsko-
mazurskiego®.

Wsrdd celow ustug oferowanych przez podmioty udostepniajgce swoje oferty w ramach BUR wskazac
nalezy wzmocnienie kompetencji pracownikéw i pracodawcéw z sektora MSP, wptywajac na zdobycie
przez nich nowych kwalifikacji i umiejetnosci, ktére pozwolg im na akceptacje postepujgcych zmian

i przystosowanie sie do nich przy mniejszych kosztach spotecznych i ekonomicznych®.

Jakos¢ ustug oferowanych przez podmioty udostepniajgce swoje oferty w ramach Bazy Ustug
Rozwojowych (BUR)

W opinii az 92% badanych przedstawicieli przedsiebiorstw korzystajgcych z Bazy Ustug Rozwojowych
(BUR) — jakos¢ ustug oferowanych w ramach Bazy jest na wysokim poziomie.

Zdaniem 77% przedstawicieli przedsiebiorstw, ktére korzystaty z oferty ramach BUR, swiadczone
ustugi s adekwatne do problemoéw rynku pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego. Ponadto
95% badanych potwierdza, ze oferowane ustugi byty adekwatne do potrzeb badanego
przedsiebiorstwa.

Tabela 50. Jakos¢ ustug oferowanych przez podmioty udostepniajace swoje oferty w ramach BUR
Proba  Wskaznik Wskaznik Populacja Ekstrapolacja

netto netto (%) na populacje

Czy ustugi rozwojowe oferowane w ramach BUR = 795 615 77% 5939 4594
sg adekwatne do probleméw rynku pracy
wojewddztwa warminsko-mazurskiego?

84 https://www.parp.gov.pl/component/site/site/bur-psf-warminsko-mazurskie [dostep: 3.01.2022]
85 https://screp.pl/uslugi-rozwojowe/fundusz-uslug-rozwojowych-i/informacje-o-projekcie/ [dostep: 3.01.2022]
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Czy ustugi oferowane w ramach Bazy Ustug 795 756 95% 5939 5648
Rozwojowych, z ktérych korzystat/a Pan/i lub
Pana/i pracownicy byty adekwatne do potrzeb
Pana/i przedsiebiorstwa?
Jaka byta jakosc¢ ustug oferowanych przez 795 735 92% 5939 5491
podmioty udostepniajace swoje oferty w
ramach BUR? (odpowiedz: wysoka)
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

Wiekszos¢ uczestnikdw projektédw, ktérzy w ramach wsparcia korzystali z ustug BUR, deklarowali, ze
ustugi te byty dopasowane do ich potrzeb (tgcznie 78,6% wskazan). Niezadowolonych z
wykorzystanych ustug rozwojowych byto ogdétem jedynie 4,1% badanych.

Wykres 55. Ocena adekwatnosci $wiadczonych ustug do potrzeb zawodowych

27,5% 51,1% 3,690/5 737
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie B Zdecydowanie nie B Trudno powiedzie¢

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
z wojewddztwa warmirisko-mazurskiego, n=1 142.

Przedsiebiorcy ogétem wysoko oceniali jakos¢ oferowanych w ramach Programu ustug rozwojowych.
Dotyczyto to zaréwno ich poziomu, jak i ich réznorodnosci. Mimo wymogoéw biurokratycznych
zwigzanych z procesem ubiegania sie o dofinansowanie, takze ten etap oceniany byt raczej
pozytywnie. Rdwniez cene oferowanych ustug uznawano najczesciej za przystepng i adekwatng w
stosunku do ich efektow. Zazwyczaj dobrze oceniano ponadto kontakt z Operatorem, cho¢ zdarzaty
sie wskazania, ze nie przebiegat on zbyt sprawnie lub ze Operator nie wykazywat checi wspotpracy.

Zdecydowana wiekszos¢ przedsiebiorcéw objetych ustugami rozwojowymi, podczas realizacji
projektow nie napotkata na zadne trudnosci. Problemy w realizacji dziatan projektowych
identyfikowato tylko czterech badanych. Dotyczyty one:

1. Bfedu ze strony ustugodawcy, ktéry w wyznaczonym czasie nie dostarczyt informacji
wymaganych do pozyskania dofinansowania przez beneficjenta. W celu rozwigzania
zaistniatego problemu ustugodawca zaoferowat realizacje szkolenia w innym terminie.

2. Zmiany koordynatora projektu, co ostatecznie nie wptyneto na mozliwos¢ jego realizacji.

3. Braku wczesniejszej informacji od Operatora nt. planowanej wizytacji, co skutkowato
uciazliwymi procedurami weryfikacji wizytatora.

4. Zmian terminu szkolen.

Przedsiebiorcy objeci ustugami rozwojowymi, ktérzy uczestniczyli w badaniu TDI, zgodnie
deklarowali, ze stosunek poniesionych przez nich kosztéw na realizacje projektu do osiggnietych
efektdw byt adekwatny. Dzieki uzyskanemu dofinansowaniu, interwencja nie byta znacznym
obcigzeniem dla przedsiebiorcéw, ktérzy nie zawsze mogliby sobie pozwoli¢ na wykorzystane ramach
wsparcia szkolenia czy kursy. Rdwnoczesnie wskazywano, ze jesli bytaby taka mozliwos¢, w
przysztosci chetnie skorzystaliby ponownie z ustug rozwojowych oferowanych w ramach BUR.

Analiza wywiaddw pogtebionych zrealizowanych z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za
realizacje Programu wskazuje, ze wykorzystanie BUR w ramach Programu wigzato sie z licznymi, dos¢
powaznymi trudnos$ciami, w tym przede wszystkim w poczgtkowym okresie. Pierwszy

z identyfikowanych problemoéw dotyczyt zawyzania cen ustug oferowanych w ramach BUR w
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stosunku do cen ustug realizowanych przez te same podmioty na rynku komercyjnym. Rowniez, jak
wskazano, jakos$¢ ustug dostepnych w ramach BUR nie byta zadowalajaca. Caty system certyfikacji
firm szkoleniowych czy ustugodawcéw prowadzonych byt bowiem przez Polskg Agencje Rozwoju
Przedsiebiorczosci, w zwigzku z czym instytucja reprezentowana przez respondenta nie miata wptywu
na ich wybér. Zdarzaty sie ponadto sytuacje, gdy szkolenia organizowane byty niezgodnie z zasada
popytowosci — czes¢ firm szkoleniowych oferowata przedsiebiorcom konkretne szkolenia,
niekoniecznie dedykowane albo odpowiadajgce ich aktualnym potrzebom. Wskazano jednak, ze
sytuacja ta stopniowo ulega poprawie, wraz z czasem uptywajgcym od momentu wdrozenia BUR.
Rozrasta sie takze zakres dostepnych w jej ramach ustug, w zwigzku z czym BUR w coraz wiekszym
stopniu odpowiada na faktyczne potrzeby przedsiebiorcow.

Warto réwniez zwrdci¢ uwage, ze ze wzgledu na mozliwosé informowania o nieuwzglednionych
wczesniej potrzebach, baza wciaz sie rozwija, odpowiadajgc kolejno na pojawiajace sie wyzwania.

3.3.4.3. Czyiw jakim stopniu realizacja projektow w ramach RPO WiM 2014-2020 przyczynita
sie lub moze sie przyczyni¢ do wzmocnienia potencjatu pracodawcow sektora
przedsiebiorstw w wojewodztwie warminsko-mazurskim? Czy podjete dziatania
pozwalajg na przystosowanie sie do negatywnych nastepstw zmian gospodarczych?
Wykonawca wskaze wptyw RPO WiM 2014-2020 na sytuacje spoteczno-gospodarcza
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego w zakresie liczby mikro-, matych i srednich
przedsiebiorstw, ktére zrealizowaty swaj cel rozwojowy dzieki udziatowi
W programie.

W ramach Dziatania 10.6 wdrazane byty ustugi rozwojowe na rzecz sektora MSP i jego pracownikéw
Swiadczone w oparciu o podejscie popytowe — jedng z grup beneficjentdéw wsparcia stanowity osoby
prowadzace dziatalno$¢ gospodarcza w sektorze MSP. W ramach $wiadczonych ustug rozwojowych
oraz szkolen i kurséw realizowanych w latach 2014-2020 ze wsparcia skorzystato tgcznie 8865
pracodawcow, posrad ktorych 8025 nabyto nowe kompetencje i kwalifikacje, Swiadczgc o wzroscie
potencjatu pracodawcow sektora przedsiebiorstw. Beneficjenci wsparcia korzystali z réznych jego
form, w tym z: Coachingu, Ustugi doradczej, Ustugi e-learningowej, Ustugi rozwojowej o charakterze
rozwojowym, Ustugi szkoleniowej.

Wykres 56. Formy wsparcia, z jakich korzystaty przedsiebiorstwa MSP w ramach Dziatania 10.6

100,0% o
50,0%
3,5% 0,3% 0,2% 0,1% 0,0%
0,0%
Ustugi szkoleniowe Ustugi doradcze Studia, ksztatcenie Coaching Ustugi rozwojowe o Ustugi e-learningowe
podyplomowe charakterze

rozwojowym

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie zestawienia uczestnikéw projektéw Dziatania 10.6.

Wpilyw RPO na wzmocnienia potencjatu pracodawcoéw sektora przedsiebiorstw w wojewddztwie
warminsko-mazurskim

Jak wynika z przeprowadzonej analizy 366 (38%) przedstawicieli sposrod 650 badanych
przedsiebiorstw, ktorych pracownicy pozyskali nowe kwalifikacje, uwaza, ze analizowane kwalifikacje
pozwalajg przedsiebiorstwu na przystosowanie sie do negatywnych nastepstw zmian gospodarczych.
Ponadto 245 przedstawicieli jest zdania, ze bez wsparcia w ramach X OP RPO WiM 2014-2020
niemozliwe bytoby pozyskanie tych kwalifikacji i kompetencji.
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W przeliczeniu na populacje przektada sie 1 851 przedsiebiorstw, ktore dzieki RPO WiM zostana
przystosowane do negatywnych nastepstw zmian gospodarczych.

Operator WA-MA FUR System biorgcy udziat w badaniu TDI deklarowat, ze interwencja w ramach
RPO 2014-2020 przyczynita sie do wzmocnienia potencjatu pracodawcéw w wojewddztwie. Trudno w
tym przypadku méwié jednak o konkretnych branzach, w ktérych sytuacja ulegta poprawie, ze
wzgledu na duze zréznicowanie podmiotéw korzystajgcych ze wsparcia.

3.3.4.4. Czy i w jakim stopniu kompetencje i kwalifikacje nabyte przez pracownikéw
sektora przedsiebiorstw na skutek skorzystania ze wsparcia sg obecnie
wykorzystywane?

Pracownicy sektora przedsiebiorstw na rynku wojewddztwa warminsko-mazurskiego stanowili liczng
grupe beneficjentéw wsparcia w ramach Dziatania 10.6, ktérego gtéwnym celem byto wzmocnienie
kompetencji pracownikéw i pracodawcéw z sektora MSP. Jak wskazano wczeéniej, nabycie nowych
kompetencji i/lub kwalifikacji stwierdzono u 27 947 beneficjentéw oferowanych ustug
rozwojowych®. Pracownicy sektora przedsiebiorstw nabywali kompetencje i kwalifikacje m.in.
poprzez skorzystanie z coachingu, ustug doradczych, ustug e-learningowych, ustug rozwojowych o
charakterze rozwojowym, oraz ustug szkoleniowych.

Stopien wykorzystywania kompetencji i kwalifikacji nabytych przez pracownikéw sektora

przedsiebiorstw
Zdaniem 33% ankietowanych Tabela 59. Stopien wykorzystywania kompetencji i kwalifikacji
przedsiebiorcéw (1 607 nabytych przez pracownikéw sektora przedsiebiorstw
podmiotdéw) pozyskane dzieki X
OP kompetencje i kwalifikacje Codzienne 650%7 216 33% 487038 1607

. Bardzo 650 192 30% 4870 1461
RPO WiM 2014-2020 Czesto 650 177 27% 4870 1315
wykorzystywane sg codziennie, Rzadko/nigdy 650 43 7% 4870 341
57% (2776) wskazato na ich Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

czeste wykorzystywanie, natomiast zaledwie 7% (341 podmiotéw) wskazato, ze nowo nabyte
kompetencje i kwalifikacje nie s wykorzystywane lub sg wykorzystywane rzadko.

3.3.5. C.5. Efektywnosc i trwatos¢ wsparcia w ramach X OP RPO WiM 2014-2020

3.3.5.1. Czy i w jakim stopniu osiggniete efekty interwencji udatoby sie zrealizowac bez
udzielonego wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020?

Srodki na realizacje zada w ramach osi priorytetowej X RPO WiM pochodzg z Europejskiego
Funduszu Spotecznego, kwota dofinansowania wynosi za$ 170 366 912 EUR®, jednak wsparcie
prowadzone jest rowniez w ramach innych niz regionalne programach. Jednym z nich jest Program
Operacyjny Wiedza Edukacja Rozwéj (PO WER). Program ten udziela wsparcia w zakresie zwiekszenia
mozliwosci dostepu do rynku pracy osobom mtodym, w tym osobom z niepetnosprawnosciami.

86 Zestawienie uczestnikdw projektow Dziatania 10.6, materiaty przekazane przez Zamawiajgcego.

87 Przedsiebiorstwa, ktérych pracownicy nabyli nowe kompetencje i kwalifikacje dzieki RPO WiM 2014-2020 (wg. przedstawicieli
przedsiebiorstw) — dotyczy wszystkich wariantéw odpowiedzi

88 Ekstrapolacja wskaznika: Czy Pana/Pani pracownicy nabyli nowe kwalifikacje lub kompetencje w wyniku udziatu w projekcie? — dotyczy
wszystkich wariantow odpowiedzi

89 Szczegdtowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmifsko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn, 23 lutego 2021r.
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Ponadto, srodki na realizacje zadan w zakresie rynku pracy pochodzg rowniez z Funduszu Pracy
Ministerstwa Rodziny i Polityki Spotecznej. Gromadzone przez Fundusz Pracy Srodki przeznaczone sg
na m.in%:

Koszty wynagrodzen, ktére sg wyptacane mtodocianym pracownikom zatrudnionym na

podstawie umowy o prace w celu przygotowania zawodowego;

Koszty szkolenia pracownikdw, bezrobotnych oraz innych uprawnionych oséb;

Koszty wyposazenia lub doposazenia stanowiska pracy dla bezrobotnego, jednorazowe $rodki

na podjecie dziatalnosci gospodarczej, koszty pomocy prawnej, konsultacji i doradztwa;

Zwrot czesci kosztdw poniesionych przez pracodawce z tytutu zatrudnienia bezrobotnych

w ramach prac interwencyjnych;

Koszty przygotowania zawodowego oséb dorostych;

Koszty opieki nad dzieckiem i osobg zalezng;

Koszty ksztatcenia mtodocianych pracownikéw w zakresie i na zasadach okreslonych

w przepisach o systemie oswiaty;

Koszty szkolen pracownikow objetych przepisami o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych

z ochrong miejsc pracy.

Wyniki badan ilosciowych i jakosciowych jednoznacznie potwierdzajg, ze osiggniete efekty
interwencji nie bytoby mozliwe do osiggniecia bez wsparcia w ramach RPO WiM 2014-2020.
Realizacja wsparcia wymagata bowiem znacznych naktadéw finansowych, jak i specjalistycznej
wiedzy. Ponadto warto zwrdci¢ uwage, ze zatozenia dotyczgce perspektywy 2014-2020 oparte zostaty
o doswiadczenia ptynace z wdrazania m.in. PO KL (Program Operacyjny Kapitat Ludzki), czy wczesniej
SPO RZL (Sektorowy Program Operacyjny Rozwoju Zasobow Ludzkich), a takze Il Priorytetu ZPORR
(zintegrowany Program Operacyjny Rozwoju Regionalnego) , w tym nawet kilkunastoletnie
doswiadczenia oséb zaangazowanych w jego realizacje.

Powyzsze warto uzupetni¢ o odpowiedzi uczestnikdw projektéw na pytanie o to, czy bez skorzystania
z otrzymanego wsparcia zmiana ich sytuacji na rynku pracy bytaby mozliwa. Az 58,0% badanych
wskazato, ze raczej lub zdecydowanie nie bytoby to mozliwe. Przeciwnego zdania byt niespetna co
piaty respondent (18,7%), a blisko co czwarty nie byt w stanie wskaza¢ na jednoznaczna odpowied?
(23,3%).

Uczestnicy projektdw, ktérzy w badaniu CAWI/CATI deklarowali, ze dzieki otrzymanemu wsparciu

w ich sytuacji zawodowej zaszty pozytywne lub przecietne zmiany, wskazywali najczesciej, ze zmiany
te nie bylyby mozliwe do osiggniecia bez udziatu w projekcie (53,5%). Przeciwnego zdania byt
niespetna co czwarty respondent (23,5%). 23,0% badanych nie byto w stanie wskaza¢ na ocene
jednoznaczna.

Powyzszg teze potwierdzili odbiorcy wsparcia, ktérzy zdeklarowali, ze osiggniecie zrealizowanych
dzieki RPO WiM 2014-2020 efektéw nie bytoby mozliwe lub stanowitoby znaczne obcigzenie dla
przedsiebiorstwa. Dzieki otrzymanym dotacjom korzystanie z ustug rozwojowych byto bardziej
dostepne i nie naruszato nadmiernie budzetéw firm, nierzadko i tak stratnych w skutek kryzysu
spoteczno-gospodarczego wynikajgcego z pandemii COVID-19.

% https://www.gov.pl/web/rodzina/fundusz-pracy [data dostepu: 3.01.2022r.]
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Zdaniem 88,5% beneficjentdw, bez realizacji projektu nie bytoby mozliwe osiggniecie efektéw
interwencji, inaczej twierdzito 6% ankietowanych, natomiast pozostata cze$¢ nie miata na ten temat
sprecyzowanego zdania.

3.3.5.2. Jaki jest stosunek naktadéw poniesionych na realizacje poszczegdlnych dziatan do
uzyskanych lub planowanych do uzyskania efektow interwencji? Ktore z
dostepnych form wsparcia cechowata najwyisza, a ktére najnizsza efektywnosc¢?

Najwyzszg efektywnos¢ w przeliczeniu na liczbe uczestnikdéw projektu cechuje sie Dziatanie 10.1
Poprawa dostepu do zatrudnienia oséb bezrobotnych i poszukujgcych pracy — projekty
pozakonkursowe realizowane przez powiatowe urzedy pracy, a takze Dziatanie 10.6 Ustugi
rozwojowe dla przedsiebiorstw MSP i ich pracownikéw $wiadczone w oparciu o podejscie popytowe.
Dziatanie 10.7 zostato wytgczone z analizy ze wzgledu na specyficzny charakter realizowanych
projektéw, ktore nie sg bezposrednio zwigzane z rynkiem pracy.

Tabela 51. Alokacja sSrodkéw ogdtem na poszczegdlne dziatania OP 10 RPO WiM 2014-2020

Nazwa dziatania Wydatki Liczba Efektywnos¢ w
kwalifikowalne  uczestnikow przeliczeniu na

(¥4)] projektow jednego
uczestnika (zt)
Dziatanie 10.1 Poprawa dostepu do zatrudnienia 434 642 007,98 38 057 11 420,82
0s6b bezrobotnych i poszukujgcych pracy — projekty
pozakonkursowe realizowane przez powiatowe

urzedy pracy

Dziatanie 10.2 Aktywizacja zawodowa oséb 83197 422,19 5501 15 124,05
pozostajacych bez zatrudnienia — projekty

konkursowe

Dziatanie 10.3 Rozwdéj samozatrudnienia 122 999 967,2 2314 53 154,70
Dziatanie 10.4 Pomoc w powrocie lub wej$ciu na 58 050 410,28 1563 37 140,38

rynek pracy osobom sprawujacym opieke nad
dziecmido lat 3

Dziatanie 10.5 Wsparcie pracownikéw i oséb 20354 767,81 1160 17 547,21
zwolnionych poprzez dziatania outplacementowe
Dziatanie 10.6 Ustugi rozwojowe dla 146 802 500,6 12 192 12 040,89

przedsiebiorstw MSP i ich pracownikéw $wiadczone

w oparciu o podejscie popytowe

Dziatanie 10.7 Aktywne i zdrowe starzenie sie 11564 115,73 17 072 677,37
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie Szczegétowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy
Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego na lata 2014-2020, Olsztyn, 23
lutego 2021 r. oraz dokumentacji udostepnionej przez Zamawiajgcego.

Zdecydowana wiekszo$¢ beneficjentéw (81%) wskazata, ze poniesione koszty byty adekwatne do
osiggnietych efektow.

Tabela 52. Ocena stosunku naktadéw poniesionych na realizacje poszczegdlnych dziatan (w %)

Poniesione koszty byly zbyt wysokie w stosunku do 4 0 3 0 11 0 0
osiggnietych efektow
Poniesione koszty byty adekwatne do osiggnietych efektow 81 95 72 88 81 100 | 75
Poniesione koszty byty niskie w relacji do osiagnietych efektéw| 5 0 14 0 3 0 6
Trudno powiedzie¢ 9 5 10 13 5 0 19
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikow badar z beneficjentami realizujgcymi projekty w ramach
RPO WiM 2014-2020.
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Analiza wywiaddw pogtebionych zrealizowanych z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za
realizacje Programu wskazuje, ze stosunek naktadéw poniesionych na realizacje poszczegdlnych
dziatan do uzyskanych efektdw interwencji nalezy uzna¢ za adekwatny.

3.3.5.3. W jakim stopniu efekty osiggniete w ramach interwencji mozna uznac za trwate?
Jakie czynniki miaty wptyw na trwatos¢?
Ocena trwatosci efektédw osiggnietych w ramach interwencji pozwala wskaza¢, czy efekty beda
utrzymywac sie po zakonczeniu podjetych dziatan oraz jak dtugo widoczne bedg skutki interwenc;ji,
a takze kogo bedg dotyczyé i jaka bedzie ich uzyteczno$¢ po uptywie okre$lonego czasu®. Trwato$¢
osiggnietych efektow nie jest wyrazona wytgcznie oceng uczestnikdw projektéw, ale réwniez
poziomem osiggniecia wskaznikéw rezultatu.

Uczestnicy wysoko oceniali poziom trwatos$é osiggnietych rezultatéw. Na oceny ,,bardzo dobre”

i ,,dobre” wskazato tgcznie 79,4% uczestnikow projektéw. Niespetna co pigty respondent deklarowat,
ze trwatosc ta jest przecietna (18,0%). Na oceny ,,bardzo zte” i ,,zte” wskazato zaledwie 2,6%
badanych.

Wykres 57. Ocena trwatosci efektdw osiggnietych w ramach interwencji — uczestnicy projektu

38,0% 41,4% 1RJ0 NI 77:00,9%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% 80% 90% 100%
Bardzo dobrze Dobrze Przecietnie mZle M Bardzo zle

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektéw
Z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, n=3 643.

Wysoki poziom trwatosci potwierdzili rowniez beneficjenci realizujacy projekty w ramach X OP WiM
2014-2020. Blisko 80% z nich wskazato, ze efekty osiggniete w ramach projektu mozna uznaé za
trwate.

Wykres 58. Ocena trwatosci efektdw osiggnietych w ramach interwencji — beneficjenci
60,00% 46,02%

40,00% 33,63%
18,58%
20,00%
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Zdecydowanie tak Raczej tak Raczej nie Zdecydowanie nie  Trudno powiedziec¢

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badar z beneficjentami realizujgcymi projekty w ramach
RPO WiM 2014-2020.

Jak wynika z powyzszej analizy efekty osiggniete dzieki skorzystaniu ze wsparcia mozna uznac za
trwate. Na trwatosc efektéw wptywaty i wptywac bedg takie czynniki, jak:
e Pozostanie wspartych pracownikéw w firmie, w tym dzieki podejmowaniu dziatan stuzgcych
ich integracji;
e Wykorzystywanie, a tym samym ¢wiczenie i utrwalanie przez pracownikéw nabytych
kompetencji i kwalifikacji;
e Chec samorozwoju pracownikow oraz ich zaangazowanie w proces szkoleniowy;

91 Gérniak, S. Mazur, Strategiczne zarzqdzanie rozwojem. Poradnik MRR, 2012
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o Dostepnosé materiatdw szkoleniowych i ich wykorzystywanie przez pracownikéw;
o Dostepnosé szkolen pozwalajgcych na umocnienie i rozwdj nabytych kompetencji i
kwalifikacji.

Analiza wywiaddw pogtebionych zrealizowanych z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za
realizacje Programu wskazuje, ze trwatoscig cechowac sie bedga przede wszystkim efekty osiggniete
w ramach projektéw dotacyjnych i Ztobkowych, co wynika z ich specyfiki. Dzieki zrealizowanemu
wsparciu powstaty nowe przedsiebiorstwa oraz nowe miejsca opieki nad dzie¢mi do lat 3. Co do
efektéw pozostatych dziatan, trudno przewidzieé ich trwatos¢ z uwagi na zmiennos¢ rynku pracy.

Zdaniem respondentéw z tej grupy oraz Operatora WA-MA FUR System, na trwatos¢ efektow
osiggnietych w ramach Programu wptywac beda: dostepnos¢ srodkow finansowych w kolejnych
latach, a co za tym idzie — mozliwo$¢ kontynuacji wsparcia oraz mozliwosci utrzymania stworzonych
miejsc opieki nad dzie¢mi oraz nowopowstatych firm. Trudno takze przewidzie¢ zmiany, jakie zajdg
na regionalnym rynku pracy, w tym wskutek wystgpienia pandemii COVID-19.

3.3.5.4. Jakie czynnosci nalezy podjac, aby zintensyfikowaé pozytywne efekty
poszczegdlnych dziatarn X OP RPO WiM 2014-2020?

Na trwatos¢ i zintensyfikowanie pozytywnych efektow poszczegdlnych dziatarh X OP RPO WiM 2014-
2020 wptyw ma przede wszystkim trafne diagnozowanie i wtasciwa prognoza efektéw planowanych
do podjecia interwencji. Ponadto, jak wskazuje dostepna literatura, bardzo wazna jest systematyczna
ocena efektdw wdrozonych programoéow w celu rzetelnego wyznaczenia celéw dziatan i adekwatnego
doboru sposobdéw wsparcia®’. Wykorzystanie wnioskéw z dotychczasowych ewaluacji jest réwnie
wazne, ze wzgledu na planowanie spdjnych polityk interwencyjnych.

Zdaniem badanych beneficjentow, by zintensyfikowac¢ pozytywne efekty realizowanych projektow,
nalezatoby kontynuowac spotkania profilaktyczne i rehabilitacyjne, powtarzaé projekt cyklicznie,
prowadzi¢ cykliczne szkolenia utrwalajace i rozwijajgce tematy zwigzane z nowymi umiejetnosciami
i kwalifikacjami, zwiekszy¢ liczbe miejsc dla dzieci w ztobkach i wydtuzy¢ czas wsparcia, zwiekszy¢
kwote finansowania, wydtuzy¢ czas szkolenia i stazu, wprowadzi¢ niewielkie optaty za uczestnictwo
w projekcie (w celu zwiekszenia motywacji) oraz zwiekszy¢ wsparcie pomostowe.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz w celu intensyfikacji pozytywnych efektéw poszczegdlnych
dziatan realizowanych w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 nalezy rozwazy¢ takie dziatania jak:

e Podejmowanie wspotpracy w zakresie dystrybucji sSrodkéw z podmiotami specjalizujgcymi sie
we wsparciu grup docelowych Programu i majgcymi do nich utatwiony dostep (dystrybucja
Srodkow przez Operatoréow);

e Zapewnienie przedsiebiorcom wsparcia psychologicznego;

e Realizacja mentoringu dla przedsiebiorcéw oraz wsparcia w zakresie przygotowania ich do
ewentualnego kryzysu;

e Wsparcie kobiet oraz oséb sprawujacych opieke nad osobami niesamodzielnymi w powrocie
na rynek pracy (m.in. dziatania wpierajgce znalezienie pracy, zwiekszenie poziomu
kompetencji i kwalifikacji potrzebnych na rynku pracy);

e Uwzglednienie w ramach wsparcia zmian zachodzacych na rynku pracy, jak cyfryzacja czy
automatyzacja;

92 Haber A., Trzcifiski R., Ocena wptywu i prognozowanie efektéw w badaniach ewaluacyjnych, PARP, Warszawa 2011
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e Realizacja wsparcia o charakterze post projektowym, ukierunkowanego na zwiekszenie
trwatosci efektédw interwencji.

3.3.5.5. Jakie negatywne zjawiska na regionalnym rynku pracy zostaty zniwelowane
(w catosci lub czesciowo - w jakim stopniu) dzieki podjetej interwencji? Jakie
dziatania nalezy podja¢, zeby je zniwelowac¢?

Realizacja RPO WiM 2014-2020 poprzez wdrozenie dziatan i podjetych interwencji przyczynia sie do
ograniczenia negatywnych zjawisk na regionalnym rynku pracy, majgc wptyw na poprawe zastanej
sytuacji. Zaproponowane w ramach osi 10 dziatania zostaty zaplanowane w odpowiedzi na
zdiagnozowane w regionie problemy. Podstawowym zatozeniem jest bardziej efektywne
wykorzystane zasobdw pracy. Realizowane wsparcie w obszarze rynku pracy przewiduje aktywizacje
zawodowa i powrdt na rynek pracy osdb bezrobotnych i biernych zawodowo, z wykorzystaniem
instrumentoéw stuzgcych podnoszeniu kwalifikacji zawodowych, jak réwniez umiejetnosci poruszania
sie po rynku pracy®. Grupa docelowg dziatan, oprécz ww. osdb, s takze osoby pracujgce (w celu
poprawy ich sytuacji na rynku pracy), imigranci i reemigranci oraz osoby odchodzace z rolnictwa i ich
rodziny. Ponadto, wsparcie zaplanowane zostato w stosunku do oséb sprawujgcych opieke nad
dzieémi do lat 3, w celu umozliwienia powrotu lub wejscia na rynek pracy. Wsparcie zostato
skierowane réwniez do przedsiebiorcéw, poprzez inwestycje w rozwdj kapitatu ludzkiego firm z
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego, co w dtuzszej perspektywie przetozy sie na wieksza
konkurencyjnosc gospodarki regionu.

Interwencja podjeta w ramach Programu wptyneta pozytywnie na poziom bezrobocia w grupie oséb
chcacych powrdcié na rynek pracy oraz wzrost liczby oséb chcacych rozpoczgé prowadzenie
dziatalno$ci gospodarczej. Analiza wywiaddw z przedstawicielami instytucji odpowiedzialnych za
realizacje Programu pozwolita na uzupetnienie powyzszych wnioskéw o zmiany, jakie dzieki
interwencji w ramach RPO WiM 2014-2020 zaszty w zakresie poziomu kwalifikacji, kompetencji i
doswiadczenia zawodowego odbiorcéw wsparcia, dostosowujgc je tym samym do wymagan
przedsiebiorcéw. Powstaty ponadto nowe miejsca opieki nad dzie¢mi.

Dzieki realizacji X OP RPO WiM 2014-2020:
e zmniejszyta sie skala os6b bezrobotnych o 13 072 oséb,
e zmniejszyta sie skala oséb dtugotrwale bezrobotnych o 4 465 osdb,
e zmniejszyta sie skala 0oséb biernych zawodowo o 897 osdb,
e 1604 osoby pracujace znalazty sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
e utrzymano 11 062 miejsc pracy,
e poprawie ulegta mozliwos¢ utrzymania 3 642 przedsiebiorstw w pierwszych latach
dziatalnosci.

Pozytywny wptyw na regionalny rynek pracy miaty réwniez przedsiewziecia zwigzane z tworzeniem
miejsc opieki nad dzie¢cmi w wieku do lat 3. Dziatania te odpowiedziaty na potrzeby rodzicéw, ktérych
brak aktywnosci zawodowej wynikat wytgcznie z braku mozliwosci zapewnienia dziecku do lat 3
opieki w trakcie wykonywania stosunku pracy, w szczegdlnosci dlatego, ze realizowane byty takze na
obszarach wiejskich. Potrzeby w tym zakresie nie zostaty zaspokojone mimo alokacji na ten cel kwoty

93 Szczegotowy opis osi priorytetowej Regionalny rynek pracy Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-Mazurskiego
na lata 2014-2020, Olsztyn, 23 lutego 2021r.
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okoto 50 min zt. Dziatania o takim charakterze majg pozytywny wptyw réwniez na postrzeganie
funduszy europejskich przez lokalne spotecznosci, ktére w ten sposdéb namacalnie dostrzegajg ich
efekt, w przypadku gdy nie sg uczestnikami zadnych projektéw.

3.3.5.6. Czy w wyniku realizacji projektéw ujawnity sie niezamierzone efekty (negatywne/
pozytywne) na regionalnym rynku pracy? Jakie? Jezeli wystgpity negatywne efekty
to dlaczego i jak nalezy je ograniczy¢?

Wsrdd niezamierzonych efektéw realizacji beneficjenci wskazywali na podniesienie jakosci opieki nad
dzie¢mi, podniesienie swiadomosci na temat swojego stanu zdrowia, zmiane spoteczng w
uczestnikach projektow (nawet jesli tej zmiany nie zaktadajg projekty) oraz zatrudnienie osoby

z niepetnosprawnoscia.

W ramach przedmiotowej analizy do niezamierzonych efektéw zaliczono m.in. rozgtos projektu
wsrdd innych podmiotéw, motywacje rodzicéw dzieci uczeszczajgcych do ztobka do podjecia pracy,
nawigzanie relacji z pracodawcami i poznanie ich potrzeb, dobry kontakt z uczestnikami przez caty
okres trwania projektu (w tym utrzymywanie kontaktu przez media spotecznosciowe), duzg
elastycznosé w trakcie realizacji projektu oraz wspoétprace z innymi instytucjami i podmiotami
(szpitalami, poradniami psychologiczno-pedagogicznymi, urzedami pracy, osSrodkami pomocy
spotecznej). Zdaniem badanych, wskazane dobre praktyki nalezatoby kontynuowaé. Zidentyfikowano
rowniez wzrost zaufania sSrodowiska lokalnego do reprezentowanej przez niego instytucji.

Z kolei przedstawiciele instytucji odpowiedzialnych za realizacje Programu — nie byli w stanie wskaza¢
niezamierzonych efektow na regionalnym rynku pracy, ktére wystgpity w wyniku wdrozenia dziatan
projektowych.

3.3.5.7. Jakie dobre praktyki interwencji podjetej w ramach RPO WiM 2014-2020 mozna
wyroznic? Ktére projekty miaty szczegdlnie pozytywny wptyw na regionalny rynek
pracy?

Analizujgc dokumentacje zwigzang z Programem?®?, mozna wyrdznic szereg dobrych praktyk, tj.
dziatan posiadajgcych pewien potencjat innowacji, przynoszacych okreslone, pozytywne efekty.
Dziatania te majg charakter powtarzalny i w zblizonych warunkach sg mozliwe do ponownego
wdrozenia przez inne podmioty, w innym miejscu®. Do dobrych praktyk projektéw wdrazanych w
ramach X OP RPO WiM 2014-2020 mozna zaliczy¢ nastepujgce:

Oparcie planu interwencji o analize sytuacji regionalnego i lokalnego rynku pracy,

pozwalajgce na wskazanie obszardw i grup szczegdlnie wymagajacych wsparcia i

dopasowanie do nich planowanego do realizacji wsparcia;

Komplementarnosc i trafnos¢ zaplanowanych dziatan zapewniajgce trwatosc osiggnietych

efektow;

Wykorzystywanie sytuacji spoteczno-gospodarczej obszaru wsparcia w celu aktywizacji

uczestnikow;

Utrzymywanie statego kontaktu realizatoréw projektow z przedstawicielami IZ i IP

i Operatorami oraz korzystanie przez nich z oferowanego im wsparcia;

% W analizie uwzgledniono: Sprawozdania roczne za lata 2014-2020 z wdrazania Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warminsko-Mazurskiego na lata 2014-2020, Wptyw interwencji Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa Warmirisko-
Mazurskiego na lata 2014-2020 na zatrudnienie i rynek pracy w wojewddztwie warminsko-mazurskim, EU-CONSULT, Gdarisk 2010.

9 M. Bednarek, Doskonalenie systemdw zarzgdzania: nowa droga do przedsiebiorstwa lean, Difin, Warszawa 2007, s. 161.
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Budowanie sieci kontaktéw, wykorzystujac doswiadczenia i potencjat spoteczny realizatora
oraz korzystanie z doswiadczen i mozliwosci takich instytucji, jak PUP, GOPS, MOPS czy NGO;
Wykorzystywanie doswiadczen realizatora projektu w celu jak najefektywniejszego
zaplanowania i przeprowadzenia dziatan projektowych;
Indywidualne podejscie do uczestnikéw projektu;
Korzystanie ze zréznicowanych form dziatan promocyjno-informacyjnych, w tym akgji
promocyjnych w Internecie czy w mediach lokalnych;
Stosowanie kryteridw pierwszenstwa, udzielajgc wsparcia w pierwszej kolejnosci osobom
znajdujgcym sie w najtrudniejszej sytuacji na rynku pracy;
W przypadku potencjalnych uczestnikdw otrzymujacych identyczng liczbe punktow
decydujacych o ich udziale w projekcie, rozstrzygaty indywidulane rozmowy z doradca
zawodowym, badajgcym stopien motywacji i determinacji do uczestnictwa w projekcie.
Utworzenie listy rezerwowej, w sktad ktérej wchodzity osoby zajmujace nizsze miejsca w
rankingu, ktdre obstugiwane byty w miare mozliwosci projektu.
Realizatorzy projektdw, wypracowali tzw. ,,dobre praktyki”, ktére warte bytyby powielenia
w przysztosci. Zaliczono do nich:

e 7obowigzanie pracodawcéw realizujgcych staze zawodowe do zatrudnienia oséb
bezrobotnych po odbyciu przez nich stazu;

e Traktowanie uczestnikdow projektu jak partnerow;

e Wykorzystanie wsparcia doradczego.

Réwnoczesnie podkreslano, ze praktyki te mogtyby zostac¢ zastosowane rowniez podczas realizacji
innych projektow.

Do dobrych praktyk interwencji podjetej w ramach RPO WiM 2014-2020, przedstawiciele instytucji
zaangazowanych w realizacje Programu zaliczyli:

e Projektowanie wsparcia w ramach Programu przy udziale oséb czy podmiotéw
zainteresowanych, tj. beneficjentéw i Operatoréw, co pozwala na lepsze dopasowanie
interwencji i sprawng odpowiedz na pojawiajace sie wyzwania;

e  Wykorzystanie WA-MA FUR System;

o Kompleksowy charakter wsparcia oferowanego w ramach X OP Programu;

e  Elastycznos¢ interwencji i dostosowywanie wsparcia do biezgcych zmian;

e Adresowanie wsparcia do grup najbardziej potrzebujgcych (osoby z niepetnosprawnosciami,
petnigce opieke nad dzie¢mi do lat 3).

e Realizacja wsparcia z uwzglednieniem ustug spotecznych, skierowanych do osdb, ktére przez
dtugi czas znajdowaty sie poza rynkiem pracy.

3.3.5.8. Jakie sg najwieksze korzysci wynikajace z realizacji projektéw w ramach X OP RPO
WiM 2014-2020?

Gtéwnym celem dziatan realizowanych w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 byt wzrost poziomu
zatrudnienia dzieki aktywizacji przede wszystkim oséb bezrobotnych oraz biernych zawodowo,
zwtaszcza tych znajdujgcych sie w szczegdlnie niekorzystnej sytuacji na rynku pracy®. Biorgc pod
uwage zrealizowane wartosci wskaznikéw dotyczacych liczby oséb pracujgcych po opuszczeniu

% Szczegbtowy Opis Osi Priorytetowej X ,,Regionalny rynek pracy” RPO WiM 2014-2020, s. 12
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Programu, cel ten zostat osiggniety i nalezy uznad to za jeden z kluczowych efektéw interwencji. Tym
bardziej, ze, biorgc pod uwage rezultaty Dziatan 10.1i 10.2, wskaznik: Liczba osob pracujgcych,
tgcznie z prowadzqcymi dziatalnos¢ na wtasny rachunek, po opuszczeniu programu zrealizowano na
poziomie znacznie przekraczajgcym poziom zaktadany. Dotyczyto to przede wszystkim oséb
bezrobotnych, w tym dtugotrwale bezrobotnych oraz oséb z niepetnosprawnosciami. Prace podjeto
miedzy 58,7% a 70,6% przedstawicieli tych grup uczestniczgcych w projektach realizowanych w
ramach wspomnianych Dziatan. Nieco nizsze, cho¢ nadal wieksze od oczekiwanych efekty osiggnieto
w grupie os6b biernych zawodowo — zatrudnienie podjeto 37,9% korzystajgcych ze wsparcia
przedstawicieli tej grupy. Ponadto byly to osoby, ktére najczesciej nabywaty nowe kwalifikacje w
ramach projektédw. Zgodnie ze zrealizowang wartoscig wskaznika: Liczba oséb, ktore uzyskaty
kwalifikacje po opuszczeniu programu — bierni zawodowo, kwalifikacje zawodowe podniosto 53,0%
przedstawicieli tej grupy korzystajacych ze wsparcia. Warto rdwniez podkreslié, ze choé¢ zaktadane
wartosci wspomnianego wskaznika nie zostaty osiggniete w przypadku grup oséb bezrobotnych i
dtugotrwale bezrobotnych oraz oséb z niepetnosprawnosciami, z uwagi na liczebnosc¢ tych grup,
efekty w tym zakresie byty znaczne. Kwalifikacje nabyto tacznie 4 251 oséb bezrobotnych, w tym

1 586 0sbéb dtugotrwale bezrobotnych oraz 523 osoby z niepetnosprawnosciami, co stanowito
odpowiednio 14,0%, 13,3% i 22,6% ogotu przedstawicieli tych grup objetych wsparciem?’.

Kolejnymi z korzysci ptyngcych z realizacji interwencji byty:
Utworzenie 5 878 nowych miejsc pracy dzieki przyznaniu dofinansowania na utworzenie
dziatalnosci gospodarczej (Dziatania 10.1, 10.3i10.5);
Powrdt na rynek pracy 491 osdb petnigcych opieke nad dzieémi do lat 3, w tym dzieki
utworzeniu 875 miejsc opieki nad dzieémi (Dziatanie 10.4);
Podjecie pracy lub poszukiwanie zatrudnienia przez 1 188 oséb uczestniczgcych w projektach
realizowanych w ramach Dziatarh 10.4 i 10.5 oraz 15 083 0sdb korzystajgcych ze wsparcia
oferowanego w Dziataniu 10.7;
Nabycie kwalifikacji lub kompetencji zawodowych przez 14 048 uczestnikdw Dziatania 10.6;
Zrealizowanie celu rozwojowego przez 3 178 przedsiebiorstw MSP objetych ustugami
rozwojowymi w Dziataniu 10.6;
Zgtoszenie sie na badania profilaktyczne 16 584 uczestnikéw Dziatania 10.7%.

Do najwiekszych korzysci wynikajgcych z realizacji projektow w ramach X OP RPO WiM 2014-2020
mozna zaliczy¢:
Rozwdj kompetenc;ji i kwalifikacji zawodowych mieszkarncéw regionu;
Zapewnienie wyszkolonych kadr regionalnym przedsiebiorcom lub podniesienie kompetencji
i kwalifikacji zawodowych dotychczasowych pracownikdw;
Zniwelowane skali bezrobocia na Warmii i Mazurach;
Rozwdj przedsiebiorczosci mieszkancow;
Wsparcie grup oséb znajdujgcych sie w szczegodlnie trudnej sytuacji na rynku pracy;
Objecie kompleksowg pomocg oséb chcgcych powrdcié na rynek pracy, a ktére przez dtuzszy
czas nie podejmowaty zatrudnienia;
Wsparcie osdb sprawujacych opieke nad dzieémi do lat 3 w powrocie na rynek pracy;

97 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014—2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.
98 Zatgczniki nr 3-15 — Tabele postepu rzeczowego i finansowego, Sprawozdanie roczne za rok 2020 z wdrazania Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warminsko-Mazurskiego na lata 2014—2020. Dane skumulowane za lata 2014-2020.
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Ograniczenie ewentualnych negatywnych skutkéw pandemii COVID-19.

3.3.5.9. Czy mozliwe jest wskazanie ztych praktyk interwencji podjetej w ramach X OP RPO
WiM 2014-2020, a jesli tak, to jakie rozwigzania nalezy uznac za zte praktyki
i dlaczego sie one nie sprawdzity?

Przeciwienstwem wskazanych wczesniej dobrych praktyk, sg tzw. zte praktyki, czyli rozwigzania, ktére
okazaty sie nieskuteczne. Analizujgc dokumenty zwigzane z Programem trudno jednak o wskazanie
dziatania, ktére mozna by za taki uzna¢. Wynikato to gtéwnie z faktu, ze RPO WiM 2014-2020,
uwzgledniat doswiadczenia, wnioski i rekomendacje ptynace z realizacji analogicznych dziatan

w poprzednich perspektywach finansowych. Na brak wystepowania nieskutecznych rozwigzan
wpltywata réwniez biezgca analiza wdrazania Programu oraz reagowanie na pojawiajace sie trudnosci.
W odniesieniu do samych projektéw, skutecznosé planowanych do realizacji i wdrazanych w ich
ramach rozwigzan zapewniaty elementy wskazane przy omawianiu dobrych praktyk interwencji, w
tym korzystanie z oferowanego realizatorom wsparcia. Nie bez znaczenia byto tez dotychczasowe
doswiadczenie realizatorow oraz utrzymywanie statego kontaktu z realizatorami projektéw

i przedstawicielami 1Z/IP, co pozwalato na szybkg reakcje w przypadku pojawiajgcych sie trudnosci.

3.3.6. Badanie konsekwencji spoteczno-gospodarczych pandemii koronawirusa Covid-19

Pandemia COVID-19 stanowita istotne wyzwanie dla rynku pracy. Zgodnie z opracowaniem Urzedu
Statystycznego w Olsztynie pn. Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa
warmirnsko-mazurskiego w lutym 2021 przeprowadzono badanie wybranych aspektow
wojewoddzkiego rynku pracy. Przedsiebiorstwa w regionie, ktdre najczesciej sygnalizowaty zmiany
zwigzane z pandemia COVID-19 nalezaty do sekcji zakwaterowanie i gastronomia, jak réwniez
administrowanie i dziatalno$¢ wspierajgca, budownictwo oraz handel, naprawa pojazdéw
samochodowych. W wojewddztwie, zgodnie z deklaracjg przedsiebiorcow, przebywanie
pracownikéw na tzw. postojowym, zwolnienia pracownikdw oraz przypadki wydzielenia
przedsiebiorstwa (lub jego czesci) nie stanowity istotnych efektéw pandemii, nie wystgpity takze
przypadki przejecia oraz wstrzymania produkcji. Wiele podmiotéw wskazato jednak ogdlnie na
pandemie jako przyczyne wywotujaca zmiany w prowadzeniu dziatalnosci gospodarczej. Ponadto,
sytuacja epidemiczna wptyneta na ograniczenie dziatalnosci podmiotéw gospodarki narodowej w
dotychczasowej postaci. Przejawiato sie to miedzy innymi otwarciem sie pracodawcéw na formy
zatrudnienia pozwalajace na zachowanie dystansu spotecznego. W IV kwartale 2020 r. w celu
ograniczenia rozprzestrzeniania sie choroby zakaznej kontynuowano formy czasowego odosobnienia
ze wzgledu na podejrzenie zakazenia miedzy innymi w postaci kwarantanny oraz izolacji. Pracujacy,
ktdrzy wedtug stanu na 31 grudnia 2020 r. korzystali z wynagrodzenia za czas choroby lub zasitku
chorobowego z powodu objecia kwarantanng lub izolacjg stanowili 3,5% ogdtu pracujgcych w
wojewddztwie. Takie przypadki odnotowano w podobnej skali zaréwno w sektorze publicznym, jak i
prywatnym, jednakze wsréd podmiotéw sektora MSP nie byto znaczacego zréznicowania udziatu
pracujacych objetych kwarantanng badz izolacjg w jednostkach wedtug ich wielkosci®.

Skutki sytuacji epidemiologicznej w Polsce przetozyly sie na rynek pracy, w zwigzku z czym na
szczeblu rzgdowym i regionalnym podjete zostaty dziatania majgce na celu zapobieganie,

% Komunikat o sytuacji spoteczno-gospodarczej wojewddztwa warminisko-mazurskiego w lutym 2021 r., Urzad Statystyczny w Olsztynie,
26.03.2021, s. 26-30.
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przeciwdziatanie i zwalczenie skutkéw COVID-19. Wsrdd dziatan na rzecz konsekwencji spoteczno-
gospodarczych pandemii koronawirusa w obszarze rynku pracy podjeto m.in.:
Dofinansowanie czesci kosztéw wynagrodzen pracownikéw oraz naleznych od tych
wynagrodzen sktadek na ubezpieczenie spoteczne;
Dofinansowanie czesci kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej;
Jednorazowe pozyczki na pokrycie biezgcych kosztéw prowadzenia dziatalnosci gospodarczej
(art. 15zzd Ustawy COVID-19);
Jednorazowe pozyczki dla organizacji pozarzgdowych w rozumieniu art. 3 ust. 2 ustawy z dnia
24 kwietnia 2003 r. o dziatalnosci pozytku publicznego i o wolontariacie lub podmiotéw,
o ktorych mowa w art. 3 ust 3 tej ustawy, ktdre prowadzity dziatalnos¢ przed 1 kwietnia
2020r. na pokrycie biezgcych prowadzenia dziatalnosci gospodarczej lub statutowej (art.
15zzda Ustawy COVID-19) 1,

Wybuch pandemii COVID-19 spowodowat zmiane terminu realizacji ustugi. Nieco mniejszy odsetek
ankietowanych wskazat, ze konieczna byta zmiana formy ustugi z bezposredniej na online (13,87%).
Niespetna co dziesiaty przedsiebiorca (9,33%) wskazat, ze wybuch pandemii spowodowat
zmniejszenie liczby 0séb uczestniczgcych w zajeciach, zas 8,83% badanych stwierdzito, ze pandemia
spowodowata wzrost cen oferowanych ustug. Czesciej niz co czwarty badany przedsiebiorca (26,10%)
wskazat, ze wybuch pandemii nie spowodowat zadnych zmian w realizacji ustugi, zas 34,30%
badanych korzystato z ustugi przed wybuchem pandemii COVID-19.

Wskutek wybuchu pandemii COVID-19 zmniejszyty sie ich zarobki. Czesciej niz co piaty przedsiebiorca
(22,70%) wskazat, ze nie zrealizowat plandw rozwojowych, zas nieco mniejszy odsetek (17,28%), ze
pogorszyty sie jego warunki pracy. Niewielki odsetek badanych wskazat na bardzo powazne
konsekwencje wprowadzenia obostrzen — 2,65% przedstawicieli przedsiebiorcéw stwierdzito, ze
musiato zwolni¢ cze$¢ pracownikdw, zas 1,89%, ze musiato zamkngé swojg dziatalnos¢. Z kolei 2,14%
ankietowanych wskazato, ze sytuacja ich przedsiebiorstwa sie poprawita. 17,78% przedsiebiorcéw
stwierdzito, ze sytuacja ich przedsiebiorstwa w zaden sposéb sie nie zmienita. Czesciej niz co czwarty
badany (26,48%) wskazat, ze wsparcie w celu tagodzenia negatywnych nastepstw stanu epidemii
wptyneto na utrzymanie poziomu zatrudnienia.

W zwigzku z wystgpieniem COVID-19 zidentyfikowano konieczno$¢ wprowadzenia zmian

w funkcjonowaniu podmiotéw, m.in. przedsiebiorcéw, instytucji zwigzanych z rynkiem pracy, w tym
z uwagi na zmieniajgce sie obostrzenia oraz formy wsparcia kierowane na rzecz przeciwdziatania
skutkom pandemii. Pandemia koronawirusa, zmuszajgc czes¢ przedsiebiorcéw do cie¢ budzetowych,
wplyneta réwniez na skale bezrobocia. Wskazywano przy tym, ze w przysztosci nalezatoby zapewnié
wsparcie w postaci bezzwrotnej dotacji na zatozenie dziatalnosci gospodarczej dla osdéb, ktére stracity
prace wskutek pandemii.

Pandemia COVID-19 byta najistotniejszym czynnikiem zewnetrznym, wptywajagcym negatywnie na
sytuacje gospodarczg Warmii i Mazur. Jej wystgpienie i wprowadzenie skutkowato pogorszeniem sie
sytuacji przedsiebiorcéw, pracownikéw oraz oséb pozostajgcych bez pracy. Réwnoczesnie jednak,
pandemia miata swoje pozytywne konsekwencje. Jak wskazano, niektdrzy z przedsiebiorcow majac
ograniczone mozliwosci dziatania, mieli jednoczesnie czas i powdd, by bardziej strategicznie spojrzec

100 Analiza sytuacji na rynku pracy w wojewddztwie warmifsko-mazurskim w pierwszym pétroczu 2020 roku, Olsztyn 2020, str. 62.
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na swojg dziatalnosc¢ i skoncentrowali sie na rozwoju pracownikdw, planowaniu dywersyfikacji firmy
czy jej przeksztatceniu zgodnie z biezgcymi potrzebami.

W zwigzku z powyzszym, w kolejnej perspektywie finansowej warto bytoby wdrozy¢ dziatania stuzgce
wsparciu przedsiebiorcéw w przygotowaniu do sytuacji kryzysowych i szoku gospodarczego.

Zmiany, jakie zaszty na regionalnym rynku pracy wskutek pandemii koronawirusa zostaty juz
omaédwione przy okazji tematu czynnikdw zewnetrznych wptywajgcych na sytuacje gospodarcza w
wojewddztwie warminsko-mazurskim oraz przeksztatcen rynku pracy, ktére miaty miejsce w trakcie
realizacji Programu. W tym miejscu informacje te zostang zatem uzupetnione o nieporuszane
wczesniej kwestie. Jeden z przedstawicieli instytucji odpowiedzialnych za realizacje RPO WiM 2014-
2020, ktéry wziat udziat w badaniu IDI, wskazat, ze pandemia COVID-19 postawita wielu
przedsiebiorcéw przed koniecznoscig wprowadzenia pracy zdalnej i elastycznych form zatrudnienia.
Znaczna cze$€ z nich, jak zauwazyt respondent, nie byta przygotowana do tego typu dziatan.

Powyzszy problem byt jedng z przyczyn modyfikacji Programu, tak, by odpowiedziat on na biezgce
potrzeby wynikajgce ze skutkéw pandemii. W zwigzku z tym, w ramach wsparcia uwzglednione
zostaty dziatania stuzgce opracowaniu standarddéw pracy zdalnej, elastycznych form zatrudnienia oraz
przeciwdziatania wypaleniu zawodowemu, identyfikowanego w okresie pandemicznym.

Rozmowa z Operatorem WA-MA FUR System pozwolita natomiast uzupetni¢ powyzsze informacje
o zagadnienia zwigzane z wptywem pandemii koronawirusa na poszczegdlne branze czy
poszczegdlnych przedsiebiorcéw. Jak wskazano w badaniu, czes¢ z nich odniosta znaczne straty,
wynikajgce przede wszystkim z wprowadzenia lock down’u.

Zaliczaty sie do nich firmy zajmujgce sie gastronomig, sportem, kulturg czy edukacja. Zyski odniesli
natomiast ci z przedsiebiorcow, ktérzy, dzieki charakterowi swojej dziatalnosci lub zaradnoscia

i mozliwoscig przebranzowienia, odpowiadali na biezgce potrzeby zwigzane z sytuacjg pandemiczna.
Do innych zmian wdrozonych w ramach Programu w zwigzku z pandemig koronawirusa Operator
WA-MA FUR System zaliczyt przesuniecia niektdrych dziatan czy wydtuzanie terminu ich realizacji.
Pozwolito to na skuteczne wdrazanie RPO WiM 2014-2020 mimo trudnosci i ograniczen wynikajacych
ze stanu epidemiologicznego.

3.4. Pomiar wskaznika: Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku
pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu
W ramach realizacji niniejszego obszaru badawczego, udzielono odpowiedzi na szereg
przyporzadkowanych mu pytan badawczych (stanowigcych podpunkty niniejszego podrozdziatu).
Odpowiedzi zostaty sporzagdzone w oparciu o wszystkie przeprowadzone badania (doktadne wyniki
poszczegdlnych badan zaprezentowane zostaty w zatgcznikach do niniejszego dokumentu), co
pozwolito na zastosowanie triangulacji metod badawczych.

Analizowany wskaznik definiowany jest w nastepujacy spos6b%:

101 7atgcznik nr 6 do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programdéw operacyjnych na lata 2014-2020 —
Sposéb pomiaru wskaznikow rezultatu dfugoterminowego EFS, dla ktérych Zrodtem danych jest badanie ewaluacyjne
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Osoby pracujace, ktore uzyskaty wsparcie Europejskiego Funduszu Spotecznego i w ciggu szesciu
miesiecy po opuszczeniu programu EFS przeszty z niepewnego do stabilnego zatrudnienia

lub z niepetnego do petnego zatrudnienia lub zmienity prace na inng, wymagajgca wyzszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzgcga sie z wiekszg odpowiedzialnoscig,

lub ktére awansowaty w pracy. Wskaznik ten nalezy rozumie¢ jako zmiane statusu zatrudnienia
uczestnika szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu w poréwnaniu do sytuacji w chwili rozpoczecia
udziatu.

Wartosc¢ brutto wskaznika Liczba 0séb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢
miesiecy po opuszczeniu programu obliczona zostata w nastepujacy sposéb. Okreslono, u ktérych
uczestnikéw projektéw biorgcych udziat w badaniu CAWI/CATI nastgpita poprawa sytuacji na rynku
pracy poprzez interpretacje odpowiedzi udzielonych przez respondentéw w ramach
przeprowadzonego badania. Kazdorazowo uznawano, ze u danego respondenta nastgpita poprawa
sytuacji, jesli spetnit on co najmniej jeden z ponizszych warunkow:

e Przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia:

— Wskazat, ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie pracowat dorywczo, zas szes$é
miesiecy po zakonczeniu udziatu prowadzit wtasng dziatalnos$¢ gospodarczg,
gospodarstwo rolne lub byt pracownikiem nie we witasnej firmie;

— Wskazat, ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie pomagat w rodzinnej
dziatalnosci gospodarczej lub gospodarstwie rolnym, zas sze$¢ miesiecy po zakorczeniu
udziatu prowadzit wtasng dziatalnos$¢ gospodarczg, gospodarstwo rolne lub byt
pracownikiem nie we witasnej firmie;

— Wskazat, ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie byt na ptatnym stazu lub
praktyce, zas sze$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu prowadzit wtasng dziatalnos¢
gospodarczy, gospodarstwo rolne lub byt pracownikiem nie we wtasnej firmie;

— Wskazat ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie byt zatrudniony na podstawie
umowy o prace na czas okreslony, zas sze$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu zatrudniony
byt na podstawie umowy o prace na czas nieokreslony;

— Wskazat ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie byt zatrudniony na podstawie
umowy o dzieto/zlecenie, za$ sze$¢ miesiecy po zakoriczeniu udziatu zatrudniony byt na
podstawie umowy o prace na czas nieokreslony;

— Wskazat ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie byt zatrudniony na podstawie
umowy innej niz o prace, zlecenie lub dzieto, za$ szes¢ miesiecy po zakorczeniu udziatu
zatrudniony byt na podstawie umowy o prace na czas nieokres$lony;

— Wskazat ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie pracowat, ale bez umowy, za$
sze$¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu zatrudniony byt na podstawie umowy o prace na
czas nieokreslony.

e Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia:

— Wskazat, ze w momencie rozpoczecia udziatu w projekcie pracowat na czes¢ etatu, ale
chciat pracowacd na peten etat zas szes¢ miesiecy po zakonczeniu udziatu zatrudniony byt
na petfen etat.

e Awans w pracy lub Zmiana pracy na inng wymagajaca wyiszych
kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca sie z wieksza odpowiedzialnoscia:
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— Wskazat, ze w wyniku udziatu w projekcie zmienit prace lub stanowisko na wyzsze lub
wymagajgce wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji albo wigzace sie z wieksza
odpowiedzialnoscia.

Analizie poddane zostaty priorytety inwestycyjne w ramach X OP, tj.: 8i, 8iii, 8iv, 8v, 8vi. W przypadku
kazdego analizowanego priorytetu probe uznaé nalezy za reprezentatywng. Préba do wyliczenia
wskaznika Liczba 0séb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po
opuszczeniu programu zostata wyliczona zgodnie z Wytycznymi w zakresie monitorowania postepu
rzeczowego realizacji programoéw operacyjnych na lata 2014-2020 Ministra Rozwoju i Finanséw wraz
z zatgcznikami oraz wytycznymi Komisji Europejskiej.

Tabela 62. Liczba uczestnikdw projektéw biorgcych udziat w projektach w ramach PI: 8i, 8iii, 8iv, 8v,
8vi oraz liczba oséb przebadanych w ramach tych osi

Razem Kobiety |Mezczyzni |Kobiety|Mezczyzni |Razem
13987 5709 8278 381 438 819

6 4 2 4 2 6

476 442 34 184 30 214

7 985 4531 3454 619 373 992
10676 10276 | 401 360 193 553
33131 20962 | 12 169 1548 | 1036 2584
33131 2584

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.
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3.4.1. Jaka wartosc osiggnat wskaznik rezultatu dtugoterminowego: Liczba oséb znajdujgcych

sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu?

3.4.1.1. Wartos¢ brutto wskaznika

Wartosc brutto wskaznika w podziale na Pl

Wartos$é brutto wskaznikal®? , Liczba 0séb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy, sze$é

miesiecy po opuszczeniu programu” dla RPO WiM 2014-2020' wyniosta 4,84%.

Najwyzsza wartos¢ wskaznika brutto przypadta na Pl 8iv (12,62%) i 8i (5,86%). Natomiast najnizszg

wartos$¢ odnotowano w przypadku Pl 8iii (0,0%) oraz PI 8vi (0,90%).

Analogicznie, jak w przypadku analizy wskaznika w 2018 r. - ogélna wartos¢ brutto wskaznika moze

wydawac sie dos¢ niska, nalezy jednak zwrdéci¢ uwage na kilka kwestii:

e Zatozona w Zatgczniku nr 6 do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego

realizacji programéw operacyjnych na lata 2014-2020 — Sposéb pomiaru wskaznikow

rezultatu dtugoterminowego EFS, dla ktérych zrédtem danych jest badanie ewaluacyjne

metodologia nie uwzglednia wzrostu oceny otrzymywanego wynagrodzenia (ktére stanowi
najczestszy efekt podwyzszenia kompetencji) oraz innych czynnikéw wptywajacych na

poprawe sytuacji na rynku pracy (m.in. wzrost powazania wsréd pracodawcow i
wspotpracownikow).

o  Wiekszos$¢ respondentdw juz przed rozpoczeciem udziatu w projekcie znajdowata sie

w korzystnej sytuacji na rynku pracy (co dotyczy szczegdlnie nauczycieli i instruktorow

praktycznej nauki zawodu), stad udziat w projekcie nie mdgt przyczynic sie do znacznej

poprawy w tym zakresie.

Tabela 53. Wartos¢ brutto wskaznika ,,Liczba osdb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,

sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu”

Dziatanie

Wartosc wskaznika

Ekstrapolacja na

Liczba % Populacja populacje

125 4,84% 33131 1604
tacznie 819 48 5,86% 13 987 820
10.1 741 20 2,70% 13 662 369
10.2 78 28 35,90% 325 117
10.3 6 0 0,00% 6 0
10.4 214 27 12,62% 476 60
tacznie 992 45 4,54% 7 985 363
10.5 10 1 10,0% 204 20
10.6 982 44 4,48% 7 781 349
10.7 553 5 0,90% 10676 96

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.

102 Do okreslenia wartosci brutto nie sg brane pod uwage subiektywne oceny wptywu wsparcia na zmiane sytuacji na rynku pracy, natomiast
by obliczy¢ warto$¢ netto w analizie odpowiedzi uwzglednia sie subiektywng ocene wptywu wsparcia.

103 Stan na 31.12.2020 r.
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Wartos¢ brutto wskaznika w podziale na Pl i ptec¢

Najwyzsza wartosé brutto wskaznika wsrdd kobiet zostata osiggnieta w ramach Pl 8iv (14,67%). Z
kolei wsrdd mezczyzn najwyzsze wartosci osiggnieto w ramach Pl 8i (7,76%). Nalezy jednak zwrdcié¢
uwage na liczbe osdb uczestniczacych w badaniu w relacji do wielkosci populaciji.

Tabela 54. Wartos$¢ brutto wskaznika ,,Liczba osdb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” - podziat wg pici uczestnikow projektéow

Kobieta Meziczyzna
Wartos¢ . Wartos¢ .

Proba | wskaznika Populacja kstrapolaclja Proba | wskaznika Populacja kstrapolacfja

- a populacje - a populacje

Liczba | % Liczba | %

1548 73 4,72% 20962 989 1036 52 5,02% 12 169 611

381 14 3,67% 5709 210 438 34 7,76% 8278 642

4 0 0,00% 4 0 2 0 0,00% 2 0

184 27 14,67% 442 65 30 0 0,00% 34 0

619 28 4,52% 4531 205 373 17 4,56% 3454 158

360 4 1,11% 10 276 114 193 1 0,52% 401 2

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie badar ilosciowych n= 2584.

Wartos¢ brutto wskaznika w podziale na Pl i poziom wyksztafcenia

Analizujgc wartos¢ wskaznika brutto w podziale na poziomy wyksztatcenia uczestnikow projektéw
(ISCED) zaobserwowaé mozna, ze najwyzsza wartos$¢ przypadta na osoby z wyksztatceniem ISCED 1
(osoby z wyksztatceniem podstawowym — 6,96%) oraz ISCED 5-8 (osoby z wyksztatceniem wyzszym —
5,10%) —, za$ najnizsza dla ISCED 0, na co wptyw ma bardzo mata préba (2 osoby) oraz ISCED 2
(0,00%).
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Tabela 55. Wartos¢ brutto wskaznika , Liczba osdb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy, sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg
poziomu wyksztatcenia uczestnikdw projektéw

ISCED 0 ISCED 1 ISCED 2 ISCED 3 ISCED 4 ISCED 5-8
Pl Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartosé¢ Wartos¢

Préba | Wskaznika Préba | Wskaznika Préba | Wskaznika Préba | Wskaznika Préba | Wskaznika Préba | Wskaznika

Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | %

RPO V] 0 0,00% | 115 8 6,96% 20 0 0,00% | 843 39 4,63% 192 6 3,13% | 1412 | 72 5,10%
8i 1 0 0,00% | 89 7 7,87% 11 0 0,00% | 477 26 5,45% 16 1 6,25% | 225 14 6,22%
8iii N} = = = = 0 = = 3 0 0,00% |0 = = 3 0 0,00%
8iv W = = 0 = = 0 = = 28 5 17,86% | 16 1 6,25% | 170 21 12,35%
8v 0 = = 9 1 11,11% | 7 0,00% | 157 6 3,82% 83 1 1,20% | 736 37 5,03%
8vi I 0 0,00% | 17 0 0,00% |2 0,00% | 178 2 1,12% | 77 3 3,90% | 278 0 0,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.
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Wartos¢ brutto wskaznika w podziale na Pl i status na rynku pracy

Analizujgc wartos¢ wskaznika brutto w podziale na status uczestnika na rynku pracy nalezy
szczegblng uwage zwrdcié na wysokg wartos$¢ wskaznika dla osdb pracujacych/ prowadzacych
dziatalno$¢ na wtasny rachunek po przerwie zwigzanej z urodzeniem/ wychowaniem dziecka
(13,74%) oraz os6b, ktdre podjety prace/ rozpoczeta prowadzenie dziatalnosci na wtasny rachunek
(8,33%). Bardzo wysokga wartos¢ wskaznika (75%) odnotowano w przypadku oséb poszukujacych
pracy, jednakze biorgc pod uwage bardzo matg prébe (4 osoby) wartos¢ wskaznika nie przektada sie
W znaczacy sposob na liczbe oséb w lepszej sytuacji na rynku pracy 6 miesiecy po zakoriczeniu udziatu
w projekcie.

Najnizszg wartos¢ wskaznika zidentyfikowano w przypadku osdb, ktére nie podjety zadnej nowej
aktywnosci po zakonczeniu udziatu w projekcie (0,00%).

Tabela 66. Wartos¢ brutto wskaznika ,,Liczba osdb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg statusu na rynku pracy

Osoba kontynuuje Osoba nie podjeta Osoba podjeta prace/ Osoba pracujaca/ Osoba poszukujgca
zatrudnienie zadnej nowej rozpoczeta prowadzaca dziatalnosc¢ na pracy
aktywnosci po prowadzenie wtasny rachunek po
zakonczeniu udziatu w dziatalnosci na wtasny przerwie zwigzanej z
projekcie rachunek urodzeniem/
wychowaniem dziecka
Wartos¢ Wartos¢ Préba Wartosé Wartodé wskasnika Proba Wartos¢
Proba wskaznika Proba wskaznika wskaznika Préba wskaznika
Liczba % Liczba % Liczba % Liczba [% Liczba %
1343 | 46 3,43% 15 0 0,00% 24 2 8,33% 182 25 13,74% | 4 3 75,00%
13 2 15,38% | 1 0 0,00% 1 0 0,00% 0 - - 4 3 75,00%
0 - - 0 - - 0 - - 0 - - 0 - -
3 0 0,00% 7 0 0,00% 23 2 8,70% 181 25 13,81% | O - -
969 42 4,33% 2 0 0,00% 0 - - 0 - - 0 5 5
358 2 0,56% 5 0 0,00% 0 - - 1 0 0,00% 0 - -

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badan ilosciowych n=2584.

Wartos¢ brutto wskaznika w podziale na Pl i sytuacje gospodarstwa domowego

Biorac pod uwage sytuacje gospodarstwa domowego — najwyzszg wartos$¢ wskaznika brutto
odnotowano w przypadku oséb o niekorzystnej sytuacji spotecznej (13,69%) oraz oséb

z niepetnosprawnosciami (5,26%). W przypadku oséb, ktére nie charakteryzowaty sie niekorzystng
sytuacjg spoteczng wartos¢ wskaznika oscylowata na poziomie (3,83%).

Tabela 56. Wartos¢ brutto wskaznika ,,Liczba osdb znajdujacych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg sytuacji gospodarstwa domowego

Préba Wartos¢ wskaznika Préba Wartosc wskaznika Préba Wartos¢ wskaznika
Liczba % Liczba % Liczba %
57 3 5,26% 263 36 13,69% 2272 87 3,83%
4 3 75,00% 57 16 28,07% 759 30 3,95%
0 - - 4 0 0,00% 2 0 0,00%
7 0 0,00% 69 11 15,94% 141 16 11,35%
25 0 0,00% 130 9 6,92% 841 36 4,28%
21 0 0,00% 3 0 0,00% 529 5 0,95%
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.
Wartos¢ brutto wskaznika w podziale na Pl i miejsce zamieszkania

Wartos$¢ wskaznika brutto w podziale na powiaty (miejsce zamieszkania uczestnikow projektow)
zostata zaprezentowana w tabeli ponizej. Ze wzgledu na stosunkowo niewielkie liczebnosci
uczestnikéw przypadajgce na poszczegdlne powiaty w podziale na PI, wartosci te czesto wynoszg 0%.
Warto jednak zwrdcié¢ uwage na zbiezno$¢ w zakresie liczby mieszkancéw poszczegdlnych powiatéw
i osigganych wskaznikdw brutto. Np. powiat m. Olsztyn osiggnat stosunkowo wysokie wartosci
wskaznika brutto w wiekszosci Pl. Nalezy mie¢ takze na uwadze, ze wysokie wartosci wskaznika
osiagniete przez niektdre z powiatdw wynikaja z niskich liczebnosci uczestnikéw projektow
pochodzacych z danego regionu.
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Tabela 57. Wartos¢ brutto wskaznika , Liczba osdb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy, szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg

powiatow

Préba | Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Proba Wartos¢ Wartos¢ Proba Wartos¢

wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika wskaznika

Préba Préba Préba

Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | %
63 5 7,94% 32 4 12,50% | O - - 0 - - 26 1 3,85% 5 0 0,00%
72 1 1,39% 62 0 0,00% 0 - - 3 0 0,00% 5 1 20,00% | 2 0 0,00%
28 6 21,43% | 10 4 40,00% | O - - 4 0 0,00% 14 2 14,29% | O - -
89 7 7,87% 21 2 9,52% 0 - - 1 0 0,00% 66 5 7,58% 1 0 0,00%
44 4 9,09% 13 1 7,69% 1 0 0,00% | 5 2 40,00% 22 1 4,55% 3 0 0,00%
141 9 6,38% 25 5 20,00% | O - - 24 1 4,17% 79 3 3,80% 13 0 0,00%
125 7 5,60% 19 1 5,26% 1 0 0,00% | 12 2 16,67% 29 4 13,79% | 64 0 0,00%
43 3 6,98% 12 1 8,33% 0 - - 1 1 100,00% | 15 1 6,67% 15 0 0,00%
114 3 2,63% 29 1 3,45% 0 - - 24 2 8,33% 48 0 0,00% 13 0 0,00%
24 0 0,00% 6 0 0,00% 0 - - 0 - - 17 0 0,00% 1 0 0,00%
37 1 2,70% 17 0 0,00% 0 - - 1 0 0,00% 19 1 5,26% 0 - -
210 2 0,95% 12 0 0,00% 0 - - 8 2 25,00% 19 0 0,00% 171 0 0,00%
34 2 5,88% 9 2 22,22% | O - - 0 - - 10 0 0,00% 15 0 0,00%
50 4 8,00% 9 0 0,00% 1 0 0,00% 30 3 10,00% 10 1 10,00% | O - -
259 2 0,77% 244 0 0,00% 0 - - 2 1 50,00% 10 0 0,00% 3 1 33,33%
427 24 5,62% 39 6 15,38% | O - - 54 8 14,81% 229 9 3,93% 105 1 0,95%
300 28 9,33% 59 12 20,34% | O - - 31 5 16,13% 138 9 6,52% 72 2 2,78%
66 3 4,55% 21 1 4,76% 0 - - 2 0 0,00% 39 2 5,13% 4 0 0,00%
104 3 2,88% 46 1 2,17% 1 0 0,00% | O - - 20 2 10,00% | 37 0 0,00%
99 6 6,06% 72 5 6,94% 0 - - 0 - - 21 0 0,00% 6 1 16,67%
30 5 16,67% | 14 2 14,29% | 2 0 0,00% | 2 0 0,00% 8 3 37,50% | 4 0 0,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badar ilosciowych n= 2584.
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3.4.1.2. Wartosc¢ netto wskaznika

104 wskaznika Liczba o0séb znajdujgcych sie w lepszej sytuacii

W celu oszacowania wartosci netto
na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu programu w obliczeniach ujeto zaréwno wartos¢é brutto
(czynniki obiektywne), jak i odpowiedzi udzielane na pytanie dotyczace wptywu projektu na zmiane
sytuacji na rynku pracy (czynnik subiektywny). Odpowiedzi danego uczestnika projektu byty brane
pod uwage do wyliczenia wskaznika netto, gdy uczestnik poprawit swojg sytuacje na rynku pracy

i stwierdzit, ze projekt przyczynit sie do zmiany tej sytuacji.

Wartosc netto wskaznika w podziale na Pl

W zwigzku z powyzszym, warto$¢ wskaznika netto ogétem wyniosta 1,55%.

Jednoczesnie nalezy mie¢ na uwadze, ze nizsza warto$¢ wskaznika netto wzgledem poprzednio
analizowanej wartosci brutto determinowana jest samg metodykag w zakresie jego obliczania.
Pytanie. dotyczgce polepszenia sie swojej sytuacji na rynku pracy zadawane byto wyfacznie osobom,
ktdre wczesniej wskazaty, ze szes¢ miesiecy po zakoriczeniu udziatu w projekcie, zmienili prace lub
stanowisko!®. Sytuacja ta powoduje tym samym ograniczenie liczby respondentéw, ktérych opinie
moga by¢ kwalifikowane do obliczen. Jesli wiec sytuacja danego uczestnika poprawita sie znacznie

i w jego opinii byt to rezultat udzielonego wsparcia, ale nie zmienit on pracy lub stanowiska, nie miato
to wptywu na wysokos¢ wskaznika netto.

Biorac pod uwage podziat na priorytety inwestycyjne najwyzsza warto$¢ wskaznika netto przypadta
na PI 8iv (4,67%%), a najnizsza 8iii (0,0%) oraz 8vi (0,0%).

Tabela 58. Wartos¢ netto wskaznika , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu”

Dedle
Dziatanie Wartos¢ wskaznika
Préba - Populacja  [Ekstrapolacja na populacje
Liczba %
2584 40 1,55% | 33131 514
tacznie 819 24 2,93% 13 987 410
10.1 741 6 0,81% 13 662 111
10.2 78 18 23,08% | 325 75
10.3 6 6 0,00% | 6 0
10.4 214 10 4,67% 476 22
tacznie 992 6 0,60% | 7985 48
10.5 10 0 0,0% 204 0
10.6 982 6 0,61% | 7781 47
10.7 553 0 0,00% 10676 0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.

104 Do okreslenia wartosci brutto nie sg brane pod uwage subiektywne oceny wptywu wsparcia na zmiane sytuacji na rynku pracy, natomiast
by obliczy¢ wartosé netto w analizie odpowiedzi uwzglednia sie subiektywng ocene wptywu wsparcia.

105 Wyliczenie wskaznika na podstawie Zatgcznika nr 6 do Wytycznych w zakresie monitorowania postepu rzeczowego realizacji programéw
operacyjnych na lata 2014-2020 — Spos6b pomiaru wskaznikéw rezultatu dtugoterminowego EFS, dla ktérych zrédtem danych jest badanie
ewaluacyjne

126 |Strona



Wartos¢ netto wskaznika w podziale na Pl i ptec¢

Najwyzsza wartos¢ netto wskaznika wsrdd kobiet zostata odnotowana w ramach PI 8iv (5,43%),

natomiast najnizsza w ramach Pl 8iii (0,00%) oraz Pl 8vi (0,00%).

Z kolei wsrdd mezczyzn najwyzsza wartosc wskaznika zostata odnotowana w ramach Pl 8i (4,11%),

natomiast najnizsza — Pl 8iii, 8iv i Pl 8vi (wszystkie po 0,00%).

Tabela 59. Wartos¢ netto wskaznika , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” - podziat wg pfci uczestnikow projektéw

Kobieta Mezczyzna
. Wartos¢ Ekstrapola Wartos¢ Ekstrapola

Préba  Wskaznika Populacja  cjana Proba  Wskaznika Populacja  cjana

Liczba % populacje Liczba % populacje

- 1548 18 1,16% 20962 243 1036 22 2,12% 12 169 258
- 381 6 1,57% 5709 90 438 18 4,11% 8278 340
- 4 0 000% 4 0 2 0 0,00% 2 0
- 184 10 543% 442 24 30 0 0,00% 34 0
- 619 2 0,32% 4531 14 373 4 1,07% 3454 37
- 360 0 0,00% 10276 0 193 0 0,00% 401 0

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.

Wartos¢ netto wskaznika w podziale na Pl i poziom wyksztafcenia

Najwyzsza warto$¢ netto wskaznika zostata osiggnieta wsrdd osdb z wyksztatceniem podstawowym
(4,35%), za$ najnizsza ponownie wsrdd oséb z wyksztatceniem nizszym niz podstawowe (0,0%) oraz

gimnazjalnym (0,00%).
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Tabela 60. Wartos$¢ netto wskaznika , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy, sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg
poziomu wyksztatcenia uczestnikdw projektéw

ISCED 0 ISCED 1 ISCED 2 ISCED 3 ISCED 4 ISCED 5-8
Pl Wartos¢ wskaznika Wartos¢ wskaznika Wartos¢ wskaznika Wartos¢ wskaznika Wartos¢ wskaznika Wartos¢ wskaznika

Préba Préba Préba Préba Préba Préba

Liczba % Liczba % Liczba % Liczba | % Liczba % Liczba %

RPO ) 0 0,00% 115 5 4,35% 20 0 0,00% 843 19 2,25% 192 1 0,52% 1412 | 15 1,06%
8i 1 0 0,00% 89 5 5,62% 11 0 0,00% 477 15 3,14% 16 0 0,00% 225 4 1,78%
Siii WV & : 0 : . 0 . . 3 0 0,00% |0 : : 3 0 0,00%
8iv. W] - - 0 - - 0 - - 28 4 14,29% | 16 1 6,25% |170 |5 2,94%
8v 1 0 0,00% 9 0 0,00% 7 0 0,00% 157 0 0,00% 83 0 0,00% 736 6 0,82%
8vi 17 0 0,00% 2 0 0,00% 178 0 0,00% 77 0 0,00% 278 0 0,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.
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Wartos¢ netto wskaznika w podziale na Pl i status na rynku pracy

Analizujgc wartos¢ wskaznika netto w podziale na status uczestnika na rynku pracy nalezy szczegdlng
uwage zwrdcic¢ na wysoka wartos¢ wskaznika dla oséb pracujgcych/ prowadzgcych dziatalnosé na
wtasny rachunek po przerwie zwigzanej z urodzeniem/ wychowaniem dziecka (5,49%). Bardzo
wysoka warto$¢ wskaznika (75%) odnotowano w przypadku oséb poszukujacych pracy, jednakze
biorac pod uwage bardzo matg prébe (4 osoby) wartos¢ wskaznika nie przekfada sie w znaczacy
sposob na liczbe oséb w lepszej sytuaciji na rynku pracy 6 miesiecy po zakonczeniu udziatu w
projekcie.

Najnizszg wartos¢ wskaznika zidentyfikowano w przypadku osdb, ktére nie podjety zadnej nowej
aktywnosci po zakonczeniu udziatu w projekcie (0,00%) oraz w przypadku osdb, ktore podjety prace/
rozpoczeta prowadzenie dziatalnosci na wtasny rachunek.

Tabela 61. Wartos¢ netto wskaznika , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg statusu na rynku pracy

Osoba kontynuuje Osoba nie podjeta zadnej Osoba podjeta prace/ osoba pracujaca/ Osoba poszukujaca
zatrudnienie nowej aktywnosci po rozpoczeta prowadzaca dziatalnos¢ pracy
zakonczeniu udzialuw  prowadzenie na witasny rachunek po
projekcie dziatalnosci na wtasny przerwie zwigzanej z
rachunek urodzeniem/
wychowaniem dziecka
Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Wartos¢ Préba Wartos¢
Proba |wskaznika Proba |wskaznika Proba wskaznika Préba wskaznika wskaznika
Liczba % Liczba % Liczba % Liczba % Liczba %
1343 | 7 0,52% 15 0 0,00% 24 0 0,00% 182 | 10 5,49% 4 3 75,00%
13 2 15,38% | 1 0 0,00% 1 0 0,00% 0 - - 4 3 75,00%
0 - - 0 - - 0 - - 0 - - 0 - -
3 0 0,00% 7 0 0,00% 23 0 0,00% 181 | 10 5,52% 0 - -
969 5 0,52% 2 0 0,00% 0 - - 0 - - 0 - -
358 0 0,00% 5 0 0,00% 0 - - 1 0 0,00% 0 - -

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584

Wartos¢ netto wskaznika w podziale na Pl i sytuacje gospodarstwa domowego

Biorac pod uwage sytuacje gospodarstwa domowego — najwyzszg warto$¢ wskaznika netto
odnotowano w przypadku osdb o niekorzystnej sytuacji spotecznej (4,94%) oraz oséb

z niepetnosprawnosciami (5,26%). W przypadku oséb, ktére nie charakteryzowaty sie niekorzystna
sytuacjg spoteczng wartos¢ wskaznika oscylowata na poziomie (1,10%).

Tabela 62. Wartos$¢ netto wskaznika , Liczba oséb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy,
sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg sytuacji gospodarstwa domowego

Wartos¢ wskaznika Wartosc wskaznika Wartos¢ wskaznika
Préba Préba Préba

Liczba % Liczba % Liczba %
57 3 5,26% 263 13 4,94% 2272 25 1,10%
4 3 75,00% 57 8 14,04% 759 14 1,84%
0 - - 4 0 0,00% 2 0 0,00%
7 0 0,00% 69 5 7,25% 141 5 3,55%
25 0 0,00% 130 0 0,00% 841 6 0,71%
21 0 0,00% 3 0 0,00% 529 0 0,00%
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Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.
Wartos¢ netto wskaznika w podziale na Pl i miejsce zamieszkania

Wartos$¢ wskaznika netto w podziale na powiaty (miejsce zamieszkania uczestnikdéw projektow)
zostata zaprezentowana w tabeli ponizej. Ze wzgledu na stosunkowo niewielkie liczebnosci
uczestnikéw przypadajgce na poszczegdlne powiaty w podziale na Pl, wartosci te czesto wynoszg 0%.
Warto jednak zwrdci¢ uwage na zbieznos$¢ w zakresie liczby mieszkancdw poszczegdlnych powiatow i
osigganych wskaznikdw brutto. Np. powiat m. Olsztyn osiggnat stosunkowo wysokie wartosci
wskaznika brutto w wiekszosci Pl. Nalezy mie¢ takze na uwadze, ze wysokie wartosci wskaznika
osiagniete przez niektdre z powiatdw wynikaja z niskich liczebnosci uczestnikéw projektow
pochodzacych z danego regionu.
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Tabela 63. Wartos¢ netto wskaznika , Liczba osdb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy, sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” — podziat wg

powiatow
Préba | Wartosc Wartos¢ : Wartos¢ : Wartos¢ 5 Wartos¢ 5 Wartos¢
wskaznika Proba wskaznika Proba wskaznika Proba wskaznika Proba wskaznika Proba wskaznika
Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | % Liczba | %

63 2 3,17% | 32 2 6,25% 0 - - 0 - - 26 0 0,00% | 5 0 0,00%
72 0 0,00% | 62 0 0,00% 0 - - 3 0 0,00% 5 0 0,00% | 2 0 0,00%
28 0 0,00% | 10 0 0,00% 0 - - 4 0 0,00% 14 0 0,00% | O - -

89 1 1,12% | 21 0 0,00% 0 - - 1 0 0,00% 66 1 1,52% | 1 0 0,00%
44 0 0,00% | 13 0 0,00% 1 0 0,00% | 5 0 0,00% 22 0 0,00% | 3 0 0,00%
141 3 2,13% | 25 2 8,00% 0 - - 24 1 4,17% 79 0 0,00% | 13 0 0,00%
125 3 2,40% | 19 0 0,00% 1 0 0,00% | 12 2 16,67% 29 1 3,45% | 64 0 0,00%
43 2 4,65% | 12 1 8,33% 0 - - 1 1 100,00% | 15 0 0,00% | 15 0 0,00%
114 0 0,00% | 29 0 0,00% 0 - - 24 0 0,00% 48 0 0,00% | 13 0 0,00%
24 0 0,00% | 6 0 0,00% 0 - - 0 - - 17 0 0,00% | 1 0 0,00%
37 0 0,00% | 17 0 0,00% 0 - - 1 0 0,00% 19 0 0,00% | O - -

210 2 0,95% 12 0 0,00% 2 25,00% 19 0 0,00% 171 0 0,00%
34 1 2,94% | 9 1 11,11% | O - - - - 10 0 0,00% | 15 0 0,00%
50 1 2,00% |9 0 0,00% 1 0 0,00% | 30 1 3,33% 10 0 0,00% | O - -

259 0 0,00% | 244 0 0,00% 0 - - 2 0 0,00% 10 0 0,00% | 3 0 0,00%
427 10 2,34% 39 5 12,82% | O - - 54 3 5,56% 229 2 0,87% 105 0 0,00%
300 9 3,00% | 59 8 13,56% | O - - 31 0 0,00% 138 1 0,72% | 72 0 0,00%
66 1 1,52% | 21 1 4,76% 0 - - 2 0 0,00% 39 0 0,00% | 4 0 0,00%
104 1 0,96% | 46 0 0,00% 1 0 0,00% | O - - 20 1 5,00% | 37 0 0,00%
99 3 3,03% 72 3 4,17% 0 - - 0 - - 21 0 0,00% 6 0 0,00%
30 1 333% | 14 1 7,14% 2 0 0,00% | 2 0 0,00% 8 0 0,00% 0 0,00%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.
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3.4.1.3. Struktura zmian w sytuacji uczestnikow projektow po 6 miesigcach po opuszczeniu
programu

Przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia

Niepewne zatrudnienie nalezy rozumiec jako zatrudnienie tymczasowe, czyli oparte na umowie o
prace na czas okreslony, w tym na zastepstwo, umowie na okres prébny, umowie cywilnoprawnej lub
pomoc w gospodarstwie rolnym w charakterze domownika. Stabilne zatrudnienie nalezy rozumie¢
jako zatrudnienie oparte na umowie o prace na czas nieokreslony lub samozatrudnienie.

Biorac pod uwage ogét uczestnikow projektdw realizowanych w ramach OP X RPO WiM 2014-2020
1,78% 0s6b przeszto z niepewnego do stabilnego zatrudnienia. W podziale na priorytety inwestycyjne
najwyzsza wartos$¢ przypadta na Pl 8iv (3,74%).

Tabela 64. Odsetek uczestnikéw projektow EFS, ktérzy przeszli z niepewnego do stabilnego
zatrudnienia

AR - ohie - Dgdte
1,57% 1,37% 1,47%
0,00% 0,00% 0,00%
4,35% 0,00% 3,74%
2,58% 1,61% 2,22%
3 0,83% 0,52% 0,72%
Dgdle 2,13% 1,25% 1,78%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.

Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia

Niepetne zatrudnienie rozumiane jest jako niedobrowolne zatrudnienie w niepetnym wymiarze czasu
pracy. Taka sytuacja ma miejsce wtedy, gdy osoba deklaruje, ze pracuje w niepetnym wymiarze
czasu, poniewaz nie moze znalez¢ pracy na peten etat.

Sytuacja, w ktérej uczestnicy projektéw z zakresu X OP RPO WiM 2014-2020 przechodzili z
niepetnego do petnego zatrudnienia nie byta zjawiskiem czestym. Wskaznik w tym zakresie przyjat
wartos¢ ponizej 1% (0,19%), a w podziale na poszczegdlne priorytety inwestycyjne najwiekszy wptyw
na jego warto$¢ miat Pl 8i (w ramach tego priorytetu 0,49% uczestnikdw projektéw przeszto na petne
zatrudnienie).

Tabela 65. Odsetek uczestnikdw projektow EFS, ktérzy przeszli z niepetnego do petnego zatrudnienia

0,79% 0,23% 0,49%
0,00% 0,00% 0,00%
0,54% 0,00% 0,47%
0,00% 0,00% 0,00%
8 0,00% 0,00% 0,00%
Ogote 0,26% 0,10% 0,19%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.

Zmiana pracy na inng, wymagajgcg wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzqcq sie
z wiekszg odpowiedzialnosciq
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Zmiana pracy na inng, wymagajaca wyzszych kompetencji/ umiejetnosci/ kwalifikacji i wigzaca sie
z wiekszg odpowiedzialnosciag ksztattowata sie na poziomie 1,12%, natomiast w podziale na priorytety
inwestycyjne najwieksza zmiana dotyczyta Pl 8iv (2,80%) oraz Pl 8i (2,08%).

Tabela 66. Odsetek uczestnikow projektdw EFS, ktérzy zmienili prace na inng, wymagajacg wyzszych
kompetencji/ umiejetnosci/ kwalifikacji i wigzaca sie z wiekszg odpowiedzialnosciag

Priorytet inwestycyjny Kobiety Mezczyzni

L 026% 3,65% 2,08%
IR 0,00% 0,00% 0,00%
I 3,26% 0,00% 2,80%
EIEE 0,32% 1,07% 0,60%
S 0,00% 0,00% 0,00%

0,58% 1,93% 1,12%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.

Dostrzeganie innych korzystnych zmian, np. w zakresie poprawy sytuacji finansowej

Do innych, korzystnych zmian zaliczy¢ mozna m.in. awans stanowiskowy, rozumiany jako zmiana
stanowiska pracy na wyzsze i wigzace sie z innym niz dotychczas zakresem zadan; awans finansowy,
czyli zwiekszenie wynagrodzenia niewynikajgce z przepiséw prawa krajowego odnoszgcych sie do
regulowania np. wysokosci stawek godzinowych i ptacy minimalnej; poprawe jakosci pracy;
zmniejszenie zagrozenia likwidacjg stanowiska pracy.

By przeanalizowad inne korzystne zmiany zbadano najczesciej wystepujacy i tatwy do
zaobserwowania awans finansowy.

Uzyskane wyniki potwierdzity, ze udziat w projektach w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 ma
znaczny wptyw na zwiekszenie sie otrzymywanego wynagrodzenia (zmiana po udziale w projekcie w
stosunku do sytuacji sprzed udziatu). Wartos¢ ogétem badanego wskaznika wyniosta az 18,89%.

W podziale na priorytety inwestycyjne uwage zwrécic nalezy na 8iv (32,2%) oraz na 8i (24,7%).
W przypadku analizy zmian swiadczgcych o poprawie sytuacji na rynku pracy oséb pracujgcych -
wzrost wynagrodzenia obserwowany jest wsréd najwiekszej liczby badanych. Z uwagi na fakt, iz
uczestnicy projektu w wiekszosci posiadali juz stabilne i petne zatrudnienie w momencie
przystgpienia do projektu, to wtasnie wynagrodzenie stanowito gratyfikacje za podwyzszone
kwalifikacje i zdobyte nowe umiejetnosci.

Tabela 67. Odsetek uczestnikow projektow EFS, ktérzy w wyniku uczestnictwa w projekcie osiggneli
inne korzystne zmiany (wzrost oceny wysokosci wynagrodzenia)

Meiczyzni

23,88% 25,34% 24,66%
0,00% 0,00% 0,00%
35,33% 13,33% 32,24%
17,29% 16,62% 17,04%
9,72% 6,74% 8,68%

19,25% 18,34% 18,89%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badar ilosciowych n= 2584.

Niedostrzeganie zmian

133 |Strona



Ponad potowa uczestnikdw projektéw uczestniczgcych w badaniu ankietowym nie dostrzegta
zadnych zmian zwigzanych ze swojg sytuacja zawodowa (56,50%). Natomiast analizujac zmiany ze
wzgledu na priorytet inwestycyjny, wskaza¢ nalezy, iz brak zmian odnotowywany jest szczegdlnie
czesto w przypadku uczestnikow projektéw realizowanych w ramach Pl 8vi (73,78%).

Tabela 68. Odsetek uczestnikéw projektow EFS, ktdérzy mimo uczestnictwa w projekcie nie
odnotowali zadnych zmian w zakresie swojej sytuacji na rynku pracy

48,82% 39,04% 43,59%
60,00% 50,00% 50,00%
40,22% 70,00% 44,39%
58,48% 63,00% 60,18%
8 68,89% 82,90% 73,78%
Ogote 56,33% 56,76% 56,50%

Zrédfo: Opracowanie wtasne na podstawie badari ilosciowych n= 2584.

Dostrzeganie zmian niekorzystnych

Analizie poddano réwniez sytuacje, gdy uczestnik, mimo udziatu w projekcie, 6 miesiecy po
opuszczeniu programu znajduje sie w gorszej sytuacji na rynku pracy.

Odpowiedzi az 21,52% uczestnikéw projektu wskazuja, ze ich sytuacja na rynku pracy 6 miesiecy po
zakonczeniu uczestnictwa w projekcie pogorszyta sie — sytuacja wynika przede wszystkim ze
zmniejszenia wielko$ci wynagrodzenia. Zdecydowanie czesciej pojawienie sie niekorzystnych zmian
wskazywali uczestnicy projektéw realizowanych w ramach PI 8iii (50,00%).

Tabela 69. Odsetek uczestnikow projektow EFS, ktérzy mimo uczestnictwa w projekcie odnotowali
niekorzystne zmiany w swojej sytuacji na rynku pracy

24,67% 30,37% 27,72%
40,00% 50,00% 50,00%
16,30% 16,67% 16,36%
21,32% 17,69% 19,96%
g 20,56% 9,84% 16,82%
Ogote 21,45% 21,62% 21,52%

Zrédto: Opracowanie wtasne na podstawie badar ilosciowych n= 2584.

3.4.1.4. Jakie czynniki i jak wptynety na uksztattowanie sie zidentyfikowanej struktury oraz
trwatos¢ interwencji?

W poczatkowych latach wdrazania Programu na regionalnym rynku pracy zaczety zachodzi¢ znaczne
zmiany, zaréwno pozytywne - jak malejgce bezrobocie i wzrost liczby przedsiebiorstw, jak réwniez
negatywne takie jak: malejaca liczba ludnosci czy zwigzany z nig ujemny przyrost naturalny —w latach
poprzedzajgcych wdrazanie Programu. Zmiany te nie pozostawaty bez znaczenia dla realizowanego
wsparcia, wptywajgc na strukture potencjalnych uczestnikéw i charakterystyke potrzeb odbiorcow
wsparcia.

Jak wynika z przeprowadzonych analiz w dalszym ciggu sytuacja zwigzana z regionalnym rynkiem
pracy wojewddztwa warminsko-mazurskiego nalezy do najtrudniejszych na tle kraju. Procesy
charakteryzujgce wojewddzki rynek pracy s3 zblizone pod wzgledem dynamiki oraz charakterystyki
do zmian zachodzgcych na terenie catego makroregionu Polski Wschodniej, gdzie ,,peryferyjne
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potozenie sprawia, ze wojewddztwa: warminsko-mazurskie, podlaskie, podkarpackie, lubelskie oraz
Swietokrzyskie zaliczajg sie do z najubozszych regiondw w Polsce, jednoczesnie borykajac sie
z najtrudniejszymi w skali kraju problemami na rynku pracy (m.in. niskim wskaznikiem zatrudnienia

i wysokim wskaznikiem bezrobocia)”%.

Powyzsze kwestie bezposrednio oddziatywaty na zidentyfikowang strukture i trwatos¢ interwenciji.
Ponadto nalezy zwrdéci¢ uwage na fakt, ze Srednie wynagrodzenie na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego jest nizsze niz sSrednia krajowa, stanowigc jeden z problemdéw wptywajgcych
na negatywng sytuacje regionu. Pomimo rosngcego wynagrodzenia, pozytywna zmiana zachodzaca
w regionie nie nadgza za zmianami notowanymi wzgledem sredniej krajowej. W zwigzku z tym
sytuacja w wojewddztwie wcigz wymaga wsparcia. Wptywa to m.in. na emigracje ekonomiczng
mieszkancow wojewddztwa, czy problemy zwigzane z odpowiednig podazg na rynku pracy wsrdd
0s6b pozgdanych przez pracodawcow (specjalistow i oséb wykwalifikowanych).

Dodatkowo na sytuacje wsréd oséb zatrudnionych wptywa fakt, ze pomimo wzrostu liczebnosci
punktow ztobkowych oraz miejsc dla dzieci do lat 3 w latach 2013-2020 wojewddztwo warminsko-
mazurskie charakteryzuje sie najnizszymi wartosciami wskaznikoéw odnoszgcymi sie do dzieci

w ztobkach oraz miejsc w ztobkach w relacji do liczby dzieci do lat 3. Sytuacja ta oddziatuje na
ograniczong mozliwos¢ powrotu rodzicdw na rynek pracy, w tym, przede wszystkim, oséb mtodych,
do ktorych skierowane byty dziatania w ramach X OP.

W przypadku pozostatych oséb - znaczna cze$é mieszkaricOdw regionu posiada juz stabilne
zatrudnienie, za$ specyfika wielu przedsiebiorstw uniemozliwia przyznawanie awansu w formie
zmiany stanowiska na wyzsze lub zmiany formy zatrudnienia. W takich przypadkach podniesienie
kwalifikacji badZ kompetencji wigze sie z gratyfikacjg, np. w postaci wyzszego wynagrodzenia, premii,
lub zmiany zakresu obowigzkow i zwiekszenia odpowiedzialnosci. W niektérych przypadkach samo
podniesienie kwalifikacji stanowi o poprawie sytuacji na rynku pracy. W zwigzku z tym — wskazane
dziatania nie wptywajg na zmiane wartosci analizowanego wskaznika, pomimo realnego wptywu na
poprawe sytuacji oséb pracujgcych.

3.4.1.5. Czy w ramach pomiaru wskaznika rezultatu dtugoterminowego Liczba oséb
znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po opuszczeniu
programu zidentyfikowano pozytywne lub negatywne skutki obostrzen
spowodowanych pandemia koronawirusa Covid- 19 na wynik pomiaru? Jakie?

W trakcie realizacji zatozern RPO WiM 2014-2020 rozpoczeta sie pandemia COVID-19, ktéra miafa
silnie negatywny wptyw na spoteczno-gospodarczg sytuacje Polski i regionu, w tym na obszar rynku
pracy. Byto to widoczne m.in. we wspomnianym poziomie bezrobocia rejestrowanego. Do 2019 roku
wskazniki dotyczgce bezrobocia systematycznie malaty, natomiast w roku 2020 nastgpito widoczne
odwrdécenie pozytywnej tendencji zmian — w pordwnaniu z rokiem poprzednim stopa bezrobocia

w wojewddztwie warmifisko-mazurskim wzrosta wéwczas o 1,1 p.p.1%’

W zwigzku z okresowymi ograniczeniami funkcjonowania okreslonych podmiotéw wynikajacych ze
stanu epidemii zwigzanego z zakazeniami wirusem SARS-CoV-2 nastgpity tymczasowe trudnosci
w dziatalnosci przedsiebiorstw w poszczegdlnych branzach, w tym zwtaszcza z branzy turystycznej.

196 Analiza sytuacji spoteczno-ekonomicznej wojewddztwa warmirisko-mazurskiego w obszarach oddziatywania Europejskiego Funduszu
Spotecznego, Olsztyn, grudzien 2018, str. 11.
107 BDL GUS.
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Trudnosci te nie ominety przedsiebiorstw wspartych i/lub utworzonych w ramach interwencji X OP
Programu, wptywajgc tym samym na strukture i trwatos¢ wsparcia.

Wybuch pandemii nie miat znaczacego wptywu na wartosci pomiaru wskaznika rezultatu
dtugoterminowego Liczba osob znajdujqcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po
opuszczeniu programu. W przypadku projektéw realizowanych przed wybuchem pandemii wartos¢
wskaznika netto ksztattowata sie na poziomie 1,54%, natomiast po jej wybuchy byta 0 0,21 pp.
wyzsza.

Tabela 70. Poréwnanie wartosci wskaznika przed wybuchem pandemii oraz po wybuchu pandemii

Wartosc wskaznika brutto 6,47% 4,52%
Wartos¢ wskaznika netto 1,54% 1,75%
Przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia 2,27% 1,39%
Przejscie z niepetnego do petnego zatrudnienia 0,08% 0,24%
Awans w pracy lub Zmiana pracy na inng wymagajaca 1,29% 1,27%

wyzszych kompetencji/umiejetnosci/kwalifikacji i wigzaca
sie z wiekszg odpowiedzialnoscia

Inne korzystne zmiany zidentyfikowane przez Wykonawce @ 19,01% 19,90%
Niedostrzeganie zmian 59,30% 53,62%
Niekorzystnie zmiany 18,04% 23,58%
Przejscie z niepewnego do stabilnego zatrudnienia 2,27% 1,39%

Zrédfo: opracowanie wtasne na podstawie analizy wskaznikowej.

3.5. Optymalizacja oraz ukierunkowanie wsparcia na wzmocnienie rynku pracy
w wojewodztwie warminsko-mazurskim

3.5.1. Ukierunkowanie wsparcia w perspektywie 2021-2027

Ze wzgledu na spadkowa tendencje wskaznikéw dotyczgcych bezrobocia, rynek pracy jest otwarty na
kazda osobe, ktdra jest gotowa podjgé zatrudnienie. Powinno sie kontynuowac te dziatania, ktére sg
obecnie przeprowadzane, czyli nadal aktywizowaé osoby pozostajgce bez pracy, natomiast nalezy
wzigc¢ pod uwage, ze grupa ktdra pozostata w rejestrze oséb bezrobotnych stanowi osoby, ktore
coraz trudniej zaaktywizowac. W rejestrze oséb bezrobotnych najczesciej pozostajg osoby, ktére
zmagaijg sie z réznymi problemami, w tym m.in. brak odpowiednich kwalifikacji, ztozona
skomplikowana sytuacja prywatna. Z tego wzgledu dla tej grupy konieczne jest dostosowanie dziatan
w kolejnej perspektywie.

Aby lepiej odpowiadac na potrzeby mieszkancéw i przedsiebiorcow. Wsréd najczesciej pojawiajgcych
sie odpowiedzi wsrod beneficjentéw wskazywano na:

e lepsze wsparcie oséb pracujacych (68,14%),

e |epsze wsparcie 0sdb chcacych zatozy¢ wtasng dziatalnos¢ gospodarcza (66,37%),

e |epsze wsparcie przedsiebiorcow (62,83%).

Najrzadziej wskazywano na lepsze wsparcie grup defaworyzowanych (45,13%), gdyz grupa ta jest juz
dos¢ mocno wspierana w ramach RPO. Wsrdd innych dziatan wskazano na wsparcie dla samotnych
matek, bezrobotnych oraz mtodziezy do 18 roku zycia.

W celu lepszego wsparcia oséb bezrobotnych nalezatoby w pierwszej kolejnosci kontynuowac
indywidualne doradztwo zawodowe i spotkania motywacyjne, wspiera¢ w przekwalifikowaniu sie,
oraz prowadzi¢ szkolenia zawodowe i staze. By wspomdc proces podejmowania pracy nalezy takze
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zabezpieczy¢ miejsca w ztobkach i przedszkolach, przydatne bytoby takze zwiekszenie funduszy
przeznaczonych na wsparcie oraz doktadne informowanie uczestnikdw o mozliwosciach, z ktérych
mogg skorzystadé.

By lepiej wspierac osoby pracujgce, nalezatoby, zdaniem beneficjentdw, skupic sie na wsparciu

w zapewnieniu opieki nad dzieémi do lat 3, ale takze nieco starszymi, uczeszczajgcymi do przedszkola.
Potrzebne bytyby takze szkolenia podnoszgce kwalifikacje, ktére umozliwityby tym osobom zmiane
pracy na lepsza, lepiej ptatng, wymagajaca wiekszych umiejetnosci. Wskazywano, ze wsparcie
skierowane do oséb pracujgcych powinno by¢ bardziej elastyczne.

W celu wsparcia oséb z grup defaworyzowanych konieczne jest wdrozenie kompleksowego,
wieloetapowego wsparcia, zaréwno w zakresie kompetencji miekkich (wzrost pewnosci siebie,
zdolnos¢ adaptacji, radzenie sobie ze stresem), jak i twardych (szkolenia, staze, wsparcie
pomostowe). Ogromnym wsparciem bytoby takze zapewnienie opieki wytchnieniowej, rozwdj
warsztatow terapii zajeciowej (co jednak dot. bardziej OP — Wigczenie spoteczne) oraz
usamodzielnianie oséb z niepetnosprawnosciami.

Wsparcie osob chcacych zatozy¢ whasng dziatalnos$é gospodarczg powinno opierac sie na doradztwie
w zakresie prowadzenia dziatalnosci, pomocy prawnej i ksiegowej, dotacjach na zakup sprzetu

i rozpoczecie dziatalnosci, nizszych sktadkach ZUS oraz w razie potrzeby szkoleniu zawodowym.
Oferowane wsparcie powinno by¢ elastyczne, dopasowane do konkretnych branz i potrzeb. By lepiej
wesprze¢ przedsiebiorcow wskazywano na mozliwos$¢ doksztatcania pracownikéw w miare
zmieniajgcych sie potrzeb rynku, dofinansowanie do zatrudnienia pracownikéw, wprowadzenie ulg

i odroczen oraz systemu preferencyjnych pozyczek, a takze wsparcie prawno-ksiegowe.

W celu lepszego wsparcia oséb powracajgcych na rynek pracy przydatne bytoby elastyczne
zatrudnienie, szkolenia doksztatcajgce, doradztwo zawodowe (w tym w zakresie przebranzowienia)
oraz mozliwos¢ uczestniczenia w stazach zawodowych. Takie same potrzeby majg pracownicy oraz
osoby zwolnione. Osobom zwolnionym konieczne bytoby takze zapewnienie wsparcia
psychologicznego i prawnego. By jak najlepiej wesprze¢ osoby starzejace sie nalezatoby zapewni¢ im
dostep do profilaktyki zdrowotnej i aktywnosci oraz ustug wspomagajgcych, dostosowaé miejsca
pracy do ich mozliwosci, prowadzié szkolenia z zakresu obstugi komputera oraz zapewnié ochrone
przed zwolnieniem.

Aby zaspokoié potrzeby uczestnikdw w wiekszym stopniu, nalezy kontynuowac wsparcie w postaci
dofinansowania do kurséw i szkolen. Powinny one uwzglednia¢ zaréwno nabycie, jak i poprawe
kompetencji i kwalifikacji zawodowych.

Do dziatan wspierajacych, ktére powinny zosta¢ podjete w zwigzku identyfikowanymi zmianami na
rynku pracy zaliczano z kolei:
e Dofinansowanie do utworzenia nowych miejsc pracy oraz doszkalania lub
przekwalifikowywania pracownikow;
e Promowanie idei podnoszenia kompetencji i kwalifikacji zawodowych;
e Ksztatcenie fachowcow/zawoddw deficytowych;
e Konieczne jest dalsze wspieranie wtascicieli firm w podnoszeniu kwalifikacji i kompetencji
swoich pracownikdéw.
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3.5.2. Optymalizacja wsparcia w perspektywie 2021-2027

Najwieksze problemy i trudnosci, z ktédrymi beneficjenci spotykali sie na etapie wnioskowania
o dofinansowanie w ramach X OP RPO WiM 2014-2020 to:

o Nieodpowiedni opis zaplecza technicznego i kadry. Beneficjenci w opisach postugiwali sie
okresleniami na duzym poziomie ogdlnosci;

. Nieodpowiedni opis potrzeb i oczekiwan uczestnikéw projektu. Beneficjenci mieli
problem ze wskazaniem konkretnego opisu, dostosowanego do wsparcia, ktdre
beneficjenci planowali pozyskaé. Jak wskazujg eksperci powodem tego jest niepetne
zapoznanie sie z dokumentami konkursowymi.

System wyboru projektéow prowadzi do wyboru przedsiewzie¢, ktére umozliwiajg realizacje celéw
RPO WiM 2014-2020. Wszystkie elementy wchodzace w skfad szczegétowego opisu osi
priorytetowych sg odpowiednio skonstruowane i nie ma potrzeby wdrazania zmian. Szczegdlnie, ze z
dokumentu nie korzystajg zazwyczaj beneficjenci, ktérzy swojg wiedze opierajg gtéwnie na
regulaminach konkursow.

System realizacji Programu wspiera realizacje interwencji, a Program adaptuje sie do zmian na rynku
i otwiera na kolejne grupy docelowe, takie jak m.in. ubogie osoby pracujgce, czyli osoby zatrudnione
na umowach krétkotrwatych, pracujgcych w ramach uméw cywilnoprawnych, wsparcie imigrantow
i reemigrantéw, a takze bezrobotnych mezczyzn w wieku 30-49 lat. Skuteczng interwencje wspierajg
szeroko pojete dziatania promocyjne i konsekwentne upraszczanie procedur. Realizacja dziatan
pozwala na elastyczne reagowanie na zmiany na rynku.

W niniejszym badaniu metoda benchmarkingowa zostata wykorzystana w celu poréwnania
interwencji wdrazanej w X OP RPO WiM 2014-2020 z dziataniami z zakresu zatrudnienia i rynku pracy
realizowanych w ramach nastepujgcych RPO:
e RPO Wojewddztwa tédzkiego na lata 2014-2020 (OP VIl Infrastruktura dla ustug
spotecznych);
e RPO Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020 (OP V Zatrudnienie);
e RPO Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020 (OP VI Rynek pracy).

Wskazane RPO charakteryzowaty sie wysokim udziatem wnioskéw o ptatnos¢ w wartosci
dofinansowania unijnego przyznanego projektom realizowanym w ramach analizowanych OP,
wysokim poziomem osiggniecia wartosci wskaznika: ,Liczba oséb znajdujacych sie w lepszej sytuacji
na rynku pracy sze$¢ miesiecy po opuszczeniu programu” oraz zblizong alokacjg przeznaczang na OP
tozsame z X OP RPO WiM 2014-2020. Wytypowanie RPO cechujacych sie wysokim poziomem
wdrazania interwencji i poréwnanie ich ze wsparciem realizowanym w X OP pozwolito na znalezienie
wykorzystywanych w ich ramach wzorcowych sposobéw postepowania, ktére warto bytoby
uwzgledni¢ w przysztym wsparciu w wojewddztwie warminsko-mazurskim, tak, by zapewni¢ jak
najwiekszg skuteczno$¢ realizacji dziatan.

Przedstawiona wyzej analiza benchmarkingowa powstata z wykorzystaniem analizy desk research
oraz wynikéw przeprowadzonych wywiaddéw pogtebionych z przedstawicielami IZ i IP wybranych do
analizy.

Zgodnie z przeprowadzonym badaniem, w RPO WiM 2014-2020 identyfikowano najwyzszy udziat
whioskow o ptatno$¢ w wartosci dofinansowania unijnego przyznanego projektom realizowanym
w ramach analizowanej OP (74,3%, tj. miedzy 1,9 a 16,9 p.p. wiecej niz w pozostatych analizowanych
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RPO). W ewaluowanej X OP Programu wysoki byt takze poziom alokacji — na interwencje
przeznaczono ogdétem ponad 200,4 min EUR. Wsréd analizowanych RPO, wyzszg alokacjg cechowat
sie tylko program wojewddztwa pomorskiego (blisko 243,5 min EUR). Natomiast jesli chodzi o
wartos$¢ wskaznika: , Liczba osdb znajdujgcych sie w lepszej sytuacji na rynku pracy szes¢ miesiecy po
opuszczeniu programu”, wartos¢ osiggnieta w ramach uwzglednionych w analizie RPO byta znacznie
wyzsza od wartosci osiggnietej dzieki interwencji w ewaluowanej OP X RPO WiM 2014-2020 (réznice
od 10,1 do 12,7 p.p.).

Wszystkie z poddanych analizie RPO miaty pozytywny wptyw na wzrost zatrudnienia wsréd oséb
pozostajgcych bez pracy. Realizowane w ich ramach wsparcie miato takze zblizony charakter do
interwencji w ramach ewaluowanej OP X RPO WiM 2014-2020. W przypadku interwencji wdrazanej
w wojewddztwie tédzkim do poprawy sytuacji zatrudnienia oséb pozostajgcych bez pracy przyczynito
sie gtdwnie wsparcie outplacementowe kierowane do oséb, ktdre utracity prace, przewidzianych do
zwolnienia lub zagrozonych zwolnieniem z przyczyn dot. zaktadu pracy, w tym dzieki udostepnianiu
srodkéw na rozpoczecie prowadzenia wtasnej dziatalnosci. Nie bez znaczenia byto rowniez wsparcie
kierowane do 0séb bezrobotnych i biernych zawodowo, pozostajgcych poza rynkiem pracy ze
wzgledu na opieke nad dzieémi do lat 3, w tym przede wszystkim dzieki zapewnieniu opieki
ztobkowe;.

Podobnie w przypadku RPO Wojewddztwa Pomorskiego na lata 2014-2020, do poprawy sytuacji

w regionie przyczynita sie realizacja takich dziatan, jak zapewnienie miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3
oraz dofinansowan do zatrudnienia opieki nad osobami zaleznymi. Wsparcie w tym zakresie miato
umozliwi¢ podjecie pracy lub powrdt na rynek pracy oséb niepracujgcych z uwagi na opieke nad
dzieckiem do lat 3 lub osobg zalezng. W badaniu IDI/TDI realizowanym na potrzeby benchmarkingu
podkreslano jednak, ze interwencja nie pozwolita na zaspokojenie wszystkich potrzeb w tym zakresie.
Pozytywny wptyw na wzrost zatrudnienia miaty rowniez dziatania stuzgce aktywizacji zawodowej oraz
tworzeniu i utrzymaniu miejsc pracy, w tym dzieki przyznaniu srodkéw na podjecie dziatalnosci,
doposazanie stanowisk pracy czy prace interwencyjne. Wspomniane formy wsparcia stosowane byty
takze w wojewddztwie zachodniopomorskim.

Przedstawiciele IZ i IP odpowiedzialnych za wdrazanie i kontrole RPO Wojewddztwa Pomorskiego na
lata 2014-2020 podkreslali, ze negatywny wptyw na utrzymanie sie zaréwno nowopowstatych, jak

i istniejgcych juz przedsiebiorstw, miato wystgpienie pandemii COVID-19. Kryzys spoteczno-
gospodarczy nie wptyng jednak na utrzymujacy sie od lat trend wzrostowy liczby podmiotow
gospodarczych. Podobna sytuacja miata miejsce w pozostatych z analizowanych wojewddztw. Mimo
trudnej sytuacji w kraju, liczba zarejestrowanych w REGON przedsiebiorstw systematycznie rosta.

Na problemy wynikajace z wystgpienia pandemii COVID-19 wskazywali takze respondenci zajmujacy
sie wdrazaniem i kontrolg RPO Wojewddztwa Zachodniopomorskiego na lata 2014-2020. Problemy te
objawiaty sie spadkiem przezywalnosci przedsiebiorstw oraz utratg przez nie ptynnosci finansowe;.
Nizsze byto takze zainteresowanie potencjalnych beneficjentdw mozliwoscig otrzymania wsparcia.
Tym, co wyrdzniato wsparcie oferowane w ramach wspomnianego RPO, byto natomiast
wykorzystanie instrumentu finansowego w postaci pozyczek na utworzenie dziatalnosci
gospodarczej, ktéry funkcjonowat obok przyznawanych dofinansowan.

W ramach wszystkich objetych analizg RPO realizowane dziatania przyczynity sie takze do aktywizacji
zawodowej 0séb bezrobotnych i biernych zawodowo, w tym osdb niepracujgcych ze wzgledu na
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opieke nad dzieckiem do lat 3. Szczegdlng uwage poswiecano przy tym kobietom, osobom o niskich
kwalifikacjach oraz osobom z niepetnosprawnosciami i po 50 roku zycia.

Realizowane RPO przyczynity sie takze do wzmocnienia lub nabycia kwalifikacji i kompetencji
pracownikéw i pracodawcéw z sektora MSP. Zgodnie z deklaracjami respondentéw, w przypadku
interwencji wdrazanej w wojewddztwie tédzkim stuzgce tym celom wsparcie, jak szkolenia, staze czy
kursy zawodowe, nie cieszyty sie tak duzym zainteresowaniem jak zaktadano. Zdaniem badanych
wynikato to z koniecznosci zapewnienia efektywnosci zatrudnieniu po skorzystaniu ze wsparcia.

W zwigzku z powyzszym na etapie realizacji badania ewaluacyjnego nie zidentyfikowano dziatan
stuzgcych optymalizacji wsparcia w perspektywie 2021-2027.

3.6. Jakos¢ wsparcia udzielonego w ramach X OP RPO WiM 2014-2020
3.6.1. Jak uczestnicy projektow oceniaja jakos¢ udzielonego wsparcia?

Uczestnicy projektéw realizowanych w ramach X OP, ktorzy wzieli udziat w badaniu CAWI/CATI,
poproszeni zostali o ocene udziatu w projekcie. Ocen dokonywano na 10-stopniowej skali, gdzie 1
oznaczafo najnizsza, a 10 najwyiszg ocene. Srednia ocen respondentéw wyniosta 8,0. Warto
podkresli¢, ze na oceny najnizsze wskazato zaledwie dwéch respondentéw.

Ogodtem uczestnicy projektow, ktdrzy wzieli udziat w badaniu CAWI/CATI wysoko lub bardzo wysoko
oceniali jakos¢ efektdw osiggnietych w ramach interwencji (tacznie 83,5% wskazan). Na oceny
przecietne wskazato 14,4% badanych, a na niskie i bardzo niskie zaledwie — 2,2% respondentéw.

Wykres 59. Ocenia jako$¢ efektéw osiggnietych w ramach interwenc;ji

42,0% 41,5% AyAyea2ya1,0%
0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70% | 80% 90% 100%
Bardzo dobrze Dobrze Przecietnie mZle M Bardzo zle

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badania CAWI/CATI z uczestnikami projektow
Z wojewddztwa warminsko-mazurskiego, n=3 643.

3.6.2. Jak przedsiebiorcy objeci ustugami rozwojowymi oceniajg jakos¢ udzielonego
wsparcia?
77,43% badanych stwierdzito, ze ustugi rozwojowe  \ykres 60. Ocena adekwatnosci ustug

oferowane w ramach BUR s adekwatne do rozwojowych oferowane w ramach BUR do
probleméw rynku pracy wojewodztwa warminsko-  propleméw rynku pracy regionu

mazurskiego. Jedynie 1,76% przedsiebiorcéw byto 60,00% 56,28%
przeciwnego zdania. Oferowane ustugi nie sg 40,00%
_ i ST 21,19% 20,81%
adekwatne m.in. z powodu niewystarczajgcej 20,00%
- , 151%  0,25%
pomocy, braku specjalistycznych szkolen, zbyt 0,00%
matej oferty szkoler oraz brak chetnych do @‘” K Q@,é‘” &
. . . . . © 6\’ ’ © «
podjecia pracy. Co piaty ankietowany (20,81%) nie bedb ¢ & 6@6
v v

potrafit odpowiedzieé na to pytanie.
Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
wynikow badan z przedsiebiorcami objetymi
ustugami rozwojowymi w ramach RPO WiM 2014-
2020, n=793.
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Wykres 61. Ocena adekwatnosci ustug 95% badanych wskazato, ze ustugi oferowane

rozwojowych oferowane w ramach BUR do w ramach BUR, z ktérych skorzystali oni lub ich
potrzeb przedsigbiorstw pracownicy, byly adekwatne do potrzeb
60,00% 012% przedsiebiorstwa. Przeciwnego zdania byto jedynie
50,00% % .
40.00% 38,97% 0,63% 0sbb.
30,00%
20,00% 9 92% badanych przedsiebiorcodw ocenito, ze jakosé
10,00% 0,50%  0,13% 429% ? yenp & ) 2€)
0,00% - oferowanych w ramach BUR ustug byta wysoka.
- N . - < . . . 7
<& ° é\*\\e _@0\@ ¥ Jedynie 1,01% byto przeciwnego zdania, zas 6,56%
S & & o @ . ) e .
bo& ® 4 bo*‘z QO‘“ nie potrafito odpowiedzieé na to pytanie.
Ko & °
/\s} ’\,b &k\)

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie
wynikow badarn z przedsiebiorcami objetymi
ustugami rozwojowymi w ramach RPO WiM 2014-
2020, n=793.

Wykres 62. Jakos¢ ustug oferowanych przez podmioty udostepniajgce swoje oferty w ramach BUR
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41,24%
40,00%
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Zdecydowanie Wysoka Niska Bardzo niska Trudno powiedzieé
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10,00%

0,00%

Zrédto: opracowanie wtasne na podstawie wynikéw badan z przedsiebiorcami objetymi ustugami rozwojowymi
w ramach RPO WiM 2014-2020, n=793.
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Mocne strony  Stabe strony

4. Analiza SWOT

Spadajaca liczba osdb bezrobotnych

Spadajaca liczba osdb dtugotrwale bezrobotnych

Spadajaca liczba osdb biernych zawodowo

Potencjat rozwojowy zwigzany z RIS

Potencjat turystyczny

Doswiadczenie IZ i IP we wspétpracy na regionalnym rynku pracy
Wspdtpraca pomiedzy instytucjami rynku pracy
Komplementarnos¢ dziatarh wspierajacych rynek pracy
Konkurencyjne kierunki w osrodkach akademickich

Szanse

Bliskos¢ granicy — dostepnos¢ zasobdw rynku pracy

Rozwdj rynku pracy — komercyjne agencje zatrudnienia

Mozliwos$¢ pozyskania zagranicznych klientow

Wykorzystanie funduszy unijnych

Rozwdj znaczenia ekologii i przemystu wykorzystujgcego naturalne
produkty

Wsparcie PUP dla bezrobotnych

Fundusze dla Makroregionu Polski Wschodniej

Wysoki poziom zewnetrznej dostepnosci komunikacyjnej drogowej i
kolejowej

Brak znaczacego wptywu RPO WiM 2014-2020 na liczbe oséb biernych
zawodowo, ze wzgledu na charakterystyke tych oséb

Depopulacja regionu

Migracja osdb mtodych

Brak wykwalifikowanych pracownikéw, w tym dostepu do ksztatcenia
zawodowego

Stabo rozwiniety przemyst

Zty stan infrastruktury komunikacyjnej

Peryferyjne potozenie wojewddztwa

Niewystarczajacy system wspierania MSP

Niewystarczajaca liczba i jakos¢ miejsc opieki nad dzie¢mi do lat 3
Niewystarczajaca infrastruktura turystyczna

Niska jakos¢ i konkurencyjnos¢ produktéw i ustug MSP

Migracja wykwalifikowanych pracownikéw poza wojewddztwo
Dziedziczenie bezrobocia i negatywnych postaw zyciowych

Niewystarczajacy zakres analiz rynku pracy

Zagrozenia

Blisko$¢ granicy — niestabilna sytuacja polityczna

Ujemne saldo migracji

Peryferyjne traktowanie regionu

Kadencyjnos¢ dziatar wtadz lokalnych i krajowych

Niski poziom wewnetrznej dostepnosci komunikacyjnej

Niski poziom wynagrodzen w relacji do innych wojewddztw wptywa na
niski poziom atrakcyjnosci rynku pracy

Zrédto: opracowanie wtasne.
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Ponizsza tabela przedstawia wnioski i rekomendacje dotyczace przedmiotowego badania ewaluacyjnego.

Tabela wdrazania rekomendacji

Rekomendacje programowe — dotyczace tylko jednego PO

Lp. | Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji Adresat Sposob wdrozenia Termin Klasa Obszar
(strona w raporcie) (strona w raporcie) rekomendacji wdrozenia | rekomendacji tematyczny
(kwartat) (rekomendacja
horyzontalna)
1 Zachodzace na terenie Zaleca sie zastosowanie 1Z/IP FE WiM W przysztej perspektywie finansowej 1V 2023 strategiczna Rynek pracy
wojewddztwa bondéw na zasiedlenie dla | 2021-2027 nalezy przeanalizowac i rozwazy¢

warminsko-mazurskiego
procesy demograficzne
oraz tendencje dotyczace
spoteczenstwa (m.in.
migracje oraz ujemny
przyrost naturalny)
potegowane przez kryzys
gospodarczy wywotany
pandemig COVID-19
stanowi jeden z
najbardziej znaczacych
barier rozwoju rynku
pracy wojewoddztwa.
Ponadto zmiana miejsca
zamieszkania lub pracy
poza miejsce
zamieszkania, w
przypadku oséb

potencjalnych
pracownikéw na wzor
rozwigzan zastosowanych
w ramach POWER, co
umozliwi przyciaggniecie
na rynek pracy wiekszej
liczby pracownikow.

Biorgc pod uwage matg
liczbe osdb,
korzystajacych z bonu w
ramach POWER,
nalezatoby prowadzié¢
intensywne kampanie
informacyjno-promocyjne
wsréd mieszkancow
innych wojewddztw.

mozliwo$¢ wsparcia w postaci bonu na
zasiedlenie dla os6b w wieku 18-29 lat
przy jednoczesnym intensywnym

dziataniu informacyjno-promocyjnym.
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bezrobotnych, najczesciej
zwieksza efektywnosé na
rynku pracy. W zwigzku z
czym niezbedne jest
podejmowanie dziatan
zwigzanych z
przeciwdziataniem
depopulacji regionu oraz
nasileniem procesow
emigracji. Proces ten
generuje koniecznos¢
implementacji
instrumentow, ktore
beda generowad migracje
i reemigracje
potencjalnych
pracownikéw na teren
wojewddztwa
warminsko-mazurskiego.
Dziatania te powinny
wspiera¢ wybor regionu
jako miejsca do
zamieszkania oraz
przeciwdziatania
ponownej emigracji.
(s.33-34, 142)

Interwencja w ramach X
OP RPO WiM 2014-2020
charakteryzuje sie

Rekomenduje sie
kontynuacje wsparcia w
ramach X OP RPO WiM

1Z/IP FE WiM
2021-2027

W przysztej perspektywie finansowej w
ramach wsparcia oferowanego osobom

bezrobotnym, dtugotrwale bezrobotnym,

1V 2023

strategiczna

Rynek pracy
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wysokim poziomem pod
wzgledem osiggniecia
zatozonych wartosci
wskaznikéw (kluczowy
wskaznik: Liczba oséb
pracujacych, tgcznie z
prowadzgcymi
dziatalno$é na wtasny
rachunek, po
opuszczeniu programu
zostat osiggniety na
poziomie 261%). Nie
mniej sytuacja na
regionalnym rynku pracy
nadal wymaga

interwencji i uzasadnia ja.

Potrzeba kontynuacji
dziatan podyktowana jest
przede wszystkim oceng
aktualnej sytuacji na
regionalnym rynku pracy
i diagnozg potrzeb
poszczegdlnych grup
docelowych oraz
wyzwanhiami stojgcymi
przed regionem i rynkiem
pracy w perspektywie
najblizszych lat.

(s. 66-67, 111, 135-137)

2014-2020 kierowanego
do oséb bezrobotnych,
dtugotrwale
bezrobotnych, biernych
zawodowo i pracujgcych
w perspektywie
finansowej 2021-2027.

biernym zawodowo i pracujgcym nalezy
rozwazy¢ kontynuacje dziatan, ktére maja
najwiekszy wptyw na zmiane sytuacji na
rynku pracy. Rekomendowanymi do
rozwazenia formami wsparcia w ramach
przysztej perspektywy finansowej sg np.:
wsparcie bezzwrotne w ramach zatozenia
wtasnej dziatalnosci gospodarczej;
praktyki lub staze zawodowe; doradztwo
zawodowe indywidualne; kursy i
szkolenia majgce na celu zdobycie
nowych umiejetnosci, kompetenc;ji i
kwalifikacji; refundacja kosztéw
wyposazenia lub doposazenia stanowiska
pracy; posrednictwo pracy; czy
subsydiowanie zatrudnienia w formie
prac interwencyjnych.
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3 Podczas badania Zaleca sie realizacje I1Z/IP FE WiM W ramach przysztej perspektywy 1V 2023 operacyjna Rynek pracy
zidentyfikowano dziatan stuzacych 2021-2027 finansowej nalezy przeanalizowa¢
trudnosci zwigzane z zwiekszeniu stosowane dotychczas warunki
rekrutacjg uczestnikéw zainteresowania uczestnictwa w projektach i rozwazy¢
do projektéw, a takze uczestnikow w wprowadzenie ewentualnych korekt w
rezygnacji z udziatu w planowanych projektach. sytuacji identyfikacji kwestii
projektach (m.in. w problemowych (np. w zakresie: wymagan
zwigzku z nastepstwami dotyczacych uczestnikow, przebiegu
pandemii COVID-19). rekrutacji, przejrzystosci rozpisanych
Ponadto wielokrotnie wymagan dotyczacych uczestnikéw
wskazywano na zbyt projektu takich jak: wiek/ status na rynku
okrojone dziatania pracy itp.), a takze rozwazy¢ ewentualng
informacyjno- potrzebe intensyfikacji dziatan
promocyjne. informacyjno-promocyjnych dotyczacych
(s. 51-54, 137-139) realizowanych projektéw (np. dziatania w
mediach spotecznosciowych, komunikaty
w Internecie). Dotyczy to zaréwno dziatan
lezagcych w gestii 1Z/1P, jak tez
naktadanych obowigzkdw na
poszczegdlnych Beneficjentow (np.
dziatan informacyjno-promocyjnych).
Rekomendacje pozasystemowe (zewnetrzne) — dotyczace instytucji lub obszaréw zlokalizowanych poza systemem realizacji polityki spdjnosci
Lp. | Tres¢ wniosku Tres¢ rekomendacji Adresat Sposoéb wdrozenia Termin Klasa Obszar
(strona w raporcie) (strona w raporcie) rekomendacji wdrozenia | rekomendacji tematyczny
(kwartat)

Whiosek — odniesienie do konkretnej czesci raportu stanowigcej uzasadnienie sformutowania danej rekomendacji z podaniem numeru strony, na

ktorej omdéwiono wniosek
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Rekomendacja — sformutowana mozliwe konkretnie i szczegétowo. W jasny sposdb powinna wskazywac co nalezy zmienic¢, aby osiggna¢ pozadany
efekt. Nalezy zrezygnowac z rekomendac;ji ogdlnikowych, poniewaz takie rekomendacje czesto nie dajg sie wdrozy¢ lub tez ocena ich faktycznego
stanu wdrozenia jest niemozliwa;

Adresat rekomendacji — kazdorazowo nalezy okreslié¢ precyzyjnie adresata lub adresatéw rekomendacji. Nalezy pamietaé, ze ta sama instytucja moze
petnic rézne funkcje w ramach procesu realizacji polityki spéjnosci. W takim wypadku nalezy uscisli¢ adresata do poziomu umozliwiajgcego poprawng
identyfikacje

Sposoéb wdrozenia — opis w jaki sposéb nalezy wdrozy¢ rekomendacje. Powinien szczegétowo wskazywad jakie dziatania nalezy podjgé, w jakim
horyzoncie czasowym oraz wskazywac ewentualne koszty tej zmiany.

Termin wdrozenia — powinien mie¢ forme daty dziennej odpowiadajacej zakonczeniu danego kwartatu, czyli 31 marca, 30 czerwca, 30 wrzesnia
lub 31 grudnia danego roku;

Klasa rekomendacji — kazdej rekomendacji nalezy przyznac jedng z nastepujgcych klas: rekomendacja horyzontalna, rekomendacja programowa,
rekomendacja pozasystemowa (zewnetrzna). W ramach klas: horyzontalnej i programowej wyrdznia sie podklasy:

i. rekomendacja operacyjna — dotyczy kwestii wdrozeniowych programu (-6w) oraz usprawnien w tym zakresie,

ii. rekomendacja strategiczna — dotyczy strategicznych kwestii w obszarze realizacji programu lub catej polityki spéjnosci.

Obszar tematyczny — typ badania ze wzgledu na obszar tematyczny, odpowiednio: metodyka badan ewaluacyjnych, polityki horyzontalne, system
realizacji polityki spéjnosci, informacja i promocja, rozwdj regionalny i lokalny, innowacyjnosé oraz badania i rozwaéj, spoteczenistwo informacyjne,
technologie informacyjno-komunikacyjne, przedsiebiorczos¢, energetyka, sSrodowisko, transport, edukacja, kultura, turystyka i rekreacja, zdrowie,
rynek pracy, wigczenie spoteczne, sprawnosé administracji.

Program operacyjny — ktérego dotyczy. Jesli obejmuje wiecej niz jeden program, nalezy wpisa¢ kategorie ,,wiecej niz jeden program”, lub ,nie
dotyczy” w przypadku rekomendacji pozasystemowych;

Instytucja zlecajgca badanie - nalezy stosowac jednolite nazewnictwo wedtug terminologii instytucji.
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