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Poddziatanie 1.3.5
Ustugi dla MISP

usuniecie zapisow dotyczgcych minimalnej wartosci ustug, zwiekszajac
jednoczesnie minimalng wartosc projektu i wydatkéow kwalifikowalnych w
odniesieniu do ustug doradczych i szkoleniowych zwiekszajgcych zdolnos¢
MSP do budowania oraz wzrostu przewagi konkurencyjnej na rynku (w celu
zachowania komplementarnosci z Poddziataniem 10.6)

dodanie wymogow wobec wykonawcy ustug dofinansowywanych w
ramach poddziatania oraz warunkow projektow, ktorych przedmiotem jest
ustuga zwigzana z organizacjg udziatu w wydarzeniach zwigzanych z
internacjonalizacja firmy. Dodano ponadto wymog powigzania ustugi z
dziatalnoscia firmy prowadzong na terenie wojewodztwa warminsko-
mazurskiego
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STRUKTURA KRYTERIOW

WYMOGI FORMALNE

KRYTERIA FORMALNE WYBORU PROJEKTOW

(OBLIGATORYIJNE)
KRYTERIA MERYTORYCZNE KRYTERIA MERYTORYCZNE
OGOLNE WYBORU PROJEKTOW ¢ c yr | c7NE (OBLIGATORYINE)
(OBLIGATORYINE)

KRYTERIA MERYTORYCZNE KRYTERIA MERYTORYCZNE
(PUNKTOWE) (PREMIUJACE)
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Kryteria merytoryczne specyficzne (obligatoryjne)

¢ Analiza rynku w celu konkurencyjnego wyboru podmiotu swiadczgcego ustugi

® Ocenie podlega czy Wnioskodawca dokonat analizy rynku podmiotéw oferujgcych ustugi
zaplanowane do nabycia w ramach realizacji projektu z uwzglednieniem minimum
nastepujgcych kryteridw:
e posiadanie doswiadczenia w wykonanych/realizowanych ustugach zwigzanych z
przedmiotem zamoéwienia, tj. Wykonawcy, ktdrzy w okresie ostatnich 3 lat, a jezeli okres

prowadzenia jest dziatalnosci jest krotszy - w tym okresie, wykazg sie doswiadczeniem
wykonania 2 ustug zwigzanych w przedmiotem zamdwienia

e dysponowanie osobami zdolnymi do wykonania zamdwienia
e dysponowanie (lub mozliwos¢é pozyskania) wymagang do realizacji projektu technologia
(jesli dotyczy).
e Kryteria powinny by¢ zwigzane z przedmiotem zamdéwienia oraz proporcjonalne do
przedmiotu zamowienia.

e Wnioskodawca jest zobowigzany do udokumentowania skierowania zapytania na potrzeby
analizy rynku do 3 potencjalnych Wykonawcéw. Dokumentacje w danym zakresie nalezy
dotaczy¢ do studium wykonalnosci/ biznes planu.

® Powyzsze ma na celu tylko i wytgcznie przeprowadzenie analizy rynku. Faktyczny wyboér
wykonawcy powinien zosta¢ przeprowadzony na etapie realizacji projektu.

¢ Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Wptyw projektu na wzmocnienie pozycji konkurencyjne;j
przedsiebiorstwa

* Whnioskodawca uzasadnit w studium wykonalnosci/ biznes planie w jaki
sposdb nabycie ustugi/ ustug rozwigze konkretny problem/
zagadnienie zwigzane z rozwojem firmy i wzmocni jego pozycje
konkurencyjng i/lub przyczyni sie do jego rozwoju.

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




Kryteria merytoryczne specyficzne (obligatoryjne)

Nazwa

¢ Spetnienie warunkéw dotyczacych udziatu w wydarzeniach zwigzanych z internacjonalizacjg
przedsiebiorstwa (dotyczy wytgcznie projektow, ktdrych przedmiotem jest ustuga zwigzana z
organizacjq udziatu w wydarzeniach)

e Ocenie podlega na podstawie studium wykonalnosci/ biznes planu i wniosku o
dofinansowanie czy spetnione sg fgcznie ponizsze warunki:

e wydarzenie zwigzane z internacjonalizacjg przedsiebiorstwa nie trwa dtuzej niz 7 dni
kalendarzowych

e w wydarzeniu ze strony Wnioskodawcy wezmag udziat wytgcznie pracownicy wnioskodawcy
(i partnerow — jesli dotyczy)

e zakres dziatalnos$ci wnioskodawcy jest zgodny z tematykg planowanego wydarzenia
(targéw, misji, itp.) — ocena bedzie dokonywana na podstawie zatagczonego do wniosku o
dofinansowanie aktualnego wyciggu z KRS (lub innego dokumentu rejestrowego, np. z
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej)

* wnioskodawca posiada potencjat do miedzynarodowej wspotpracy handlowej — na
podstawie studium wykonalnosci/ biznes planu sprawdzane bedzie czy wnioskodawca:
planuje/ prowadzi dziatalnos¢ eksportows, posiada oferte produktowg/ ustugowa zdolng
do konkurowania na rynkach zagranicznych.

e wnioskodawca prowadzi dziatalno$¢ gospodarczg w branzy zwigzanej z wydarzeniem co
najmniej 12 miesiecy do dnia ztozenia wniosku o dofinansowanie

e wnioskodaweca zatgczyt do wniosku o dofinansowanie projekt programu/ program
wydarzenia

¢ Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Kompletnosé ustugi (dotyczy wytgcznie projektow, ktorych przedmiotem jest
ustuga zwigzana z organizacjq udziatu w wydarzeniach)

W przypadku nabycia ustugi polegajgcej na organizacji udziatu przedsiebiorstwa
w wydarzeniach zwigzanych z jego internacjonalizacjg, ustuga obejmuje
zaréwno organizacje logistyczng wyjazdu jak i kwestie merytoryczne, np. dobor
partneréw biznesowych, przygotowanie spotkan, przygotowanie materiatéw
promocyjnych na potrzeby wydarzenia

e Ustugi polegajgce wytgcznie na organizacji transportu, noclegu i wyzywienia nie

stanowig kompletnej ustugi w rozumieniu niniejszego kryterium).

Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;

e




e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




Kryteria merytoryczne (punktowe)

* Projekt wykazuje wptyw na rozwdj wiecej niz jednej inteligentnej specjalizacji wojewddztwa
warminsko-mazurskiego

*Przedmiotem oceny jest opisany we wniosku o dofinansowanie zaktadany wptyw planowanego
przedsiewziecia na co najmniej jedng inteligentng specjalizacje wojewddztwa warminsko-mazurskiego
zidentyfikowang w Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego
do roku 2025. Wptyw na rozwdj inteligentnych specjalizacji rozumiany jest jako:
e wptyw na eliminowanie negatywnego wptywu zagrozen i/lub wptyw na wykorzystanie szans
zdiagnozowanych w analizie SWOT dla danej inteligentnej specjalizacji — 1 pkt
e wptyw na wzmocnienie silnych stron i/lub eliminacje stabych stron zdiagnozowanych w analizie
SWOT dla danej inteligentnej specjalizacji - 1 pkt
¢ dyfuzje wynikow projektu na wiecej niz jeden podmiot dziatajacy w obszar ze danej inteligentnej
specjalizacji — 1 pkt
¢ stworzenie w wyniku projektu mozliwosci eksportowych w ramach danej specjalizacji i/lub
generowanie potencjalnego wzrostu wspotpracy w europejskich tancuchach wartosci - 1 pkt
e wptyw na kreowanie wspoétpracy pomiedzy srodowiskiem naukowym, biznesowym, otoczeniem
biznesu, administracjg w obrebie co najmniej jednej specjalizacji w wyniku realizacji projektu — 1
pkt
® Punkty sumuja sie

¢ Kryterium punktowe




Kryteria merytoryczne (punktowe)

* VWpiyw planowane) do habycla uUsfugl na Wzrost KonKurencyjnosci
przedsiebiorstwa i/lub jego rozwaj

¢ Ocenie podlega opisany w studium wykonalnosci/ biznes planie zaktadany przez
Whnioskodawce rodzaj problemu/ zagadnienia, na ktéry wptyw ma miec
planowana do nabycia wustuga w kontekscie wzrostu konkurencyjnosci
przedsiebiorstwa i/ lub jego rozwoju. W zaleznosci od rodzaju problemu/
zagadnienia w ramach kryterium mozna przyznac nastepujace punkty:
e wzrost eksportu firmy juz bedacej na rynku zagranicznym — 1 pkt
e wejsScie na nowe rynki zbytu — 1 pkt
e poszerzenie oferty przedsiebiorstwa badz skierowani dotychczasowej oferty

do nowych klientéw — 1 pkt

e zmniejszenie kosztow dziatalnosci przedsiebiorstwa — 1 pkt
e poszerzenie grupy dostawcéow, podwykonawcow — 1 pkt
* zmniejszenie sezonowosci sprzedazy oferty przedsiebiorstwa — 1 pkt
e 7aden z powyzszych obszarow — 0 pkt

e Punktv sumuia sie do 6 pkt.

e Kryterium punktowe




e Poziom wktadu wtasnego

e Ocenie podlega zadeklarowany przez Wnioskodawce poziom wkfadu
witasnego wg nastepujgcej punktacji
® 50 % — 0 pkt
e pow. 50-52 % — 3 pkt
e pow. 52-54 % — 4 pkt
e pow. 54 % — 5 pkt

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



Kryteria merytoryczne (punktowe)

¢ Wzrost zatrudnienia

e Ocenie podlega planowany w wyniku realizacji projektu wzrost zatrudnienia u
Whnioskodawcy (w przypadku projektéw partnerskich liczone facznie dla wszystkich
partnerdw). Projekt musi wykazaé¢ wzrost zatrudnienia netto. Oznacza to, ze wzrost
zatrudnienia w wyniku realizacji projektu moze mie¢ miejsce wytacznie w przypadku
jednoczesnego utrzymania poziomu zatrudnienia wykazanego jako podstawa wyliczenia
wzrostu. Wzrost liczony jest na koniec realizacji projektu w poréwnaniu do ostatniego roku
obrotowego przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie. Do zatrudnienia wliczane s3
wszystkie etaty z wytgczeniem:

* 0sOb zatrudnionych na podstawie umowy o dzieto lub umowy zlecenia,
® 0s0b wykonujacych prace naktadczg,
® ucznidw, ktdérzy zawarli z firmg umowe o nauke zawodu lub przyuczenie do wykonywania
pracy,
* 0sOb korzystajgcych w trakcie ostatnich 12 miesiecy z bezptatnych urlopow
wychowawczych w wymiarze powyzej 3 miesiecy.
¢ W ramach kryterium mozna przyznaé nastepujgce punkty:

e do 1 etatu — 0 pkt, pow. 1do 4 etatéw — 4 pkt, pow. 4 do 6 etatow —5 pkt pow. 6 etatéw
— 6 pkt

e Kryterium punktowe




Kryteria merytoryczne (punktowe) 5

e Zarzadzanie jakoscia

e Ocenie podlega, czy wnioskodawca posiada certyfikaty jakosci, co gwarantuje
pozytywne efekty realizacji projektu. Kryterium uznaje sie za spetnione, jezeli
Whnioskodawca w momencie ztozenia wniosku o dofinansowanie posiada
akredytowany certyfikat jakosci zgodny z normg ISO 9001, akredytowany
certyfikat Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy zgodny z
wymaganiami OHSAS 18001 lub PN-N-18001 lub akredytowany certyfikat
Systemu Zarzadzania Srodowiskowego zgodny z wymaganiami normy ISO 14001
lub rozporzgdzeniem EMAS.

e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e brak certyfikatow lub waznos$¢ przedtozonego certyfikatu uptyneta przed
dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie. — 0 pkt

e udokumentowane posiadanie certyfikatu jakosci —2 1pkt

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



e Wptyw na rozwigzanie wszystkich zdiagnozowanych probleméw
kluczowych interesariuszy.

* Weryfikowane bedzie rozwigzanie przez projekt wszystkich naglacych
problemow kluczowych interesariuszy.
e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:
e projekt przyczynia sie do rozwigzania wybranych probleméw
kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem — 0 pkt

e projekt przyczynia sie do rozwigzania wszystkich zdiagnozowanych
probleméw kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem
—1 pkt

s

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



e Wnioskodawca posiada strone internetowg

e Weryfikowane bedzie (na podstawie oswiadczenia i podanego adresu strony
internetowej) czy Wnioskodawca posiada strone internetowa.

e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e Whnioskodawca nie posiada strony internetowej — 0 pkt

e Whnioskodawca posiada strone internetowg dostepng wytgcznie w jezyku
polskim — 1 pkt

e \Wnioskodawca posiada strone internetowg dostepna w jezyku polskim i co
najmniej jednym jezyku obcym — 2 pkt

-

e Kryterium punktowe
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e Realizacja kilku komplementarnych celéw.

e Weryfikowane bedzie realizowanie przez projekt kilku rdéznych, ale
uzupetniajgcych sie celdw wynikajgcych z analizy sytuacji problemowe;j

e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:
e 0 pkt — projekt realizuje jeden cel
e 1 pkt — projekt realizuje kilka uzupetniajgcych sie celéw wymagajgcych
odrebnych dziatan.

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



e Zgodnosc projektu z zasadami horyzontalnymi wynikajgcymi z RPO WiM
2014-2020.

e Preferowane beda projekty spetniajgce zasady horyzontalne,
w szczegodlnosci:

e kryterium wykorzystania nowoczesnych technologii informacyjno-
komunikacyjnych TIK,

e kryterium odprowadzania podatkédw na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego w obszarze realizacji projektu,

e kryterium komunikacji z interesariuszami,

e efektywne i racjonalne wykorzystywanie zasobow naturalnych oraz
stosowanie rozwigzan przyjaznych srodowisku,

e kryterium stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl



e Komplementarnosc¢ projektu

e Weryfikowana bedzie komplementarnos¢  projektu z  innymi
przedsiewzieciami juz zrealizowanymi, w trakcie realizacji lub wybranych
do realizacji i wspodtfinansowanych ze srodkéw zagranicznych i polskich
m.in. funduszy europejskich, kontraktéw wojewddzkich, dotacji celowych
itp. od 2007 roku. Premiowane bedg tutaj rdwniez projekty realizowane w
partnerstwach i innych formach wspadtpracy (na mocy: porozumien, umow,
listow intencyjnych), a takze projekty kompleksowe (w osigganiu celu w
petni i catkowitej likwidacji problemu na danym obszarze).

_ o

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl



| Kryteria merytoryczne (premiujace) 3 I

e Doswiadczenie w realizacji podobnych projektéw

e Weryfikowane bedzie doswiadczenie Whnioskodawcy i/lub partneréw w
realizacji podobnych projektow lub przedsiewzie¢ wspoétfinansowanych ze
srodkéw europejskich od roku 2007.

e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e 0 pkt —Wnioskodawca i partnerzy (jesli dotyczy) nie posiadaja
doswiadczenia w realizacji podobnych projektéw lub przedsiewziec

e 2 pkt — Wnioskodawca i/lub partnerzy (jesli dotyczy) zrealizowali
(zakonczylii rozliczyli) przynajmniej jeden podobny projekt lub
przedsiewziecie wspoéffinansowane ze srodkéw europejskich od roku
2007

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl
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e Analiza potrzeb instytucji otoczenia biznesu

e Weryfikacji podlega czy Wnioskodawca przedstawit w studium
wykonalnosci analize potrzeb instytucji otoczenia biznesu i
uzasadnit potrzebe realizacji zaplanowanego w projekcie
wsparcia doradczego i szkoleniowego pod katem poszerzenia
oferty instytucji o nowe/ zmodyfikowane ustugi jednoczesnie z
uwzglednieniem wysokiej jakosci ustug.

S

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Analiza popytu na ustugi oferowane przez instytucje otoczenia biznesu
w wyniku realizacji projektu

e Weryfikacji podlega czy Wnioskodawca przedstawit w studium
wykonalnosci udokumentowang (na podstawie badan, analiz wiasnych,
zleconych lub ogdélnodostepnych badZz na podstawie podpisanych
porozumien, listdw intencyjnych lub zapytan od firm) analize popytu na
nowe/ zmodyfikowane ustugi, ktére sSwiadczone bedg w wyniku

realizacji projektu.
‘ A ‘

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Wnioskodawca zapewnia system monitorowania satysfakcji klientow

* Whnioskodawca we wniosku o dofinansowanie przedstawit posiadany/
planowany system monitorowania poziomu jakosSci swiadczenia réznych
ustug i satysfakcji klientow uwzgledniajgcy wykorzystanie jego wynikéw
do biezgcego dostosowywania oferty swiadczonych ustug do potrzeb
klientow

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Zdolnos$¢ do prowadzenia dziatalnosci w warunkach rynkowych.

e QOcenie podlega czy zatgczona do wniosku o dofinansowanie strategia
biznesowa daje wiarygodne podstawy do sgdzenia, iz instytucja vzyska

firansewania—dazy¢ bedzie do prowadzenia dziatalnosci na zasadach

rynkowych, w oparciu o otwartg konkurencje.

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




¢ Projekt wykazuje wptyw na rozwdj wiecej niz jednej inteligentnej specjalizacji wojewddztwa warminsko-
mazurskiego

*Przedmiotem oceny jest opisany w studium wykonalnosci zaktadany wptyw planowanego przedsiewziecia na
co najmniej jedng inteligentng specjalizacje wojewddztwa warminsko-mazurskiego zidentyfikowang w
Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do roku 2025. Wptyw na
rozwoj inteligentnych specjalizacji rozumiany jest jako:
e wptyw na eliminowanie negatywnego wptywu zagrozen i/lub wptyw na wykorzystanie szans
zdiagnozowanych w analizie SWOT dla danej inteligentnej specjalizacji — 1 pkt
e wptyw na wzmocnienie silnych stron i/lub eliminacje stabych stron zdiagnozowanych w analizie SWOT dla
danej inteligentnej specjalizacji — 1 pkt
e dyfuzje wynikéw projektu na wiecej niz jeden podmiot dziatajgcy w obszarze danej inteligentne;j
specjalizacji — 1 pkt
e stworzenie w wyniku projektu mozliwosci eksportowych w ramach danej specjalizacji i/lub generowanie
potencjalnego wzrostu wspoétpracy w europejskich tancuchach wartosci — 1 pkt
e wptyw na kreowanie wspétpracy pomiedzy Srodowiskiem naukowym, biznesowym, otoczeniem biznesu,
administracjg w obrebie co najmniej jednej specjalizacji w wyniku realizacji projektu — 1 pkt
¢ Punkty sumuija sie.

lmaaene

¢ Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



Kryteria merytoryczne (punktowe)

Nazwa
e Jakosc strategii biznesowej Wnioskodawcy

eOcena dokonywana jest dla kazdego z partnerdw i wnioskodawcy oddzielnie.
taczna suma punktéw przyznanych w tym kryterium stanowié bedzie $rednia
arytmetyczng, tj. sume punktdw uzyskanych przez wszystkich partnerow
podzielong przez liczbe partneréw (zaokraglona do dwéch miejsc po przecinku).

eOcenie podlega posiadana przez Wnioskodawce strategia biznesowa, ktoéra
wskazuje rdzne zrddfa przychoddéw oraz potwierdza zdolno$é do prowadzenia
dziatalnosci w warunkach rynkowych w oparciu o otwartg konkurencje, badz
opisuje sposob, w jaki Wnioskodawca dazy¢ bedzie do uzyskania tej zdolnosci.
Strategia zawiera roczny plan dziatan wraz z lista planowanych do realizacji
przedsiewzieé. Ocenie podlega jakos¢ strategii zgodnie z zakresem wymaganych
informacji (w tym m.in. szczegdétowos¢ opiséw, mierzalne i realne cele
nakierowane na zdobycie przewagi konkurencyjnej, racjonalne zagospodarowanie
posiadanych i planowanych zasobow oraz pozyskanie nowych, wspdfpraca i
konkurowanie). Jako zatgcznik do wniosku o dofinansowanie wnioskodawca
przedktada strategie biznesowa.




Kryteria merytoryczne (punktowe) 2
cd

Definicja
e Ocena jakosSci dokonywana jest wedfug nastepujgcej punktacji:

e diagnoza jest szczegdtowa i bardzo dobrze koresponduje z przedmiotem
projektu, w tym okresla obecng pozycje konkurencyjng podmiotu — 1 pkt

¢ analiza SWOT jest poprawna i znajduje odzwierciedlenie w diagnozie
(wskazuje na koniecznos¢ przeprowadzenia dziatan w projekcie i uwiarygodnia
je zewnetrznymi zrédtami danych) — 1 pkt

e cele sg zgodne z koncepcjg SMART, tj. sg skonkretyzowane, mierzalne,
osiggalne, realne i okreslone w czasie, a takze doprowadzg do osiggniecia
przewagi konkurencyjnej — 1 pkt

e strategia zawiera opis dziatan planowanych do podjecia dla realizacji
wszystkich okreslonych w strategii celow — 1 pkt

e strategia zawiera kompletny opis wykorzystania istniejgcych/ planowanych
zasobow, w tym pozyskanie nowych — 2 pkt

e strategia zawiera opis planowanej wspotpracy — 1 pkt

e Kryterium punktowe




Kryteria merytoryczne (punktowe)

* Whnioskodawca posiada doswiadczenie w Swiadczeniu ustug na rzecz przedsiebiorstw

e Ocenie podlega doswiadczenie Wnioskodawcy (i jego ewentualnych partneréw) w zakresie
Swiadczenia ustug na rzecz przedsiebiorstw. Punktacja przyznawana bedzie na podstawie
potwierdzonych wyswiadczonych przez Wnioskodawce ustug (w ciggu ostatnich dwodch lat
od daty ztozenia wniosku o dofinansowanie, jezeli okres funkcjonowania jest krotszy niz 2
lata — w tym okresie, wyliczy¢ $rednig i zaokragli¢ do petnej ustugi):

* mniej niz 10 ustug sredniorocznie — 0 pkt
¢ 10 ustug $redniorocznie — 1 pkt

e 11-15 ustug Sredniorocznie — 2 pkt

¢ 16-20 ustug sredniorocznie — 3 pkt

¢ 21 i wiecej ustug Sredniorocznie— 4 pkt

e Kryterium mierzone bedzie na podstawie wystawionych faktur lub zaswiadczen o udzielonej

pomocy de minimis. Kryterium mierzone jest dla kazdego z partnerdw projektu oddzielnie.
taczna suma punktow przyznanych w tym kryterium stanowic bedzie srednig arytmetyczng,
tj. sume punktéw uzyskanych przez wszystkich partnerdw podzielong przez liczbe partnerow
(zaokraglona do dwdch miejsc po przecinku).

e Kryterium punktowe




¢ Wzrost zatrudnienia

e Ocenie podlega planowany w wyniku realizacji projektu wzrost zatrudnienia u Wnioskodawcy (w
przypadku projektéow partnerskich liczone tgcznie dla wszystkich partneréw). Projekt musi wykaza¢
wzrost zatrudnienia netto. Oznacza to, ze wzrost zatrudnienia w wyniku realizacji projektu moze
mie¢ miejsce wytgcznie w przypadku jednoczesnego utrzymania poziomu zatrudnienia wykazanego
jako podstawa wyliczenia wzrostu. Wzrost liczony jest na koniec realizacji projektu w poréwnaniu
do ostatniego roku obrotowego przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie. Do zatrudnienia
wliczane sg wszystkie etaty z wytgczeniem:
® 0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o dzieto lub umowy zlecenia,

* 0s6b wykonujgcych prace naktadczg,
e ucznioéw, ktérzy zawarli z firmg umowe o nauke zawodu lub przyuczenie do wykonywania pracy,
® 0s6b korzystajgcych w trakcie ostatnich 12 miesiecy z bezptatnych urlopéw wychowawczych

W wymiarze powyzej 3 miesiecy.

e W ramach kryterium mozna przyznaé nastepujgce punkty:

e do 1 etatu — 0 pkt, pow. 1 do 4 etatéw — 3 2 pkt, pow. 4 de-6 etatéw — 4 3 pkt, pew—b6-etatéw—5
et

-

e —

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



| Kryteria merytoryczne (punktowe) 5 I

e Skierowanie oferty do przedsiebiorcéw, dziatajgcych w sektorach o
duzej , intensywnosci B+R”

e Ocenie podlega skierowanie pakietu do przedsiebiorcow, dziatajgcych w
sektorach o duzej ,intensywnosci B+R” (wysokiej lub $sredniowysokiej
techniki wedtug klasyfikacji OECD). Ocena dokonywana jest wedtug
nastepujgcej punktacji:

e ustugi IOB nie bedg skierowane do grup przedsiebiorcow

prowadzgcych dziatalnos¢ gospodarczg o wysokim poziomie
,intensywnosci B+R” — 0 pkt

e ustugi IOB bedga skierowane do grup przedsiebiorcéw prowadzacych
dziatalno$¢ gospodarczg o wysokim poziomie , intensywnosci B+R”— 3
pkt

e Kryterium punktowe




Kryteria merytoryczne (punktowe)

- \Wzmeenientepozyeti—Poszerzenie obszaru dziatalnosci instytucji

otoczenia biznesu

e Ocenie podlega czy w wyniku realizacji projektu zwiekszony bedzie obszar
dziatania Wnioskodawcy. Kryterium analizowane w oparciu o cele planowanego
projektu, wskazniki jego realizacji i opis projektu. Wnioskodawca w studium
wykonalnosci/ biznes planie opisat do klientéw z jakiego obszaru bedzie
kierowat nowg/ zmodyfikowang oferte. Ocena dokonywana jest wedtug
nastepujgcej punktacji:

e w wyniku realizacji projektu oferta zostanie skierowana do klientéw z
subregionu wojewddztwa warminsko-mazurskiego bedgcego dotychczasowym
obszarem dziatalno$ci Wnioskodawcy — 0 pkt

e w wyniku realizacji projektu oferta zostanie skierowana do klientéw z innego
subregionu wojewddztwa warminsko-mazurskiego niz dotychczasowy obszar
dziatalnosci Wnioskodawcy — 1 pkt

e w wyniku realizacji projektu oferta zostanie skierowana do klientéw z catego
wojewoddztwa warminsko-mazurskiego — 3 pkt

e Kryterium punktowe




e Poziom wktadu prywatnego

e Whnioskodawca zapewnia wktad prywatny do projektu (tzn. srodki nie bedace
srodkami publicznymi w rozumieniu Ustawy o finansach publicznych z dnia 27
sierpnia 2009 r.) Ocena tego kryterium i przyznawane punkty bedg odbywac sie
w ramach oceny poréwnawczej, dlatego ocena kryterium dokonywana bedzie
wg nastepujgcego wzoru:

* (Wpyx 5)/Wp,

e Gdzie:

e Wp,= poziom wktadu prywatnego deklarowany w ocenianym wniosku o
dofinansowanie

e Wp, = poziom wktadu prywatnego we wniosku o dofinansowanie, ztoZonego w
tym samy konkursie, w ktorym deklarowany najwyzszy udziat wktadu wtasnego

— .

-

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



e Wptyw na rozwigzanie wszystkich zdiagnozowanych problemoéw kluczowych
interesariuszy.)

e Weryfikowane bedzie rozwigzanie przez projekt wszystkich naglgcych
probleméw kluczowych interesariuszy.
e \WW ramach kryterium mozna przyznac¢ nastepujgce punkty:
e projekt przyczynia sie do rozwigzania wybranych problemow
kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem - O pkt

e projekt przyczynia sie do rozwigzania wszystkich zdiagnozowanych
problemow kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem
-1 pkt

| pEEeSS—

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



e Realizacja kilku komplementarnych celow.

e\Weryfikowane bedzie realizowanie przez projekt kilku réznych,

ale uzupetniajacych sie celow wynikajgcych z analizy sytuacji
problemowej

e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:
e projekt realizuje jeden cel - 0 pkt

e projekt realizuje kilka uzupetniajgcych sie celow wymagajgcych
odrebnych dziatan - 1 pkt

eSS

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



e Zgodnosc projektu z zasadami horyzontalnymi wynikajgcymi z RPO WiM
2014-2020.

e Preferowane beda projekty spetniajgce zasady horyzontalne,
w szczegodlnosci:

e kryterium wykorzystania nowoczesnych technologii informacyjno-
komunikacyjnych TIK,

e kryterium odprowadzania podatkédw na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego w obszarze realizacji projektu, - usunieto akcyze

e kryterium komunikacji z interesariuszami,

e efektywne i racjonalne wykorzystywanie zasobow naturalnych oraz
stosowanie rozwigzan przyjaznych srodowisku,

e kryterium stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach publicznych

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl



e Komplementarnosc¢ projektu

e Weryfikowana bedzie komplementarnos¢  projektu z  innymi
przedsiewzieciami juz zrealizowanymi, w trakcie realizacji lub wybranych
do realizacji i wspodtfinansowanych ze srodkéw zagranicznych i polskich
m.in. funduszy europejskich, kontraktéw wojewddzkich, dotacji celowych
itp. od 2007 roku. Premiowane bedg tutaj rdwniez projekty realizowane w
partnerstwach i innych formach wspadtpracy (na mocy: porozumien, umow,
listow intencyjnych), a takze projekty kompleksowe (w osigganiu celu w
petni i catkowitej likwidacji problemu na danym obszarze).

_ o

e Kryterium fakultatywne

s

www.warmia.mazury.pl



| Kryteria merytoryczne (premiujace) 3 I

e Doswiadczenie w realizacji podobnych projektéw

e Weryfikowane bedzie doswiadczenie Whnioskodawcy i/lub partneréw w
realizacji podobnych projektow lub przedsiewzie¢ wspoétfinansowanych ze
srodkéw europejskich od roku 2007.

e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e 0 pkt —Wnioskodawca i partnerzy (jesli dotyczy) nie posiadaja
doswiadczenia w realizacji podobnych projektéw lub przedsiewziec

e 2 pkt — Wnioskodawca i/lub partnerzy (jesli dotyczy) zrealizowali
(zakonczylii rozliczyli) przynajmniej jeden podobny projekt lub
przedsiewziecie wspoéffinansowane ze srodkéw europejskich od roku
2007

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl
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 Projekt jest realizowany w partnerstwie

e Projekt jest projektem partnerskim w rozumieniu ustawy
wdrozeniowej. Partnerami w projekcie s3 min. dwie instytucje
otoczenia biznesu.

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Pakiet obejmuje minimum trzy dwie ustugi oferowane przez
minimum dwie instytucje otoczenia biznesu

e Ocenie podlega opisane w studium wykonalnosci/ biznes planie
zatozenie, z ktorego wynika, iz pakiet, ktérego dotyczy projekt,
zawiera minimum #rzy dwie ustugi oferowane przez minimum
dwie rézne (nie powigzane ze sobg kapitatowo i osobowo)
instytucje, sprzedawane w formie potgczonej

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;

41



e Analiza popytu na ustugi oferowane przez IOB w wyniku
realizacji projektu

e Weryfikacji podlega czy Wnioskodawca przedstawit w studium
wykonalnosci udokumentowang (na podstawie badan, analiz
witasnych, zleconych lub ogdlnodostepnych bgdz na podstawie
podpisanych porozumien, listow intencyjnych lub zapytan od
firm) analize popytu na ustugi, ktore swiadczone bedg przez I0B
w wyniku realizacji projektu.

R B

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




| Kryteria merytoryczne specyficzne (obligatoryjne) 4 I

e Planowane ustugi IOB uwzgledniajg dostepne standardy swiadczenia
ustug wypracowane na poziomie minimum krajowym

- Definicp

e Ocenie podlega czy planowana ustuga na rzecz przedsiebiorstw
realizowana bedzie z uwzglednieniem dostepnych standardow
Swiadczenia ustug wypracowanych na poziomie minimum krajowym (o
ile dla danej ustug standardy takie zostaty wypracowane). Przyjety
standard dziatania powinien by¢ zgodny ze standardami /
akredytacjami krajowymi lub miedzynarodowymi, np. z Certyfikatem
ISO zgodnym z normg PN-EN ISO 9001:2009 lub innym réwnowaznym,
System Zarzadzania BHP zgodny z wymaganiami OHSASA 18001 lub PN-
N-18001, System Zarzadzania Srodowiskowego zgodny z wymaganiami
normy ISO 14001 Ilub rozporzgdzeniem EMAS, czy standardami
opracowanymi przez Stowarzyszenie Organizatorow Osrodkow
Innowacji i Przedsiebiorczosci

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Marketing i promocja

e Whnioskodawca opisat w studium wykonalnosci/ biznes planie
strategie marketingowg planowanego do utworzenia w ramach
projektu pakietu ustug uwzgledniajgcg witasciwy z punktu
widzenia rynku docelowego dobdr kanatow promocji,
dystrybucji i informacji.

A

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Whnioskodawca zapewnia system monitorowania satysfakgcji
klientow planowanych w ramach pakietu ustug

e Whnioskodawca we wniosku o dofinansowanie przedstawit
posiadany/ planowany system monitorowania poziomu jakosci
Swiadczenia réznych ustug i satysfakcji klientow uwzgledniajgcy
wykorzystanie jego wynikow do biezgcego dostosowywania

oferty swiadczonych ustug do potrzeb klientow

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e 7Zdolnos¢ do prowadzenia dziatalnosci w warunkach rynkowych.

e Ocenie podlega czy zatgczone do wniosku o dofinansowanie
strategie biznesowe wnioskodawcy i wszystkich partneréw dajg
wiarygodne podstawy do sadzenia, iz kazda z IOB uzyska

SEE R e S e R RS S T RS S R S R SR R R S SR e RS e
firansewania- dazyC bedzie do prowadzenia dziatalnosci na
zasadach rynkowych, w oparciu o otwartg konkurencje.

L B

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




Kryteria merytoryczne specyficzne (obligatoryjne)

8|

Nazwa

e W przypadku projektow zaktadajgcych inwestycje
infrastrukturalne - rozszerzenie oferty instytucji otoczenia
biznesu o nowe/ znaczgco ulepszone ustugi.

e Kryterium dotyczy wytgcznie Whnioskodawcy i partnera/
partnerow, ktorzy realizowac bedg inwestycje infrastrukturalne.

e Ocenie podlega czy Wnioskodawca zatozyt we wniosku o
dofinansowanie rozszerzenie oferty instytucji otoczenia biznesu
o minimum jedng ustuge dotychczas przez nig nieoferowang
badz znaczaco ulepszong, na ktérg zapotrzebowanie zostato
udokumentowany w analizie popytu opisanej w studium
wykonalnosci. Ponadto Wnioskodawca udowodnit wptyw
planowanych inwestycji infrastrukturalnych w rozszerzenie
oferty o nowe/ znaczgco ulepszone ustugi

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




Kryteria merytoryczne specyficzne (obligatoryjne) 9_|

Nazwa

e W przypadku przedsiewzie¢ obejmujgcych inwestycje w rozwoj
infrastruktury — przedsiewziecie nie powiela infrastruktury instytucji o
podobnym profilu zlokalizowanej w danym lub sgsiadujgcym regionie

- Definicp

e Infrastruktura zatozona w ramach projektu powinna by¢ unikatowa w
skali regionu lub w skali regiondw sgsiadujgcych — chyba, ze limit
dostepnej oferty zostat wyczerpany.

e Ocenie podlega przedstawiona w studium wykonalnosci analiza rynku
pod katem dostepnosci infrastruktury instytucji o podobnym profilu
w regionie, w ktérym realizowane bedzie przedsiewziecie oraz w
regionach sgsiadujgcych (np. na podstawie badania, czy firmy
zgtaszajgce zapotrzebowanie na dang ustuge 10B, ktérej realizacji ma
stuzy¢ planowana inwestycja, majg dostep do takiej ustugi w
konkurencyjnym podmiocie i czy przestanki ekonomiczne, np.
odlegtosé, nie stanowig bariery uniemozliwiajacej korzystanie z niej).

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e W przypadku projektow zaktadajgcych inwestycje
infrastrukturalne - Projekt angazuje wktad prywatny

e Projekt jest wspotfinansowany srodkami prywatnymi (tzn. nie
bedacymi srodkami publicznymi w rozumieniu  Ustawy o
finansach publicznych z dnia 27 sierpnia 2009 r.).

i e

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e W przypadku projektow zaktadajqcych inwestycje
infrastrukturalne — Wnioskodawca dysponuje planem
wykorzystania infrastruktury .

e Kryterium dotyczy wytgcznie wnioskodawcy i partnera/
partnerow, ktdrzy realizowac bedq inwestycje infrastrukturalne.

e Ocenie podlega czy Wnioskodawca dotgczyt do Strategii
biznesowej plan wykorzystania infrastruktury, ktérg bedzie

tworzyt/ modernizowat w ramach projektu.
LV _

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




| Kryteria merytoryczne specyficzne (obligatoryjne) 1 ZI

e W przypadku projektdow zaktadajgcych inwestycje infrastrukturalne - Projekt wykazuje wptyw

na rozwoj co najmniej jednej inteligentnej specjalizacji wojewdédztwa warminsko-
mazurskiego.

® Przedmiotem oceny jest opisany we wniosku o dofinansowanie zaktadany wptyw
planowanego przedsiewziecia na co najmniej jedng inteligentng specjalizacje wojewddztwa
warminsko-mazurskiego zidentyfikowang w Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego
wojewddztwa warminsko-mazurskiego do roku 2025. Wptyw na rozwdj inteligentnych
specjalizacji rozumiany jest jako wptyw na eliminowanie negatywnego wptywu zagrozen lub
wptyw na wykorzystanie szans lub wptyw na wzmocnienie silnych stron lub eliminacje
stabych stron zdiagnozowanych w analizie SWOT dla danej inteligentnej specjalizacji.
* Wnioskodawca musi ponadto wykaza¢ w studium wykonalnosci, ze projekt przyczynia sie do:
e dyfuzji wynikdw projektu na wiecej niz jedng instytucje otoczenia biznesu dziatajgcg w
obszarze danej inteligentnej specjalizacji (dyfuzja rozumiana jako np.: upowszechnienie
powstatego dzieki projektowi know-how, wykorzystanie wynikéw projektu w tancuchu
dostaw danej specjalizacji)
e kreowania wspotpracy pomiedzy srodowiskiem naukowym, biznesowym, otoczeniem
biznesu, administracjg w obrebie co najmniej jednej specjalizacji w wyniku realizacji
projektu

¢ Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Zakres wptywu projektu na rozwdj inteligentnych specjalizacji wojewodztwa
warminsko-mazurskiego

e Ocenie podlega (na podstawie opisu w studium wykonalnosci) czy projekt
przyczynia sie do:
e stworzenia w wyniku projektu mozliwosci eksportowych w ramach danej

specjalizacji lub generowanie potencjalnego wzrostu wspoétpracy w
europejskich taricuchach wartosci -2 pkt

e kreowanie powigzan miedzy inteligentnymi specjalizacjami np. poprzez
upowszechnianie i stosowanie know-how powstatych w jednej specjalizacji w
innej — 2 pkt

I

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



Kryteria merytoryczne (punktowe)

Nazwa
e Jakosc strategii biznesowej Wnioskodawcy

Ocena dokonywana jest dla kazdego z partnerow i wnioskodawcy oddzielnie.
taczna suma punktow przyznanych w tym kryterium stanowié¢ bedzie srednig
arytmetyczng, tj. sume punktdw uzyskanych przez wszystkich partneréw
podzielong przez liczbe partnerow (zaokragglona do dwdéch miejsc po
przecinku).

Ocenie podlega posiadana przez Wnioskodawce strategia biznesowa, ktdra
wskazuje rozne zrédta przychoddw oraz potwierdza zdolnosé do prowadzenia
dziatalnosci w warunkach rynkowych w oparciu o otwartg konkurencje, badz
opisuje sposdb, w jaki Wnioskodawca dgzy¢ bedzie do uzyskania tej zdolnosci.
Strategia zawiera roczny plan dziatan wraz z listg planowanych do realizacji
przedsiewzieé. Ocenie podlega jakosc¢ strategii zgodnie z zakresem wymaganych
informacji (w tym m.in. szczegdétowos¢ opisdw, mierzalne i realne cele
nakierowane na zdobycie przewagi konkurencyjnej, racjonalne
zagospodarowanie posiadanych i planowanych zasobdw oraz pozyskanie
nowych, wspodtpraca i konkurowanie). Jako zatacznik do wniosku o
dofinansowanie wnioskodawca przedktada strategie biznesowg wszystkich
partneréw projekcie .




Kryteria merytoryczne (punktowe) 2
cd

Definicja
e Ocena jakosSci dokonywana jest wedfug nastepujgcej punktacji:

e diagnoza jest szczegdtowa i bardzo dobrze koresponduje z przedmiotem
projektu, w tym okresla obecng pozycje konkurencyjng podmiotu — 1 pkt

¢ analiza SWOT jest poprawna i znajduje odzwierciedlenie w diagnozie
(wskazuje na koniecznos¢ przeprowadzenia dziatan w projekcie i uwiarygadnia
je zewnetrznymi zrédtami danych) — 1 pkt

e cele sg zgodne z koncepcjg SMART, tj. sg skonkretyzowane, mierzalne,
osiggalne, realne i okreslone w czasie, a takze doprowadzg do osiggniecia
przewagi konkurencyjnej — 1 pkt

e strategia zawiera opis dziatan planowanych do podjecia dla realizacji
wszystkich okreslonych w strategii celow - — 1 pkt

e strategia zawiera kompletny opis wykorzystania istniejgcych/ planowanych
zasobow, w tym pozyskanie nowych — 2 pkt

e strategia zawiera opis planowanej wspotpracy — 1 pkt

e Kryterium punktowe




e Liczba ustug w pakiecie stuzgcych podniesieniu innowacyjnosci firm

e Ocenie podlega zadeklarowana przez Wnioskodawce/ partnerdw liczba
ustug znajdujgcych sie w planowanym do utworzenia pakiecie.

Punktacja bedzie przyznawana nastepujgco:
=32 ustugi — 0 pkt

e 3 ustugi — 2 pkt

e 4 ustugi — 4-3 pkt

e 5 ustugi — 2 4 pkt

e pow. 5 ustug —3-5 pkt

oSk
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e Kryterium punktowe
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e Liczba instytucji otoczenia biznesu, ktérych oferta zostanie wigczona do
pakietu

e Ocenie podlega zadeklarowana przez Wnioskodawce liczba 10B, ktdrych

oferta znajdzie sie w planowanym do utworzenia pakiecie. Punktacja
bedzie przyznawana nastepujaco:

e 2 -0 pkt
e 3 -2 pkt
e 4 -3 pkt
e 5—4 pkt
e Pow. 5 -5 pkt

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl
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| Kryteria merytoryczne (punktowe) 5 I

e Skierowanie oferty do przedsiebiorcow, dziatajacych w sektorach o
duzej ,intensywnosci B+R”

e QOcenie podlega skierowanie pakietu do przedsiebiorcéw, dziatajgcych
w sektorach o duzej ,intensywnosci B+R” (wysokiej lub
Sredniowysokiej techniki wedtug klasyfikacji OECD). Ocena
dokonywana jest wedtug nastepujacej punktacji:

¢ pakiet ustug IOB nie bedzie skierowany do grup przedsiebiorcow
prowadzgacych dziatalnos¢ gospodarczg o wysokim poziomie
»intensywnosci B+R” — 0 pkt

e pakiet ustug IOB bedzie skierowany do grup przedsiebiorcow
prowadzgacych dziatalnos¢ gospodarczg o wysokim poziomie
»intensywnosci B+R”— 3 pkt

e Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



* Wnioskodawca i partnerzy posiada doswiadczenie w Swiadczeniu ustug na rzecz
przedsiebiorstw

e Ocenie podlega doswiadczenie Wnioskodawcy i partnerdw (tacznie) w zakresie $wiadczenia
usfug na rzecz przedsiebiorstw. Punktacja przyznawana bedzie na podstawie
potwierdzonych wyswiadczonych przez Wnioskodawce/ partneréw ustug (w ciggu ostatnich
dwoch lat od daty ztozenia wniosku o dofinansowanie, jezeli okres funkcjonowania jest
krétszy niz 2 lata — w tym okresie, wyliczy¢ srednig i zaokragli¢ do petnej ustugi):

* mniej niz 10 ustug sredniorocznie — 0 pkt
¢ 10 ustug $redniorocznie — 1 pkt

e 11-15 ustug Sredniorocznie — 2 pkt

® 16-20 ustug sredniorocznie— 3 pkt

¢ 21 i wiecej ustug Sredniorocznie— 4 pkt

e Kryterium mierzone bedzie na podstawie wystawionych faktur lub zaswiadczen o udzielonej
pomocy de minimis

. B

e Kryterium punktowe
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e Poziom wktadu prywatnego

e Whnioskodawca zapewnia wktad prywatny do projektu. Ocena tego kryterium i
przyznawane punkty beda odbywac sie w ramach oceny porownawczej, dlatego
ocena kryterium dokonywana bedzie wg nastepujacego wzoru:

* (Wpyx 5)/Wp,

e Gdzie:

* Wp,=poziom wktadu prywatnego deklarowany w ocenianym wniosku o
dofinansowanie

e Wp, = poziom wktfadu prywatnego we wniosku o dofinansowanie, ztozonego w
tym samy konkursie, w ktorym deklarowany najwyzszy udziat wktadu wtasnego

| pEEESSS

e Kryterium punktowe
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Kryteria merytoryczne (punktowe)

e \Wzrost zatrudnienia

eQOcenie podlega planowany w wyniku realizacji projektu wzrost zatrudnienia u Wnioskodawcy
i partneréw (liczony tgcznie dla wszystkich partneréw). Projekt musi wykaza¢ wzrost
zatrudnienia netto. Oznacza to, ze wzrost zatrudnienia w wyniku realizacji projektu moze miec
miejsce wytgcznie w przypadku jednoczesnego utrzymania poziomu zatrudnienia wykazanego
jako podstawa wyliczenia wzrostu. Wzrost liczony jest na koniec realizacji projektu
w poréwnaniu do  ostatniego roku obrotowego przed dniem zfozenia wniosku o
dofinansowanie. Do zatrudnienia wliczane sg wszystkie etaty z wytaczeniem:

*0s6b zatrudnionych na podstawie umowy o dzieto lub umowy zlecenia,

*0s6b wykonujgcych prace naktadczg,

eucznidw, ktérzy zawarli z firmg umowe o nauke zawodu lub przyuczenie do wykonywania
pracy,

*0s6b korzystajgcych w trakcie ostatnich 12 miesiecy z bezptatnych urlopéw wychowawczych
W wymiarze powyzej 3 miesiecy.

*\W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

edo 1 etatu —0 pkt, pow.1 do 4 etatow — 4-2-pkt, pow. 4 de-6 etatdw — 5 3 pkt, pew--6-etatow—

Gkt
—

e Kryterium punktowe




| Kryteria merytoryczne (punktowe) 2 I

e Wptyw na rozwigzanie wszystkich zdiagnozowanych problemoéw
kluczowych interesariuszy.

e Weryfikowane bedzie rozwigzanie przez projekt wszystkich
naglacych problemow kluczowych interesariuszy.
e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e projekt przyczynia sie do rozwigzania wybranych problemow
kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem -0
pkt

e projekt przyczynia sie do rozwigzania wszystkich
zdiagnozowanych problemoéw kluczowych interesariuszy w
obszarze objetym projektem — 1 pkt

e Kryterium punktowe




e Realizacja kilku komplementarnych celéw.

e Weryfikowane bedzie realizowanie przez projekt kilku réznych,
ale uzupetniajgcych sie celdw wynikajgcych z analizy sytuacji
problemowej

e W ramach kryterium mozna przyznac¢ nastepujgce punkty:
e projekt realizuje jeden cel — 0 pkt
e projekt realizuje kilka uzupetniajacych sie celow
wymagajacych odrebnych dziatan — 1 pkt

A

e Kryterium punktowe
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e 7Zgodnos¢ projektu z zasadami horyzontalnymi wynikajgcymi z RPO
WiM 2014-2020.

e Preferowane beda projekty spetniajace zasady horyzontalne,
w szczegolnosci:

e kryterium odprowadzania podatkéw na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego w obszarze realizacji projektu - usunieto
akcyze

e kryterium komunikacji z interesariuszami,

o efektywne i racjonalne wykorzystywanie zasobédw naturalnych oraz
stosowanie rozwigzan przyjaznych srodowisku,

e kryterium stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach

-,

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl



e Komplementarnos¢ projektu

e Weryfikowana bedzie komplementarnos¢  projektu z  innymi
przedsiewzieciami juz zrealizowanymi, w trakcie realizacji lub wybranych
do realizacji i wspotfinansowanych ze srodkdw zagranicznych i polskich
m.in. funduszy europejskich, kontraktéw wojewddzkich, dotacji celowych
itp. od 2007 roku. Premiowane beda tutaj projekty kompleksowe (w
osigganiu celu w petni i catkowitej likwidacji problemu na danym
obszarze).

> |

e Kryterium fakultatywne
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e Doswiadczenie w realizacji podobnych projektéw

e Weryfikowane bedzie doswiadczenie Wnioskodawcy i/lub partnerow w
realizacji podobnych projektéw lub przedsiewzie¢ wspotfinansowanych
ze srodkow europejskich od roku 2007.

e Kryterium fakultatywne

T ———

www.warmia.mazury.pl
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| Kryteria merytoryczne specyficzne (obligatoryjne) 1 I

e Wptyw na realizacje procesow w przedsiebiorstwie

e Wnioskodawca w studium wykonalnosci opisat istniejgce w
przedsiebiorstwie procesy i uzasadnit wptyw projektu na usprawnienie
co najmniej jednego procesu w przedsiebiorstwie jak np.: produkcja,
marketing, logistyka, zarzadzanie relacjami z klientami, zarzadzanie
jakoscig, kontrola, BHP, obstuga posprzedazowa, zarzadzanie kadrami,
zaopatrzenie, itp.

e Jednoczesnie Wnioskodawca wykazat w studium wykonalnosci wptyw
usprawnienia procesu/ procesow na funkcjonowanie przedsiebiorstwa,
np.: zmniejszenie kosztow, wzrost efektywnosci pracy, zwiekszenie
przychodow, zwiekszenie eksportu, poprawa jakosci produktéw/ ustug,
zmniejszenie czasochtonnosci procesoéw,

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




e Podniesienie kompetencji pracownikow

e Wnioskodawca zatozyt w studium wykonalnosSci przeszkolenie (w
zakresie wykorzystania nowego rozwigzania TIK) w ramach projektu
wszystkich pracownikéw zaangazowanych w realizacje procesu/
procesow podlegajgcemu/podlegajgcym zmianom w wyniku realizacji

4 =

e Obligatoryjne, zerojedynkowe, TAK-NIE;




* Projekt wykazuje wptyw na rozwdj co najmniej jednej inteligentnej specjalizacji wojewddztwa warminsko-
mazurskiego

e Przedmiotem oceny jest opisany w studium wykonalnosci zaktadany wptyw planowanego przedsiewziecia
na co najmniej jedng inteligentng specjalizacje wojewdédztwa warminsko-mazurskiego zidentyfikowang w
Strategii rozwoju spoteczno-gospodarczego wojewddztwa warmirisko-mazurskiego do roku 2025. Wptyw
na rozwdj inteligentnych specjalizacji rozumiany jest jako:

e wptyw na eliminowanie negatywnego wptywu zagrozen i/lub wptyw na wykorzystanie szans
zdiagnozowanych w analizie SWOT dla danej inteligentnej specjalizacji — 1 pkt

e wptyw na wzmocnienie silnych stron i/lub eliminacje stabych stron zdiagnozowanych w analizie SWOT dla
danej inteligentnej specjalizacji — 1 pkt

e dyfuzje wynikéw projektu na wiecej niz jeden podmiot dziatajgcy w obszarze danej inteligentne;j
specjalizacji — 1 pkt

e stworzenie w wyniku projektu mozliwosci eksportowych w ramach danej specjalizacji i/lub generowanie
potencjalnego wzrostu wspoétpracy w europejskich tancuchach wartosci — 1 pkt

e wptyw na kreowanie wspétpracy pomiedzy Srodowiskiem naukowym, biznesowym, otoczeniem biznesu,
administracjg w obrebie co najmniej jednej specjalizacji w wyniku realizacji projektu — 1 pkt

¢ Punkty sumuija sie.

eSS

¢ Kryterium punktowe

www.warmia.mazury.pl



* Rodzaj procesdw objetych projektem

e Ocenie podlega obszar dziatalnosci przedsiebiorstwa objety planowanymi w ramach

projektu dziataniami:

e Projekt otrzymuje 0 pkt, jezeli dotyczy wytacznie nizej wymienionych obszaréow: 1) dziatania
marketingowe (E-Marketing); 2) Public Relations (E-PR); 3) automatyzacja prac biurowych
(OA - Office Automation); 4) przygotowanie publikacji (DTP - Desktop Publishing)

* Projekt otrzymuje 3 pkt jezeli dotyczy co najmniej jednego z nizej wymienionych obszaréw:
1) wykorzystanie elektronicznych narzedzi komunikacji — poczta elektroniczna, komunikatory
internetowe, telekonferencje itp. (E-Communication); 2) zarzgdzanie relacjami z klientami (E-
CRM); zarzadzanie dokumentami (EDM - Document Management); 3) wspomaganie
zarzgdzania wiedzg (EKM - Konowledge Management); 4) wspomaganie ksztatcenia i
podnoszenia kwalifikacji (E-Learning); 5) wsparcie i automatyzacja pracy grupowej (EGA -
Groupware Automation); 6) zdalne ustugi dostarczania oprogramowania, platform
teleinformatycznych (ASP — Application Service Providing, PSP — Platform Service Providing

www.warmia.mazury.pl



Kryteria merytoryczne (punktowe) 2 Cd‘

Definicja cd.

e Projekt otrzymuje 6 pkt jezeli dotyczy co najmniej jednego z nizej wymienionych obszardw:
1) elektroniczna integracja i zarzadzanie dziataniami zwigzanymi z procesem zamowien i
zaopatrzenia (E-Procurement): automatyzacja procesu zakupowego (obejmuje caty proces
zaopatrzeniowy w catfej organizacji i na wszystkich jej poziomach; obieg dokumentow,
wykorzystywanie e-podpisu, e-faktura odbywa sie drogg elektroniczng); kontrola zakupow
(prowadzenie centralnej koordynacji planowania, budzetowania oraz monitorowania
procesu zakupow); standaryzacja asortymentu i E-SCM (zarzgdzanie tancuchem dostaw); 2)
zarzgdzanie projektami (EPM — Project Management); 3) zarzgdzanie zasobami ludzkimi
(EHR)

e Projekt otrzymuje 9 pkt jezeli dotyczy co najmniej jednego z nizej wymienionych obszarow:
1) procesy wymiany produktéw i ustug pomiedzy dostawcami a odbiorcami, sprzedaz i
kupowanie towarédw i ustug, przyjmowanie i potwierdzanie zamoéwien oraz obstuga
ptatnosci bezgotéwkowych (E-Commerce); 2) elektroniczna wymiana danych, informaciji,
dokumentéw (EDI — Electronic Data Interchange); 3) komputerowo wspomagane
projektowanie i produkcja (CAD/CAM/CAE - Computer Aided
Design/Manufacturing/Engineering)

* Projekt otrzymuje 15 pkt jezeli dotyczy co najmniej jednego z nizej wymienionych obszarow
1) systemy informacji i analizy zarzadczej (Bl - Business Intelligence); 2) zintegrowane
zarzadzanie zasobami przedsiebiorstwa — materiatowymi, finansowymi, produkcyjnymi,
ludzkimi (ERP — Enterprise Resource Planning); 3) komputerowo zintegrowane wytwarzanie
(CIM — Computer Integrated Manufacturing); 4) systemy nadzorujgce przebieg procesu
technologicznego lub produkcyjnego (SCADA — Supervisory Control And Data Acquisition)

e Punkty w ramach kryterium nie sumujg sie.

e Kryterium punktowe




e Poziom wkfadu wtasnego

e Ocenie podlega zadeklarowany przez Wnioskodawce poziom wkfadu
wiasnego wg nastepujgcej punktacji

* 50 % — 0 pkt

e pow. 50-52 % — 3 pkt

e pow. 52-54 % — 4 pkt
® pow. 54 % — 5 pkt

I
I
(

eKryterium punktowe




Kryteria merytoryczne (punktowe)

e Wzrost zatrudnienia

e Ocenie podlega planowany w wyniku realizacji projektu wzrost zatrudnienia u Wnioskodawcy
(w przypadku projektéw partnerskich liczone tgcznie dla wszystkich partneréow). Aby
otrzymacé punkty w tym kryterium projekt musi wykazaé wzrost zatrudnienia netto. Oznacza
to, ze wzrost zatrudnienia w wyniku realizacji projektu moze mie¢ miejsce wytgcznie w
przypadku jednoczesnego utrzymania poziomu zatrudnienia wykazanego jako podstawa
wyliczenia wzrostu. Wzrost liczony jest na koniec realizacji projektu w poréwnaniu do
ostatniego roku obrotowego przed dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie. Do
zatrudnienia wliczane sg wszystkie etaty z wytaczeniem:

® 0sOb zatrudnionych na podstawie umowy o dzieto lub umowy zlecenia,
* 0s6b wykonujacych prace naktadcza,
® uczniow, ktérzy zawarli z firmg umowe o nauke zawodu lub przyuczenie do wykonywania
pracy,
® 0s0b korzystajgcych w trakcie ostatnich 12 miesiecy z bezptatnych urlopéw wychowawczych
W wymiarze powyzej 3 miesiecy.
¢ \W ramach kryterium mozna przyznaé nastepujgce punkty:
e do 1 etatu -0 pkt, pow.1 do 2 etatéw — 4 pkt, pow.2 do 3 etatéw — 5 pkt, pow.3 etatow — 6 pkt

e Kryterium punktowe




Kryteria merytoryczne (punktowe)

e Zakres zmian w dziatalnosci przedsiebiorstwa

e Ocenie podlega opisany w studium wykonalnosci zakres zmian w
przedsiebiorstwie, ktore bedg wynikiem projektu (rozumiany jako % proceséw,
ktore zostang nim objete, np.: produkcja, marketing, logistyka, zarzadzanie
relacjami z klientami, zarzadzanie jakoScig, kontrola, BHP, ustugi posprzedazne,
zarzgdzanie kadrami, zaopatrzenie, itp.).

e \WW ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e zmiany obejmg mniej niz 10 % procesow w przedsiebiorstwie — 0 pkt

e zmiany obejmg mniej pow.10 % do 30% procesdéw w przedsiebiorstwie — 2 pkt
e zmiany obejmg pow. 30 % do 50 % procesow w przedsiebiorstwie — 3 pkt

e zmiany obejmg pow. 50 do 80 % procesow w przedsiebiorstwie — 4 pkt

* zmiany obejmg pow. 80 % procesow w przedsiebiorstwie — 5 pkt

e Kryterium punktowe




Kryteria merytoryczne (punktowe) 6

e Zarzadzanie jakoscig

- Definig
e Ocenie podlega, czy wnioskodawca posiada certyfikaty jakosci, co gwarantuje
pozytywne efekty realizacji projektu. Kryterium uznaje sie za spetnione, jezeli
Whnioskodawca w momencie ztozenia wniosku o dofinansowanie posiada
akredytowany certyfikat jakosci zgodny z normg ISO 9001, akredytowany
certyfikat Systemu Zarzadzania Bezpieczenstwem i Higieng Pracy zgodny z
wymaganiami OHSAS 18001 lub PN-N-18001 lub akredytowany certyfikat
Systemu Zarzadzania Srodowiskowego zgodny z wymaganiami normy ISO 14001
lub rozporzgdzeniem EMAS.
e \WW ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e brak certyfikatow lub waznos$¢ przedtozonego certyfikatu uptyneta przed
dniem ztozenia wniosku o dofinansowanie — 0 pkt

e udokumentowane posiadanie certyfikatu jakosci —2-1 pkt

e Kryterium punktowe




e Wptyw na rozwigzanie wszystkich zdiagnozowanych problemoéw
kluczowych interesariuszy.

o Weryfikowane bedzie rozwigzanie przez projekt wszystkich naglacych
problemow kluczowych interesariuszy.
e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:
e projekt przyczynia sie do rozwigzania wybranych probleméw
kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem — 0 pkt

e projekt przyczynia sie do rozwigzania wszystkich zdiagnozowanych
probleméw kluczowych interesariuszy w obszarze objetym projektem
-1 pkt

eSS

e Kryterium punktowe
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e Realizacja kilku komplementarnych celdw.

e Weryfikowane bedzie realizowanie przez projekt kilku réznych, ale
uzupetniajgcych sie celéw wynikajgcych z analizy sytuacji problemowej

e W ramach kryterium mozna przyznac¢ nastepujgce punkty:
¢ 0 pkt — projekt realizuje jeden cel

e 1 pkt — projekt realizuje kilka uzupetniajgcych sie celéw wymagajacych
odrebnych dziatan.

V|

e Kryterium punktowe
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e Dziatania promujgce wypracowane w ramach projektu rozwigzania

e Ocenie podlegajg dziatania promocyjne dla nowych rozwigzan
wypracowanych w ramach projektu (wsrdd klientéw, odbiorcéw,
dostawcdéw, podwykonawcow). W ramach kryterium mozna przyznac
nastepujace punkty:
¢ 0 pkt — projekt nie przewiduje dziatan promocyjnych dla nowych

rozwigzan wypracowanych w ramach projektu,
e 1 pkt — projekt przewiduje dziatania promocyjne dla nowych

rozwigzan wypracowanych w ramach projektu (wsrdd klientow,
odbiorcéw, dostawcow, podwykonawcow).

-,
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e Kryterium punktowe
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e Rozpoczecie dziatan internacjonalizacyjnych przez
przedsiebiorstwo

e Ocenie podlega wptyw wypracowanych rozwigzan w ramach
projektu na mozliwos¢ internacjonalizacji  dziatalnosci
przedsiebiorstwa. W ramach kryterium mozna przyznac
nastepujace punkty:

e 0 pkt — projekt nie wptywa na mozliwos¢ rozpoczecia dziatan
internacjonalizacyjnych przez przedsiebiorstwo,

e 2 pkt— projekt przyczynia sie do rozpoczecia dziatan
internacjonalizacyjnych przez przedsiebiorstwo.

e Kryterium punktowe
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e Zgodnosc projektu z zasadami horyzontalnymi wynikajgcymi z RPO WiM
2014-2020.

e Preferowane beda projekty spetniajace zasady horyzontalne,

w szczegodlnosci:

e kryterium odprowadzania podatkdw na terenie wojewddztwa
warminsko-mazurskiego w obszarze realizacji projektu,

e kryterium komunikacji z interesariuszami,

o efektywne i racjonalne wykorzystywanie zasobdw naturalnych oraz
stosowanie rozwigzan przyjaznych srodowisku,

e kryterium stosowania klauzul spotecznych w zamdwieniach

. =

e Kryterium fakultatywne
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e Komplementarnosc¢ projektu

e Weryfikowana bedzie komplementarnos¢  projektu z  innymi
przedsiewzieciami juz zrealizowanymi, w trakcie realizacji lub wybranych
do realizacji i wspodtfinansowanych ze srodkéw zagranicznych i polskich
m.in. funduszy europejskich, kontraktéw wojewddzkich, dotacji celowych
itp. od 2007 roku. Premiowane bedg tutaj rdwniez projekty realizowane w
partnerstwach i innych formach wspadtpracy (na mocy: porozumien, umow,
listow intencyjnych), a takze projekty kompleksowe (w osigganiu celu w
petni i catkowitej likwidacji problemu na danym obszarze).

_ o

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl



| Kryteria merytoryczne (premiujace) 3 I

e Doswiadczenie w realizacji podobnych projektéw

e Weryfikowane bedzie doswiadczenie Whnioskodawcy i/lub partneréw w
realizacji podobnych projektow lub przedsiewzie¢ wspoétfinansowanych ze
srodkéw europejskich od roku 2007.

e W ramach kryterium mozna przyznac nastepujgce punkty:

e 0 pkt —Wnioskodawca i partnerzy (jesli dotyczy) nie posiadaja
doswiadczenia w realizacji podobnych projektéw lub przedsiewziec

e 2 pkt — Wnioskodawca i/lub partnerzy (jesli dotyczy) zrealizowali
(zakonczylii rozliczyli) przynajmniej jeden podobny projekt lub
przedsiewziecie wspoéffinansowane ze srodkéw europejskich od roku
2007

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl



e Innowacyjnosc¢ technologii i implementowanych rozwigzan

e Ocenie podlega poziom innowacji produktowej/ procesowej powstatej
w wyniku realizacji projektu (oceniane na podstawie zatgczonej do
whniosku o dofinansowanie opinii o innowacyjnosci)

e Kryterium fakultatywne

www.warmia.mazury.pl



Dziekuje za uwage

Gabriela Zenkner-Ktujszo
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