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Podstawy dziata n informacyjnych i promocyjnych

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady nr 1303/2013,
Rozporzadzenie Wykonawcze Komisji NR 821/2014,

Wytyczne w zakresie informacji i promocji programow
operacyjnych polityki spojno  sci na lata 2014-2020,

Strategia komunikacji polityki spéjno  sci na lata 2014-2020,

Strategia komunikacji Regionalnego Programu
Operacyjnego Wojewddztwa Warmi  nsko-Mazurskiego na lata
2014-2020,

Roczny plan dziata n.
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Celem dziata n informacyjnych | promocyjnych
jest rozpowszechnianie wiedzy na temat
pozyskiwania srodkow w ramach RPO WiM
oraz efektdw wdra zania Programu i polityki
SpOjno Sci.
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Cel gtowny i cele szczegodtowe

Komunikacja funduszy europejskich wspomaga wykorzystanie
srodkbw z Regionalnego Programu Operacyjnego Wojewddztwa
Warmi nsko-Mazurskiego dla realizacji celow rozwojowych regionu

Komunikacja Funduszy Europejskich

1. aktywizuje mieszkancow wojewddztwa warminsko-mazurskiego w
ubieganiu sie o wsparcie w ramach RPO,

2. wspiera beneficjentow RPO w realizacji projektow,

3. zapewnia mieszkancom wojewodztwa informacje na temat projektow
wspotfinansowanych z FE,

4. zapewnia szerokg akceptacje mieszkancow dla dziatan realizowanych
przy pomocy FE w wojewddztwie.
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Gtowny komunikat

Fundusze Liderzy . Wszyscy
Europejskie > Zmian >> ATy >> korzystajq>

Fundusze Europejskie wspierajg tych, ktorzy realizujgc dobre pomysty,
zwiekszajg mozliwosci i poprawiajg jakos¢ zycia mieszkancow
wojewodztwa warminsko-mazurskiego
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Segmenty grup docelowych

* beneficienci  (faktyczni 1 potencjalni) to  segment
bezpo srednio zaanga zowany we wprowadzanie zmian — s g
to liderzy zmian.

* uczestnicy projektow (faktyczni i potencjalni) to osoby
aktywnie uczestnicz gce w projektach wspieranych przez
Fundusze Europejskie

« odbiorcy rezultatow rozumiani jako szeroko poj eta opinia
publiczna, ktdra jest ostatecznym adresatem i obserwatore m
wszystkich zmian dokonuj acych sie dzieki Funduszom
Europejskim i ktdra korzysta z efektow tych zmian
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Wsparcie potencjalnych beneficjentow i beneficjento W

Informacja skierowana do potencjalnych beneficjentow i _
beneficjentow jest wielokanatowa oraz uzyteczna. Glowne narzedzia
to:

« Portal www.rpo.warmia.mazury.pl,

« Portal www.FunduszeEuropejskie.gov.pl,

e Strony internetowe instytucji posredniczacych,

* Punkty Informacyjne Funduszy Europejskich,

* Mozliwosc¢ kontaktu z opiekunem projektu,

« Materiaty informacyjne instytucji systemu informacji i promocji,
ulotki, broszury, instrukcje,

« Organizowanie spotkan informacyjnych, szkolen i konferenciji.
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Zasady prowadzenia dziata n informacyjno-promocyjnych

1. Zasada zgodnosci komunikacyjnej grupy docelowej z
grupg docelowg Programu, dziatania lub projektu,

2. Zasada zgodnosci zasiegu projektu z zasiegiem
komunikacji,

3. Zasada najnizszego kosztu dotarcia do grupy docelowej,

4. Zasada najwyzszej reprezentatywnosci w grupie
docelowej,

5. Zasada realizacji mechanizmu komunikacyjnego,
6. Zasada uzupetniania sie komunikatow.
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Gtowny problem w dotychczasowe] komunikacii:

iInformacje niezrozumiate 1 nieprzyst epne.

Zmiana w Kkierunku odpowiedniego
dostosowania przekazu.
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e precyzyjniejszy dobdr kanatow
komunikacyjnych wtasciwych do nawykow
grup docelowych,

e zroznicowanie przekazu w obrebie grup
docelowych,

* rozszerzenie dziatan komunikacyjnych,
szczegolnie przez internet,
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Inne zmiany
dziatania do mtodziezy,

dziatania do srodowisk wykluczonych i
zagrozonych wykluczeniem,

dziatania do oséb niepetnosprawnych,
dziatania do srodowiska 50+,
zwiekszenie roli beneficjentéow w promoc;ji.
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Skuteczne dotarcie

strona internetowa,
newsletter,

media ogdélnodostepne,
kontakt bezposredni.
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zmiana postrzegania FE jako jednej catosci,

Podsumowanie

budowanie swiadomosci wspierania
kierunkow preferencyjnych dla regionu
(osie),

zmiana jezyka na bardziej zrozumiaty,

wieksze wykorzystanie beneficjentow w
komunikacji.
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Rozdziat 1 Okre slenie sytuacji wy] sciowej
Podrozdziat 1.1.Diagnhoza

,Wszelkie dziatania w zakresie komunikacji i
promocji Regionalnego Programu Operacyjnego
Wojewodztwa Warminsko-Mazurskiego na lata
2014-2020 powinny zostac ograniczone do promocji
Programu z wyfgczeniem wszelkich dziatan
majgcych inny zakres niz dziatania promocyjne
Funduszy Europejskich np. prowadzenia kampanii
wyborczych”
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AUTOPOPRAWKA

Rozdziat 12. Szacunkowy budzet na realizacje strategii

»Szacunkowy budzet na realizacje dziatan
informacyjnych i promocyjnych przez Instytucje
zarzqdzajgcqg Regionalnym Programem
Operacyjnym Wojewodztwa Warminsko
Mazurskiego na lata 2014-2020 wynosi ok.
5882 353,00 EUR, w tym 5 min EUR wsparcia z Unii
Europejskiej w ramach Europejskiego Funduszu
Spotecznego oraz 882 353,00 min EUR z budzetu
wojewodztwa warminsko-mazurskiego”.
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Urzad Marszatkowski
Wojewodztwa Warmi nsko-Mazurskiego
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Radostaw Zawadzki
Dyrektor

Departamentu
Koordynacji Promocji
WWW.rpo.warmia.mazury.pl
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