
Aktualne wyzwania dla społecznej odpowiedzialności 
przedsiębiorstw z perspektywy administracji publicznej

Olsztyn, 28 maja 2015 r.



22 Społeczna odpowiedzialność przedsiębiorstw 
– co to jest?

społeczna odpowiedzialność przedsiębiorstw 
(corportate social responsibility, CSR) 

odpowiedzialność przedsiębiorstw za ich wpływ na społeczeństwo 

Przedsiębiorstwo – to część społeczeństwa, stąd:

� Odpowiedzialność za środowisko
� Odpowiedzialność za relacje z pracownikami
� Dbanie o kulturę organizacyjną firmy

� Odpowiedzialne relacje w łańcuchu dostaw: z dostawcami, 
klientami, konsumentami, społeczność lokalną, inne firmy

� Angażowanie się firmy na rzecz społeczności lokalnej
� Komunikowanie o swoich działaniach (raporty społeczne)
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Ogólny kontekst polityki CSR w Polsce 

Współpraca na rzecz przezwyciężania społecznych 
barier rozwojowych oraz poszukiwanie nowych źródeł
przewag konkurencyjnych, zapewniających stabilne 
podstawy wzrostu.

Tworzenie sprzyjających warunków dla kształtowania 
odpowiednich zasad i form współpracy partnerów 
w sferze publicznej sprzyjających podejmowaniu 
dobrowolnych zobowiązań na rzecz zrównoważonego 
rozwoju. 
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Rola administracji publicznej

Administracja rządowa w Polsce przyjmuje funkcję
pośrednika między biznesem a społeczeństwem 
w dialogu nt. odpowiedzialności biznesu za kwestie 
społeczne i środowiskowe.

Działania w tym zakresie koncentrują się przede 
wszystkim na tworzeniu sprzyjających warunków 
dla przedsiębiorstw i innych uczestników rynku do 
podejmowania dobrowolnych zobowiązań na rzecz 
zrównoważonego rozwoju.

Administracja rządowa stara się jednocześnie 
zapewnić skuteczną koordynację podejmowanych 
działań dostarczając partnerom platformę do wymiany 
wiedzy i doświadczeń. 



5555 CSR w zarządzaniu strategicznym 

Długookresowa Strategia 
Rozwoju Kraju 2030

Strategia Rozwoju Kraju 2020

•Strategia Sprawne Państwo

•Strategia Innowacyjności 
i Efektywności Gospodarki

•Strategia Rozwoju Kapitału Społecznego

•Strategia Rozwoju Kapitału Ludzkiego

•Strategia Bezpieczeństwa 
Energetycznego i Środowiska

Narodowy Program 
Rozwoju 

Gospodarki 
Niskoemisyjnej Krajowy 

Program 
Reform

Programy operacyjne na lata 20014-2020 
szczebla centralnego i regionalnego

Program 
Rozwoju 

Przedsiębiorstw 
do 2020
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CSR w Programie Rozwoju Przedsiębiorstw do 2020

Wspieranie współpracy 
oraz wdrażania zasad CSR

Proponowane działania:

Dostosowanie systemów kształcenia formalnego 
do nowych trendów związanych z zarządzaniem 
czynnikami nie tylko ekonomicznymi, ale także
społecznymi i środowiskowymi.

Podejmowanie działań badawczych, w tym 
prowadzenie, upowszechnianie i rozwój badań
z zakresu CSR. 
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CSR w Programie Rozwoju Przedsiębiorstw do 2020

Wsparcie sektora MŚP w uwzględnianiu zasad CSR 
w strategii rozwoju przedsiębiorstwa:

� dotarcie z usługą indywidualnego doradztwa do MŚP 
polegającą na wdrożeniu CSR w oparciu o uznane standardy 
zarządzania i raportowania danych pozafinansowych

� wsparcie MŚP w nawiązaniu kontaktów biznesowych 
z podmiotami, które z sukcesem rynkowym wdrożyły CSR 
na rynkach zagranicznych np. poprzez organizację wizyt 
studyjnych w celu zwiększenia potencjału eksportowego 
odpowiedzialnych towarów i usług

� realizacja projektów pilotażowych w zakresie inkubacji 
przedsiębiorstw start-up charakteryzujących się przyjęciem 
zasad CSR.



8 Zespół do spraw Społecznej Odpowiedzialności 
Przedsiębiorstw

Zespół powołany w 2014 r. 
jako organ pomocniczy Ministra Gospodarki

Przewodnicząca Zespołu:
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Gospodarki, 
Pani Grażyna Henclewska 

Zastępca Przewodniczącej:
Podsekretarz Stanu w Ministerstwie Pracy 
i Polityki Społecznej, Pan Radosław Mleczko 



9 Skład Zespołu ds. CSR 

Ministerstwa
(15 przedst.)

KWRiST
(1 przedst.)

Instytucje 
centralne
(8 przedst.)

Org. pracodawców
Związki Zawodowe

(8 przedst.)

Organizacje 
społeczne
(9 przedst.)

Organizacje 
Międzynarodowe

(2 przedst.)

łąłączniecznie
46 cz46 człłonkonkóóww

Instytucje 
naukowe
(3 przedst.)



10 Zadania Zespołu ds. CSR

1. Wypracowywanie rekomendacji w zakresie kierunków 
wdrażania zasad Społecznej Odpowiedzialności 
Przedsiębiorstw do polityki gospodarczej kraju. 

2. Tworzenie warunków dla dialogu, wymiany wiedzy 
i doświadczeń pomiędzy administracją, biznesem, 
partnerami społecznymi oraz organizacjami 
pozarządowymi.

3. Dokonywanie analiz, ekspertyz, ocen.

4. Edukacja i upowszechnianie CSR oraz dobrych praktyk
w tym zakresie.



11 Tryb prac Zespołu ds. CSR

Spotkania Zespołu (4 razy w roku) 

Pomiędzy posiedzeniami Zespołu działają
Grupy robocze:

1. Grupa robocza ds. wdrażania zasad CSR
2. Grupa robocza ds. zrównoważonej konsumpcji 

i produkcji
3. Grupa robocza ds. monitorowania trendów CSR
4. Grupa robocza ds. edukacji i upowszechniania CSR 



12121212 Wyzwania dla CSR z perspektywy krajowej 
w tym też w RPO na lata 2014-2020

Zrównoważony rozwój = jakość życia

ochrona środowiska
ograniczanie emisji gazów, odpowiedzialne zarządzanie odpadami, 
odpowiedzialne zarządzanie ściekami, ograniczanie zużycia energii 
oraz zużycia wody

polityka społeczna
dostrzeganie znaczenia różnorodności w miejscu pracy, troska 
o zdrowie pracowników, programy ułatwiające godzenie życia 
zawodowego z rodzinnym, poszanowanie praw człowieka

ekonomia społeczna
działania OWES 
wspieranie przedsiębiorczości społecznej

polityka senioralna
działania na rzecz osób starszych w lokalnych społecznościach, dbałość
o emerytowanych pracowników, programy mentoringowe w firmach



13131313 Wyzwania dla CSR z perspektywy krajowej 
w tym też w RPO na lata 2014-2020

umiejętne wykorzystanie doświadczeń
jakie już udało się wypracować

działania na rzecz dialogu w zakresie CSR
między administracją publiczną, biznesem 
oraz stroną społeczną

wspieranie tworzenia i funkcjonowania 
partnerstw powstających wokół branży

współpraca międzysektorowa

podnoszenie poziomu wiedzy w zakresie CSR 
w kontekście łańcucha dostaw

kontynuowanie działań wspierających CSR 
w MŚP



1414 Postanowienia dyrektywy 2014/34/UE –
rozszerzenie zakresu informacji niefinansowych: 

14

1. Wymóg ujawniania w sprawozdaniu z działalności (dodatkowe 
oświadczenie na temat informacji niefinansowych) istotnych 
informacji dotyczących co najmniej kwestii: 

� środowiskowych, 
� spraw społecznych i pracowniczych, 
� poszanowania praw człowieka oraz 
� przeciwdziałania korupcji i łapownictwu;

2. Zakres ujawnień – krótki opis modelu biznesowego jednostki, opisu 
polityki prowadzonej w danym zakresie, jej rezultatów oraz ryzyk i 
zarządzania ryzykami w kwestiach niefinansowych, niefinansowe
kluczowe wskaźniki wyników zw. z daną działalnością; 

3. Raportowanie według wybranych przez spółki zasad (własnych, 
krajowych, unijnych lub międzynarodowych); 

4. Podmioty objęte regulacją - jednostki zainteresowania publicznego 
spełniające następujące kryteria: 

� średnioroczne zatrudnienie powyżej 500 osób oraz 
� suma bilansowa powyżej 20 mln. EUR lub przychody netto 

powyżej 40 mln. EUR. 
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Departament Innowacji i Przemysłu
Ministerstwo Gospodarki

Jacqueline Kacprzak

Sekretarz Zespołu 
ds. Społecznej Odpowiedzialności Przedsiębiorstw 

tel.: 22 693 54 75
e-mail: jacqueline.kacprzak@mg.gov.pl
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„Społeczna odpowiedzialność biznesu 
i administracji publicznej – perspektywa regionalna”

warsztat dla przedstawicieli Urzędów Marszałkowskich 

24-26 czerwca 2015 r. 
Centrum Partnerstwa Społecznego „Dialog”

Warszawa, ul. Limanowskiego 23

Kontakt:
Małgorzata Mieszczanek

malgorzata.mieszczanek@mpips.gov.pl, tel. 22 661 16 13  

Marcin Palutko
marcin.palutko@mpips.gov.pl, tel. 22 661 16 67


